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  قدمة :م
الخدمات دون و السلع الانتفاع منبانه  فهٌتتعدد التعرٌفات الخاصة بمفهوم الراكب المجانً ولكن ٌمكن تعر     

أو مصارٌف إنتاجها، مما ٌجعل هذا الانتفاع عبئاً التصادًٌا عند تمدٌم الخدمات  هاالمشاركة فً تحمل كلفة تمدٌم
   فً المرافك العامة، أو عبئاً على لطاع التصادي محدد ٌمابله انتفاع لطاعات أخرى.

،  تشكل تحدٌا رئٌسا أمام توفٌر السلع العامة وهً احدى خصائص السلع العامة أن عدم إمكانٌة الاستبعاد     
العزوف عن  دفع بعض الناس إلىٌوٌعود السبب فً ذلن إلى أن السلعة عندما تكون متاحة أمام الجمٌع، فإن هذا 

، أما الآخرون وتمثل المشكلة الاولى  ( استغلالا لجهود الآخرٌنFree Riderجانً )مالانتفاع الو الانفاق
المساهمة فً توفٌر السلع العامة؛ لأنهم والذٌن ٌدركون وجود هذا الصنف من الأفراد، فإنهم سٌرفضون 

 بالذي ٌعنً حسـوبأن عددا كافٌا من الأفراد الآخرٌن ستتكاتف معهم  وتمثل المشكلة الثانٌة, ٌفتمرون إلى الثمة
 . ( 67-66: ص0202)السائح,  تمدٌرهم أن مساهمتهم فً توفٌر السلع العامة لن تكون مجدٌة

 مشكلة الاستفادة المجانية والسلع العامة أولاً : 
تعد مشكلة الاستفادة المجانٌة أو الركوب المجانً من الأسباب الأساسٌة فً صعوبة الاعتماد على المطاع      

( فً حركة (Free riderظهرت فكرة مصطلح الراكب المجانً  اذالخاص ولوى السوق لإنتاج السلع العامة. 
تحادات بتحصٌل اشتراكات من أعضائها وتستخدم حصٌلة هذه الاشتراكات لام هذه ااتحادات العمال حٌث تمو

فً دعم لٌام الاتحادات بتحمٌك أهدافها بالتفاوض والضغط على أصحاب المصانع والشركات التً ٌعمل بها 
أعضاء الاتحاد العمالً من أجل تحسٌن أوضاعهم سواء من حٌث زٌادة الأجور أو توفٌر خدمات معٌنة 

وبعد الوصول إلى اتفالات مرضٌة مع أصحاب الأعمال تطبك هذه الاتفالات على جمٌع العاملٌن فً  لعاملٌن.ل
للاتحادات العمالٌة من نتائج هذه المفاوضات بدون  تمٌنالعمال غٌر المن فٌدهذه المصانع والشركات وبالتالً ٌست

ً ، وإذا أن ٌموموا بدفع اشتراكات فً الممابل أي أنهم استفادوا من ا لسلعة التً تمدمها الاتحادات العمالٌة مجانا
مل موارد هذه الاتحادات وتمل بالتالً لدرتها على تلرر الكثٌرٌن أن ٌملدوا هؤلاء الركاب المجانٌٌن سوف 

عدم وجود عدد كافً من الأفراد الذٌن ٌدفعون لتغطٌة تكالٌف الشركات اي  ،الاستمرار فً تحمٌك أهدافها
الهادفة للربح التً تتعهد بإنتاج هذه السلع وبالتالً لن تكون الشركة الخاصة لادرة على تغطٌة نفماتها الخاصة 

 (.68-67)سٌد احمد, بلا :ص ولن ٌتوافر الحافز لدٌها على تمدٌم مثل هذه السلع والخدمات العامة
العبء الذي السلع العامة فٌتمثل باما بالنسبة للؤثر الذي ٌتركه الراكب المجانً على الحكومة فً توفٌر      

أو خدمات  سلعالحكومة لخدمة جمٌع السكان سواء كانت  توفرهابعض الأفراد على الموارد العامة التً  ٌتركه
ى لمنظومة التً تهدف اللالمفرط لها والذي ٌؤدي بدوره إلى فشل كامل  لالغوٌتشكل ذلن العب جراء الاست

فً المجالات التً ٌكثر فٌها الطلب ولا ٌمكن تنظٌم عملٌة  شكلةذه المتظهر هاذ مساعدة أفراد المجتمع. 
ً جداً، وتتفالم عندما ٌموم بعض  الاستهلان فٌها، حٌث ٌكون التوزٌع العادل للسلع والخدمات المجانٌة صعبا

, كالٌفمن الت الأفراد باستهلان أكثر من حصتهم العادلة من الموارد المشتركة أو دفع ألل مما ٌتوجب علٌهم
استغلال المرافك العامة من صحة و  للفردعدم دفع الضرائب الضرورٌة لاستخدام الموارد العامة، إذ ٌمكن مثل 

تعلٌم وطرق وخدمات شرطة والحماٌة المدنٌة وتوفر المٌاه النظٌفة، دون دفع الضرائب المترتبة علٌها، مما 
)رٌفٌو,  من تكالٌف هذه الخدمات الادنىٌخلك مشكلة لدى الحكومة تتمثل فً عدم لدرتها على تغطٌة الحد 

0202. )  

 ً  ني والمساهمة في تمويل السلع العامة الركوب المجا:  ثانيا
 التجربةجري نلراكب المجانً على المساهمة فً تموٌل السلع العامة الذي ٌتركه ا من اجل تتبع الاثر     

فً كل جولة  ,ٌتم وضع خمسة طلاب جامعٌٌن فً غرفة واحدة للعب عشر جولات من لعبة بسٌطة :التالً
ٌحصل الطلاب على دولار واحد، ولهم خٌار الاحتفاظ بهذا الدولار أو وضعه فً صندوق "عام". بعد أن ٌمرر 
جمٌع الطلاب ما إذا كانوا سٌساهمون أم لا ، ٌتضاعف المبلغ فً الصندوق العام )بواسطة الالتصادي الذي 

بغض النظر عما إذا كانوا لد ساهموا أم لا. وبالتالً  ٌدٌر التجربة( وٌمسم بالتساوي بٌن جمٌع الطلاب الخمسة،
، إذا اختار الجمٌع المساهمة بدولار واحد فً الصندوق، فسٌحصل كل منهم على دولارٌن فً الممابل. إذا ساهم 

طلاب(، بٌنما ٌحتفظ غٌر المساهمٌن  5÷0×  4دولارًا ) 6.62ٌتلمى كل من المساهمٌن  فمط فً الصندوق 4
دولارًا  0.62دولارًا أمرٌكًٌا من الصندوق العام ، لٌصبح المجموع  6.62كاملاً وٌحصل على  بدولار واحد

ٌخسر المساهمون المال وٌكسب غٌر المساهمٌن المال وبالتالً هنان سأمرٌكًٌا. بالنسبة إلى المشاركة الكاملة، 
ن ٌتنبأ نظرًٌا بأنه لا ٌنبغً حافز واضح للغاٌة للتخلص من مساهمات الآخرٌن ، لذا ٌجب على الالتصادي أ

 لأحد المساهمة فً التموٌل العام. 
ة تظهر الأدلة التجرٌبٌة نتٌجة مختلفة تمامًا عن تلن التً تنبأت بها النظرٌة الالتصادٌة. كما تمت مراجع     
٪ من 72-02عامة تمرٌبًا إلى مساهمة السلع لتوفٌر ال تؤدي كل تجربةاذ ،  Ledyard (1995)فً  ذلن

المشاركٌن فً الأموال العامة. ومن المثٌر للاهتمام فً التجارب التً أجرٌت على جولات متعددة، مثل تلن 
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التً تم وصفها للتو ، أن المساهمات تمٌل إلى الانخفاض مع تمدم الجولات، ولكن نادرًا ما تصل إلى الصفر. 
. لذلن مجانًٌتفوق على التنبؤ الأنانً البحت الذي تموم علٌه نظرٌة مشكلة الراكب ال الإيثاروهكذا، ٌبدو أن 

 الامر تعلكحٌث  مندرس برونر محطات الإذاعة العامة فً جمٌع أنحاء البلاد، وفحص مساهمات المستمعٌن 
مساهمٌن ٌتنالص جمهور المحطة. من المثٌر للدهشة أن برونر وجد أن عدد المستمعٌن ال بالحجم الإجمالً لـ

ٌبدو أن هذا ٌشٌر و ,لم ٌتغٌر بٌن المساهمٌنبشكل متواضع فمط مع زٌادة عدد المستمعٌن، وأن ممدار المساهمة 
من  نصٌبهم المناسبٌرون ان المساهمة نظٌر إلى أن هنان مجموعة فرعٌة من المساهمٌن فً المنافع العامة 

  . تلن المنافع 
من دراسة رأس المال الاجتماعً ولٌمة ولد اخذ مجال واسع ما الذي ٌحدد الإٌثار؟ هذا سؤال صعب للغاٌة      

إن الاكتشاف المركزي لهذا المجال هو أنه من المرجح أن ٌكون الأفراد أكثر  السلون الإٌثاري فً المجتمع.
 على ( تجربة0220أندرسون وآخرون ) إٌثارًا عندما ٌكونون أكثر "ثمة" للآخرٌن. على سبٌل المثال ، أجرى
)هل "ٌمكن الوثوق بمعظم  لأفراد مثلبا سلع عامة نموذجٌة، ولاموا بإلران النتائج بمماٌٌس سلوكٌة للثمة

 )هل تمرض المال للؤصدلاء والغرباء؟ هل سبك لن أن ولعت ضحٌة جرٌمة؟ وما إلى ذلن(.أوالأشخاص"؟( 
 السلع العامةللثمة كانت مرتبطة بشكل إٌجابً بمساهمات عالٌة فً  جدوا أن معظم التدابٌر السلوكٌةحٌث و

(Gruber,2010:p193-194)  .   
أن ٌعمل بشكل جٌد عندما ٌتألف  بحتةتموٌل السلعة العامة الب الخاصلنظام المساهمات الطوعٌة  ٌمكن     

عندما ٌكون عدد الأشخاص المشاركٌن فً التوصل إلى اتفاق طوعً اي المجتمع من عدد للٌل من الأفراد. 
السلع بعضهم البعض من توفر  التً ستصٌب فوائدالبعضهم البعض جٌدًا ولدٌهم فكرة جٌدة عن  وٌعرفصغٌرًا 

 . على سبٌل المثال، غالبًا ما ٌجتمعالعامٌدرن الناس فً المجتمع جٌدًا المنفعة المشتركة للصالح  اذ ,العامة
. من فٌما بٌنهم المشتركة لتحدٌد مدى الصٌانة على الطرق السكنٌة عماراتالالأشخاص الذٌن ٌعٌشون فً 

ل جٌرانهم للحصول على فكرة جٌدة عن الفوائد وعضاء على دراٌة كافٌة بأذواق ودخالاالمرجح أن ٌكون 
 )المجتمعات الصغٌرة( عضاءالاالحمٌمٌة لخدمات الصٌانة الإضافٌة. فً ظل هذه الظروف ٌكون لدى  حدٌةال

مع زٌادة  ومع ذلن الالتزامات الأخلالٌة للؤعضاء لٌود لوٌة تمنع ذلن. عدعلى عدم الدفع اذ ت الملٌل من الحافز
عدد الأشخاص المشاركٌن فً المرار وتصبح المعلومات حول أذواق الجٌران والظروف الالتصادٌة أكثر ندرة 

هذا لأنه من غٌر المحتمل أن ٌكون لدى أي شخص فً مجموعة كبٌرة . عدم المساهمة، تزداد احتمالٌة 
لد ٌختار الشخص عدم المساهمة بأي شًء فً تموٌل لذا  الفعلٌة للآخرٌن. حدٌةمعلومات دلٌمة عن الفوائد ال

, فالفرد الذي ٌتصرف بهذه الطرٌمة مساهمات الآخرٌن توفرهاالنشاط الحكومً على أمل التمتع بالمزاٌا التً 
من الواضح أنه إذا تصرف جمٌع المواطنٌن بهذه الطرٌمة، فلا  ٌفترض أن الآخرٌن سٌستمرون فً المساهمة.

-Hyman,2010: p 168) الموازنة، وبالتالً لٌس هنان ما ٌكفً لتمدٌم السلع العامة,تموٌل لٌوجد مصدر 
169) . 

 ً   حل مشكلة الراكب المجاني :  ثالثا

وأن ٌختار عدد  بشرط عدم وجود عقوبةمعمولة لأي فرد،  استراتٌجٌةٌمكن أن ٌكون الركوب المجانً      
كون هنان ٌلن فالراكب المجانً  استراتٌجٌةإذا اختار جمٌع أعضاء المجتمع  حٌث ,الاستراتٌجٌةللٌل فمط هذه 

الحزم  مجموعة من الاجراءات منها الدولتتخذ بعض لذلن  . (Hyman,2010:p 169) ةالعام للسلعإنتاج 
تشرٌعات صارمة تحد من الاستهلان  فرضفً تحصٌل الضرائب, رفع الدعم عن بعض السلع والخدمات, 

)رٌفٌو,  لجمٌعلالعام وعدم إتاحة هذا الدعم  دعمبال)هشة( العامة, استهداف فئات محددة  للموارد ئًالعشوا
0202.)  

للمساعدة فً تموٌل , المنتفعٌنمن  مدفوعات إجبارٌة عادةً  من لبل الحكومة توفٌر السلع العامةتطلب ٌ     
الحكومٌة التً تنطوي على درجة معٌنة من  للخدمات. فمن الشائع  من الافراد كبٌرة ةلمجموع توفٌرهاتكالٌف 

فً  , ايالاستهلان الجماعً أن ٌتم تموٌلها من خلال مخطط ضرٌبً إلزامً لتجنب إمكانٌة الانتفاع المجانً
ظل الضرائب الإجبارٌة  ٌطُلب من الناخب المساهمة، ولا ٌطُلب منه فً الدول الدٌممراطٌة، نظرًا لأن النتائج 

ها من خلال التصوٌت، فإن استعداد أي ناخب للتصوٌت لصالح التراح ما ٌعتمد على حصته السٌاسٌة ٌتم تحدٌد
الضرٌبة  ٌمرر الشخص كٌفٌة التصوٌت فً الانتخابات من خلال ممارنة لذا الضرٌبٌة لكل وحدة من السلعة.

 .(Hyman,2010:p 172) لكل وحدة من السلع العامة مع المنفعة الحدٌة فً الناتج الممترح

 لاستنتاجات والتوصيات :ا
المستفٌدٌن من  تظهر كلما تزاٌد عدد افراد المجتمع من المشاكل الخطٌرة والتً ان مشكلة الراكب المجانً     
, وبالتالً تشكل هذه الظاهرة افراد المجتمع المستفٌدٌن من الاٌثار لدى بعضٌاب غ و العامة والخدمات السلع

ً ثمٌلاً على مٌزانٌة  وعلٌه ٌمترح على الدول  الحكومة وبالتالً تحول دون تمدٌم السلع والخدمات العامة.عبئا
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وعدم التساهل فٌها لأنها  من فرض غرامات وعموبات وغٌرها فرض الموانٌن واللوائح المجابهة لهذه المشكلة
 المجتمع ككل .  لأفراد العامة والخدمات تمنع توفٌر السلع
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Abstract : 
     With the development of societies and the emergence of the role in the state in 

providing public goods and service. As well as because of the characteristics of purely 

public goods and services, such that they are consumed in common and due to the 

lack of possibility of exclusion, the free rider problem appears which constitutes a 

heavy burden on the government in providing public goods and services. This article 

aims to study this dangerous phenomenon. In addition, determining the reasons for its 

emergence and arriving at how to deal with this phenomenon. This study concluded 

that with the increase in the members of society who benefit from public goods and 

services in a common manner and the absence of motivation to contribute, this 

phenomenon would appear. This study suggested that countries should impose laws 

and regulations to confront this problem by imposing fines and penalties. Moreover, 

others, and should not be tolerated because they prevent the provision of public goods 

and services to members of society as a whole.        
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