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 :المستخلص
(، وعناصره  وبٌان أهمٌة هذه البٌئة( )مكون (IIAٌهدؾ البحث إلى التعرؾ على إطار الكفاءة الصادر عن 

لتملٌل مخاطرها,  مخاطر الفساد المالً والإداري فً ضوء زٌادةالعناصر فً تحسٌن جودة التدلٌك الداخلً ، 
تم تصمٌم إستبانة من عدة محاور تضمنت العدٌد من الاسئلة  التً وجهت الى ولؽرض تحمٌك أهداؾ البحث 

ثبات إالعاملٌن فً مجتمع وعٌنة البحث وهم من المدلمٌن الداخلٌٌن وبعض الاختصاصات الاخرى, بهدؾ 
لتحسٌن جوده أدائه, فً عٌنة البحث,  (ن البٌئةبمكو)لتزام التدلٌك الداخلً لعٌنة البحث إفرضٌة البحث فً 

لتزام بمكونات إطار الكفاءة بشكل عام ومكون البٌئة ستنتاجات أهمها إن الإلى جملة من الإإوتوصل الباحث 
وعناصره بشكل خاص ٌحُسًن من جودة أداء التدلٌك الداخلً فً الوحدة الالتصادٌة عٌنة البحث, كما لدم 

ضرورة مواكبة التطورات التً طرأت على التدلٌك الداخلً, والعمل  وصٌات أهمهاالباحث مجموعة من الت
على تفعٌل مكونات وعناصر إطار الكفاءة ومنها مكون البٌئة, لؽرض تحسٌن جودة أداء التدلٌك الداخلً لعٌنة 

                                                                   البحث.
                                                                   : فتتاحٌةالكلمات الا 

 . التدلٌك الداخلًجودة  .1
 . مكون البٌئة .2
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 الممدمـة
أساسٌة فً هٌكل النظام الاداري ضمن  الوحدات الالتصادٌة, وذلن للدور  ٌشُكًل التدلٌك الداخلً ركٌزةً 

الاساسً الذي ٌؤدٌه والخدمات التً ٌمدمها لمطاعات متنوعة لأصحاب المصلحة من متخذي المرار وؼٌرهم,  
رض تحسٌن جودة أداءه  لابد من مواكبة التطورات التً طرأت علٌه  من حٌث إمكانٌة تطبٌك أطر التدلٌك ولؽ

(معهد المدلمٌن الداخلٌٌن, لٌساهم فً إضافة المٌمة (IIAالحدٌثة ومنها  مكون البٌئة لإطار الكفاءة الصادر عن 
منهجٌة البحث  تناول أولاً  محاور, حٌث ثلاث ولتحمٌك أهداؾ البحث  تم تمسٌمها الى. الى الوحدة الالتصادٌة

دراسات السابمة على متؽٌر التدلٌك الداخلً فً تمٌٌم ركَزت . حٌث وما ٌمٌز الدراسة الحالٌة  ,ودراسات سابمة
المالً والاداري للوحدات الالتصادٌة, بٌنما ركَزت الدراسة الحالٌة على تموٌم التدلٌك الداخلً وفك إطار الكفاءة 

والذي أكدً على إعتماد المعاٌٌر الدولٌة والتمنٌات والتكنلوجٌا الحدٌثة  لؽرض تحسٌن أداءه  (IIAر عن )الصاد
 ومن ثمً اداء الوحدة الالتصادٌة.

(  لتمٌٌم أداء IIAطار المرجعً الدولً للممارسات المهنٌة الصادر عن )دراسات السابمة على الإركَزت كما 
الحدٌثة, بٌنما ركَزت الدراسة الحالٌة على تموٌم التدلٌك الداخلً وفك إطار الكفاءة  التدلٌك الداخلً وفك التمنٌات

(. والذي أكدً ضمن عناصر مكوناته على إستخدام التمنٌات والتكنلوجٌا الحدٌثة لتحسٌن أداء IIAالصادر عن )
 لتحسٌنٌة إنها من أوائل الدراسات ٌمٌُـزَ الدراسة الحالٌـة  حٌث تمًٌزت الدراسة الحالما ما أ .الوحدة الالتصادٌة

( على المستوى المحلً والعربً IIAأداء التدلٌك الداخلً فً الوحدة الالتصادٌة وفك إطار الكفاءة الصادر عن )
على حد علم الباحث .كما تمٌزت الدراسة الحالٌة على إنها تناولت مكون إطار الكفاءة )البٌئة( والذي ٌسُهم 

المٌمة الى أعمال التدلٌك الداخلً لكل مجالات ألسام الوحدة الالتصادٌة فً المطاع ضمن عناصره الى إضافة 
(, IIA, إطار كفاءة التدلٌك الداخلً الصادر عن ) التدلٌك الداخلً سٌتناول المحور الاول العام أو الخاص.

التطرق أهم ما توصل الٌه  سٌتم الثالثسٌتناول الجانب العملً , أما المحور  الثانً)مكون البٌئة(, أما المحور 
 الباحث من إستنتاجات وتوصٌات.

 منهجٌة البحث
( (IIAظهرت الحاجة لمعرفة مدى التزام التدلٌك الداخلً فً عٌنة البحث بإطار الكفاءة الصادر عنمشكلة البحث: : أولاا 

 من خلال:وتتلخص مشكلة البحث 
 للإطار لتحسٌن جودة أدائه.البٌئة  بمكونضعؾ التزام التدلٌك الداخلً لعٌنة البحث 

ا   -ٌسعى البحث الى تحمٌك الاتً:: أهداف البحث: ثانٌا

 ()مكون البٌئة( لتحسٌن جودة أدائه.IIAالتعرؾ الى إطار الكفاءة الصادر عن) - أ
  ضعؾ أدوات الرلابة, فضلاً عن زٌادة الفساد المالً والاداري فً الهٌاكل التنظٌمٌة للدولة. - ب

ا   سعى البحث الى تحمٌك الفرضٌة الآتٌة:ٌفرضٌة البحث:  :ثالثا

  لتحسٌن جودة أدائه. وعناصره التزام التدلٌك الداخلً لعٌنة البحث بمكون البٌئة -أ
توجد علالة ارتباط ذات دلالة معنوٌة بٌن تموٌم جودة التدلٌك الداخلً من حٌث مكون البٌئة و تموٌم جودة التدلٌك  -ب

 الداخلً من حٌث مكون الاداء.
وجد تأثٌر معنوي تموٌم جودة التدلٌك الداخلً من حٌث مكون البٌئة فً تموٌم جودة التدلٌك الداخلً من حٌث مكون ٌ -ت

 الاداء.

ا  تنبع أهمٌة البحث من وجود وتوفر مستوٌات إطار الكفاءة) مكون البٌئة( ٌحكم عمل التدلٌك الداخلً أهمٌة البحث: : رابعا

 لؽرض تحسٌن جودة أدائه.

ا  : سٌعتمد  الباحث فً هذا الجانب على ما توفره الجانب النظري تشتمل أدوات البحث الى ما ٌأتً: دوات البحثأ :خامسا

المصادر العربٌة والأجنبٌة من بحوث علمٌة  محكمة وكتب و أطارٌح ورسائل جامعٌة ودورٌات ومجلات رصٌنة, 
. الممابلات 2. الاستبانــــة .  1:  لتطبٌمًالجانب ا(. Internetفضلاً عما توفر فً شبكة المعلومات الدولٌة)

 الشخصٌة.

ا  ( فً تمٌٌم IIAسٌتم الاعتماد على المنهجٌن الاستمرائً والاستنباطً للاستفادة من اطار الكفاءة ): مناهج الدراسة :سادسا

ر الكفاءة مكون التدلٌك الداخلً لعٌنة البحث حٌث سٌتم الاستفادة من المنهج الاستنباطً من خلال التعرؾ على إطا
 البٌئة وكٌفٌة إستعماله فً تموٌم التدلٌك الداخلً لعٌنة البحث.
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ا   ( ٌوضح إنموذج البحث:1الشكل): إنموذج البحث :سابعا

 ٌٌن( إنموذج البحث, من إعداد الباحث1الشكل)

ا   (   2016-2015الحدود الزمانٌة:): حدود البحث :ثامنا

 .لسم الرلابة والتدلٌك الداخلً حافظة دٌالى ,دٌوان مالحدود المكانٌة :

ا: دراسات سابمة  اسات السابمة حول متؽٌرات البحث.( ٌبٌن أهم الدر1الجدول) : ثانٌا
 دراسات عربٌةأولا: 

 المضمون التفاصٌل ت

 (إطروحة دكتوراه2019)كشاط, أسم الباحث والسنة -1

 عنوان الدراسة -أ
ا للإطار المرجعً الدولً تطوٌر والع التدلٌك الداخلً با لمؤسسة الالتصادٌة الجزائرٌة وفما

 للممارسات المهنٌة, دراسة حالة مجموعة من المؤسسات الالتصادٌة بولاٌة سطٌف.

 الدراسة وأداة هدف - ب
التعرف على والع ممارسة مهنة التدلٌك فً الوحدات الالتصادٌة الجزائرٌة لٌاسا على متطلبات 

 الاستبانــةعً الدولً للممارسات المهنٌة، عناصر الإطار المرج

 أهم الاستنتاجات -ث
عد المعاٌٌر الدولٌة للممارسة المهنٌة للتدلٌك الداخلً أساس ما ٌحتوٌه الإطار المرجعً الدولً، 

 .تمنن طرٌمة ممارسة أنشطة التدلٌكفهً تصف الصفات الواجب توافرها لدى ممارسً المهنة و

 أهم التوصٌات -ج
زام بالمبادئ الأساسٌة للتدلٌك الداخلً نظراا لما تتٌُحه من إمكانٌة على الالتزام بالمعاٌٌر الالت

 .التدلٌك الداخلً فاعلٌةالمهنٌة وبمواعد الأخلالٌات فضلاا عن مساهمتها فً إثبات 

2- 
ثانٌا: الدراسات 

أسم الباحث  الاجنبٌة
 والسنة

(Aksoy & et al, 2013بحث منشور فً مجلة )American International 
Journal of Contemporary Research Vol. 3 No. 4; April 2013 

 عنوان الدراسة -أ
Measuring the Internal Audit Performance: Tips for Succesful 

Implementation in Turkey لٌاس أداء التدلٌك الداخلً :نصائح للتنفٌذ الناجح فً تركٌا 

 راسةالد وأداة هدف -ب
تموٌم أداء التدلٌك الداخلً بالإعتماد على المعاٌٌر الدولٌة للممارسة المهنٌة للتدلٌك الداخلً 

وفوائد الاعتماد على تمنٌات التدلٌك الداخلً  ,لتمدٌم التوصٌات المناسبة للممارسٌن فً تركٌا
 الاستبانة الحدٌثة للشركات.

 أهم الاستنتاجات -ث
ٌة للمدلمٌن الداخلٌٌن والاحتٌاجات ونطاق العمل ٌسُهم فً تحمٌك الأهداف إنَ توفٌر الثمافة التنظٌم

 .المنشودة

 أهم التوصٌات - ج
إنَ إتباع المدلمٌن الداخلٌٌن للتوصٌات الصادرة عن معهد المدلمٌن الداخلٌٌن ٌسُهم فً إغلاق 

 الفجوة فً مدة لصٌرة من الزمن.

 لى الباحثٌن أعلاهبالاستناد ا ٌٌن ،المصدر: من إعداد الباحث

 الاولور ــــــــحـــــمــــال
 : ارــــة والاطـئـٌـبـون الـكـوء مـض ًــفً ـــلــــداخــــك الـــــٌــدلـــتـــأولاا: ال

مرً التدلٌك الداخلً بمراحل عدٌدة و شِهدَ تطورا ملحوظاً وذلن بسبب تعمدٌ عملٌات الوحدات الالتصادٌة وزٌادة  
اد على المعلومات مما جعلَ التدلٌك الداخلً من أهم الوظائؾ و ٌشُكل العمود الفمري إلى تلن الحاجة والاعتم

الوحدات الالتصادٌة. وبذلن فإن التدلٌك الداخلً ٌشُكل الاساس فً وجود رلابة سلٌمة لادرة على مواكبة 
متصراً على التدلٌك التؽٌرات و على وجه الخصوص فً تنفٌذ المهام المتنوعة بعد أن كان عمله ٌعُد مُ 

( , هذا التنوع فً مهام التدلٌك الداخلً فضلاً الى تنبٌه الإدارة الى المخاطر 283: 2008المالً)ذنٌبات, 
وتمدٌم الاستشارات معتمداً على الموارد المتوفرة  والدعم من الإدارة العلٌا والتدرٌب المستمر لأعضاء فرٌك 

نشاط إستشاري توكٌدي موضوعً ومستمل مصمم   بأنه(IIA,1999) (عرفه  ( 10: 2008التدلٌك. )عٌسى، 
لإضافة لٌمة وتحسٌن الوحدة الالتصادٌة وتحسٌن عملٌاتها وٌساعد الوحدة الالتصادٌة على تحمٌك أهدافها من 
 .خلال تحمٌك منهج منظم ومنضبط لتمٌٌم وتحسٌن فاعلٌة عملٌات إدارة المخاطر والرلابة. والحوكمة

 وعلٌه ٌمكن تسلٌط الضوء على كلاً من (16-2021:15)كاطع,
ن البٌئة ، (IIAإطار الكفاءة الصادر عن )  مُكوا

 
 

 

التدلٌك 

 الداخلً
إطاااااار الكفااااااءة الصاااااادر 

 ( (IIAعن

 (البٌئة)مكون 
 جودة الاداءتحسٌن     

 المتغٌر التابع           ملالمتغٌر المست
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 2020لعام  (IIAإطار الكفاءة الصادر عن ) :أولاا  
 IACF(INTERNAL AUDIT COMPETENCY)عُرؾ إطار كفاءة التدلٌك الداخلً)

FRAMEWORK إطار الممارسات المهنٌة الدولٌة ) أداة تحُدد الكفاءات اللازمة لتلبٌة متطلبات(بأنه 
(IPPFًلنجاح مهنة التدلٌك الداخل. The IIA Global Internal Audit Competency 

Framework, 2013:1)  )( ًولد أشار معهد المدلمٌن الداخلٌٌن الامٌركIIA الى إن إطار كفاءة التدلٌك  )
لداخلٌٌن فً كل مستوى من أدائهم المهنً. وٌحُدد الداخلً ٌوفر خطة تطوٌر مهنٌة واضحة وموجزة للمدلمٌن ا

إطار كفاءة التدلٌك الداخلً أربعة مكونات معرفٌة اساسٌة  تركز على عناصر متعددة ووظائؾ محددة،  
وكفاءات رئٌسٌة ،تحدد الإستراتٌجٌة الشاملة والمتكاملة وتمدم المعرفة والمهارات اللازمة للتنمل فً مهنة ناجحة 

الالتصادٌة   وٌوضح الشكل لداخلً من خلال التركٌز على أفضل الممارسات والتطبٌمات العملٌة. فً التدلٌك ا
 (                    IIA( المكونات  الرئٌسٌة الاربعة لإطار الكفاءة الصادر عن )1)

 ((IIAالمصدر بالاستناد الى  ٌٌنمن إعداد الباحث ,لتدلٌك الداخلً المكونات الرئٌسًإطار كفاءة ا (1شكل )ال

            ENVIRONMENT البـٌئـة ثانٌا: مكون 
وهً:  عناصر ةمن العناصر وعددها خمس ةطار الكفاءة والتً تشمل مجموعإشكل البٌئة المكون الثالث من تُ  

https://www.theiia.org/  
(  strategic (Organizational 

                     (  and management planning ) ة     ٌط  الاستراتٌجً والتنظٌمً والادارالتخط -1
النشاط لها. حٌث وفما  ةدارإولً, أٌمصد بالتخطٌط الاستراتٌجً ما تتطلع له الوحدة الالتصادٌة مستمبلا وبشكل 

تخاذ المرارات التً تؤثر على مستمبلها. إو لهذا النشاط تموم الوحدة  الالتصادٌة بوضع الموازنة وتحدٌد الاهداؾ
 وٌتكون هذا العنصر من عناصر الفرعٌة الآتٌة: 2): 2020)هون, الجزء الثالث, 

https://www.theiia.org/ 
 Structure                   . A  الهٌكل التنظٌمً  - أ

ظام ٌحدد كٌفٌة توجٌه أنشطة معٌنة داخل الوحدة الالتصادٌة من  أجل تحمٌك ٌعُرؾ الهٌكل التنظٌمً بأنه ن 
ن نجاح إ( (Kenton, et al,2021:1 أهدافها, ٌمكن أن تشمل هذه الأنشطة المواعد والأدوار والمسؤولٌات.

تلفة الذي للوحدات الالتصادٌة المخ عداد هٌكل تنظٌمً كفوء ٌعتمد على ممومات الرلابة الداخلٌةإالادارة فً 
)الدلٌل  خطاء وتحمل المخاطر وكما ٌأتً:هدافها  وتملٌل الأألؽرض تحمٌك  ٌعمل  بفاعلٌة بدرجة معمولة

 (3: 2019الاسترشادي الصادر عن دٌوان الرلابة المالٌة الاتحادي,
 دلة توزٌع العمل وتحدٌد المسئولٌات.مع  وجود خطة تنظٌمٌة سلٌمة .1
 ن ووضعهم فً المكان المناسب وحسب الاختصاص.ختٌار المسؤولٌن والعاملٌإحسن  .2

 

https://www.theiia.org/
https://www.theiia.org/
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 وجود نظام دلٌك للتأكد من تنفٌذ الإجراءات الموضوعة.مع  وجود نظام محاسبً سلٌم .3
 تخاذ الإجراءات الولائٌة الكافٌة.الاداء مع إوجود تدلٌك داخلً وتموٌم  .4

ومتابعة تمٌٌم الخطط والاجراءات ما دور التدلٌك الداخلً فهو تمٌٌم الرلابة الادارٌة للوحدة الالتصادٌة  أ
داء من خلال  تمدٌم وتموٌم الأ الموضوعة ومنها الهٌكل التنظٌمً للوحدة الالتصادٌة وتحدٌد الانحرافات

التوصٌات والممترحات للإدارة العلٌا بهدؾ تصوٌب العمل الاداري.  )الدلٌل الاسترشادي الصادر عن دٌوان 
 (2019:4الرلابة المالٌة الاتحادي,

                                                 .Performance measure B              ٌس الاداء        مماٌ - ب
ؾ لٌاس الأداء عمومًا على إنه لٌاس للنتائج بصورة منتظمة، والذي ٌنتج عنه بٌانات موثولة حول فاعلٌة  ٌعُرَّ

البشرٌة ، ولت الموظؾ ، التموٌل, للمٌام بالأنشطة وتمدٌم وكفاءة البرامج,  تستخدم موارد المدخلات الموارد 
وتحتاج الوحدة الالتصادٌة إلى لٌاس    (Performance Measurement Definitions:1)الخدمات. 

الاداء ومكافاة الأداء المتمٌز بطرٌمة تحفز المدٌرٌن وتدفعهم الى تحمٌك أهداؾ الوحدة الاستراتٌجٌة والاهداؾ 
ملاحظة إن إجراءات تمٌٌم الاداء ٌجب أن ترتبط بأهداؾ الوحدة الالتصادٌة بشكل عام مثلاً زٌاده  التشؽٌلٌة مع

الحصة السولٌة ,خفض التكالٌؾ, توفٌر أو إبتكار منتجات جدٌدة. ومن المضاٌا المهمة الاخرى فً عملٌة لٌاس 
كره أعلاه الى المضاٌا الاستراتٌجٌة فً الأداء على المدلك الداخلً أن ٌلاحظ وبمٌة الإدارة فضلاً إلى ما تم ذ

من التوازن فً تحمٌك أهداؾ الوحدة الالتصادٌة ما بٌن المدى المصٌر ممابل المدى الطوٌل  ، لٌاس الاداء
.وٌجب على المدلك الداخلً المعرفة بطرق لٌاس الاداء المالٌة للحصول على مؤشرات الاداء مثل العائد على 

.وفضلاً الى ذلن ٌتضمن عمل تمٌٌم  Six Sigmaالمتبمً, بطالة الاداء المتوازن. الاستثمار, ومؤشر الدخل 
 Internal)الاداء مؤشرات ؼٌر مالٌة مثل: رضا العملاء, الابتكار, الكفاءة التشؽٌلٌة, المدرات البشرٌة. 

Audit Performance,2017:113) 
  .Organizational Behavior  C              ظٌمً  ت. السلون التن

عد إدارة السلون التنظٌمً أمرًا أساسًٌا لمهمة الإدارة وهً مهمة تتضمن المدرة على فهم أنماط سلون الأفراد تُ 
والجماعات والمنظمات ، من أجل  تولع الاستجابات السلوكٌة التً ستنشأ عن الإجراءات الإدارٌة المختلفة . 

م. ٌمكن بعد ذلن تعرٌؾ السلون التنظٌمً على أنه دراسة لاستخدام هذا الفهم وهذه التولعات لتحمٌك التحكو
السلون البشري فً المجالات التنظٌمٌة ، والتوافك بٌن السلون البشري و  السٌاق التنظٌمً ، والوحدة 

ٌهتم السلون التنظٌمً بدور الإدران والتحفٌز فً سلون  Saravanakumar,2019:3 )الالتصادٌة نفسها. )
كدراسة منهجٌة لطبٌعة وثمافة  .الاداء، وٌعزز النهج المتكامل والمتماسن لإدارة  الافراد الفرد  لؽرض تحسٌن

المؤسسات ، فإنها تتعارض مع فهم السلوكٌات الفردٌة والجماعٌة وتؽٌٌرها وتحسٌنها من خلال فحص 
سات وتعزٌز السلون السلوكٌات الشخصٌة والجماعٌة فٌما ٌتعلك بالفرق والتنوع الثمافً والأخلالٌات فً المؤس

 (Nkeobuna, et al,2020:121)  .البشري نحو تحسٌن اداء المؤسسات
 .Leadership                  D           المٌادة -ث

صفات المٌادة, كالمادة الادارٌٌن والتً تشمل: الثمة بالنفس ،  (CAE)التدلٌك الداخلً  متلان مدٌرإوٌمصد بها 
ة الموٌة ، والتفكٌر الإبداعً والمبتكر ، والمثابرة فً مواجهة الفشل ، والاستعداد ومهارات الاتصال والإدار

لتحمل المخاطر ، والانفتاح على التؽٌٌر ، والاستمامة والتفاعل فً أولات الأزمات لؽرض ادارة فرٌك التدلٌك 
لاسترشادي الى انه ( فً ضوء ذلن اشار الدلٌل اPratt,2017:1فً الوحدة الالتصادٌة بكفاءة وفاعلٌة.) 

بصفات المٌادة لفرٌك التدلٌك الداخلً (CAE)لؽرض اضافة المٌمة الى الوحدة الالتصادٌة ٌجب ان ٌتصؾ 
وعلالته بالإدارة العلٌا ومجلس الادارة وبالً اجزاء الوحدة الالتصادٌة من خلال وضع خطة لائمة على 

عند (CAE)لأهداؾ الوحدة الالتصادٌة وٌنبؽً ان ٌتشاورالمخاطر تعطً الأولوٌة لأنشطة التدلٌك الداخلً وفماً 
هداؾ العمل الرئٌسة أعـداد ووضع خطة التدلٌك مـع مجلس الإدارة والإدارة العلٌا  لفهم استراتٌجٌات وإ

والمخـاطر المرتبطـة بهـا واسـالٌب ادارة المخـاطر، وان ٌتحمك مـن ان مـوارد التـدلٌك الداخلً كافٌـة ومناسـبة 
) الدلٌل الاسترشادي الصادر عن دٌوان الرلابة المالٌة  تم توظٌفهـا بفاعلٌـة لإنجاز خطـة التـدلٌك المعتمـدة.وٌـ

 (34: 2019الاتحادي,
 Common business Processes                   عملٌات الاعمال العامة -2

لٌه الاعمال التً تنفذها الوحدة الاعمال العامة وصؾ المخاطر والرلابة المترتبة على عم ةٌمصد بعملٌ
مجموعة من مهام وأنشطة العمل التً عندما ٌؤدٌها  الالتصادٌة ذات العلالة بعمل السامها وتعرؾ على انها

لذا فأنها مجموعة الأشخاص أو الوحدة الالتصادٌة فً دورة تدرٌبٌة منظمة ، تساهم فً تحمٌك أهداؾ العمل. 
, شر أو ؼٌر مباشر فً مجال العمل على توفٌر المنتجات / الخدمات للزبونمن الانشطة التً تساعد بشكل مبا

ٌتم  او ؼٌر تجاري وحسب توجه منظمة الاعمال من ناحٌة التخصص , العملٌات هً جوهر أي عمل تجاري
تحدٌد الإنتاجٌة الٌومٌة للموظفٌن والنمو طوٌل الأجل للأعمال من خلال مدى الادارة لعملٌات الاعمال بشكل 

وتتضمن عملٌة الأعمال عنصرًا واحدًا على الألل من العناصر التالٌة ، على  (Kotadia,2020:1 ) . جٌد
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 :1) .سبٌل المثال لا الحصر, المهمة / النشاط , النظام , الموارد البشرٌة , سٌر العمل , البٌانات, المشترٌات
Gaikwad, 2022.)  

 Social responsibility and Sustainability   المسؤولٌة الاجتماعٌة والاستدامة -3
تعنً المسؤولٌة الاجتماعٌة أنه على الوحدات الالتصادٌة ، بالإضافة إلى تعظٌم لٌمة المستفٌدٌن )اصحاب   

 Anderson, et على البٌئة والمجتمع.المصلحة.. وؼٌرهم( ، ٌنبؽً أن تتصرؾ بطرٌمة تعود بالنفع 
al:2021) )من  ةالمسؤولٌة الاجتماعٌة للوحدة الالتصادٌة /التنمٌة المستدامة, لائم تمٌٌم ةٌمدم دلٌل ممارس

 المسؤولٌة الاجتماعٌة للوحدات الالتصادٌة وكالاتً: ةالخطوات فً عملٌ
عمال, والبٌئة, والجمعٌات الخٌرٌة تحدٌد الاولوٌات والسٌاسات الخاصة بمجالات معٌنة مثل الاخلالٌات, والأ - أ

 ةبالمسؤولٌة الاجتماعٌة للوحدات الالتصادٌة والتً لد تستخدم الإدارة اطار مسؤولٌ ةي مناطك اخرى لها صلأو
 الاجتماعٌة للوحدة الالتصادٌة كدلٌل ارشادي.

ة مثلأٌتم وضع اهداؾ واستراتٌجٌات محدده لتحمٌك السٌاسات التً تم وضعها من لبل الإدارة وتتضمن   - ب
رباح للجمعٌات الخٌرٌة أمن  ةمئوٌة معٌن ة, والتبرع بنسبةة معٌنمئوٌ ةهداؾ المحددة, تملٌل الخسائر بنسبالأ

 لى ذلن.إمتثال للموانٌن والضوابط وما كثر مع الموظفٌن فً المجتمع وتحمٌك الأأ ةوالتواصل بسرع
تخاذ المرارات, ٌجب النظر فً إالتواصل ودمج المسؤول الاجتماعٌة للوحدات الالتصادٌة فً الضوابط و  - ت

)هون, الجزء .كل منتج ةحٌا ةفً كل مشروع, وخلال دور ةلٌة الاجتماعٌة للوحدات التصادٌمخاطر المسؤو
  (64: 2020الاول,

  Information technology        تكنلوجٌا المعلومات      -4
 العنصر الآخر تكنلوجٌا المعلومات ثلاثة عناصر فرعٌة والتً تتمثل:ٌتضمن 

 .أطر التحكم فً تكنولوجٌا المعلومات -ت،  خصوصٌةالأمن وال -ب ، تحلٌلات البٌانات - أ
 a.  Data analytics                         تحلٌلات البٌانات - أ

واي تؽٌرات على البرامج التً تم اجراؤها.  ٌهدؾ تحلٌل البٌانات الى الاختبار والتحمك من دلة معالجة البرامج 
هٌزه من لبل التدلٌك الداخلً والذي ٌحتوي على بٌانات ٌتم تج inputان اختبار البٌانات عباره عن مدخل 

, فضلا الى ذلن, فان بٌانات الاختبار ةؼٌر صحٌح invalidخرى ؼٌر صالحة أ, وةصحٌح valid ةصالح
للمخرجات. ثم  ةصحٌح ة, وبعد ذلن تتم معالجة المدخلات ٌدوٌا لتكوٌن نظرةاو وهمٌ ةٌمكن ان تكون حمٌمٌ

البٌانات من خلال نظام كمبٌوتر الجهة الخاضعة للتدلٌك )الزبون( بأشراؾ ة لٌه معالجٌموم المدلك باختبار ا
 ةالبٌانات التً تم اختبارها الكترونٌا ٌموم المدلك بممارن ةمعالج ةمن التدلٌك الداخلً بعد عملٌة مباشر ةورلاب

 ( فضلاً 2020:122ن, الجزء الثانً,. )هوالدلةالنتائج المصنعة ٌدوٌا مع نتائج معالجتها الكترونٌا لتحدٌد مدى 
عتمادًا على إعمال الوحدة الالتصادٌة. أالى ذلن ، فإن الهدؾ النهائً لتحلٌلات البٌانات هو تعزٌز أداء 

التكنلوجٌا المطبمة ، ٌمكن أن تتكون البٌانات التً تم تحلٌلها إما من سجلات تارٌخٌة أو معلومات جدٌدة تمت 
 ت فً الولت الفعلً .معالجتها من أجل التحلٌلا

 (1: Stedman,2020) 
   b.     Security and privacy                من والخصوصٌةالأ - ب

حد ابرز المضاٌا  العدٌدة لإدارة المخاطر الصعبة والجسٌمة التً تواجهها الوحدات الالتصادٌة الٌوم هً أعد ٌُ  
حماٌة خصوصٌة المعلومات المتعلمة بالزبائن والموظفٌن وشركاء الأعمال. كمستفٌدٌن ، لمد زاد الاهتمام بكٌفٌة 

من الخصوصٌة عنصرٌن مهمٌن شكل الأ, وٌُ .  ستخدام الشركات والمؤسسات لهذه المعلومات و كٌفٌة حماٌتهاإ
صحاب المصلحة لكونهما ٌمثلان عامل ممٌز ومهم لأصحاب المصالح فً ألبناء لثمة بٌن الوحدة الالتصادٌة و

وٌرى الباحث  (Practice Guide: Auditing Privacy Risks,2012:1 ضوء العدٌد من الانتهاكات
من والخصوصٌة وابط الوحدة الالتصادٌة وكٌفٌة ادارتها لمخاطر الأٌتضمن تمٌٌم ضدور التدلٌك الداخلً  إن

صحاب المصلحة من خلال الموائمة بٌن تدلٌك الالتزام وتدلٌك أوالمحافظة على معلومات الوحدة الالتصادٌة و
    نظم المعلومات  ورفع التوصٌات الى الادارة العلٌا وتمدٌم الممترحات للتحسٌن.

 .IT control frameworks   C         ولوجٌا المعلوماتت. أطر التحكم فً تكن
كلما تطورت التكنولوجٌا واصبحت جزء هاما فً اعمال الوحدات الالتصادٌة كلما زاد الاهتمام بالنواحً 
الرلابٌة المصاحبة لذلن التطور, ولدى كل وحده التصادٌه اسالٌبها فً اداره والرلابة على الموارد وتجهٌزات 

المعلومات ومع مرور الولت فان اطر الرلابة الداخلٌة لأنظمه المعلومات بدأت تتطور بهدؾ توفٌر  تكنولوجٌا
عملٌات تدلٌك التحكم  وتشمل اطر( 104 2020:,الجزء الثالث, مجموعه ارشادات موجهه للإدارة)هون

ت بهدؾ حماٌة أصول تكنولوجٌا المعلومات تنفٌذ عملٌات تطوٌر وتطبٌك وصٌانة الأنظمة تكنلوجٌا المعلوما
دلٌل تدلٌك تكنولوجٌا المعلومات لأجهزة الرلابة العلٌا, )المعلومات والمحافظة على سلامة البٌانات. 

 (2014:12الانتوساي,
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 Accounting and finance            المحاسبة والتموٌل -5
ه المعرفة بٌن المفاهٌم المحاسبة ز وٌكون لمًٌ ن ٌُ أعلى المدلك الداخلً  المحاسبة والتموٌل عنصرٌتضح من 

المالٌة والمفاهٌم الإدارٌة والالتصادٌة الاخرى. فضلا الى ذلن المعرفة بالمتطلبات معاٌٌر الابلاغ المالً الدولً 
IFRS  تم تعرٌؾ المحاسبة بأنها العملٌة المتكاملة لتحدٌد وتسجٌل وتصنٌؾ فمد 2020),الجزء الثالث,)هون

وتحلٌل البٌانات المالٌة, إنه فن لتسجٌل المعاملات بأسلوب منهجً ، لتتبع البٌانات  وتلخٌص وإعداد وتفسٌر
كما تم تعرٌؾ .المالٌة بشكل صحٌح على أساس معاٌٌر المحاسبة, بمساعدة البٌان المالً للوحدة الالتصادٌة ، 

 التموٌل ملائم. وٌعدالتموٌل بأنه علم الحصول على الأموال وتخصٌصها )أي الإنفاق أو الاستثمار( بشكل 
مصطلح أوسع ٌدرس المال وسوق رأس المال جنبًا إلى جنب مع ترتٌب وإدارة الأموال من خلال الأعمال 

ٌساعد فً  التجارٌة. الجانب الرئٌسً للتموٌل هو المٌمة الزمنٌة للنمود  أي تتؽٌر لٌمة المال بمرور الولت.
ل ، مما ٌملل من عامل المخاطرة للوحدة الالتصادٌة.  تحلٌل أي مٌزانٌة لاختٌار خطة الاستثمار الافض

(Difference Between Accounting and Finance,2018)  وٌرى الباحث أن بعض عناصر
مكون البٌئة ٌمكن تطبٌمها فً البٌئة المحلٌة للوحدات الالتصادٌة المتنوعة والبعض الاخر ٌمكن تطبٌمه مع 

 التدلٌك الداخلً وبالتنسٌك مع دٌوان الرلابة المالٌة الاتحادي. تكٌٌفها مع الموانٌن المتعلمة بعمل

 ًــــــانـــــثـــالور ـــــحـــــمــــال
 ــــــــــــــًلـــــمــــــعـــب الـــــانــــجـــال

انب ,فمن الج ٌعُد دٌوان محافظة دٌالى من دوائر الدولة  ؼٌر المرتبطة بوزارة أولاا: التعرٌف بعٌنة البحث: 

بوزارة الداخلٌة ثم من بعدها تم إرتباطه بوزارة البلدٌات والاشؽال العامة لبل  2003الاداري كان إرتباطه لبل عام 
,المنشور بجرٌدة الولائع العرالٌة ذي العدد 2008( لعام   21إستملاله إدارٌاً حسب التعدٌل الثالث  لمانون رلم )

 ن المذكور هو تمدٌم الخدمات الى الدوائر المرتبطة بها والمواطنٌن. .  من أهم مهامه وحسب المانو2018( 4487)
 مهام وواجبات التدلٌك الداخلً

ٌتولى كل شعبة من لسم وشعب الرلابة والتدلٌك الداخلً المهام والوجبات الخاصة به وبشكل المهام والواجبات: -أ
دٌر وموظفً لسم الرلابة والتدلٌك الداخلً عام ٌمكن توضٌحها فً الاتً: تتمثل المهام والواجبات الخاصة بم

 بما ٌأتً:
الاشراؾ على منتسبً المسم وتوزٌع المهام والواجبات حسب الشعب ومتابعة الاعمال والاطلاع على البرٌد  .1

 الٌومً وتكلٌؾ الشعب بإنجازه وحسب الاختصاص.
جداول الحسابٌة ) موازٌن المراجعة وسجل أستاذ العام وال الاشراؾ والتدلٌك الرئٌسً لمستندات الصرؾ والمٌد  .2

 وؼٌرها ( والنثرٌة العامة ومتابعة تدلٌك السلؾ بأنواعها.
 الإجابة على الاستفسارات لتشكٌلات دٌوان المحافظة والألضٌة والنواحً والدوائر المرتبطة والإجابة علٌها. .3
بطبٌعة العمل ومتابعة إنجاز  المشاركة فً عضوٌة ورئاسة اللجان المختلفة, التحمٌمٌة  وؼٌرها والخاصة  .4

المرتبطة  الحسابات الختامٌة الخاصة بالدٌوان كحسابات الموازنة وحسابات صندوق الدٌوان وحسابات الدوائر
وؼٌرها. وتتضمن شعب المسم : شعبة الرواتب, شعبة التدلٌك المالً )التشؽٌلٌة(, شعبة الذاتٌة, شعبة تدلٌك 

 انات, شعبة متابعة التمارٌر, شعبة التنظٌفات, شعبة التعوٌضات, شعبة الاٌرادات.تنمٌة الالالٌم, شعبة تدلٌك الأم

ا: دٌموغرافٌة العٌنة:  عشرة دوائر فرعٌـة بضمنها عٌنة البحث تم توزٌع  ٌتكون مجتمع وعٌنة البحث منثانٌا

التالً تتكون عٌنة %( وب(79إستمارة صحٌحة وبنسبة (80) فرداً, تم إستلام  101)الاستمارة علٌهم وبمجموع )
تم  وهم من المدلمٌن الداخلٌٌن والمحاسبٌن وبعض الادارٌٌن والاختصاصات الاخرى, فرداً  80)البحث من )

  /calculator-size-.com/samplehttps://goodcalculators إستخراجها حسب المانون الاحصائً ضمن المولع الالكترونً
 (: 2الجدول)  وحسب العنوان الوظٌفً  وكما فً
 النسبة العنوان الوظٌفً ت

 %5.0 مدٌر تدلٌك  .1

 %2.5 معاون مدٌر تدلٌك  .2

 %11.3 مدلك ألدم  .3

 26.3% مدلك  .4

 %5.0 معاون مدلك  .5

 %6.1 مدٌر حسابات  .6

 %3.8 معاون مدٌر حسابات  .7

 %2.5 محاسب ألدم  .8

 %12.5 اسبمح  .9

 % 2.5 معاون محاسب  .10

 22.5% أخرى  .11

 %100 المجموع 

 SPSSv24بالاعتماد على مخرجات البرنامج الاحصائً  ٌٌن( من إعداد الباحث2الجدول)

https://goodcalculators.com/sample-size-calculator/
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ا: الجانب الاحصائً ,التحلٌل الوصفً للاستبانة:  ثالثا
بٌانات ولد استخرجت فً هذه الفمرة تم وصؾ وتشخٌص وتحلٌل النتائج الاحصائٌة للتحلٌل الوصفً لل

المماٌٌس: الوسط الحسابً الموزون ، والانحراؾ المعٌاري ، ومعامل الاختلاؾ ، والاهمٌة النسبٌة من خلال 
 . SPSSv24البرنامج الاحصائً 

( إدناه إن لٌمة الوسط الحسابً الموزون  3ٌؤشر جدول ) :تموٌم جودة التدلٌك الداخلً من حٌث مكون البٌئة  

( الذي ٌمثل الحد الفاصل بٌن 3( وهً أكبر من لٌمة الوسط الفرضً البالؽة )3.85البٌئة بلؽت )لمتؽٌر مكون 
الإتفاق بشكلٍ كبٌر جداً والإتفاق بشكلٍ للٌل جداً، وهذا ٌبٌن إتفاق عٌنة الدراسة حول تموٌم جودة التدلٌك الداخلً 

ى عدم وجود تشتت ملحوظ للبٌانات عن (، ما ٌشٌر إل0.30من حٌث مكون البٌئة ، وبإنحراؾ معٌاري بلػ )
لتَ الأهمٌة النسبٌة لهذا المتؽٌّر ) ( تمرٌبا والتً تشٌر إلى إتفاق ؼالبٌة أفراد 77وسطها الحسابً، فً حٌن سجَّ

 عٌنّة الدراسة على فمرات متؽٌّر البٌئة.
 ث مكون البٌئة تموٌم جودة التدلٌك الداخلً من حٌ : ( التحلٌل الوصفً للمتؽٌر المستمل 3جدول )ال
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 تموٌم جودة التدلٌك الداخلً فً دٌوان المحافظة من حٌث مكون البٌئة وفك اطار الكفاءة  

1 
  

ٌسُهم نجاح الادارة فً 
عداد هٌكل تنظٌمً كفوء ا

ٌعتمد على ممومات الرلابة 
للوحدات  الداخلٌة

الالتصادٌة المختلفة الذي 
ٌعمل  بفاعلٌة بدرجة 
معمولة لغرض تحمٌك 

اهدافها  وتملٌل الاخطاء 
 وتحمل المخاطر.

 43 34 3 0 0 التكرار

4.50 0.57 12.75 90.00 
اتفك  

 بشدة

 12 43 4 0 0 النسبة

2 
  

ا ٌهدف  لٌاس الأداء عموما
الى لٌاس للنتائج بصورة 
منتظمة، والذي ٌنتج عنه 
بٌانات موثولة حول فعالٌة 

وكفاءة البرامج للمٌام 
 بالأنشطة وتمدٌم الخدمات.

 5 47 28 0 0 التكرار

 اتفك   74.25 15.57 0.58 3.71

 2 59 35 0 0 النسبة

3 
  

ٌهدف السلون التنظٌمً الى 
سلون  معرفة التوافك

الموظفٌن مع  الاطار 
 التنظٌمً لدٌوان المحافظة.

 9 58 12 1 0 التكرار

 اتفك   78.75 14.20 0.56 3.94
 3 73 15 1 0 النسبة

4 
  

تتضمن المٌادة اتخاذ 
لرارات سلٌمة, وخلك رؤٌة 

واضحة والتعبٌر عنها، 
ووضع أهداف لابلة 

للتحمٌك، وتزوٌد التدلٌك 
والأدوات الداخلً بالمعرفة 

اللازمة لتحمٌك تلن 
 الأهداف.

 5 48 27 0 0 التكرار

 اتفك   74.50 15.39 0.57 3.73

 2 60 34 0 0 النسبة

5 
  

تهدف المتابعة للأعمال 
العامة الى التأكد من 

الإجراءات المخططة لمتابعة  
تنفٌذ الاعمال تنجز طبما الى 

مدتها المحددة وتتابعها 
 الصحٌح.

 5 67 7 1 0 التكرار

 اتفك   79.00 11.32 0.45 3.95
 2 84 9 1 0 النسبة

6 
  

تهدف المسؤولٌة 
الاجتماعٌة لتحمٌك 

الاستدامة والتنمٌة من خلال 
اتباع نهج بٌئً واجتماعً 

شامل لإدارة الوحدة 
الالتصادٌة على المدى 

 الطوٌل.

 5 60 13 2 0 التكرار

 اتفك   77.00 14.38 0.55 3.85

 2 75 16 3 0 نسبةال
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7 
  

تهدف تحلٌلات البٌانات الى 
تعزٌز أداء اعمال 

المحافظة. اعتماداا على 
التكنولوجٌا والتمنٌات 

المطبمة، من خلال البٌانات 
 التً تم تحلٌلها ومعالجتها.

 3 45 29 3 0 التكرار

 اتفك   72.00 17.46 0.63 3.60

 1 56 36 4 0 النسبة

8 
  

ور التدلٌك الداخلً ٌتمثل د
بتمٌٌم الضوابط المعتمدة 
من لبل دٌوان المحافظة, 
وكٌفٌة ادارتها لمخاطر 

الامن والخصوصٌة 
والمحافظة على معلومات 

 دٌوان المحافظة.

 12 25 2 41 0 التكرار

3.10 1.20 38.61 62.00 
محاٌ

 د
 5 31 3 51 0 النسبة

9 
  

تهدف عملٌات تدلٌك 
ومات الى تكنولوجٌا المعل

تنفٌذ عملٌات تطوٌر 
وتطبٌك وصٌانة لأنظمة 
تكنولوجٌا المعلومات 
لغرض حماٌة أصول 

المعلومات والمحافظة على 
سلامة البٌانات الخاصة 

 بدٌوان المحافظة.

 4 66 10 0 0 التكرار

 اتفك   78.50 10.55 0.41 3.93

 1 83 13 0 0 النسبة

10 
  

ٌهدف التدلٌك الداخلً الى 
ٌفٌة ادارة دٌوان المحافظة ك

لعملٌاتها المحاسبٌة وطرق 
تموٌلها لغرض استدامة 
الاعمال وتحمٌك اهدافها 

 المنشودة.

 28 44 8 0 0 التكرار

4.25 0.63 14.74 85.00 
اتفك  

 بشدة
 8 55 10 0 0 النسبة

 اتفك   76.99 7.77 0.30 3.85             المجموع  

 SPSSv24 بالاعتماد على مخرجات البرنامج الاحصائً  ٌٌنلباحثالمصدر : من إعداد ا
( متؽٌر تموٌم جودة التدلٌك الداخلً من حٌث الاداءتم إعتبار متؽٌر ) فرضٌات الارتباط بٌن متغٌرات الدراسة:

ثٌر بٌن فرضٌات الارتباط والتأ  لاٌجاد العلالة بٌنمعتمد , وبالً المتؽٌرات مستملة, ومنها متؽٌر مكون البٌئة 
 . واثبات فرضٌة البحث متؽٌرات البحث

ٌّرات وان لٌم Spearmanتم تطبٌك معامل الإرتباط البسٌط للرتب ) ( لمٌاس لوة العلالة الإرتباطٌة بٌن المتؽ
، فً حٌن ستكون  0.05الارتباط المعنوٌة فً الجداول إدناه واللاحمة ستكون مؤشرة بـ)*( عند مستوى الدلالة 

 وكالاتً : 0.01عند مستوى الدلالة مؤشرة بـ)**( 
تموٌم جودة و  تموٌم جودة التدلٌك الداخلً من حٌث مكون البٌئةتوجد علالة ارتباط ذات دلالة معنوٌة بٌن  .1

  التدلٌك الداخلً من حٌث مكون الاداء.
ٌك الداخلً من ( العلالة بٌن تموٌم جودة التدلٌك الداخلً من حٌث مكون البٌئة و تموٌم جودة التدل4جدول ) ال

 حٌث مكون الاداء.
 (تموٌم جودة التدلٌك الداخلً من حٌث مكون الاداءالمتغٌر المعتمد ) 

  )تموٌم المتغٌر المستمل
جودة التدلٌك الداخلً من 

 حٌث مكون البٌئة(

              ارتباط 
 سبٌرمان

0.889
** 

 Sig. 0.000المعنوٌة 

أي وجود علالة إرتباط  ,فً منهجٌة البحث لاحظ تحمك الفرضٌة( أعلاه ن 4من خلال ملاحظة الجدول )
معنوٌة بٌن المتؽٌر المستمل )تموٌم جودة التدلٌك الداخلً من حٌث مكون البٌئة( المتؽٌر المعتمد )تموٌم جودة 

 التدلٌك الداخلً من حٌث مكون الاداء(، اذ تبٌن إن العلالة طردٌة موجبة.
 :لدراسةفرضٌات التأثٌر بٌن متغٌرات ا

ٌوجد تأثٌر معنوي تموٌم جودة التدلٌك الداخلً من حٌث مكون البٌئة فً تموٌم جودة التدلٌك الداخلً من  .1
 حٌث مكون الاداء.
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( تأثٌر تموٌم جودة التدلٌك الداخلً من حٌث مكون البٌئة فً تموٌم جودة التدلٌك الداخلً من حٌث 5جدول ) ال
 مكون الاداء

لرار 
 الاعتماد

 وٌةالمعن
Sig. 

 اختبار
t 

 المعنوٌة
Sig. 

 اختبار
F 

 معامل التحدٌد
R Square 

 التأثٌر
Coefficients 

 المتغٌر المستمل

 0.911 0.801 313.106 000. 17.695 000. معتمد
تموٌم جودة التدلٌك الداخلً 

 من حٌث مكون البٌئة

 :أعلاه ٌتضح ما ٌأتً ( 5)ومن خلال الجدول 
( وهو ألل 0.000( وبمستوى معنوٌة )313.106نموذج الانحدار الخطً لد بلؽت )المحسوبة لأ (F)إن لٌمة  .أ 

%(, مما ٌدل على ثبوت معاملات الانحدار ، وإن 95( عند درجة ثمة )0.05بالتأكٌد من مستوى الدلالة )
 التؽٌٌر فً )مكون البٌئة( ٌؤثر بصورة طردٌة فً )مكون الاداء(.

(, وهذا ٌعنً ان النموذج الفرضً تحت البحث معنوي ،أي إن 0.801بلؽت ) (R2)إن لٌمة معامل التفسٌر 
 اختٌار )مكون البٌئة( كمتؽٌر مستمل كان اختٌاراً صحٌحاً.

 ثــــــالــــثــــالور ــــــــحــــــمـــــال
 اتـــــــٌــــــوصـــــــتــــات والــــــــاجـــــــتـــــنـــــتــــالاس

 أولاا: الاستنتاجات:
، وبدا هذا الالتزام IIAتلتزم الوحدات الحكومٌة عٌنة البحث بتطبٌك مكونات وعناصر إطار الكفاءة الصادر عن  -1

جٌداً ممارنةً بدور وأهمٌة التدلٌك الداخلً فً الولت الحالً ، ولد كان تطبٌك مكون البٌئة إذ بلػ وسطه الحسابً 
لٌكرت الخماسً والذي ٌشٌر الى إتفاق عٌنة البحث ( على ممٌاس 3( وهو أكبر من الوسط الفرضً )3.85)

(, 0.30بشكل كبٌر حول ضرورة توافر مكون البٌئة وامكانٌة تطبٌمه فً عٌنة البحث,  والانحراؾ المعٌاري )
وهذا ٌشٌر الى إتفاق عٌنة ( تمرٌباً.77والذي ٌشٌر الى تمارب اراء عٌنة البحث, أما الاهمٌة النسبٌة فكانت)

مٌة توافر مكون البٌئة من حٌث توفٌر الالٌات والتمنٌات والاجراءات التً تسهم فً أداء مهمة البحث حول أه
 التدلٌك الداخلً . 

  IIA)مكونات وعناصر إطار الكفاءة الصادر عن ) وجود إمكانٌة لدى الوحدة الالتصادٌة عٌنة البحث لتطبٌك -2
 لأخطاء وتحمٌك الجودة والتمٌز فً الخدمات الممدمة .ومنها مكون البٌئة والإفادة منها فً تملٌل العٌوب وا

بشكل إٌجابً فً تحسٌن جودة أداء  IIA)مكونات وعناصر إطار الكفاءة الصادر عن ) لتطبٌكإستخدام ٌؤثر  -3
التدلٌك الداخلً, من حٌث مكون البٌئة مثلاً, فً الوحدات الحكومٌة فً محافظة دٌالى ، وٌتضح هذا التأثٌر من 

   (0.801( ومعامل التحدٌد البالػ )0.911امل التأثٌر البالػ )خلال مع

ٌؤثر مكون البٌئة فً مكون الاداء الخاص بألٌات التدلٌك الداخلً ,ولأجل ذلن وجب توفٌر بٌئة محاسبٌة دلٌمة ,  -4
صول الى تتضمن توفٌر الالٌات المناسبة التً ٌحتاجها التدلٌك الداخلً لاداء مهامه بصورة مناسبة تكفل الو

 النتائج التً تساعد على تطوٌر التدلٌك الداخلً ومن ثم اضافة المٌمة الى الوحدة الالتصادٌة.

ا: التوصٌات:  ثانٌا
 :نظراً لما توصل الباحث من إستنتاجات ٌوصً الباحث بما ٌأتً 

صر إطار الكفاءة ضرورة مواكبة التطورات التً طرأت على التدلٌك الداخلً, والعمل على تفعٌل مكونات وعنا .1
 , لؽرض تحسٌن جودة أداء التدلٌك الداخلً لعٌنة البحث وبالً الوحدات الالتصادٌة المتنوعة.البٌئةومنها مكون 

 . التوصٌة بتدرٌب وتطوٌر كوادر التدلٌك الداخلً لؽرض مواكبة التطورات على التدلٌك الداخلً والرلابة الداخلٌة.2

 والاجنبٌة المصادر العربٌة
,المنشور بجرٌدة الولائع 2008( لعام   21دٌل الثالث  لمانون المحافظات الؽٌر منتظمة فً أللٌم رلم )التع .1

 . 2018( لعام 4487العرالٌة ذي العدد )
 .2014دلٌل تدلٌك تكنولوجٌا المعلومات لأجهزة الرلابة العلٌا, الأنتوساي, .2
الدراسات الدلٌل الاسترشادي لوحدات التدلٌك الداخلً فً دٌوان الرلابة المالٌة الاتحادي ، دائرة الشؤون الفنٌة و .3

 . 2019جمهورٌة العراق 
مجلة  ,مدى تأثٌر مولع التدلٌك الداخلً فً الهٌكل التنظٌمً فً تحمٌك الشفافٌة المالٌة 2008).ذنٌبات، علً,) .4

 2008، 2،العدد  35دراسات العلوم الإدارٌة، المجلّد 
لعوامل المحددة لجودة وظٌفة المراجعة الداخلٌة فى تحسٌن جودة حوكمة ا(. 2008عٌسى, سمٌر كامل محمد) .5
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Abstract: 
The research aims to identify the competency framework issued by IIA)) 
(environment component), and its elements, and to indicate the importance of these 
elements in improving the quality of internal auditing, in light of the increased risks 
of financial and administrative corruption to reduce its risks. Among the questions 
that were directed to the workers in the community and the research sample who 
are internal auditors and some other specialties, with the aim of proving the 
hypothesis of the research in the commitment of the internal audit of the research 
sample (with the environmental component) to improve the quality of its 
performance, in the research sample, and the researcher reached a number of 
conclusions, the most important of which is that adherence to the components of 
the competency framework in general and the environment component and its 
elements in particular improves the quality of internal audit performance in the 
economic unit of the research sample. Components and elements of the competency 
framework, including the environment component, for the purpose of improving the 
quality of the internal audit performance of the research sample. 
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