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 المستخلص:
المرارات المالٌة بطبٌعتها شدٌدة التعمٌد، إذ ٌحتاج سوء التنظٌم، والحجم المتزاٌد للبٌانات إلى تحلٌل  تعد

ً لهذا النوع من التحدي ومنها تمنٌات الرلمنة الذكٌة، تعد كما أن الأنظمة والتمنٌات الذكٌة علمً،  مناسبة تماما
معرفة هل إن وتتجسد مشكلة البحث فً محاولة  ة عبر الحوسبة السحابٌة فً دعم تلن المرارات.والمعالج

المصارف الأهلٌة العرالٌة لٌد الدراسة تختبر بالفعل الحلول السحابٌة كطرٌمة لتملٌل تكالٌف تكنولوجٌا 
مدى ملاءمة التطبٌمات الرلمٌة الذكٌة المتمثلة بـ )مكونات الرلمنة الذكٌة، وأنظمة الدفع  المعلومات، وما

 الإلكترونً، وتطبٌمات نظم المعلومات، والأرشفة الرلمٌة( لاتخاذ المرارات المالٌة فً المطاع المصرفً
المتمثلة بالأبعاد )السحابة  ( بوجود الحوسبة السحابٌةالأرباحالتموٌل والاستثمار وممسوم المتمثلة بالأبعاد )

 العامة والخاصة والمجتمعٌة والهجٌنة(.
الاستبانة كؤداة لجمع المعلومات  توظٌفمن خلال  فً هذا البحث، تم اعتماد المنهج الوصفً التحلٌلً

والبالغ  لٌد الدراسة العرالٌة العاملٌن فً المصارف الأفراد ( فردا من203عٌنة الدراسة التً تتؤلف من ) نع
ً 12عددها ) ( Stata v.17حٌث تم توظٌف البرنامج الإحصائً ) ،العرالٌة خاصةمن المصارف ال ( مصرفا

التً تم الحصول علٌها وجود علالة ارتباط معنوٌة ذات دلالة  الاستنتاجاتومن اهم لاستخراج النتائج. 
أن  تبٌن كما، ة بٌن تطبٌمات الرلمنة الذكٌة والمرارات المالٌة فً المصارف بوجود الحوسبة السحابٌةإحصائٌ

العٌنة المستهدفة لا تعرف الكثٌر عن مفهوم الحوسبة السحابٌة إذ تعتبر فوائدها ومخاطرها غامضة وغٌر  ةاغلبٌ
مما ٌدل على أن المإسسات العرالٌة ما زالت تحتاج للكثٌر من الولت لتوعٌة موظفٌها  إلٌهممعروفة بالنسبة 

 ذوي العلالة بفوائد ومخاطر الحوسبة السحابٌة وسبل تطبٌمها.

 ، المرارات المالٌة، الحوسبة السحابٌة. تطبٌمات الرلمنة الذكٌة : الكلمات المفتاحية
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 : المقدمة -1
الماضٌة، والتً ظهرت بصمتها على كل  ملٌلةال خلالعلى  الرلمٌة أدى التمدم السرٌع فً التكنولوجٌا

نملة نوعٌة فً الأعمال المصرفٌة،  وإحداثالخدمات المصرفٌة  تغلغلها فً مجال شًء ٌمكن للبشر فهمه، الى
عمل مإسسات الائتمان بعدة طرق، وجعلها  تٌسٌرى أهمٌة التمنٌات المصرفٌة ٌوما بعد ٌوم، إذ تعمل عل زٌادةو

ٌة، وتوفٌر البٌانات، وتساعد على إنشاء تدفك فعال للوثائك والتفاعل بٌن متخصصً موثولو كفاءة أسرع وأكثر
المعاملات  الكثٌر من تشٌر الخدمات المصرفٌة الرلمٌة إلى توظٌف التكنولوجٌا لإجراء بالممابل، المصارف

لكترونٌة، والخدمات الخدمات المصرفٌة عبر الإنترنت، والخدمات المصرفٌة الإ مثلالمصرفٌة بطرٌمة سلسة، 
المصرفٌة الشائعة الاستخدام، على عكس الخدمات لنشاطات والفعالٌات المصرفٌة عبر الهاتف المحمول، وهً ا

 التملٌدٌة.
واجهات مثل تعمل على تغٌٌر الثمافة المالٌة، التً عمال لانماذج أمن وٌشهد النظام المالً حمبة جدٌدة، 

والتً تفرض على الئمٌن على هذا برمجة التطبٌمات، والبٌانات الضخمة، والتكنولوجٌا المالٌة، وما إلى ذلن، 
، وبفضل التً ترافك استخدامهاتنظٌم هذا العالم الجدٌد بالكامل لتجنب إساءة الاستخدام والمخاطر  النظام

التطورات الجدٌدة فً تكنولوجٌا البٌانات واعتماد الاتصالات المتنملة، ٌتولع ظهور موجة جدٌدة من الابتكارات 
شدٌدة التعمٌد،  التً تتصف بكونهارارات المالٌة تحتاج المالخدمات المصرفٌة. إذ  التكنولوجٌا المالٌة التً تعكس

الحجم المتزاٌد للبٌانات إلى تحلٌل علمً، كما أن الأنظمة والتمنٌات الذكٌة، مناسبة تماما لهذا النوع فضلا عن 
حابٌة فً دعم تلن المرارات، إذ ركز من التحدي، ومنها تمنٌات الرلمنة الذكٌة، والمعالجة عبر الحوسبة الس

حالة اتخاذ المرار السائدة فً عالم الأعمال والمال هً حالة  أن إذالبحث على المرارات المالٌة كمتغٌر تابع، 
ٌتنبؤ بالنتائج المترتبة على لراراته بدلة كاملة لأنه لا ٌستطٌع أن  أنالخطر، فالمدٌر فً شركة ما لا ٌستطٌع 
، فإن مدراء والأعمالحالة الخطر هً السائدة فً عالم المال  أنٌستمرئ ما سٌحدث فً المستمبل، وبما 

محسوبة، ولعل افضل الاستثمار لمواجهة  أخطارهاٌمدمون على الاستثمارات عندما تكون  والأفرادالشركات 
التكنولوجٌا الحدٌثة ومنها تطبٌمات الرلمنة الذكٌة، وكذلن الاعتماد على  أسالٌبتلن المخاطر هً الاعتماد على 

البحث وتتلخص مشكلة  مصرفً.حلول الحوسبة السحابٌة فً الاحتفاظ بالكمٌات الهائلة من البٌانات فً المطاع ال
المرارات المالٌة فً مدى ملاءمة المستلزمات المستخدمة )تطبٌمات الرلمنة الذكٌة والحوسبة السحابٌة( فً دعم 

)تطبٌمات الرلمنة  المستخدمة المستلزمات ملاءمة مدى على التعرفوكان الهدف البحث هو  المطاع المصرفً،
 .فً المطاع المصرفً بة السحابٌة( فً دعم المرارات المالٌةوالحوس

رات وفرض البحث توجد علالة ارتباط معنوٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن تطبٌمات الرلمنة الذكٌة والمرا 
على المنهج الوصفً التحلٌلً، كما تم استخدام الاستبانة كؤداة  تم الاعتمادإذ المالٌة بوجود الحوسبة السحابٌة، 

لجمع المعلومات من عٌنة الدراسة وإسنادها بالبٌانات الواردة فً التمارٌر المالٌة السنوٌة للمصارف عٌنة 
 ( لاستخراج النتائج.Stata v.17أٌضاً تم توظٌف البرنامج الإحصائً ) ،الدراسة

 : تطبيقات الرقمنة الذكيةمفهوم  -2
تحوٌل البٌانات والصوت والنصوص والصور والموسٌمى وجمٌع أنواع  بانها عملٌة الرلمنة تعرف

وٌمكن تعرٌفها أٌضاً على  ،كمبٌوتر عبر المعالجات الدلٌمةال( وتحوٌلها إلى لغة 1و 0المعلومات إلى )البت، أي 
أنها عملٌة تعزٌز العملٌات الحالٌة، وإٌجاد فرص جدٌدة ضمن مجالات الأعمال الحالٌة، أو إٌجاد فرص جدٌدة 

منة من منظور تمنً، على أنها "عملٌة خارج مجالات الأعمال الحالٌة. كما ٌمكن الإشارة الى مصطلح الرل
ة إلى المدرة على "استخدام الشركات، تشٌر الرلمنمن منظور تحوٌل المعلومات التناظرٌة إلى تنسٌك رلمً". و

 (Kenneth, et.al, 2021: 25)التمنٌات الرلمٌة لتولٌد المعلومات ومعالجتها ومشاركتها ومعاملتها". 
أن التحول الرلمً ٌمثل تحول مستدام على مستوى الشركة من خلال العملٌات التجارٌة المنمحة أو 

ً ونماذج الأعمال التً تم تحمٌمها من خلال مبادرات الرلمنة ذات المٌمة المضافة، مما أ دى فً المنشؤة حدٌثا
النهاٌة إلى تحسٌن الربحٌة، وٌمكن أٌضاً استخدام التطبٌمات الرلمٌة لأغراض الإشراف التحوطً الدلٌك للتنبإ 
بحالات الإفلاس وتمٌٌم التملبات فً مخاطر الائتمان للمصارف، إذ ٌتم ذلن من خلال استخدام خوارزمٌات 

(ML من خلال ربط عدد من لواعد البٌانات مثل سجل الائتمان المركزي وبٌانات المٌزانٌة العمومٌة ،)
 .(Monkiewicz& Monkiewicz, 2022 :33)للمإسسات غٌر المالٌة، وغٌرها من البٌانات 

ً من ت البٌانات التً تإثر على المحاسبة الإدارٌة نظراً لتوفر المزٌد من  حسٌنكما تزٌد الرلمنة أٌضا
ٌمكن أن ٌكون للتطورات التكنولوجٌة تؤثٌر على المحاسبة  فضلا عن ذلنالبٌانات ذات الصلة لدعم المرار، 

( ITولوجٌا المعلومات )الإدارٌة على شكل رلمنه، أحد الأسباب الواضحة هو الزٌادة فً استخدام تكن
النماذج الإلكترونٌة الذكٌة شكل جدٌد من أشكال التكنولوجٌا التً  د. إذ تعوتكنولوجٌا المعلومات والاتصالات

، فً سٌاق لنوات الاتصال المتغٌرة بسرعة الناتجة عن التحرن الورلٌة المعمدة إلى نماذج رلمٌةتحول الأعمال 
 .(Holtkemper, 2020: 11) ً الصناعة المالٌةنحو بٌئة الابتكار الرلمً ف
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من خلال المنوات الرلمٌة عبر الإنترنت ٌمكن أن تمدم لعملائها أسعاراً  هاأن المصارف التً تمدم خدمات
فً المنوات الإلكترونٌة، وكذلن الراحة فً تمدٌم منتجات وخدمات  منخفضةمعمولة أكثر، حٌث أن التكلفة 

جدٌدة، إذ ٌمكن للمصارف التً تستخدم المنوات الإلكترونٌة أن تمدم منتجات وخدمات جدٌدة لعملائها فً السوق 
كما ٌمكن للمصارف أٌضا تمدٌم خدمات لأطراف ثالثة مثل التجارة الإلكترونٌة ومدفوعات ، بسهولة أكبر

الضرائب ودفع الفواتٌر بسهولة أكبر فً الخدمات المصرفٌة الرلمٌة، وسهولة جمع معلومات العملاء للمصارف وتملٌل 
لذلن ٌمكن للمصارف تملٌل المخاطر التشغٌلٌة بهذه الطرٌمة، وتتٌح الخدمات المصرفٌة الرلمٌة للعمٌل  ،مخاطر التشغٌل

 .(Centeno, 2004: 298)إجراء المعاملات فً جمٌع الظروف، وإمكانٌة زٌادة رضا العملاء 
لهدف الرئٌسً للرلمنة هو تحسٌن استخدام إمكانات تمنٌات المعلومات والاتصالات لتعزٌز الابتكار أن ا

ودعم التنمٌة الالتصادٌة وتحفٌز التمدم العلمً والتكنولوجً بشكل عام، والمساهمة فً نهاٌة المطاف فً تكوٌن 
لرلمً الذي ٌعمل بشكل جٌد أن ٌساهم بشكل جٌد فً نمو التصادي "ذكً" ومستدام وشامل، وٌمكن للسوق ا

 ً ددًا من المهارات من الشخص لتنسٌك معٌنة تتطلب ع تنمٌة الالتصاد، ومع ذلن، فإن الرلمنة تخلك ظروفا
التفاعل عالً الجودة، على سبٌل المثال، المدرة على العمل مع تمنٌات المعلومات والاتصالات، لاستخدام 

 .(Sardana& Singhania, 2018: 30) إمكانٌات جدٌدة للفضاء الرلمً الاحتٌاجات المهنٌة والشخصٌة

 : ة الذكيةتطبيقات الرقمن أبعاد -3
تموم بإدخال البٌانات ومعالجتها وإخراجها وتخزٌنها وفمًا للإرشادات  والتًمكونات الرلمنة الذكٌة تعد 

هذه المكونات تشمل الأجهزة  ،اد تطبٌمات الرلمنة الذكٌةالبعد الأول من أبع المشفرة فً برامج الكمبٌوتر
، ولواعد البٌانات، وتشمل البرمجٌات )برامج النظام والبرامج التطبٌمٌة( من تمنٌات معالجة الكمبٌوتر، والمعدات

 .(Kenneth&Jane, 2021: 558) ونظام الاتصالات، والمستخدمون
كمااااا تعااااد انظمااااة الاااادفع الإلكترونااااً والتااااً ٌمكاااان تعرٌفهااااا بانهااااا معاملااااة مالٌااااة ٌااااتم تنفٌااااذها دون 
اسااتخدام المسااتندات الورلٌااة، البعااد الثااانً ماان أبعاااد تطبٌمااات الرلمنااة الذكٌااة، وتااتم عملٌااة الاادفع ماان خاالال 
عاادد ماان المنااوات الإلكترونٌااة التااً تمكاان ماان ابتكااارات فااً مجااال أشااكال الاادفع الإلكترونٌااة، وتعتمااد علااى 

إذ تعماال المصااارف ماان خاالال الاادفع الإلكترونااً علااى تحسااٌن لاادرة  ،تمنٌااات مختلفااة تمثاال الصااناعة ذاتهااا
عمااالاء، المساااتهلكٌن علاااى تاااداول الأماااوال وبالتاااالً تملٌااال الحاجاااة إلاااى التفاعااال باااٌن ماااوظفً المصااارف وال

وبالتاااالً ٌمكااانهم تملٌااال التكاااالٌف وتحساااٌن تجرباااة عملائهااام فاااً المصااارف مااان خااالال الااادفع عبااار تطبٌماااات 
الأجهااااازة المحمولاااااة، وٌمكااااان للمساااااتخدمٌن بساااااهولة إجاااااراء معااااااملات مالٌاااااة صاااااغٌرة باااااٌن أصااااادلائهم 

  .(Balkan, B. 2021: 35)وعائلاتهم من خلال عدد من المنوات الإلكترونٌة 
تعتمد عملٌة صنع المرار على صحة وتولٌت المرارات المتخذة، ومع تطور التكنولوجٌا اصبح بالإمكان تحوٌل عملٌة 

)تطبٌمات نظم المعلومات المصرفٌة(،  البعد الثالث وهً باستخدام طرق البحث الرٌاضٌة من خلال نماذجصنع المرار إلى 
(، ونظم ESمن ابرزها الأنظمة الخبٌرة )اصبح من الضروري إنشاء أنظمة صناعة المرار، و رشٌدةولاتخاذ لرارات 

لمشكلة ثم حل ال خٌارات متعددة( التً تموم على أنشاء GASنظم الخوارزمٌات الجٌنٌة )و(، NNSالشبكات العصبٌة )
 .(Kenneth&Jane, 2021: 424)ل السابمة أجٌال جدٌدة من الحلول افضل من الحلوتطوٌر العمل على 

الوثاااائك المهماااة مااان  خاصاااة لخااازنتعاااد الأرشااافة الرلمٌاااة المصااارفٌة والتاااً هاااً عباااارة عااان بااارامج 
خاالال تنظٌمهااا وفااك أسااالٌب علمٌااة دلٌمااة تسااهل عملٌااة الخاازن والحفاااظ علٌهااا واسااترجاعها عنااد الحاجااة، 

هاااذه الماااوارد الأساساااٌة التاااً تااام ماااع الاااذكر ان تطبٌماااات الرلمناااة الذكٌاااة، والبعاااد الراباااع مااان أبعااااد هاااً 
 وإمكانٌاااة الوصاااول إلٌهاااا فاااً المساااتمبلدائماااة للحفااااظ علٌهاااا  إنشااااإها لاساااتخدام المعلوماااات وتتطلاااب صاااٌانة

(Udochukwu&Oraekwe, 2021:79) 
 مفهوم القرارات المالية: -4

تنبع أهمٌة اتخاذ المرار من أهمٌة لدرة المنظمة على استشراف البٌئة الخارجٌة والداخلٌة مع المدرة على تحدٌد 
ها والعمل على إٌجاد حلول سرٌعة للحٌلولة دون التؤثٌر على عمل ومستمبل المنظمة، المشاكل والتحدٌات التً تواجه

جزء كبٌر من عملهم فً عملٌة اتخاذ المرارات لغرض دراسة  تخصٌصوغالبا ما ٌسعى لادة منظمات الأعمال الى 
المشاكل التً تواجههم والعمل على إٌجاد حلول تنظٌمٌة تساعدهم بطرٌمة أو بؤخرى على صناعة المرارات التً تتعلك 

ً مرارات مهمالإصدار  عدعملٌة التخطٌط والتنظٌم، وت مجالالتً تعتمد سٌما و المطلوبةبؤهمٌة أداء المهام  لتوزٌع وتنظٌم  ا
من ناحٌة الأهمٌة النسبٌة من مدٌر الى أخر ومن لائد الى أخر، لذلن الموارد التنظٌمٌة، لذلن تتفاوت عملٌة اتخاذ المرار 

تنبع أهمٌة المرارات المصٌرٌة من أهمٌة سعً لادة المنظمات نحو تعظٌم كفاءة وفاعلٌة منظماتهم الإنتاجٌة بهدف تحمٌك 
حد بعٌد على نمط المنظمات  الأهداف ومعالجة المشاكل التً تواجه المنظمات، لذلن فان أهمٌة هذه العملٌة تعتمد والى

وطبٌعة مهامها ونطاق عملها، إذ غالباً ما تكون العملٌة معمدة فً المنظمات العملالة والمنظمات العابرة للحدود والمتعددة 
 .(Truckers, 2003: 144)الجنسٌات 

ً لعدد من الدراسات فإن الأسباب الرئٌسٌة لفشل الأعمال هً الافتمار إلى التخطٌط المالً، ومحدودٌة  ووفما
 فضلا عن تٌجٌة والمالٌة،الوصول إلى التموٌل، ونمص رأس المال، والنمو غٌر المخطط له، وانخفاض التولعات الاسترا

العدٌد من أسباب الفشل هذه هً تحدٌات ٌمكن اذ ان الاستثمار المفرط فً الموجودات الثابتة وسوء إدارة رأس المال، 
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دراسة  تجد انرف التجارٌة. ومع ذلن، إدارتها بنجاح من خلال الاستراتٌجٌات المالٌة التً وضعتها وتنفذها المصا
 .(Nwude& Anyalechi, 2018: 299) ممتصرة على الشركات الكبٌرة فمطتكاد تكون  المرارات المالٌة

 أنواع القرارات المالية: -5
تؤخذ المرارات المالٌة فً الاعتبار الموضوعات التً تحتل مكانة مهمة فً الفكر المالً المعاصر 
لأهمٌتها فً تحمٌك أهداف الإدارة المالٌة فً الأعمال التجارٌة والتموٌل فً تعظٌم الأرباح وتعظٌم والحفاظ 

المساهمٌن، وتنمسم المرارات المالٌة إلى كل من: لرارات الاستثمار ولرارات التموٌل ولرارات على ثروة 
 ممسوم الأرباح.

 . قرارات التمويل:أ

تتعلك لرارات التموٌل ببدائل التموٌل التً تتخذها الشركة، وعملٌة اختٌار مصدر الأموال التً تم 
ى مزٌج استخدامها لتموٌل الاستثمار المخطط له بمختلف المصادر البدٌلة للأموال المتاحة، من أجل الحصول عل

مصادر الأموال التً تؤتً من خارج الشركة، فً حٌن أن الأرباح من الإنفاق الأكثر فاعلٌة، وتعد المروض والأسهم 
المحتجزة مصادر الأموال التً تؤتً من داخل الشركة، وٌشمل التموٌل أنواع المرارات، كٌف تجمع الشركات الأموال من 

وكٌف تمرر ما إذا كانت ستعٌد استثمار الأرباح  ؟ وكٌف تستثمر الشركات الأموال فً محاولة لكسب ربح ؟ المستثمرٌن
 .(Gitman, 2015: 50) ؟ فً الأعمال التجارٌة أو توزعها مرة أخرى على المستثمرٌن

لرارات التموٌل السلٌمة أساسٌة للإدارة المالٌة الفعالة، وٌدل على ذلن حمٌمة أن الرافعة المالٌة هً  دتعو
إحدى رافعات الأداء التً ٌسعى المدٌرون من خلالها إلى تحمٌك عوائد تنافسٌة، وهً أحد المحددات الرئٌسة 

كة، إذ ٌعالج لرار التموٌل مشاكل ممدار رأس المال الذي ٌجب جمعه لتموٌل عملٌات لمعدل النمو المستدام للشر
الشركة، وما هو أفضل مزٌج من التموٌل، بالطرٌمة نفسها التً ٌمكن بها للشركة الاحتفاظ بموجودات مالٌة 

بات على موجوداتها و)مثل الاستثمار فً أسهم شركات أخرى أو إلراض المصارف(، ٌمكنها أٌضا بٌع المطل
 .(Richard& Bill, 2006 :6)الحمٌمٌة، عن طرٌك إصدار الأسهم، وزٌادة المروض 

 . قرارات الاستثمار:ب

لأموال لفترة زمنٌة محددة للحصول على تدفمات نمدٌة فً على انه توظٌف ا يمرار الاستثمارالٌعرف 
المستمبل تعوٌضاً عن المٌمة الحالٌة للأموال ومخاطر التضخم وتملبات تلن التدفمات، كما ٌشار إلٌه أحٌاناً باسم 
لرار المٌزانٌة الرأسمالٌة، هو لرار الاستحواذ على الموجودات، وتكون معظم هذه الموجودات موجودات 

ة ٌتم توظٌفها فً الأعمال التجارٌة لإنتاج سلع أو خدمات لتلبٌة طلب المستهلكٌن، ولد تكون الموجودات حمٌمٌ
الحمٌمٌة ملموسة مثل )الأراضً والمبانً والمنشآت والمعدات والمخزونات( أو غٌر ملموسة مثل )براءات 

الشركة فً موجودات مالٌة خارج  الاختراع والعلامات التجارٌة و "المعرفة"( وفً بعض الأحٌان لد تستثمر
 .(Eun, C. et.al, 2015: 56)العمل، فً شكل أوراق مالٌة وودائع لصٌرة الأجل 

ولة(: ٌتم تعرٌف الموجودات لصٌرة الأجل عادةً على الاستثمار فً الموجودات لصٌرة الأجل )الموجودات المتدا -
أنها موجودات ذات آجال استحماق تمل عن سنة واحدة أو ألل من دورة عمل واحدة، وفً هذه الحالة من المتولع 

لعل أن ٌتم استرداد الأموال المستثمرة فً الموجودات لصٌرة الأجل فً المستمبل المرٌب أو ألل من عام واحد. 
لرارات الاستثمار هً أهم أنواع المرارات المالٌة الثلاثة، لأن نتٌجة هذه المرارات تحدد ممدار التدفك النمدي فً 

تركز لرارات الاستثمار لصٌرة الأجل على مستوى الموجودات المتداولة )النمدٌة والفترات المستمبلٌة، 
وحسابات المبض والمخزونات( اللازمة للعملٌات الٌومٌة، كما تشٌر لرارات الاستثمار طوٌل الأجل إلى 

 .(Sherman, 2015: 9)ات شراء الموجودات الثابتة وعملٌات الدمج وإعادة تنظٌم الشركات عملٌ
موجودات ذات آجال استحماق تزٌد عن عام واحد، فً هذه  هًالاستثمارات طوٌلة الأجل )الموجودات الثابتة(:  -

الحالة، سٌتم استلام الأموال المستثمرة فً الموجودات طوٌلة الأجل مرة أخرى فً أكثر من عام وإعادتها 
 ً ، وتمثل الاستثمارات طوٌلة الأجل نفمات ضخمة من الأموال التً تلزم الشركة بمسار معٌن للعمل تدرٌجٌا

 وبالتالً، فإن الشركة بحاجة إلى إجراءات لتحلٌل واختٌار استثماراتها طوٌلة الأجل، والمٌزانٌة الرأسمالٌة هً
عملٌة تمٌٌم واختٌار الاستثمارات طوٌلة الأجل التً تتوافك مع هدف الشركة المتمثل فً تعظٌم ثروة المالكٌن، 
وعادة ما تموم الشركات بمجموعة متنوعة من الاستثمارات طوٌلة الأجل، ولكن الأكثر شٌوعًا هو الموجودات 

جودات المربحة، وتوفر بشكل عام الأساس لموة ولٌمة الثابتة، وهذه الموجودات التً ٌشار إلٌها غالباً باسم المو
 .(Gitman, 2015: 407)أرباح الشركة 

 . قرار مقسوم الأرباح:ج

 ً تتعلك  إذلمالٌة، موضوع تحلٌل فً الإدارة ا أن سٌاسة توزٌع الأرباح التً تختارها الشركة هً أٌضا
زٌعات الأرباح سٌاسة توزٌع الأرباح بكٌفٌة مكافؤة الشركة لمساهمٌها، وٌجب تمٌٌم البدائل الأربعة المٌاسٌة لتو

)سٌاسة توزٌع الأرباح الثابتة، ونسبة الدفع الثابتة، والزٌادة المعتدلة للأرباح السنوٌة، وسٌاسة توزٌعات الأرباح 
ً المنخفضة المنتظمة( وفم الشركة للوضع المحدد للشركة، وٌعرف لرار توزٌع الأرباح بانه المبلغ الذي ترغب  ا
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فً دفعه ممابل توزٌع الأرباح، إذ تشٌر توزٌعات الأرباح إلى التدفك النمدي الذي ٌتلماه المساهمون كعائد على 
استثماراتهم فً أسهم الشركة، وله تؤثٌر مباشر على سعر السهم فً السوق، وتشٌر السٌولة إلى لدرة الشركة 

توافر النمد والموجودات الأخرى لتغطٌة الحسابات الدائنة على سداد فواتٌرها ومصارٌفها الحالٌة، كما ٌتعلك ب
 .(Olaifa, O. I. 2018: 124)والدٌون لصٌرة الأجل والمطلوبات الأخرى 

ً ادٌة للشركة بدٌلاً شائعفً السنوات الأخٌرة، أصبحت إعادة شراء الأسهم الع بشكل متزاٌد لأرباح  ا
موال فمط للمساهمٌن الذٌن ٌرغبون فً الحصول الأسهم كوسٌلة لتحمٌك أهداف إدارٌة إضافٌة مع توفٌر الأ

علٌها، وٌتمثل الهدف من إعادة الشراء فً تحدٌد نوع السٌاسة التً ستزٌد من لٌمة أسهم الشركة، ولتحدٌد ذلن، 
ة على تمٌٌم الشركة، اختٌار سٌاسة توزٌع الأرباح هو لرار استراتٌجً، عادة ما ٌمارن المحلل تؤثٌرات السٌاسات المختلف

 .(Gitman & Joehnk, 2017: 330) مع الموافمة النهائٌة من مجلس الإدارة ،المدراءٌتم اتخاذه من لبل 

 بة السحابية:مفهوم الحوس -6
ٌعااااااااد مصااااااااطلح )الحوساااااااابة السااااااااحابٌة( ماااااااان المصااااااااطلحات الشااااااااائعة الٌااااااااوم فااااااااً معظاااااااام 

 ً ٌمكّااااااااان المساااااااااتهلكٌن مااااااااان توظٌاااااااااف ماااااااااوارد الحوسااااااااابة وفمًاااااااااا  الصاااااااااناعات، إذ ٌمثااااااااال نموذجاااااااااا
لمتطلباااااااتهم، ماااااان خاااااالال الحوساااااابة السااااااحابٌة، ٌمكاااااان اسااااااتخدام المااااااوارد عباااااار الإنترناااااات ماااااان أي 
مكاااااان فاااااً العاااااالم دون إدارتهاااااا. تشااااامل الحوسااااابة الساااااحابٌة كااااالاً مااااان التطبٌماااااات الممدماااااة كخااااادمات 

هاااااذه الخااااادمات، مثااااال مكوناااااات الأجهااااازة عبااااار الإنترنااااات والوساااااائل التاااااً ٌاااااتم مااااان خلالهاااااا تاااااوفٌر 
والخااااااوادم والتخاااااازٌن وباااااارامج الأنظمااااااة فااااااً مراكااااااز البٌانااااااات. وتعاااااارف الحوساااااابة السااااااحابٌة بؤنهااااااا 

مااااارٌح والطلاااااب إلاااااى مجموعاااااة بشاااااكل لتمكاااااٌن الوصاااااول إلاااااى الشااااابكة فاااااً كااااال مكاااااان و تطبٌاااااك)
للتكاااااوٌن، والتاااااً ٌمكااااان توفٌرهاااااا وإصااااادارها بسااااارعة بؤلااااال  مشاااااتركة مااااان ماااااوارد الحوسااااابة المابلاااااة

، إذ تشاااااااٌر الساااااااحابة إلاااااااى مجموعاااااااة مااااااان الخاااااااوادم جهاااااااد إداري أو تفاعااااااال ماااااااع مااااااازود الخدماااااااة
د السااااحابة ماااازومااااا ٌمتلاااان وأجهاااازة الكمبٌااااوتر التااااً ٌمكاااان الوصااااول إلٌهااااا ماااان خاااالال شاااابكة، عااااادةً 

ٌل هاااااذه الماااااوارد وٌماااااوم بتشاااااغٌلها فاااااً موالاااااع مراكاااااز بٌاناااااات متعاااااددة، ٌمكااااان لهاااااذه الأجهااااازة تشاااااغ
 .(Sen, 2015: 38)أي عدد من أنظمة التشغٌل 

الخدمات السحابٌة مهمة لأنها ٌمكن أن تملل من تكلفة وتعمٌد امتلان وتشغٌل أجهزة الكمبٌوتر تعد 
وموارد الشبكة الأخرى، تتضمن بعض الفوائد )تكالٌف أولٌة منخفضة( وعائد سرٌع على الاستثمار، وٌمكن 

 تتمكن الشركة من تطوٌرها لموردي السحابة الذٌن لدٌهم خبٌر فً مجال معٌن نمل الخدمات المتطورة التً لد لا
 ً ما ٌتم تداوله  بمفردها، فالسحابة ثابتة، تسمح بالوصول إلى البرامج والمستندات من أي مكان فً العالم، وغالبا

 (Nayyar, 2019: 5)بشكل فعال لأنه ٌسمح للمنظمات بتحرٌر الموارد للتؤكٌد على التحسٌن والتطوٌر. 
ة السحابٌة للشركات بالتركٌز على كفاءاتها الأساسٌة بدلاً من الانشغال بتطوٌر وإدارة تسمح الحوسب

تهدف السحب الى تمدٌم حوسبة وتخزٌن، وشبكات وبرمجٌات، أو مزٌج من كل ، إذ البنٌة التحتٌة للتكنولوجٌا
ً لتجرٌد المستوٌات  ذلن كخدمة، وتعتبر البنٌة التحتٌة والبرمجٌات كخدمة هً التسمٌات الثلاث الأكثر شٌوعا

فة. أن الغرض لخدمات الحوسبة السحابٌة، والتً تتراوح من الخوادم الافتراضٌة الى وضع التطبٌمات المستضا
الأساسً من الشبكات السحابٌة هو ربط موارد البنٌة التحتٌة المادٌة والظاهرٌة، بالإنترنت، وٌمكن أخذ استخدام 

 .(Ahmad, et.al, 2022: 3)الشبكات السحابٌة فً نموذج شائع للحوسبة السحابٌة ٌسمى البنٌة التحتٌة 
لاسم الذي ٌطلك على مجموعة البرامج والتمنٌات المستخدمة للتحكم فً مصطلح إدارة السحابة هو ا أن

تطبٌمات السحابة المختلفة ومرالبتها، تضمن إدارة السحابة أن الخدمات السحابٌة تعمل على النحو الأمثل 
ن ترالب وتتفاعل مع تطبٌماتها، لد ٌحتاج برنامج إدارة السحابة إلى التعامل مع الموارد غٌر المتجانسة. ٌجب أ

المهام المختلفة مثل تخصٌص الموارد، تتضمن استراتٌجٌات إدارة السحابة خدمات المرالبة والتدلٌك المنتظمة، 
 .(Chandrasekaran, 2015 :351)وبدء وإدارة خطط التعافً من الكوارث 

 أبعاد الحوسبة السحابية:  -7
، أربعة نماذج لنشر السحابة: )السحب العامة، (NIST)حدد المعهد الوطنً للمعاٌٌر والتكنولوجٌا 

السحب الخاصة، السحب المجتمعٌة، السحب المختلطة(، إذ ٌتم تعرٌف نموذج نشر السحابة وفما لمكان وجود 
البنٌة التحتٌة للنشر ومن ٌتحكم بتلن البنٌة التحتٌة، ٌلبً كل نموذج نشر على السحابة احتٌاجات تنظٌمٌة مختلفة، 

 من ذلن هو حمٌمة أن كل نموذج نشر سحابً له لٌمة عرض مختلفة وتكالٌف مختلفة، وكما ٌلً: والأهم

 . السحابة العامة:أ

 Cloud (CSP)نماااوذج نشااار ٌمتلااان بموجباااه مااازود الخدماااة الساااحابٌة البنٌاااة التحتٌاااة الساااحابٌة 
service provider وٌمكااااان للمساااااتؤجرٌن وٌااااادٌرها ماااااع خطاااااط لجعلهاااااا متاحاااااة للاساااااتخدام العاااااام ،

المختلفاااٌن مااان موالاااع متعاااددة عبااار الإنترنااات، الوصاااول إلاااى خااادمات التكنولوجٌاااا الموجاااودة فاااً هاااذه البنٌاااة 
التحتٌااة، وماان المزاٌااا الرئٌسااة لهااذا النمااوذج أنااه لاباال للتطااوٌر والاال كلفااة ماان النماااذج السااحابٌة الأخاارى، 
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خااارى. نظاااراً لأن الخااادمات الساااحابٌة العاماااة والبنٌاااة أماااا عٌوباااه فهاااً أنهاااا الااال أمانااااً مااان نمااااذج النشااار الأ
التحتٌااة ٌااتم مشاااركتها ماان لباال عاادد كبٌاار ماان المسااتخدمٌن، فااإن هااذا الخٌااار ٌااوفر أعلااى تااوفٌر فااً التكلفااة 
وهاااو الأكثااار شاااٌوعا مااان باااٌن الخٌاااارات الأربعاااة. لاااذلن، فهاااو أكثااار ملاءماااة للمإسساااات التاااً تحتااااج إلاااى 

 .(Aleem & Sprott, 2013: 7)رٌع تعاونٌة عبر الوٌب لابلٌة التوسع، والمٌام بمشا

 . السحابة الخاصة:ب

السحابة الخاصة من بنٌة تحتٌة خاصة متاحة لعمٌل معٌن، ولد تكون موجودة فً مركز البٌانات  تتكون
( مزود الخدمة CSPٌتحمل هذه )او العمٌل مسإولاً عن امن البنٌة التحتٌة أما الداخلً للمإسسة، وٌكون 

السحابٌة. ٌتم تشغٌل الخدمات والبنٌة التحتٌة على شبكة خاصة وبطبٌعة الحال ٌوفر هذا الخٌار أماناً 
لأن المنظمة المشاركة تشتري وتحافظ على البرامج والبنٌة التحتٌة  وخصوصٌة أعلى من السحابة العامة. نظراً 

بة العامة، وبالممارنة مع النماذج الأخرى، تعتبر نفسها، فإن هذا الخٌار ٌوفر وفورات ألل فً التكلفة من السحا
ً ولكنها تتطلب دعما من متخصصً تكنلوجٌا المعلومات ذوي المعرفة العالٌة لتلبٌة  السحابة الخاصة أكثر أمانا

 .(Arowolo, 2017: 49)متطلبات الأمن المإسسً 

 . السحابة المجتمعية:ج

نموذج نشر تتجمع فٌه العدٌد من المإسسات ذات احتٌاجات العمل المشتركة معا لاستخدام البنٌة التحتٌة 
ذ ٌتم توفٌر البنٌة التحتٌة السحابٌة للاستخدام الحصري من لبل مجتمع معٌن من المستهلكٌن من السحابٌة، إ

المنظمات التً لدٌها اهتمامات مشتركة، لد تكون مملوكة ومدارة ومشغلة من لبل منظمة واحدة أو أكثر فً 
المستخدمٌن ممارنة بالسحابة المجتمع، وباستخدام السحابة المجتمعٌة، ٌتم توزٌع التكالٌف على عدد ألل من 

 .(Zissis&Lekkas, 2012: 584)العامة لتحمٌك إمكانات توفٌر التكالٌف الكاملة 

 . السحابة الهجينة أو المختلطة:د

( تظل كٌانات فرٌدة ولكنها مرتبطة عامة او خاصة أو مجتمعٌةعبارة عن تكوٌن لسحابتٌن أو أكثر )
ببعضها البعض بواسطة تمنٌة لٌاسٌة تتٌح إمكانٌة نمل البٌانات والتطبٌمات. أن المٌزة الرئٌسٌة لهذا النموذج فً 

ن أن تكون موجودة فً التمنٌة ٌمك موجوداتهاالنظام الأساسً لتصنٌف أي من للمإسسة للمإسسة أنه ٌوفر 
المطاع الخاص أو العام أو سحابة الملكٌة المشتركة، وتتمثل مجموعة المٌزات الشائعة لهذه الخٌارات السحابٌة 
فً أنها تتضمن بنٌة أساسٌة للحوسبة منتشرة وموزعة توفرها خدمات الوٌب، وهذا بدوره ٌفٌد المإسسات التً 

مٌد وتكالٌف الصٌانة المرتبطة بتشغٌل البنٌة التحتٌة السحابٌة. ومن ثم، تتبنى هذه الخدمات من خلال تملٌل التع
فإن هذا النهج ٌبنً إمكانٌة عالٌة للمإسسات لخفض نفماتها وزٌادة ولتها إلى الحد الألصى دون التخلً عن 

 .(Moreno et.al, 2012: 20)فوائد تكنولوجٌا المعلومات 
فً بٌئة السحابة المختلطة، هنان مجموعة متنوعة من الخٌارات العامة والخاصة، مع العدٌد من ممدمً 

لسحابة العامة الخدمات، كما ٌجوز للمإسسة تشغٌل بٌاناتها الحساسة على سحابة خاصة ومعلوماتها العامة على ا
)مع لدر ألل من الأمن والخصوصٌة(، إذ تسمح السحابة المختلطة للمإسسة بالاستفادة من لابلٌة التوسع 
والفعالٌة من حٌث التكلفة التً توفرها بٌئة الحوسبة السحابٌة العامة دون الكشف عن التطبٌمات والبٌانات المهمة 

ار منصات أمان متعددة، ولد ٌمثل التؤكد من أن جمٌع الأنظمة للعالم الخارجً، ومع ذلن، لد ٌتطلب هذا الخٌ
 .(Hossein, 2021: 362)تتواصل مع بعضها البعض بطرٌمة فعالة 

 بوجود الحوسبة السحابية: العلاقة بين تطبيقات الرقمنة الذكية والقرارات المالية -8
نٌات المعلومات والاتصالات الجدٌدة إلى أدى استخدام البٌانات الضخمة والذكاء الاصطناعً وتم

تم تصنٌف الخدمات السحابٌة على أنها تتطلب نظام  إذة وتحسٌن المدرة التنافسٌة للأعمال، رتطورات مستم
خاصة لمإسسة أعمال، وتم تمثٌلها بواسطة طبمات مختلفة للحوسبة السحابٌة مثل البنٌة التحتٌة أو النظام 
الأساسً أو البرنامج كخدمة، ونظرًا لأن بٌئة خدمات تكنولوجٌا المعلومات تخضع لتغٌٌرات متتالٌة، فمد طُلب 

ات إعادة النظر فً نماذج أعمالها والنظر فً اعتماد نظام الحوسبة السحابٌة، والذي ٌمكن أن ٌحمك من الشرك
 (Yoo & Kim, 2018)إنجازات الأعمال والتنمٌة، نتٌجة لدورها فً اتخاذ المرارات المالٌة. 

الحوسبة السحابٌة مثال على نموذج تكنولوجً واعد ٌمتلن المدرة على العمل كمحفز لدفع  تعتبر
فً حٌن أن بعض مزودي تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات  ،الابتكارات الجذرٌة فً تطوٌر المجتمع الشبكً

(ICT لد حصدوا الثمار من خلال الانتمال من توفٌر الأجهزة والخدمات المدٌمة إلى أسالٌب تمدٌم الخدمات )
لد واجه البعض الآخر صعوبات كبٌرة تتعلك بصٌاغة نماذج الأعمال والمائمة على السحابة الأكثر ملاءمة، 

وٌمكن أن ٌكون بمثابة عدسة لاستكشاف كٌف ٌمكن للمإسسات الرلمٌة تنفٌذ لرارات نموذج  ،الفعالة وتشغٌلها
 الأعمال الأساسٌة الخاصة بها على طول مستوٌات صنع المرار المحددة بشكل متزاٌد، من خلال أخذ منظور

ممدم نموذجً كبٌر لتكنولوجٌا المعلومات والاتصالات، من أجل توفٌر رإٌة جدٌدة لتسهٌل فعالٌة نموذج 
 .(Clohessy, et.al, 2018)الأعمال من جانب العرض فً الحوسبة السحابٌة 
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 :العمليالجانب  -9
تم الحصول على البٌانات الخاصة بالبحث من خلال دراسة استمصائٌة أجرٌت من لبل الباحث عام 

( مستجٌباً 250) على عٌنة من منتسبً المصارف الأهلٌة، بلغ حجم العٌنةتوزٌع الاستبانة  تم، إذ م2022
 ً ( استمارة صالحة للتحلٌل وبنسبة 203تم استرجاع ) حٌثأهلً، ( مصرف 12ضمن )توزعوا عشوائٌا

تكنولوجٌا  وألساموالوحدات الإدارٌة والموارد البشرٌة  الألسام%، وشملت عٌنة الدراسة رإساء 81.2استجابة 
ابات تتسم بالدلة وتضمن ثلاث الخماسً بهدف الوصول إلى إج لٌكرثتم استخدام ممٌاس  كماالمعلومات، 

العلالة بٌن  ( لفحصStata v.17تم استعمال برنامج ) ( سإال.60محاور متمثلة بمتغٌرات الدراسة وبوالع )
توزٌع أفراد عٌنة  ( التال1ً) الشكلوٌوضح  .التطبٌمات الرلمٌة الذكٌة والمرارات المالٌة والحوسبة السحابٌة

 .الأهمٌة النسبٌة لفمرات المحور الأول )تطبٌمات الرلمنة الذكٌة( البحث حسب
 ( توزٌع أفراد العٌنة حسب فمرات محور تطبٌمات الرلمنة الذكٌة.1شكل )ال

 نة.بالاعتماد على الاستبا انالمصدر: من عمل الباحث
%( من 93.1فمرات محور تطبٌمات الرلمنة الذكٌة نحو الاتفاق، حٌث ٌرى ما نسبتهم )اتجهت 

%( من المبحوثٌن 95.1) ما نسبتهم ٌتفكإذ  المبحوثٌن أن المصرف أصبح أكثر رلمنه فً السنوات الأخٌرة.
ن البٌانات، وأجهزة لتسلٌم أن المصرف ٌستخدم أجهزة ومعدات لجمع البٌانات وإدخالها، والوسائط المادٌة لتخزٌ

رونٌة توفر %( من المبحوثٌن أن الأرشفة الإلكت96.1ٌرى ما نسبتهم )كما  معلومات المعالجة كمخرجات،
الولت والجهد والكلفة فً ترتٌب وتصنٌف البٌانات ومعالجتها وخزنها واسترجاعها وتحمٌك الانسٌابٌة العملٌة 

%( من المبحوثٌن إن المصرف ٌعتمد نظم الخوارزمٌات 36ٌرى ما نسبتهم )و والوالعٌة فً العمل المكتبً.
( فً بناء لراراته الإدارٌة والمالٌة وحل المشكلات العملٌاتٌة اللوجستٌة وتمدٌم الحلول GASالجٌنٌة )
( من المبحوثٌن من خلال الاتفاق والاتفاق التام أن المصرف ٌعتمد نظم %40.9ٌرى )، كما للمشكلات

وٌوضح الشكل  ،ت الإدارٌة والمصرفٌة المعمدة والمتشابكة( فً التعامل مع المراراNNSالشبكات العصبٌة )
 .النسبٌة لفمرات محور المرارات المالٌةتوزٌع أفراد عٌنة البحث حسب الأهمٌة ( التالً 2)
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 ( توزٌع أفراد العٌنة حسب فمرات محور المرارات المالٌة.2شكل )ال

 بالاعتماد على الاستبانة. انمصدر: من عمل الباحثال
%( من المبحوثٌن من خلال الاتفاق والاتفاق التام أن المصرف ٌعتمد تطبٌمات 87.2ٌرى ما نسبتهم )

المبحوثٌن أن %( من 87.2رلمٌة حدٌثة لتحصٌل وتتبع الأموال فً مواعٌد الاستحماق، وٌرى ما نسبتهم )
ً مناسب من رأس المال لحماٌة أموال المودعٌن، كما ٌرى ما نسبتهم ) %( من 84.7المصرف ٌوفر احتٌاطٌا

المبحوثٌن من خلال الاتفاق والاتفاق التام أن المصرف ٌعزز ثمة العملاء لجذب الودائع عن طرٌك الخدمات 
من خلال الاتفاق والاتفاق التام أن المصرف  %( من المبحوثٌن51.2المصرفٌة الرلمٌة. وٌرى ما نسبتهم )

%( من المبحوثٌن أن 60.6ٌعتمد احتجاز الأرباح من اجل تنفٌذ المشارٌع الاستثمارٌة، كما ٌرى ما نسبتهم )
 لرار توزٌع الأرباح ٌتولف على لراري الاستثمار والتموٌل.

النسبٌة لفمرات محور الحوسبة توزٌع أفراد عٌنة البحث حسب الأهمٌة ( التالً 3وٌوضح الشكل )
 السحابٌة.

 ( توزٌع أفراد العٌنة حسب فمرات محور الحوسبة السحابٌة.3شكل )ال

 بالاعتماد على الاستبانة. انالمصدر: من عمل الباحث
ٌة تؤتً %( من المبحوثٌن من خلال الاتفاق والاتفاق التام أن الخدمة المصرف63.1ٌرى ما نسبتهم )

%( من 58.1عبر الهاتف المحمول كخدمات إضافٌة ضمن الحساب المصرفً الحالً، وٌرى ما نسبتهم )
المبحوثٌن أن الحوسبة السحابٌة تسهل عملٌات الدمج والاستحواذ بٌن فروع المصارف وتوحد لواعد البٌانات 

صول على موارد الحوسبة بواسطة %( من المبحوثٌن أن العملاء ٌمكنهم الح47.8بواحدة، وٌرى ما نسبتهم )
وٌرى ما نسبتهم ، CSPمزود الخدمة السحابٌة حسب الحاجة وعند الطلب دون التفاعل البشري بٌن العمٌل و 
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%( من المبحوثٌن إن ٌكون اعتماد بٌئة الحوسبة السحابٌة المجتمعٌة من لبل المصارف أسهل فً 51.8)
 إدارتها وصٌانتها.

توجد علالة ارتباط معنوٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن تطبٌمات الرلمنة الذكٌة والمرارات المالٌة  :البحثفرضية 

 بوجود الحوسبة السحابٌة.
لأجل التعرف على طبٌعة علالات الارتباط بٌن تطبٌمات الرلمنة الذكٌة والمرارات المالٌة بوجود 

لالة، وكذلن تم إجراء اختبار الحوسبة السحابٌة، تم حساب معاملات ارتباط الرتب لسبٌرمان لفحص وجود الع
(t( لاختبار معنوٌة العلالة بٌن الأبعاد، كما مبٌن فً الجدول )التالً:1 ) 

( لأبعاد تطبٌمات الرلمنة الذكٌة والمرارات المالٌة بوجود t( لٌم معاملات ارتباط سبٌرمان واختبار )1جدول )ال
 الحوسبة السحابٌة.

الحوسبة 
 السحابية

 القرارات المالية في المصارف

 السحابة الهجينة السحابة المجتمعية السحابة الخاصة السحابة العامة

r t Sig. r t Sig. r t Sig. r t Sig. 

تطبيقات 
الرقمنة 
 الذكية

0.33 3.31 0.001 0.35 3.79 0.001 0.36 3.83 0.001 0.34 3.59 0.001 

المؤشر 
 الكلي

r=0.323 t= 3.62 Sig= 0.001 

 Stata v.17در: نتائج التحلٌل الإحصائً للاستبانة باستخدام برنامج المص
(، نلاحظ أن لٌمة معامل ارتباط سبٌرمان بٌن تطبٌمات الرلمنة الذكٌة والمرارات المالٌة 1من الجدول )

( وهً علالة ارتباط معنوٌة عند مستوى معنوٌة 0.33فً المصارف بوجود السحابة العامة، لد بلغت )
( وهً ذات دلالة 0.001( وبمستوى دلاله )3.31( فمد بلغت )t (، أما لٌمة المختبر الإحصائً ) 0.01)

(، بما ٌدل على معنوٌة الارتباط، وهذا ٌعنً وجود علالة ارتباط ذات دلالة 0.01نوٌة )معنوٌة عند مستوى مع
معنوٌة بٌن تطبٌمات الرلمنة الذكٌة والمرارات المالٌة فً المصارف بوجود السحابة العامة. كما نلاحظ أن لٌمة 

صارف بوجود السحابة الخاصة، معامل ارتباط سبٌرمان بٌن تطبٌمات الرلمنة الذكٌة و المرارات المالٌة فً الم
( t لإحصائً ) (، أما لٌمة المختبر ا0.01عند مستوى معنوٌة ) ضعٌفة( وهً علالة ارتباط 0.35لد بلغت )

(، بما ٌدل 0.01( وهً ذات دلالة معنوٌة عند مستوى معنوٌة )0.001ستوى دلاله )( وبم3.79فمد بلغت )
على معنوٌة الارتباط، وهذا ٌعنً وجود علالة ارتباط ذات دلالة معنوٌة بٌن تطبٌمات الرلمنة الذكٌة و المرارات 

بٌمات الرلمنة الذكٌة المالٌة فً المصارف بوجود السحابة الخاصة. وبلغت لٌمة معامل ارتباط سبٌرمان بٌن تط
عند  ضعٌفة( وهً علالة ارتباط 0.36و المرارات المالٌة فً المصارف بوجود السحابة المجتمعٌة، بلغت )

( وهً 0.001( وبمستوى دلاله )3.83( فمد بلغت )t (، أما لٌمة المختبر الإحصائً ) 0.01مستوى معنوٌة )
(، بما ٌدل على معنوٌة الارتباط، وهذا ٌعنً وجود علالة ارتباط 0.01ذات دلالة معنوٌة عند مستوى معنوٌة )

الذكٌة والمرارات المالٌة فً المصارف بوجود السحابة المجتمعٌة. ذات دلالة معنوٌة بٌن تطبٌمات الرلمنة 
وبلغت لٌمة معامل ارتباط سبٌرمان بٌن تطبٌمات الرلمنة الذكٌة والمرارات المالٌة فً المصارف بوجود السحابة 

(، أما لٌمة المختبر الإحصائً 0.01عند مستوى معنوٌة ) ضعٌفة( وهً علالة ارتباط 0.34الهجٌنة، بلغت )
 ( t( فمد بلغت )بما 0.01( وهً ذات دلالة معنوٌة عند مستوى معنوٌة )0.001( وبمستوى دلاله )3.59 ،)

ارتباط ذات دلالة معنوٌة بٌن تطبٌمات الرلمنة الذكٌة  ٌدل على معنوٌة الارتباط، وهذا ٌعنً وجود علالة
والمرارات المالٌة فً المصارف بوجود السحابة الهجٌنة. كما نلاحظ أن لٌمة معامل ارتباط سبٌرمان بٌن 

( وهً 0.323تطبٌمات الرلمنة الذكٌة والمرارات المالٌة فً المصارف بوجود الحوسبة السحابٌة، لد بلغت )
( وهً 3.62( فمد بلغت )t(، أما لٌمة المختبر الإحصائً )0.01معنوٌة عند مستوى معنوٌة )علالة ارتباط 

(، وهذا ٌعنً وجود علالة ارتباط ذات دلالة معنوٌة بٌن تطبٌمات 0.01وى معنوٌة )ذات دلالة معنوٌة عند مست
 الرلمنة الذكٌة والمرارات المالٌة فً المصارف بوجود الحوسبة السحابٌة.

 الاستنتاجات: -10
ذج الحوسبة السحابٌة الوصول إلى مجموعة غٌر محددة ٌسهل الوصول إلٌها وعند الطلب من موارد انم توفر. 1

وإصدارها  الحوسبة المشتركة )الشبكة والخوادم والتخزٌن والتطبٌمات والخدمات( والتً ٌمكن الحصول علٌها
فهً تساعد الصناعة  ،بسرعة، إذ تمكن البنٌة التحتٌة السحابٌة المصارف من تمدٌم خدمات أكثر تنافسٌة

رفٌة على توسٌع لدرة الحوسبة من أجل تلبٌة متطلبات السوق المتزاٌدة، وتمكن المصارف من إنشاء المص
 خدمات أكثر تخصٌصًا لعملائها.
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. وجود علالة ارتباط ذات دلالة معنوٌة بٌن تطبٌمات الرلمنة الذكٌة والمرارات المالٌة فً المصارف بوجود 2
دلالة إحصائٌة لتطبٌمات الرلمنة الذكٌة على المرارات المالٌة ٌوجد تؤثٌر معنوي ذو كما  ،السحابٌةالحوسبة 

 بوجود الحوسبة السحابٌة.
. أن اغلبٌه العٌنة المستهدفة لا تعرف الكثٌر عن مفهوم الحوسبة السحابٌة، إذ تعتبر فوائدها ومخاطرها غٌر 3

مما ٌدل على أن المإسسات العرالٌة ما زالت تحتاج للكثٌر من الولت لتوعٌة موظفٌها  إلٌهممعروفة بالنسبة 
 ذوي العلالة بفوائد ومخاطر الحوسبة السحابٌة وسبل تطبٌمها.

 التوصيات  -11
ٌجب على المصارف اتباع نهج تدرٌجً لموارد الحوسبة السحابٌة، ومراجعة كل مشروع اعتماداً على نوع 1 

 ات وجودة البٌانات.التطبٌم
اعل توعٌة العملاء على موارد الحوسبة بواسطة مزود الخدمة السحابٌة حسب الحاجة وعند الطلب دون التف2 

البشري بٌن العمٌل والمصرف، ورفع اعتماد بٌئة الحوسبة السحابٌة المجتمعٌة من لبل المصارف أسهل فً 
 إدارتها وصٌانتها.

ٌجب على المصارف اختٌار نماذج الخدمة والتوزٌع التً تكمل بشكل أفضل الاستمرار التنظٌمً، وفعالٌة 3 
 التكلفة، ونماذج الدفع أولاً بؤول عند التخطٌط لمشارٌع الحوسبة السحابٌة فً المستمبل المرٌب.

 توفٌر نهج تكنولوجٌا معلومات لوي وفعال من حٌث التكلفة، ٌجب على المصارف النظر فً الحوسبة السحابٌة.4 
 التكنولوجٌا تختار أن الصناعة على ٌتعٌن ، المصرفٌة الصناعة فً للخدمات والطلب العرض فجوات من الحد5 
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Abstract: 

Financial decisions are by their nature very complex, as a poor organization and the 
increasing volume of data require scientific analysis and smart systems and 
technologies are well suited to this type of challenge, including smart digitization 
techniques and cloud computing in supporting these decisions. The research 
problem is embodied in an attempt to find out whether the Iraqi private banks under 
study are actually testing cloud solutions as a way to reduce information technology 
costs and the suitability of smart digital applications (components of smart 
digitization, electronic payment systems, information systems applications, and 
digital archiving) for making financial decisions. The banking sector is represented by 
the dimensions (finance, investment, and profit divider) with the presence of cloud 
computing represented by the dimensions (public, private, community, and hybrid 
cloud). 
In this research, the analytical descriptive approach was adopted by employing the 
questionnaire as a tool to collect information on the study sample, which consists of 
(203) individuals working in the Iraqi banks under study, which are (12) Iraqi private 
banks, where the statistical program was employed (Stata v.17) to extract results. 
Among the most important conclusions obtained is the existence of a statistically 
significant correlation between smart digitization applications and financial decisions 
in banks with the presence of cloud computing. However, Iraqi institutions still need 
a lot of time to educate their relevant employees about the benefits and risks of 
cloud computing and ways to apply it. 

Keywords: smart digitization applications , financial decisions, cloud computing. 
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