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 المستخلص 
ٌعنً  الأخذ بٌد الثانً نحو هدف معٌن والوصول  ،معنى الإرشاد بشكل بسٌط هو أن ٌرشد إنساناً إنسان آخر 

ً اسهل الطرق والصرها وموفراً له اثناء هذه إلى هذا الهدف بٌسر وسهولة وبدون مشاكل و بألل الكلف سالكا
 الرحلة ما ٌساعده على بلوغ الهدف

الرحلة السٌاحٌة الفرصة الملابمة التً ٌمكن استثمارها لتدعٌم اتجاه دمج ذوي الاحتٌاجات الخاصة مع  تعد 
وعندما ٌنخرطون فً أنشطة الرحلة السٌاحٌة تذوب الفوارق  ،لانهم فً الممام الأول بشر  ،الاشخاص العادٌٌن 

بٌنهم وخاصة إذا كانت هذه الأنشطة تناسب كل منهم والدمج ٌشٌر إلى التواجد الآمن ضمن أنشطة الرحلة 
السٌاحٌة من الناحٌة الدٌنٌة والاجتماعٌة والصحٌة والنفسٌة لذوي الاحتٌاجات الخاصة ومنهم الاشخاص الذٌن 

ٌظهر المرشد استعداده لمساعدة السابح فً مجالات ن اضطراب التوحد ، وخلال الرحلة ٌجب ان ٌعانون م
وأن ٌتعاطف  أي أن ٌكون استعداد المرشد للمساعدة واضحاً فً الأفعال والألوال ،أوسع من الإرشاد السٌاحً 

للدراسة وهو ) كٌف  مع الاشخاص من هذه الفبة حتى ٌتمكن من فهمهم وفً ضوء ذلن نشأ التساؤل الربٌس
هدفت الدراسة الى ٌتعاطف المرشد السٌاحً مع السٌاح ذوي اضطراب التوحد خلال الرحلة السٌاحٌة ؟ ( ، لمد 

توضٌح من هم الاشخاص الذٌن ٌعانون من اضطراب التوحد وماهً الاسالٌب الواجب على المرشد السٌاحً 
مشاركة ذوي اضطراب التوحد فً صت الدراسة الى ان اعتمادها خلال تعامله مع السٌاح من هذه الفبة  وخل

وٌساهم فً تنمٌة العلالات الاجتماعٌة  ،الأنشطة الترفٌهٌة مرتبط بالتنمٌة الإٌجابٌة والترفٌه البدنً والعملً لهم 
ة علاوة على ذلن أهمٌة الأنشطة السٌاحٌة والرٌاضٌة وتأثٌرها الفعال على الصحة و التفاعل الاجتماعً و الثم ،

 .لاء الاشخاص من اجل نجاح رحلتهم السٌاحٌةؤ، واهمٌة التعاطف الاٌجابً للمرشح السٌاحً مع هبالنفس 

 سٌاحة ذوي الاحتٌاجات الخاصةوحد ، تالسٌاحً ، اضطراب ال المرشد الكلمات المفتاحٌة :
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 الممدمة 
وٌلجما الافمراد  ،ففً صخب الحٌاة تتأثر أغلب مراكز الجسمم  ،تأتً أهمٌة السٌاحة والسفر فً تأثٌرها فً النفس 

بعٌداً عن أجواء المدٌنة والضوضاء واللجوء إلمى أجمواء الراحمة والترفٌمه  . ولكمون سموق السمٌاحة الى الهروب 
مممع  تممتلاءمسممعت الكثٌممر مممن المدول إلممى إٌجمماد وخلممك أنمماط سممٌاحٌة جدٌممدة ٌنممو بسممرعة علممى الصممعٌد العمالمً 

وممن همذه الانمماط سمٌاحة  ،السمٌاحٌة مختلف شرابح المجتمع وتوفٌر الوسابل التً تساهم فمً نجماح تلمن الأنمماط
اذ تحُممك البمرامج  سمٌاح ممن فبمة ذوي اضمطراب التوحمد. والتً شمملت رحملات تضمم الاحتٌاجات الخاصةذوي 

وتزٌمد ممن  ،السٌاحٌة لهذه الرحلات نمواً معرفٌاً وادراكٌاً واجتماعٌاً وأخلالٌاً وتعمزز الثممة بمالنفس لمدم المعماق 
مستوم تكٌفه واندماجه بالمجتمع. فٌتم دمج المعاق ممع ألرانمه عبمر أنشمطة تروٌحٌمة تنممً لدٌمه أسمالٌب التعماون 
والتعامل مع الآخرٌن وترفع من مستوم تممدٌره لذاتمه وتزٌمد فمً فاعلٌتمه للمشماركة الاجتماعٌمة التمً تخفمف ممن 

و ٌلعمب المرشمد السمٌاحً دوراً ها علٌمه تخلفمه الموظٌفً. مشاعر العزلة والاكتباب والمشاعر السملبٌة التمً فرضم
هاماً فً إنجاح هذه الرحلات من خلال اختٌار بٌبة صدٌمة للمعماق وتلبمً احتٌاجاتمه بكافمة الخمدمات الممدممة فمً 

اختٌممار افضممل الوسممابل اضممافة الممى  خممدمات اضممافٌة( ،جممولات  ،طعممام   ،إلامممة  ،الرحلممة السممٌاحٌة مممن )نمممل 
 التً تمكنه من التعامل مع المعاق بشكل ٌحفظ له انسانٌته والتدابٌر 

 أولاً / مشكلة الدراسة 
وأن العوامل النفسٌة المؤثرة فً  ،أن المشاعر الإنسانٌة لا تنمو معزولة عن غٌرها من عناصر الحٌاة النفسٌة 

وعن طرٌك هذا الاثبات وفً وفً النشاط السٌاحً  ،العاطفة تعمل فً تكوٌن شخصٌة الفرد وعلى اثبات ذاته 
باعتباره من أكثر العناصر الممدمة للخدمة تواصلاً ٌدمج عالم المرشد بعالم السابح بمشاركته له  ،سبٌل تحمٌمه 

 و أكثر وعٌاً وٌمظة باحتٌاجاتهم ورغباتهم و ،مع السٌاح لذلن ٌجب ان ٌكون رحٌما بهم ومحبا لهم ولطٌفا معهم
كٌف :  تساؤل الربٌس التالًال ومن ذلن انطلمت هذه الدراسة للاجابة علىم . توفٌر الخدمة له السعً الى

 ؟ . السابح الذي ٌعانً من اضطراب التوحد  معالمرشد السٌاحً  ٌتعاطف

 ثانٌا : هدف الدراسة 
 :توضٌح ماٌلًهدفت الدراسة الى 

 ذوي اضطراب التوحد ؟ ،المرشد السٌاحً  ،الممصود بالتعاطف  هوما 
 تعاطف المرشد السٌاحً مع ذوي اضطراب التوحد  ؟ كٌف ٌكون 
  ؟ ذوي اضطراب التوحد ما أهمٌة السٌاحة والترفٌه والسفر فً حٌاة 

 / أهمٌة الدراسة  لثاثا
وأهمٌة تحلً المرشد السٌاحً بهذه  ،التعاطف فً العملٌة الإرشادٌة  فً معرفة اثرتتجلى أهمٌة الدراسة      

الذي  لكً ٌستطٌع أن ٌتعامل مع السابح ، كجزء من مسؤولٌته تجاه افراد المجموعة السٌاحٌة الصفة أو المدرة
وبالتالً  ،لأنه ٌجب أن ٌشعر بمشكلة السابح وٌشعر وٌحس بما ٌحس به السابح  ، ٌعانً من اضطراب التوحد

الانتباه لتلن الفبات فً توجٌه وكذلن  ،ٌؤدي التعاطف دوراً فً مساعدة كل من المرشد والسابح فً آن واحد 
 التعامل معهم .   وكٌفٌةالمجتمع 

 / منهج الدراسة  رابعا 
لغرض الوصول إلى الأهداف التً ٌطمح إلٌها الباحثٌن تم اعتماد المنهج التحلٌلً الذي ٌعتمد على تفكٌن     

مصادر ودراسات وابحاث العناصر الأساسٌة للمشكلة ، ومن ثمََّ دراستها بأسلوب متعمك، وحسب مامتوفر من 
   تتعلك بمشكلة الدراسة

 الدراسات السابمة /خامسا 
اهتم العدٌد من الباحثٌن بموضوع السٌاح من ذوي الاحتٌاجات الخاصة ومتطلبات مشاركتهم فً الرحلات    

السٌاحٌة وهنان من ركز فً دراسته على الاشخاص الذٌن ٌعانون من اضطرابات التوحد والمشاكل التً 
جازات ، وهذا ملخص ٌعانون منها خلال مشاركتهم مع عوابلهم فً الرحلات السٌاحٌة او لضاء العطل والا

 ببعض الدراسات والتً كانت ممهدة لكتابة بحثنا هذا 
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 اهداف البحث وتوصٌاته السنة البلد عنوان الدراسة اسم الباحث ت

1 
دٌان سدجلً 

 واخرون

TOURISM 
AND AUTISM: 

JOURNEYS 
OF MIXED 
EMOTIONS 

المملكة 
 المتحدة

2017 

المعٌشٌة لامهات الاطفال تموم الدراسة على معرفة التجارب 
الذٌن ٌعانون من اضطراب التوحد وٌنالش التجارب العاطفٌة 
والٌومٌة لرعاٌة طفل مصاب بالتوحد خلال السفر ، وتوصلت 
الدراسة الى اهمٌة الوعً باحتٌاجات الاطفال الذٌن ٌعانون 

من اضطرابات التوحد وتحمٌك الشراكة المهنٌة بٌن العاملٌن 
 والمختصٌن بالعلاج النفسً والسرٌري بالنشاط السٌاحً

2 
محمود 
رمضان 
 العزب

السٌاحة واطفال 
التوحد : استكشاف 

العلالة مابٌن 
التعاطف والمسؤولٌة 
الاجتماعٌة والحك 

 فً السٌاحة

 2018 مصر

هدفت الدراسة الى محاولة توجٌه الانتباه الى فئة الاشخاص 
ر الانسانً الذٌن ٌعانون من اضطرابات التوحد وابراز الدو

للسٌاحة فً التعامل معهم ، وذلن من خلال دراسة مٌدانٌة 
شملت اجراء ممابلات مع الاطراف ذوي العلالة المباشرة 
باطفال التوحد مثل الامهات والاباء والمتخصصٌن وممدمً 

الرعاٌة ومدٌري شركات السٌاحة ولد اظهرت الدراسة وجود 
لاٌجابٌة والسلبٌة العدٌد من الموالف والمشاعر العاطفٌة ا

 التً ٌتعرض لها الاطفال واسرهم اثناء الرحلات السٌاحٌة

3 
غردرٌن سٌنا 

 واخرون

Personalized 
Tourist Guide 

for People 
with Autism 

 2020 اٌطالٌا

هدف البحث الى دعم  ذوي اضطرابات التوحد فً استكشاف 
 مناطك جغرافٌة جدٌدة من خلال تمدٌم دلٌل سٌاحً متنمل

ٌساعد المسافرٌن لزٌارة اماكن جدٌدة وسعت الدراسة تطوٌر 
خرائط حضرٌة تفاعلٌة شخصٌة للتوحد ، مصممة لمساعدة 
المواطنٌن المصابٌن بالتوحد فً تحركاتهم الٌومٌة. تظهر 

 الخرٌطة بعض نماط الزٌارة الامنة لمثل هولاء الافراد

 ث الاولـــــــحـــــــــبــــــمــــــال
 ةــــــــدراســـــم الــــــٌـــــاهـــــــفـــــم

سٌتم فً هذا المبحث بٌان اهم التعارٌف و المفاهٌم لغرض ازالة الغموض وتمرٌب الافكار من ذهن المارئ  
 لجمٌع المصطلحات والمتغٌرات لموضوع الدراسة بشكل متسلسل 

 مفهوم التعاطف :  -1
المدرة على معرفة وفهم وتمدٌر مشاعر السابح وذلن بأن ٌكون لدم المرشد المدرة على معرفة ٌمصد بالتعاطف 

 ،لدرة المرشد على تخٌل نفسه فً مولف السابح  او هو  .  (1)ولماذا ٌشعر السٌاح بما ٌشعرون ؟  ،كٌف 
او .( 2)والإحساس بملبه  ،وعلى الرؤٌة بعٌونه  ،والمدرة على وضع نفسه مكان السابح  ،والإحساس بمشاعره 

وٌحدث هذا  ،رلة الملب  ،اللطف  ،استجابة انفعالٌة لدم المرشد تتمٌز ببعض المشاعر مثل : الشفمة  انه
 من خلال التشابه مع الأخر والصدالة والألفة ،التعاطف من خلال تبنً منظور الآخر الذي ٌعانً متاعب معٌنة 

( 3) .  
حٌث أن أكدت  ،وأكد علٌه المرآن الكرٌم والسنة النبوٌة المطهرة  ،ٌة كبٌرة لمد أولى الإسلام التعاطف أهم

ومن محاسن الأخلاق التً عمل  ،الشرٌعة الإسلامٌة على المٌم الخلمٌة مثل التعاون والإٌثار والتعاطف والرحمة 
وبعث الله سبحانه وتعالى  ،على تأصٌلها عند المسلمٌن هو أن ٌكون التعاطف العروة التً ٌعتصم بها المسلمٌن 

. وانزل علٌه المرآن 4إذ لال فً محكم كتابه الكرٌم ) وما أرسلنان إلا رحمةً للعالمٌن (  )ص(رسول الرحمة محمد 
بالتعاطف بموله : مثل المؤمنٌن فً توادهم )ص( .  كما أوصى رسول الله  (5)) وإنه لهدم ورحمةٌ للمؤمنٌن ( 

                                                           
1
 Baron ، A . 2000 ، Practical Guide for Applying Emotional Intelligence to Improve personal 

and Organize tional Effectiveness ، New York ، Academic press ، p.145 . 
2
ص  ،م 2010 ،المملكة العربٌة السعودٌة  ،ترجمة : مكتبة جرٌر  ،عمل جدٌد كامل  ،دانٌال أتش  ،بٌنن  

159 
3
مجلة جامعة النجاح للأبحاث )  ،المساعدة والاٌثار لدم عٌنة من معلمً الأطفال فً الأردن   ،حنان  ،العنابً  

 . 1057ص  ،م 2007 ، 4العدد  ،العلوم الإنسانٌة ( 
4
 . 107أٌة رلم  ،سورة الانبٌاء  ،المرآن الكرٌم  
 .  77أٌة رلم  ،سورة النمل  ،المرآن الكرٌم  5
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. وذكر  (6)سد الواحد إذا اشتكى منه عضو تداعى له سابر الجسد بالسهر والحمى وتراحمهم وتعاطفهم كمثل الج
 . ( 7)فً باب التراحم والتعاطف أنه لال : تواصلوا وتباروا وتراحموا وتعاطفوا  )ع(عن الإمام الصادق 

ً إنسان آخر  مفهوم المرشد السٌاحً : -2 ٌعنً  الأخذ بٌد الثانً  ،معنى الإرشاد بشكل بسٌط هو أن ٌرشد إنسانا
ً اسهل الطرق  نحو هدف معٌن والوصول إلى هذا الهدف بٌسر وسهولة وبدون مشاكل وبألل الكلف سالكا

: التنظٌم والإدارة  والارشاد اصطلاحا هو .(8)والصرها وموفراً له اثناء هذه الرحلة ما ٌساعده على بلوغ الهدف
وهو ٌعنً لٌادة وتنظٌم وإدارة الرحلات السٌاحٌة  لح حدٌثمصط الإرشاد السٌاحً. ومصطلح (9)والتوجٌه

ومرافمتهم ورعاٌتهم منذ وصولهم حتى مغادرتهم البلد المضٌف  ،وتنفٌذ البرامج السٌاحٌة للمجموعة السٌاحٌة 
(10) . 
لأنه ٌنمل حضارة الأمة وسموها ورفعتها وفك مضمون أخلالً  ،شأن عظٌم  ذاتالإرشاد السٌاحً رسالة و

وذلن من خلال  ،ٌموم على أسس وضوابط ومعاٌٌر هادفه ولما لها من تأثٌر عظٌم فً حاضر الأمة ومستمبلها 
نشر الثمافات بٌن المجتمعات وٌتجلى سمو هذه المهنة ورفعتها فً مضمونها الأخلالً الذي ٌحدد مسارها 

ً  . البلد وجه هو المرشد عدٌ.  المسلكً  فهوملازم ، واخرمن ٌودعه السابح المرشد اول من ٌلتمً ماٌكون وغالبا
  بتشكٌل الاشخاص وكذلن اول، ومشاكله ،انطباعاته، حاجاته واكثرمن ٌعرف عن وترحاله حله فً له

 ٌموم الذي الشخص  "  بأنه عامة بصورة ٌعرف المرشد السٌاحً (11)السابح ذهن الدابم فً وربما الانطباع،
 فً ٌوجهونها الٌه التً استفساراتهم على والرد للسابحٌن السٌاحٌة والمعالم ،الاثار عن توضٌحٌة صورة بتمدٌم
 ( .12)اجرمعٌن  ممابل مثل المتاحف والمناطك الاثرٌة ٌزورونها التً الاماكن جمٌع

اضطراب التوحد هو أحد الاضطرابات النمابٌة المُعمدة التً تظهر خلال السنوات الثلاث  مفهوم التوحد : -3
وٌوُثر على جمٌع جوانب نموه وكذلن ٌوُثر على التواصل سواء كان لفظً أو غٌر  ،الأولى من عمر الشخص 

وعادة  ،لفظً وأٌضاً على العلالات الاجتماعٌة وعلى بعض المدرات العملٌة للأطفال ذوي اضطراب التوحد 
وإلى  وٌستمر هذا النوع من الاضطرابات مع الطفل منذ ظهوره ،ٌظهر بنسبة كبٌرة فً الذكور عن الإناث 

. وٌعرف أٌضاً بأنه : اضطراب فً  (13)المبكرمدم حٌاته أي لاٌحدث شفاء منه ولد ٌتحسن بالتدخل العلاجً 
 ،التخٌل  ،المهارات الاجتماعٌة  ،النمو العصبً ٌوُثر على التطور فً ثلاث مجالات أساسٌة هً : التواصل 

ومن مظاهرهاهتمام .( 14) جتماعٌة بالتساويوٌظهر فً جمٌع أنحاء العالم وبمختلف الجنسٌات والطبمات الا
الطفل بالأنشطة المتكررة والحركات النمطٌة ومماومته للتغٌر البٌبً والروتٌن الٌومً وكذلن الاستجابات غٌر 

وٌعد من اعالات النمو المزمنة التً تنتج عنها اضطرابات واضحة فً .( 15)العادٌة أو الطبٌعٌة للخبرات الحسٌة 
اللغوي( والمصحوبة بأنماط سلوكٌة شاذة حٌث تظهر على معظم الأطفال  ،الانفعالً ،الاجتماعً ،النمو)الحركً

العزلة العاطفٌة والبرود  ،هً ) لصور حسًوالتوحدٌٌن مؤشرات دالة عن مظاهر لصور ناجمة عن التوحد 
 ،موجات من الغضب والعدوان على النفس والغٌر  ،الاندماج الطوٌل فً تصرفات نمطٌة متكررة  ،الانفعالً 

                                                           
 ،اطروحة دكتوراه  ،أثر الحرمان من الوالدٌن فً تطوٌر التعاطف عن الطفل السودانً  ،حاجة حسن  ،المن  6

 .  6ص  ،م 2000 ،ابن رشد  –كلٌة التربٌة  ،جامعة بغداد 
 155ص  ،م 1983 ، 1ط ،الكوٌت ’ التربٌعان للنشر  ،دابرة التعاطف الإنسانً  ،محمد عبد الواحد  ،حجازي  7
 . 
 . 82 – 81ص  ،م  2013 ،د.ط  ،عمان  ،مؤسسة الوراق  ،الارشاد السٌاحً  ،مثنى طه  ،الحوري  8
 . 117مصدر سابك ص  ،الارشاد السٌاحً  ،مثنى طه  ،الحوري  9

 .  168ص ،م 2011 ، 1ط ،عمان  ،دار الراٌة  ،نظم المعلومات السٌاحٌة  ،عصام حسن  ،السعٌدي  10
 7، ص 2000،  1ط ، ممابلة،خالد،فنالدلالةالسٌاحٌة،داروابل،عمان11

144، ص 2001،  1النٌل العربٌة ،الماهرة، ط السٌاحة ،مجموعة السٌسً ،ماهرعبدالخالك،مبادئ 12
 ،دار الفكر للنشر والتوزٌع  ،البرامج العلاجٌة  –الاتصال اللغوي للطفل التوحدي  ،سهى أحمد  ،أمٌن  13

 .  20ص  ،م 2002 ،الماهرة 
 ،الرٌاض  ،مكتبة الملن فهد الوطنٌة  ،خفاٌا التوحد ) أشكاله وأسبابه وتشخٌصه (  ،وفاء علً  ،الشامً 14

 .  19ص  ،م 2004

 ،ترجمة عادل عبد الله محمد  ،سٌكولوجٌة الأطفال غٌر العادٌٌن وتعلٌمهم  ،وجٌمس كوفمان  ،دنٌال هالاهان 

 .  638ص  ،م 2008 ،عمان  ،دار الفكر للنشر والتوزٌع 
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عدم تمبل  ،لصور فً السلون التوافمً للطفل  ،التفكٌر المنكب على الذات  ،لصور أو تولف فً النمو اللغوي 
 . (16)أي تغٌٌر فً السلون الروتٌنً (

 ً ــــــانـــــثــــث الــــحـــــبــــمــــال
 د ــــــوحــــــتـــــراب الـــــطـــلات ذوي اضــــرح

 الاحتٌاجات الخاصةسٌاحة ذوي  اولا /
 الاشخاص انحرافات عن علٌهم تظهر الذٌنالاشخاص  هم :الخاصة او ذوي الاعالة  الاحتٌاجات ذوو   

 رعاٌة وتأهٌل لغرض توفر مماٌتطلب اكثر، او اوالتواصلٌة اوالجسمٌة الشخصٌة الخصابص حٌث من الاسوٌاء
على انها : عملٌة تمكٌن  Tourism Australiaحسب منظمة وتعرف سٌاحة ذوي الاعالة . بالحٌاة الاندماج

السٌاح ذوي الاعالة من الاستمتاع بشكل مستمل وعلى اساس الانصاف والكرامة من خلال تمدٌم المنتجات 
 ( . 17والسمع والابعاد المعرفٌة ) ،والرؤٌة  ،السٌاحٌة والخدمات والجو الملابم لهم بما فً ذلن التنمل 

(  ٌشٌر مصطلح سٌاحة ذوي الاحتٌاجات الخاصة المرادف لمصطلح )السٌاحة المٌسرة (او )السٌاحة المتاحة   
% ( 12 -% 10وتشكل ما نسبته ) ،مرتبط بهذه الفبة الواسعة فً المجتمع و ،الى نمط سٌاحً حدٌث نسبٌا 

لعالم. وتموم على توفٌر متطلبات وخدمات الضٌافة ) الاٌواء والطعام تمرٌبا من اجمالً عدد السواح فً ا
ملٌون شخص على مستوم  650والشراب (والترفٌه والتروٌح لهذه الفبة من البشر والتً وصل حجمها الى 

 (. 18وفما لمنظمة العمل العربٌة ) ، الدول العربٌةملٌون فً  35ونحو  ،بحسب منظمة العمل الدولٌة   ،العالم
اتجهت العدٌد من الدول للاهتمام بسٌاحة ذوي الاحتٌاجات الخاصة خصوصا وانهم  اصبحوا ٌمثلون شرابح 

(. ولد شهدت صناعة السٌاحة والسفر فً السنوات الاخٌر ظهور 19واسعة من السٌاح ذوي الدخل المرتفع )
 .شركات سٌاحة مختصة بتمدٌم برامج سٌاحٌة بذوي الاحتٌاجات الخاصة حصرا 

وٌتسبب السفر فً العدٌد من المشكلات للأشخاص المصابٌن بالتوحد تنتج من الإجهاد الناجم عن الموالف   
غٌر المتولعة للاندماج الاجتماعً فً الأنشطة المجتمعٌة ، وٌمكن معالجة معظم هذه المضاٌا عن طرٌك الدلة 

من الضروري تحدٌد أماكن الإلامة والمطاعم  ، اذ فً التخطٌط للجولة أي النمل والإلامة والزٌارة وما إلى ذلن
وأماكن الزٌارة التً ٌمكن أن ٌعتبرها المصاب بالتوحد آمنة ، أي التً لا تؤثر سلبًا على حواسه وٌمكن أن تؤثر 

لهولاء مرٌح بالنسبة ، اي اٌجاد مكان على الشعور بالأمان مثل درجة الحرارة ، والانفتاح ، وازدحام مكان 
، أي  مسارات امنة ومحاولة اٌجاد سبٌل المثال ، لٌس صاخبًا جدًا أو غٌر مزدحم جدًا ،على  الاشخاص

على سبٌل المثال  بالنسبة لأولبن ذوي اضطراب التوحد ، المسارات التً تفً بـالاحتٌاجات الإدراكٌة لأشخاص 
طرق بالمرب من المدارس الإلى تجنب الأماكن الصاخبة ، لا ٌنبغً تحدٌد الطرق المزدحمة ،ولا  ٌمٌلونالذٌن 

الطرق  التراحوأعمال الطرق. على النمٌض من ذلن ، ٌجب  أو المستشفٌات أو مناطك التسوق أو الأسواق
 .(20)وبجوار المتنزهات  مع مماعد وأشجار ، بعٌدًا عن الشوارع المزدحمة ، الأكثر هدوءًا للمشاة

 فر لذوي اضطراب التوحد سهمٌة السٌاحة وال/ أ ثانٌا 
الرحلات  اهمٌة النفس والاجتماع والتربٌة الذٌن وصفو نظرٌاتهم وأفكارهم فً تربٌة الطفل على ءٌؤكد علما   

 . حٌثمن خلال البحث والاستكشاف والملاحظة واستخدام الحواس للتعرف على البٌبة والتعامل مع مكوناتها 
لة فً طلب العلم وٌعمد لها أبن خلدون فصلاً فً نجد ) الإمام الغزالً وأبن خلدون ( الذٌن بٌنو لنا فابدة الرح

كذلن نجد نفس الاهتمام بالرحلات كأسلوب للتربٌة فً عصر النهضة أمثال  ،ممدمته وغٌرهم من علماء التربٌة 
وكومٌنوس وغٌرهم . وفً المرن السابع عشر نجد جان جان روسو ٌؤكد على أهمٌة الرحلات  ومونتٌنً رابلٌة

تخدام الخبرة المباشرة والاتصال المباشر بالبٌبة فً تربٌة الطفل من خلال رحلات وماٌتصل بها من اس
وجولات مٌدانٌة للحدابك والمزارع التً تهٌا لهم الفرصة للملاحظة والمشاهدة عن لرب وجمع العٌنات 

م . وأن الطفل فٌكتشفون بأنفسهم العلالات المختلفة بٌن عناصر البٌبة وٌجدون اجابات عن أسبلتهم واستفساراته

                                                           
 ،المركز العربً  ،التشرٌعات المعاصرة للتربٌة الخاصة  ،محمد سعٌد  ،و عجوة  ،احمد ادم  ،الشندوٌلً 16

 .  44-42ص  ،م  2018 ، 1ط ،مصر 
17 Tourism QLD and Kelsmith ، '' Accessible tourism challenges and opportunities '' sustainable tourism 

cooperative research Centre ،  2008 ، p:4 .  
 47ص  ،م 2012 ،د. ط ،اربٌل العراق  ،مطبعة بٌشوا  ،ممالات فً السٌاحة  ،بنٌامٌن ٌوحنا  ،دانٌال 18
لبنان  ،مطبعة هادي برس  ،السٌاحة فً العراق ودورها فً التنمٌة والاعمار  ،رؤوف محمد علً  ،الانصاري 19
  30ص  ،م 2008 ،الطبعة الاولى  ،

20 Federica Cena & others ، Personalized Tourist Guide for People with Autism، UMAP ’20 Adjunct، July 

14–17، 2020، Genoa، Italy 
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عندما ٌمارس التجوال أو الرحلات تمده بمٌم تعبٌرٌة وابداعٌة وخلمٌة واجتماعٌة ٌستطٌع من خلالها أن ٌحمك 
 .  (21)ذاته وٌنمً مواهبة ولدراته وإمكانٌاته وٌكتسب العدٌد من المفاهٌم والعادات والمهارات 

لمد أظهرت الاختبارات التً طبمت على ذوي اضطراب التوحد ارتباطاً كبٌراً بٌن التوحد والضعف فً سلون 
وأشارت بعض الدراسات إلى أن ذوي اضطراب التوحد لدٌهم عجز  ،صل الاجتماعً والتوا الحركٌةالأنشطة 

 لذلن فأن.  (22)رفٌهٌة لدٌهم حسً حركً فً التملٌد والمهارات الحركٌة التً تؤثر سلباً على الأنشطة الت
 ،مشاركة ذوي اضطراب التوحد فً الأنشطة الترفٌهٌة مرتبط بالتنمٌة الإٌجابٌة والترفٌه البدنً والعملً لهم 

أشار عدد كبٌر من آباء وممدمً الرعاٌة لذوي  ،علاوة على ذلن  ، وٌساهم فً تنمٌة العلالات الاجتماعٌة
الثمة  ،التفاعل الاجتماعً  ،والرٌاضٌة وتأثٌرها الفعال على الصحة  سٌاحٌةاضطراب التوحد بأهمٌة الأنشطة ال

 .  (23)وتحسٌن الحالة المزاجٌة والسعادة الشخصٌة ،تحسٌن مشاكل النوم  ،تعزٌز الدور الأسري  ،بالنفس 

 الحك فً سٌاحة وسفر ذوي اضطراب التوحد /  ثالثا

ً لل سابعة من المدونة التً الرتها ن المادة الفٌما ٌخص المعالٌن فإ خلاق السٌاحةمدونة العالمٌة لآداب وأطبما
ى تسهٌل وتشجٌع سٌاحة المعالٌن نصت عل1999مم المتحدة بالتعاون مع منظمة السٌاحة العالمٌةسنة الأ
ً كان . والهدف دابماً (24)أما سٌاحة ذوي الاعالة والتحدٌات زاحة كل العوابكوإ ن ٌجب أ عد المعاق سابحااًعتٌادٌا

ن عوامل نجاح الرحلة أ .(25)المختلفة  نشطة الرحلة السٌاحٌةمن ممارسة كافة أ ٌحصل على كل حموله
 تعتمد على : اضطراب التوحدالسٌاحٌة للسٌاح من فئة ذوي 

 عالة المعمول بها فً صناعة السٌاحة .شرٌعات والموانٌن الخاصة بذوي الإالت -1
مدم توفر الكوادر المهنٌة المتخصصة والمؤهلة للعمل فً مجال الرحلات السٌاحٌة للسٌاح من فبة ذوي  -2

 .  اضطراب التوحد
عالة التً تساعدهم على الاندماج ومدم توفر الاتجاهات الإٌجابٌة نحو ذوي الإ ،مدم استعداد الأسرة والمجتمع  -3

 فً المجتمع . 
البٌبة الخالٌة من  ،الوسابل المساعدة على الحركة والتنمل لة التً تشمل :مدم توفر وسابل المساعدة فً الرح -4

 العوابك .
وأٌضاً تختلف من مرحلة لأخرم فً مراحل العلاج  ،حالات التوحد فً حدتها وشدتها من طفل لآخر وتختلف 

وبالتالً تبعاً  ،داً وآخرون ٌكون التعامل معهم أسهل وألل تعمٌ ،فهنان أطفال من الصعب جداً التواصل معهم  ،
وهذا لا ٌمنع من  ،لكل حالة ٌتم تحدٌد الأنشطة خلال مراحل تنفٌذ الرحلة السٌاحٌة لذوي اضطراب التوحد 
 .  (26)تنظٌم رحلات لذوي التوحد بمفردهم أو مع غٌرهم من الأطفال الأصحاء تبع تطور كل حالة 

فانهم ٌحكمون علٌها  ،عن الرحلة بمستوم تولعاتهم عنها  ذوي اضطراب التوحد وأسرهم وٌتبلور رضا السٌاح
ذا فإ ،وأسرهم  ذ ٌتوازن  نجاح الرحلة السٌاحٌة  بتولعات السٌاحإ. (27)من خلال ما ٌتولعونه من خدمات 

 :(28)كانت

                                                           

 ،عمان  ،دار المسٌرة للنشر والتوزٌع  ،التربٌة البٌبٌة فً الطفولة المبكرة وتطبٌماتها  ،منى محمد علً  ،جاد 

 .  215ص  ،م 2007 ، 2ط
 ،فاعلٌة برنامج تعلٌمً باللعب لتنمٌة الاتصال اللغوي لدم أطفال التوحد  ،سامر عبد الحمٌد  ،الحسانً  22

 .  21-20ص  ،م 2005 ،كلٌة الدراسات العلٌا  ،الجامعة الأردنٌة  ،رسالة ماجستٌر 
23

 Kim ،Songee & Lehto ، Xinran Y . Travel by families with children possessing disabilities : Motives 

and activities ، Tourism Management 37 ، 2013 ، p:17 .  
 ،مؤسسة الوراق،التخطٌط السٌاحً)مدخل استراتٌجً( ،حمٌد عبدالنبً،والطابً  ،عبد الاله  ،ابو عٌاش 24

 . 396ص  ،م2010 ،د.ط  ،عمان
 1ط ،الماهرة  ،سً د الخالك السٌماهر عب ،صناعة السٌاحة الاساسٌات والمبادئ  ،ماهر عبدالخالك ،السٌسً 25
  46ص  ،د.ت  ،

السٌاحة وأطفال التوحد : استكشاف العلالة مابٌن التعاطف والمسبولٌة الاجتماعٌة  ،محمود رمضان  ،العزب 

 .  126ص  ،م 2018 ، 1/1العدد  ،المجلة الدولٌة للتراث والسٌاحة والضٌافة  ،والحك فً السٌاحة 
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 السابح ٌكون راضٌاً ( . داؤها بصورة جٌدة .فالرحلة تم أ : متطابمة ( 
 : السابح ٌكون مبتهجاً ( . بصورة ممتازة .داؤها فالرحلة تم أ تفوق التولع ( 
 السابح ٌكون غٌر راضٍ ( .داؤها بصورة ٌمكن تحسٌنها . فالرحلة تم أ : لل من المتولعأ ( 

تهٌبة  ،فهم الحاجات والرغبات  ،وان التدابٌر الخاصة للسٌاح من فبة ذوي الاحتٌاجات الخاصة من)استمبال 
لا من خلال التعاون والتنسٌك بٌن ممدم الخدمة ومدٌر المولع السٌاحً فالمرشد إ لا تتم ،البٌبة السٌاحٌة الملابمة(

 هداف المنشودةوتحمٌك الأ لذوي اضطراب التوحد إنجاح الرحلة السٌاحٌة ٌكون دوره تنسٌمٌاً بٌن الطرفٌن لأجل

 ثـــــالـــــثــــث الــــــحــــــبـــــمـــــال
 ًــــــــاحـــــٌـســـــد الــــــرشـــــــــمـــف الـــــــاطــــعـــت بــــــٌــــالــــاس

 دــــــوحــــــــتـــــراب الـــــطــذوي اضع ــــــــــم
 اولا : صفات المرشد السٌاحً

ٌعد المرشد السٌاحً عنصرا ربٌسا فً التجربة السٌاحٌة المتكاملة  ومن اهم مهام المرشد السٌاحً هً  تزوٌد 
بالرحلة السٌاحٌة  بالمعلومات الخاصة بالوجهات والمماصد السٌاحٌة ، وهو ما ٌتطلب من المرشد  المشتركٌن

معرفة وثٌمة بالجوانب التارٌخٌة، والاثرٌة والحضارٌة للوجهة السٌاحٌة إلى جانب التحلً بمدر من الثمافة العامة 
وهً أمور فً مجملها تعد ضرورٌة لمواجهة  فً الحٌاة السٌاسٌة والالتصادٌة، وطبٌعة التكوٌنات الاجتماعٌة ،

 تعطش السٌاح المادمٌن للمعرفة والاطلاع على خصابص الوجهة السٌاحٌة التً ٌزورونها
ابرز الصفات اما .  ابحوالس المرشد بٌن الثمافً التبادلعملٌة  تحمك للمرشد المعرفٌة الثمافة سعة ان اذ

 -:( 29)الشخصٌة التً ٌجب ان ٌتحلى بها المرشد السٌاحً عند مرافمته للمجموعة السٌاحٌة 
 الذوق والاحترام -1
 الشعور بالمسؤولٌة -2
 الصبر -3
 حب التعاون والمساعدة -4
 العدل فً التعامل وعدم التمٌٌز -5
 روح الفكاهة والدعابة -6
 اللٌالة البدنٌة والجسدٌة -7

 ثانٌا / أسالٌب الإرشاد السٌاحً لذوي اضطراب التوحد 
وهو تركٌز بشكل ربٌس على التدخل المبكر )سنوات ما لبل المدرسة( من عمر  تحلٌل السلون التطبٌمً : -1

درجة، وتتم عملٌة الإرشاد فً هذا البرنامج  40سنوات على الذٌن تكون درجات ذكابهم أعلى من  2.5-5
رق التعلم وأكثرهافاعلٌة فً هذا البرنامج التعزٌزوالتعلٌم والإرشاد من خلال بشكل فردي . ومن أهم ط

المحاولات المنفصلة بناءً على زٌادة السلون المرغوب فٌه بعد الحصول على التعزٌز، وأن استخدام المعزز 
ات المختلفة. وأهم لٌس فمط للحد من السلون السلبً بل لٌزٌدأٌضاً من إمكانٌة التعلم والتدرٌب والإرشاد للمهار

المجالات التً ٌركزعلٌها هذا الأسلوب هً: الانتباه والتملٌد وللغة الاستمبال وللغة التعبٌر والاعتماد على 
 . وتعاطف المرشد السٌاحً هنا ٌكون دور موازي لدور الأسرة  (30)النفس

والزمن والأنشطة لتكون مفتاحاً  للبٌبة وهو أسلوب ٌرتكز على تعلــــم بصـــــري وتخطٌط الإرشاد التواصلً : -2
للسلون، وهذا البرنامج شـــــابع ومصمم للأطفال والبالغٌن ذوي اضطراب التوحد وغٌرهم ممن ٌعانون من 
إعالات فً التواصل. وٌتمثل الهدف الربٌس للبرنامج فً توفٌراستمرارٌة فً تمدٌم الخدمـــات طــــوال حٌاة 

ـــج على معرفــــة أن ذوي اضطراب التوحد ٌدركون  العالــــم بشكـل مختلف الفرد، وتركز فلسفـــة البرنامـ

                                                                                                                                                                      

مستوم تغطٌة الإعلام الأردنً لظاهرة ) اضطراب التوحد ( فً المجتمع  ،ربا سمٌر عبد الجواد  ،حسونة 

 ،م 2015 ،كلٌة الأعلام  ،جامعة الشرق الأوسط  ،رسالة ماجستٌر  ،الأردنً من وجهة نظر أولٌاء الأمور 
 .  23ص 
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ً من التفكٌر وأسلوب الحٌاة  ً مختلفا . وتعاطف المرشد  (31)وٌستخدمون أسالٌب مختلفة ولذلن فهم ٌملكون نمطا
 السٌاحً هنا ٌكون ملاصك للسابح طوال الرحلة لتمدٌم الإرشاد والخدمات اللازمة له .

ٌستخدم برنامج التواصل بتبادل الصور )بكس( للأطفال والبالغٌن الذٌن عجزوا عن  الصور للتواصل :تبادل  -3
التواصل من خلال الكلام. وهؤلاء الأشخاص لهم احتٌاجاتوغٌرلادرٌن على التعبٌر عن أنفسهم أو ٌعبرون 

ح طوال الرحلة لتمدٌم . وتعاطف المرشد السٌاحً هنا ٌكون ملاصك للساب (32)بطرق غٌر ممبولة اجتماعٌا
 الإرشاد وتبادل الاتصال مع السابح وتمدٌم الخدمات له .

 : دلائل تعاطف المرشد السٌاحً مع السائح ذو اضطراب التوحد الثاث
الارشاد السٌاحً لٌس عمل عشوابً بل هو عمل ممنن ٌخضع لنظرٌات وتمنٌات علمٌة محددة ٌجب أن ٌمارس 

أكثر من غٌره التواصل بٌن الانسان ونظٌره الانسان الاخر المادم من بماع شتى من خلالها ، وهو عمل  ٌستلزم 
وهو التواصل الذي لا تغنً عنه الادوات التكنولوجٌة المجردة من  ،من العالم لمختلف الغاٌات السٌاحٌة 

ل بٌنه واحد أسباب نجاح الرحلة السٌاحٌة تكون عن طرٌك لدرات المرشد فً الاتصا . الاحاسٌس والمشاعر
السٌاح  ٌتلمىإذ علٌه معرفة كٌفٌة  ،وبٌن السابح ومعرفة كٌفٌة نمل المعلومات للسابح لضمان اتصال ناجح 

و تلزم طبٌعة العمل بمجال الارشاد التعامل مع فبات ، وكٌفٌة تشكٌلها فً اذهانهم ، للمعلومات بصورة عامة
لذا على المرشد الالتزام بالصبر  ،عدة من السٌاح متفاوتٌن من ناحٌة التربٌة والثمافة والمستوم العلمً واللغة 

مع تلن الفبات المختلفة . ومنهم السٌاح ذوي الاحتٌاجات الخاصة والتعامل معهم  بشكل خاص لما لهم من 
لابد أن ٌتضح للسابح تماماً أن لدم المرشد رغبة مخلصة ، و ت ومتطلبات مختلفة عن السٌاح الاخرٌناحتٌاجا

وأن ٌظهر المرشد استعداده لمساعدة السابح فً  ،وبذل الجهد والولت الكافً لتحمٌك ذلن  ،فً المساعدة 
ً فً الأفعال والألوال أي أن ٌكون استعداد المرشد للمساعدة وا ،مجالات أوسع من الإرشاد السٌاحً   ،ضحا

وأن ٌتعاطف معه حتى ٌتمكن  ،وعلٌه أن ٌحس وٌدرن كل ٌعانٌه السابح ذوي اضطراب التوحد من مشكلات 
 . (33)وأن ٌراعٌها كما ٌراعً السابح  ،من فهمها 

ٌتطلب التعاطف أن ٌكون لدم المرشد رؤٌة واضحة عن عواطف السابح ولدرته على لراءتها والاستجابة لها 
 ،. والفشل فً إدران عواطف السابح نمطة عجز أساسٌة  (34)ضرورٌة ومهمة فً فهم مشاكل السابح الحمٌمٌة 

وكل اهتمام بالسابح ٌعد لدرة على  ،فكل علالة ودٌة  ،فً معنى إنسانٌة الإنسان وفً علالة الألفة بٌن البشر 
 ،لأن جذور الحب والرعاٌة والاهتمام تنبع من التوافك العاطفً ومن المدرة على التعاطف  ،التعاطف والتفاهم 

وٌتطلب ذلن نضج فً  ،والتعامل مع عواطف السابح ٌعد ذلن الفن الرفٌع فً إلامة العلالات الاجتماعٌة 
 .  (35)جدانٌة وهً التعاطف والفهم والتمبل المهارة الو

ومن ٌملكها ٌكون أكثر رغبة فً  ،التعاطف ٌمثل لدرة انفعالٌة تعمل للمرشد أهمٌة فً السلون الاجتماعً 
كما تظهر أهمٌة التعاطف كعامل  ،وأكثر مٌلاً لمساعدته عندما ٌرم أنه ٌحتاج إلى المساعدة  ،مشاركة السابح 

وأن الحاجة للتعاطف هً من الحاجات  ،سً للمرشد وله نتابج إٌجابٌة فً بث الثمة بالنفس أساس فً النمو النف
وباعتبار أن التعاطف  ،كما أن التعاطف لا ٌنمو معزولاً عن غٌره من عناصر الحٌاة النفسٌة  ،الأساسٌة للحٌاة 

وٌؤدي إلى  ،اج حمٌمً للمرشد ومشاركتهم فً عالم الذات ٌمثل عملٌة اندم ،عملٌة مشاركة السٌاح فً عالمهم 
 .  (36)شخصٌة منفتحة لادرة على إلامة علالة جٌدة مع السابح 

 ،لكن بدون الفهم بما ٌعانٌه ذوي اضطراب التوحد  ،ٌرتبط التعاطف مع ذوي اضطراب التوحد بطرق متنوعة 
وٌكون من الصعب أٌضاً معرفة كٌفٌة الاستجابة لتلن  ،لد ٌسًُء لهم فً السلون والأفعال والتصرفات والدوافع 

السلوكٌات والتصرفات والدوافع . ولكً ٌكون المرشد لادراً على تمدٌم الدعم الإٌجابً والتعاطف مع ذوي 
لٌس  ،وٌستلزم ذلن الاستماع إلٌهم  ،فعلٌه أن ٌرم العالم من وجهة نظرهم لدر الإمكان  ،اضطراب التوحد 

                                                           
دار الثمافة للنشر والتوزٌع  ،التوحد ) رؤٌة الأهل والأخصابٌٌن (  ،فؤاد عٌد  ،والجوادة  ،محمد صالح  ،الإمام 31
 .  45ص ،م 2011 ،عمان  ،

دار  ،ممدمة فً التربٌة الخاصة ) سٌكولوجٌة ذوي الإعالة والموهبة (  ،أحمد  ،وعواد  ،زٌدان  ،السرطاوي 32
 .  23ص  ،م 2011 ،الرٌاض  ،الناشر الدولً 

 ،الأردن  ،دار وابل  ،واسالٌبه الحدٌثة (  ،علم النفس الإرشادي ) نظرٌاته  ،صالح أحمد حسن  ،الداهري 33
 .   249ص  ،م 2005 ، 1ط
 .  323ص  ،م 2000 ،الماهرة  ،دار لباء  ،الذكاء الوجدانً  ،علاء الدٌن  ،وكفافً  ،صفاء  ،الأعسر  34
 .  57-55ص  ،، مصدر سابكعلاء الدٌن ،وكفافً  ،صفاء  ،الأعسر  35
ص  ،م 2010 ،بغداد  ،الجامعة المستنصرٌة  ،الانفعالات ) نموها وادارتها (  ،راهبة عباس  ،العادلً  36

134  . 
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. ( 37)ولكن من خلال سلوكٌاتهم ولغة جسدهم وردود فعلهم خلال تنفٌذ الرحلة السٌاحٌة  ،ماتهم فمط من خلال كل
ذلن بسبب  ،هنان بعض النماط التً تتسبب فً جعل تجربة رحلة ذوي اضطراب التوحد تجربة مزعجة وسلبٌة 

و للة فهم ووعً المرشد ومن هذه الأشٌاء ه ،أمور تسبب لهم إزعاج من المرشدٌن أو ممدمً الخدمة السٌاحٌة 
ً  ،عن التوحد  ٌر غوالنظرات والتعلٌمات السخٌفة و ،واعتبار ذوي اضطراب التوحد بلُهاء ومتخلفٌن عملٌا

وبالتالً ٌفضل بعض الآباء الاستمتاع  ،وبعض أنواع التمٌٌز فً المعاملة بٌنهم وبٌن الأطفال العادٌٌن  ،المهذبة 
 . (38)دلاء باعتبارها بٌبة آمنة وداعمة لهم ولأطفالهم بالرحلات السٌاحٌة مع الأهل والأص

 الخلاصة 
العملٌة الارشادٌة السٌاحٌة عملٌة تفاعلٌة بٌن المرشد والسابح من خلالها ٌموم المرشد بتوصٌل المعلومة تعد   

خلال  وعلى المرشد السٌاحً الالتزام بمجموعة من المواعد والاسسالتً تهم السابح وٌسعى للحصول علٌها ، 
تعامله مع المجامٌع السٌاحٌة خاصة اذا كانت تضم اشخاص من ذوي الاحتٌاجات الخاصة لٌضمن النجاح فً 

  عمله وٌحمك التواصل مع السٌاح
 ،ذوي اضطراب التوحد هم اشخاص ٌعانون من الضعف فً سلون الأنشطة الحركٌة والتواصل الاجتماعً و 

ٌعد و . رات الحركٌة التً تؤثر سلباً على الأنشطة الترفٌهٌة لدٌهمولدٌهم عجز حسً حركً فً التملٌد والمها
لان اضهار التعاطف ضروري  ،التعاطف مع هذه الفبة من السٌاح من الامور المهمة فً الإرشاد السٌاحً 

حٌث ٌجب على المرشد وأنه بمثابة صلة الربط الجوهرٌة بٌن المرشد والسابح  ،للاتصال والتفاعل مع السابح 
. السٌاحً ممارسة ما ٌمكن تسمٌته بالتعاطف الإٌجابً المسؤول مع ذوي اضطراب التوحد خلال تنفٌذ الرحلة

مشاركة ذوي اضطراب التوحد فً الأنشطة الترفٌهٌة مرتبط بالتنمٌة الإٌجابٌة والترفٌه البدنً والعملً لهم وان 
ن تاثٌر فعال للأنشطة السٌاحٌة والرٌاضٌة على اضافة الى ذلن هنا ،وٌساهم فً تنمٌة العلالات الاجتماعٌة  ،

وتحسٌن الحالة  ،تحسٌن مشاكل النوم  ،تعزٌز الدور الأسري  ،الثمة بالنفس  ،التفاعل الاجتماعً  ،الصحة 
 المزاجٌة والسعادة الشخصٌة

  المصادر

 المرآن الكرٌم 

 الكتب والمراجع 
 ،عمان ،مؤسسة الوراق،التخطٌط السٌاحً)مدخل استراتٌجً( ،حمٌد عبدالنبً،والطابً  ،عبد الاله  ،ابو عٌاش -1

 م2010 ،د.ط 
 م2000 ،الماهرة  ،دار لباء  ،الذكاء الوجدانً  ،علاء الدٌن  ،وكفافً  ،صفاء  ،الأعسر  -2
 ،دار الثمافة للنشر والتوزٌع  ،التوحد ) رؤٌة الأهل والأخصابٌٌن (  ،فؤاد عٌد  ،والجوادة  ،محمد صالح  ،الإمام  -3

 م 2011 ،عمان 
 ،الماهرة  ،دار الفكر للنشر والتوزٌع  ،البرامج العلاجٌة  –الاتصال اللغوي للطفل التوحدي  ،سهى أحمد  ،أمٌن  -4

 م2002
 ،لبنان  ،مطبعة هادي برس  ،السٌاحة فً العراق ودورها فً التنمٌة والاعمار  ،رؤوف محمد علً  ،الانصاري  -5

 م2008 ،الطبعة الاولى 
 م2010 ،المملكة العربٌة السعودٌة  ،ترجمة : مكتبة جرٌر  ،عمل جدٌد كامل  ،دانٌال أتش  ،بٌنن  -6
 2ط ،عمان  ،دار المسٌرة للنشر والتوزٌع  ،التربٌة البٌبٌة فً الطفولة المبكرة وتطبٌماتها  ،منى محمد علً  ،جاد  -7

 م2007 ،
 م . 1983 ، 1ط ،الكوٌت ’ التربٌعان للنشر  ،دابرة التعاطف الإنسانً  ،محمد عبد الواحد  ،حجازي  -8
 م 2013 ،د.ط  ،عمان  ،مؤسسة الوراق  ،الارشاد السٌاحً  ،مثنى طه  ،الحوري  -9

 ،دار الشرق للنشر والتوزٌع  ،عمان  ،الذكاء العاطفً والذكاء الاجتماعً  ،محمود عبدالله محمد  ،خوالدة  -10
 م2004

 م2012 ،د. ط ،اربٌل العراق  ،مطبعة بٌشوا  ،ممالات فً السٌاحة  ،بنٌامٌن ٌوحنا  ،دانٌال  -11

                                                           
37Povey ، Carol . What should services for People with autism look like ? ، 
Advances in Autism ، 2015 ، Vol. 1 ، p: 44 .  
38Sedgley ، Diane ، Pritchard ، Annette ، morgan ، Nigel & Hanna ، Paul . 
tourism and autism : Journeys of mixed emotions ، Annals of tourism 
Research 66، 2017 ، p: 20 .  
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 1ط ،الأردن  ،دار وابل  ،واسالٌبه الحدٌثة (  ،علم النفس الإرشادي ) نظرٌاته  ،صالح أحمد حسن  ،الداهري  -12
 م2005 ،

 ،1ط ،مانع ،مؤسسة الوراق ،أصول البحث العلمً ومناهجه فً علم السٌاحة  ،أسماعٌل محمد علً ،الدباغ  -13
 م2013

 ،ترجمة عادل عبد الله محمد  ،سٌكولوجٌة الأطفال غٌر العادٌٌن وتعلٌمهم  ،وجٌمس كوفمان  ،دنٌال هالاهان  -14
 م2008 ،عمان  ،دار الفكر للنشر والتوزٌع 

دار  ،ممدمة فً التربٌة الخاصة ) سٌكولوجٌة ذوي الإعالة والموهبة (  ،أحمد  ،وعواد  ،زٌدان  ،السرطاوي  -15
 م2011 ،الرٌاض  ،الناشر الدولً 

 م2011 ، 1ط ،عمان  ،دار الراٌة  ،نظم المعلومات السٌاحٌة  ،عصام حسن  ،السعٌدي  -16
 2001،  1السٌسً ،ماهرعبدالخالك،مبادبالسٌاحة ،مجموعةالنٌل العربٌة ،الماهرة، ط -17
 ، 1ط ،الماهرة  ،الخالك السٌسً  ماهر عبد ،صناعة السٌاحة الاساسٌات والمبادئ  ،ماهر عبدالخالك ،السٌسً -18

 د.ت
 ،الرٌاض  ،مكتبة الملن فهد الوطنٌة  ،خفاٌا التوحد ) أشكاله وأسبابه وتشخٌصه (  ،وفاء علً  ،الشامً  -19
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Abstract  

    The meaning of guidance in a simple way is to guide a human being to another 
human being، it means taking the second hand towards a specific goal and reaching 
this goal easily and easily، without problems and at the lowest cost، following the 
easiest and shortest paths and providing him during this journey what helps him to 
reach the goal. 
The tourist trip is the appropriate opportunity that can be invested in strengthening 
the direction of integrating people with special needs with ordinary people، because 
they are in the first place human beings، and when they engage in the activities of 
the tourist trip، the differences between them dissolve، especially if these activities 
suit all of them and the integration refers to the safe presence within the activities of 
the trip Tourism in terms of religious، social، health and psychological aspects of 
people with special needs، including people with autism disorder .During the trip، 
the guide must show his willingness to help the tourist in broader areas of tourist 
guidance، that is، the guide’s willingness to help is clear in actions and words and to 
sympathize with people of this category so that he can understand them. the main 
question of the study arose، which is (How does the tour guide sympathize with 
tourists with autism during the tourist trip?)، The study aimed to clarify who are the 
people who suffer from autism disorder and what are the methods that the tour 
guide must adopt during his dealings with tourists from these category، The study 
concluded that the participation of people with autism disorder in recreational 
activities is linked to positive development and physical and mental entertainment 
for them، and contributes to the development of social relations، in addition to the 
importance of tourism and sports activities and their effective impact on health، 
social interaction and self-confidence، and The importance of the positive sympathy 
of the tour guide with these people for the success of their tourist trip. 

Keywords : tour guide، unified disorder، tourism for people with disabilities . 
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