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أثر أسلوب محاسبة السجلات المفتوحة على زيادة الميزة التنافسية في القطاع 

 دراسة حالة شركة دال للمواد الغذائية-الصناعي

 د. محمد المهدي الأمير أحمد  أ.م.                      أ.م.د. الهآدي آدم محمد ابراهيم

 المستخلص:

تهدف هذه الدراســـة إلى بيان أثر تطبيق أســـلوب محاســـبة الســـجلات المفتوحة على زيادة الميزة التنافســـية في   

( لتحليل البيانات التى SPSSالمنشـتت الصـناعية السـودانية، ولتحقيق الهدف أسـتخدم الباحثان البرنامج الإحصـائي )

تقصـاء التى وزعت على عين تمارة الاسـ تخدام تم الحصـول عليها من اسـ ودانية، وبعد إسـ تت الصـناعية السـ ة من المنشـ

أسـلوب محاسـبة أسـاليب التحليل الوصـفية تم اختبار الفرضـيات، وتوصـلت الدراسـة إلى مجموعة من النتائج منها: أن  

، كما أوصـت الدراسـة بالعمل السـجلات المفتوحة قد أدى تطبيقه إلى تخفيض تكلفة الانتاج في المنشـتت عينة الدراسـة

تعميم تطبيق أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة على المنشـتت الصـناعية السـودانية لغرض خفض تكلفة الانتاج  على  

 وزيادة الميزة التنافسية. 

 محاسبة السجلات المفتوحة/ الميزة التنافسية/ القطاع الصناعي. الكلمات المفتاحية:

The effect of open records accounting on increasing competitive advantage In the 

industrial sector- a case study of Dall Food Company 

Abstract 

 This study aims to demonstrate the effect of applying the open records accounting 

method on increasing the competitive advantage in the Sudanese industrial 

establishments, and to achieve the goal the researchers used the statistical program 

(SPSS) to analyze the data obtained from the survey form that was distributed to a sample 

of the Sudanese industrial establishments, and after using methods Descriptive Analysis 

The hypotheses were tested, and the study reached a set of results, including: that the 

method of accounting for open records has led to its application to reduce the cost of 

production in the establishments of the study sample, the study also recommended 

working on generalizing the application of the method of accounting for open records on 

Sudanese industrial facilities for the purpose of reducing the cost of production and 

increase competitive advantage. 

Keywords: accounting for open records / competitive advantage / industrial sector. 

 أولاً: الإطار المنهجي

 مقدمة: -1

ديدة، وظاهرة ثورة تكنولوجيا  تشهد بيئة الأعمال في الوقت الحالي تحديات كثيرة، أهمها العولمة والمنافسة الش     

المعلومات والاتصــال وظاهرة التحالفات والتكتلات الاقتصــادية، ونتج عن ذلك مجموعة من المتغيرات، منها زيادة 

الاهتمام بتطوير أســاليب المحاســبة الاســتراتيجية لتلبية احتياجات بيئة الأعمال الحديثة من خلال تطوير الأســاليب 

ف مع تلك المتغيرات، وتحقيق مركزاً تنافســــياً متميزاً ، والذي لن يتحقق إلا بالتخطيط الســــليم التقليدية، بهدف التكي

ــرورة قيام  ــأة، ومن جهة أخرى يتطلب التعامل مع تلك التحديات ضــ وإنجاز البرامج لكل وظيفة من وظائف المنشــ

جيات التنافسية، والتوجه نحو ما يرغب المنشتت الصناعية برفع الكفاءة الداخلية وإعادة صياغة السياسات والاستراتي

فيه العملاء من مواصــفات وتعديلات بالمنتجات، ولعل من أبرز الأســس الإدارية التي تغيرت نتيجة هذه التحديات، 

 

  كلية التجارة / جامعة النيلين  .                            
   .كلية العلوم الإدارية جامعة أم درمان الإسلامية 
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شــكل العلاقة بين الشــركات الموردة والشــركات المشــترية التي تغيرت باتجاه المزيد من التعاون والتنســيق لتشــكل 

قامة علاقات طويلة الأجل تتضــمن تنســيق كافة الجمهود الداخلية مع البيئة الخارجية، ويتطلب ســلســلة التوريد، وإ

التنسـيق بين البيئة الداخلية والخارجية مشـاركة في بيانات التكاليف، والتنسـيق والتعاون من أجل تحقيق ميزة تنافسـية، 

ــنـاعيـة يؤدي إلى تـدف ــتت الصــ ق المعلومـات بينهـا ويتيح تبـادل المعلومـات  حيـث أن تنميـة علاقـات التعـاون بين المنشــ

ــبة الإســتراتيجية يســهم في توفير معلومات   ــبية، كذلك يتطلب ذلك الأمر ظهور نظام جديد من أنظمة المحاس المحاس

 -Openكاملة وشـفافة ودقيقة ويمُكن من الوصـول إليها بشـكل فوري، لذلك ظهر نظام محاسـبة السـجلات المفتوحة )

Book Accounting) 

 مشكلة البحث: -2

ــهدها العالم في العقود القليلة الماضــية أصــبحت       في ظل التطورات الاقتصــادية والتكنولوجية المتقدمة التي ش

المعلومات التكاليفية إحدى أهم موارد المنشــتت الصــناعية التي تســتخدم لتحقيق كثير من المزايا التنافســية، وبالتالي 

ــتراتيجية خفض التكال ــتت، بل امتد نطاق إدارة التكاليف إلى الحدود لم تُعد اسـ ــر على البيئة الداخلية للمنشـ يف تقتصـ

الخارجية للمنشـتت، وأصـبحت منشـتت الأعمال في حاجة للتعرف على تكاليف مورديها بهدف إدارة تكاليفها بفعالية 

ــائل والأدوات التي تحتاجها إلى تح ــتت ضــرورة البحث عن الوس ــترين وكفاءة، وعلى إدارة المنش ــين علاقة المش س

والموردين بما يجعلهم يعملوا معاً نحو القضـاء على أوجه الإسـراف من ناحية، وتحقيق قيمة لكل أطراف المنشـأة من 

ناحية، كما تحتاج العلاقة التعاونية لزيادة شــفافية التكاليف للتعرف أكثر على مكونات التكاليف المختلفة، مما أفرزت 

ــبة التســـجيلات المفتوحة هذه التغيرات عدداً من أ ــلوب محاسـ ــتراتيجية، أهمها أسـ ــبة الإدارية الاسـ ــاليب المحاسـ سـ

(OBA( ــلوب ــترين والموردين، بما OBA( ويعتبر أســ ــاليب التى تعمل على تمكين التعاون بين المشــ ( من الاســ

ية أخرى، مما يعمل  يجعلهم يعملوا معاً نحو القضــاء على الفاقد من ناحية، وتحقيق قيمة لكل أطراف المنشــأة من ناح

على خفض التكلفة وترشـيد اسـتخدام الموارد المتاحة بهدف الوصـول إلى اسـتدامة القدرات التنافسـية للمنشـأة وتحسـين 

لوب  اؤل التالي: ما هو دور أسـ كلة البحث في التسـ إدارتها من خلال تعظيم القيمة المقدمة للعملاء، ومن هنا تتمثل مشـ

 دعم الميزة التنافسية للمنشتت الصناعية السودانية؟.محاسبة السجلات المفتوحة في 

 هدف البحث: -3

يتمثل هدف البحث في بيان أثر تطبيق أســـلوب محاســـبة الســـجلات المفتوحة على زيادة الميزة التنافســـية في      

 المنشتت الصناعية السودانية.

 أهمية البحث: -4

ــبة     ــلوب محاسـ ــبة )أسـ تتمثل أهمية البحث في أنه يواكب التطور العلمي في محور هام من محاور علم المحاسـ

الســجلات المفتوحة( خاصــة وأن هنالك حاجة ملحة إلى أســاليب جديدة تســاعد في تحقيق الميزة التنافســية من خلال 

الإنتاج وإدامة الصـلة لتحقيق الميزة التنافسـية،  تبادل المعلومات مع أصـحاب المصـالح لتخفيض تكلفة التوريد وتكلفة

ــلوب ) ــمل التكاليف الأخرى التي OBAإذ أن نطاق عمل أس ــأة فقط بل تش ( لا يقتصــر على التكاليف الداخلية للمنش

 تمتد خارج الحدود التنظيمية للمنشأة، مثل تكاليف الموردين والعملاء.

 فرضيات البحث: -5

 حث وهدفه وأهميته، يمكن اشتقاق فرضيات البحث كما يلي:انطلاقاً من فكرة الب       

: هنالك علاقة ذات دلالة إحصائية بين أسلوب محاسبة السجلات المفتوحة ومزايا خفض التكلفة الفرضية الأولي -أ

 في المنشتت الصناعية السودانية.

ق درجة عالية من الجودة للمنشـتت يؤدي تطبيق أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة إلى تحقي الفرضـية الثانية: -ب  

 الصناعية السودانية.

: هنالك علاقة ذات دلالة إحصـائية بين أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة ومزايا المرونة في الفرضـية الثالثة -ج

 المنشتت الصناعية السودانية.

ادة مزايا الابداع في المنشــتت  يلعب أســلوب محاســبة الســجلات المفتوحة دوراً فاعلاً في زي الفرضــية الرابعة: -د  

 الصناعية السودانية.

 منهج البحث: -6
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اً، ويمكن      تزراً منهجيـ ا تـ ا بينهـ اهج البحـث العلمي تحقق فيمـ ة من منـ اع مجموعـ دراســـــة تم إتبـ داف الـ لتحقيق أهـ

 توضيح هذه المناهج على النحو التالي:

روض المنطقية المرتبطة بالدراسـة وتحديد المحاور المنهج الاسـتنباطي لتحديد أبعاد مشـكلة البحث وصـياغة الف -أ

 الأساسية للبحث.

 المنهج التاريخي لتتبع الدراسات السابقة التي لها علاقة بموضوع البحث. -ب

 المنهج الاستقرائي لاختيار مدى صحة الفرضيات. -ج

 المنهج الوصفي لتحليل البيانات من خلال دراسة الحالة. -د

 حدود البحث: -7

 تحدد نتائج هذا البحث بالحدود التالية:ت     

 الحد المكاني: مجموعة دال للمواد الغذائية.   -أ

 الحد البشري: مدير مالي، نائب مدير مالي ، رئيس قسم، محاسب، محاسب تكاليف. -ب 

 أنموذج الدراسة: -8

فقد تمت صـياغة أنموذج يمثل اعتماداً على ما ورد في الدراسـات السـابقة، وانسـجاماً مع أهداف الدراسـة وشـكلها، 

 متغيرات الدراسة، وفيما يلي توضيح لهذا الأنموذج من خلال الشكل التالي:

 (:1شكل )

 نموذج الدراسة  

 

 

 

 

 خطة البحث: -9

 الدراسة على النحو التالي:في ضوء منهجية البحث وتحقيقاً لأهدافه، تم تقسيم خطة هذه 

 م.2018، بالاستفادة من الأدبيات  (الباحثان): إعداد المصدر
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 المقدمة: تشتمل على الإطار المنهجي والدراسات السابقة.

 المبحث الأول: الإطار المفاهيمي لأسلوب محاسبة السجلات المفتوحة والميزة التنافسية.

 المبحث الثاني: الدراسة الميدانية.

 الخاتمة: تشتمل على النتائج والتوصيات.

 المراجع.

 الدراسات السابقة:ثانياً: 

ــة )غالي     هدفت الدراســـة إلى طرح رؤية جديدة بشـــأن كيفية الاســـتفادة من تفعيل أســـلوب م(: 2010* دراسـ

سـجلات المحاسـبة المفتوحة كأحد أسـاليب المحاسـبة الإدارية الاسـتراتيجية في تدعيم إدارة تكلفة تدفق مسـار القيمة في 

النتائج إلى وجود علاقة ارتباط ذات دلالة إحصــائية بين ممارســات أســلوب  بيئة الإنتاج الخالي من الفاقد، وأشــارت

 سجلات المحاسبة المفتوحة وتعزيز المزايا التنافسية لسلسلة التوريد في بيئة الإنتاج الخالي من الفاقد.

ــة )   ــبة Alenius & Lind & Stromsten, 2015* دراس ــلوب محاس ــة إلى بيان دور أس (: هدفت الدراس

الســجلات المفتوحة في إدارة الترابط بين علاقات الموردين، وتوصــلت الدراســة إلى مجموعة من النتائج منها، أن 

 أسلوب محاسبة السجلات المفتوحة يلعب دوراً رئيساً في إنشاء علاقات مع الموردين.

المشــروع والمحاســبة هدفت إلى دراســة أثر التكامل بين نظام تخطيط موارد م(: 2016* دراســة )أبو قربوعة   

ــة إلى نتائج منها، يوفر تطبيق نظام  ــلت الدراسـ ــبية، وتوصـ ــجلات المفتوحة على جودة المعلومات المحاسـ عن السـ

 المحاسبة عن السجلات المفتوحة معلومات تفصيلية عن التكاليف وغيرها من المعلومات الأخرى.

ــة )   ــة  Allah & Auzair & Maelah, 2016* دراسـ إلى بيان العلاقة بين أدوات التكلفة (: هدفت الدراسـ

ة إلى  بة السـجلات المفتوحة بهدف تخفيض التكاليف للمنظمات الأعمال، وتوصـلت الدراسـ ات محاسـ الحديثة وممارسـ

ــن العلاقة بين منظمات   ــجلات المفتوحة يحسـ ــبة السـ مجموعة من النتائج منها، تكامل أدوات التكلفة الحديثة ومحاسـ

 الأعمال. 

هدفت الدراسـة إلى إيضـاح دور محاسـبة السـجلات المفتوحة كأداة لإدارة التكلفة م(: 2017)محاريق  * دراسـة     

ــتت، وقد أظهرت نتائج  ــية للمنشـ ــل التوريد لتعزيز المزايا التنافسـ ــلاسـ البينية في تدعيم عمليات اتخاذ القرارات بسـ

ــجلات المفتوحة في ــبة الس ــة إلى أن هناك تأثير معنوي لدور محاس ــل  الدراس ــلاس تدعيم عمليات اتخاذ القرارات بس

 التوريد.

ــجلات المفتوحة (Caglion, 2018* دراســة )    ــبة الس ــلوب محاس ــة إلى تحليل العلاقة بين أس : هدفت الدراس

والعوامل التي تمكن من تطبيقها، توصــلت الدراســة إلى نتائج منها، أن معلومات المحاســبة الإدارية الاســتراتيجية  

 محاسبة السجلات المفتوحة في ظل وجود نظام تكاليفي متطور.تؤثر على أسلوب 

 المبحث الأول : الإطار المفاهيمي لأسلوب محاسبة السجلات المفتوحة والميزة التنافسية     

 أولاً: الإطار المفاهيمي لأسلوب محاسبة السجلات المفتوحة:

 مفهوم أسلوب محاسبة السجلات المفتوحة: -1

( من زوايا عدة ونعرض لأهمها  OBAحاســبية مفهوم أســلوب محاســبة الســجلات المفتوحة )تناولت الكتابات الم

 على النحو التالي:

( بأنه: "مدخلاً لإدارة التكاليف بين أعضــاء ســلســلة الإمداد، يســاهم في زيادة 456م: 2016عرفه )أبو شــعيشــع، 

تكلفة لاســتخدامها في الرقابة على التكلفة ومن ثم المقدرة التنافســية للســلســلة، ويمكن من تبادل المعلومات المتعلقة بال

خفضــها، ومقارنة أداء الموردين، وإيجاد طرق للمشــاركة في المخاطر والعوائد والتكاليف بين أعضــاء الســلســلة"، 

( أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة بأنه: Andrew R. Timming, 2015: P200) وفي هذا السـياق فقد عرف

يثة المسـتخدمة للإفصـاح عن معلومات التكاليف بين أطراف سـلسـلة التوريد في ظل ممارسـات "أحد الأسـاليب الحد

ــتري 214م: 2013إدارة التكاليف البينية"، ويرى )البتانوني،  ــلوب يهدف إلى تحقيق التعاون بين المشــ ( بأنه: "أســ
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ــمة  ــتري أن يدعم المورد في تحديد المناطق الحاس ــجلات للمش ــمح فتح الس ــينات،  والمورد فيس التى تحتاج إلى تحس

 ويساعد المورد في تخفيض التكلفة من خلال الكشف عن البيانات المرتبطة بها".

ــبة الإدارية  ــاليب المحاس ــلوب من أس ــجلات المفتوحة هو: أس ــبة الس ــلوب محاس ــبق يمكن عد أس في ضــوء ما س

ــلة الإمداد، ويقوي الثق ــلسـ ــتت في سـ ــتراتيجية يؤدي إلى التعاون بين المنشـ ة المتبادلة بينها بما يوفر معلومات  الاسـ

ــبية تســاعد في تدفق المنتجات بين المنشــتت محل التعاون، بما يســاعدها على تقوية وضــعها  ــبية وغير محاس محاس

 التنافسي بين المنشتت المنافسة من خلال جهود تخفيض التكاليف الكلية للمنتج النهائي.

 أهمية أسلوب محاسبة السجلات المفتوحة: -2

يمكن إلقاء الضــوء على أهمية أســلوب محاســبة الســجلات المفتوحة باعتباره مفتاحاً لنجاح أعمال المنظمات من 

 (:248م: 2014(، )متولي، 466م: 2017خلال النقاط الآتية )غالي، 

ها يســعى إلى تفعيل التعاون بين أطراف ســلســلة التوريد، من خلال توفير معلومات عن تدفق المواد منذ اســتلام -أ

 وإضافتها إلى أحد مكونات المنتج وحتى الانتهاء من عملية التصنيع ثم الشحن إلى العميل.

ــيط وكـذلـك معـدل  -ب ــركـة بمعلومـات عن هيـاكـل التكلفـة لـدى المورد وحجم المخزون من المنتج الوســ إمـداد الشــ

 دوران هذا المخزون، وبالتالي خفض التكاليف المرتبطة بالمخزون.

ــطة البحوث تخفيض تكاليف  -ج ــين أنش إنتاج المنتجات عن طريق تحديد المناطق الحرجة خاصــة من خلال تحس

 والتطوير، حيث تشترك بيانات التكاليف لدى المورد في تحقيق المنافع لكلا الطرفين.

يسـاهم في تخفيض حالة عدم التأكد المرتبطة بالتعاقدات طويلة الأجل، والحد من تضـارب المصـالح، والحد من  -د

 تصرفات الانتهازية بين كل من المشتري والمورد وبالتالي تعزيز إدارة المخاطر بالمنشأة.ال

ــتنتج  ــتت  :مما تقدم يس ــي للمنش ــبة الســجلات المفتوحة تتمثل في أنه يدعم المركز التنافس ــلوب محاس أن أهمية أس

 ة مراحل التصنيع المختلفة.المتعاونة في سلسلة التوريد من خلال التخفيض المستمر لتكاليف المنتجات في كاف

 أهداف أسلوب محاسبة السجلات المفتوحة: -3

ــلوب في الآتي: )مصـــطفى وحســـن  ــتت إلى تحقيقها من وراء تطبيق هذا الأسـ ــعى المنشـ تتمثل الأهداف التي تسـ

 (:72: 2015(، )الفرطاس، 403 -402م: 2015والسيد، 

ــات، و -أ ــاكـل الهـامـة مثـل: الاختلاســ ــاد المـالي والإداري التغلـب على بعض المشــ إهـدار المـال ممـا يحـد من الفســ

 بالمنشأة.

ــلعة أو الخدمة المقدمة  -ب ــب للسـ ــعر المناسـ ــهيل عملية التفاوض والتعاقد مع الموردين من خلال تحديد السـ تسـ

لأطراف الشـبكة، وذلك من خلال التخفيض من ضـغوط الأسـعار وتحسـين عمليات التفاوض مع الموردين، وبالتالي 

 على تكاليف المنتج النهائي. السيطرة

تخفيض التكلفة وزيادة جودة المنتجات، حيث أن تطبيق هذا الأســــلوب يمكن من التعرف على الأنشــــطة غير  -ج

 المضيفة للقيمة وبالتالي الاستغناء عنها، والأنشطة المضيفة للقيمة وبالتالي الاهتمام بها.

طريق تحديد هامش الربح بالنســـبة لتكلفة الســـلع، والخدمات زيادة درجة الثقة بين أطراف شـــبكة الأعمال عن   -د

 المقدمة لأطراف الشبكة وذلك نتيجة الإفصاح عن جميع المعلومات التفصيلية.

ــبية دقيقة في الوقت  ــجلات المفتوحة يهدف إلى توفير معلومات محاسـ ــبة السـ ــلوب محاسـ يلاحظ مما تقدم أن أسـ

( لمعلومات  OBAللمنشــتت المتعاونة، وذلك من خلال تقديم أســلوب )المناســب، تعكس الواقع المحاســبي والإداري  

ــتت المتعـاونـة لـدعم عمليـة اتخـاذ القرارات المتعلقـة بطلبـات  ــطـة المتعـددة داخـل وخـارج المنشــ عن الوظـائف والأنشــ

 الزبائن للاستجابة السريعة لمتطلباتهم، من أجل البقاء في ظل ضغوط المنافسة.

 سبة السجلات المفتوحة:منافع تطبيق أسلوب محا -4

يترتب على التطبيق الناجح لأسلوب محاسبة السجلات المفتوحة تحقيق المنشتت العديد من المنافع، ويمكن توضيح 

 (:362 -360م: 2016(، )أحمد، 284م: 2015هذه المنافع من خلال النقاط الآتية )عبد اللطيف، 
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الســجلات المفتوحة أداة لإدارة التكلفة في حد ذاتها، ولكن يعد أســلوب لا يعد أســلوب محاســبة المنافع المالية:  -أ

لتبادل التكاليف من خلال فتح الســجلات الخاصــة بكل منشــأة للمنشــتت الأخرى، ومن ثم يســاعد ذلك الأســلوب على 

 استخدام المنشتت للأساليب الخاصة بإدارة التكلفة وتخفيضها ومن ثم زيادة رضاء العميل.

يتمثل الهدف الأول الذي تســــعى أي منشــــأة إلى تحقيقه في تلبية رغبات عملائها المرتبطة بالعملاء: المنافع  -ب

والمحافظة عليهم، واكتسـاب عملاء جدد، ويمكن أن يسـاعد تطبيق أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة المنشـتت على 

ــب في نهـايـة الأمر على تحقيق ذلـك الهـدف من خلال الاهتمـام بـإيجـاد الفرص الممكنـة لتخفيض التكـال يف والتي تنصــ

لمها العملاء وزيادة رضـائهم عن منتجات المنشـأة من خلال  سـعر المنتج، ويتم تخفيض السـعر وزيادة القيمة التي يتسـ

 الاهتمام بتخفيض الفاقد.

ــلالمنـافع المرتبطـة بالعمليـات الداخليـة:  -ج ــبكـة التوريد وتطبيقهـا لأســ ــاء شــ وب يؤدي إدارة العلاقات مع أعضــ

 محاسبة السجلات المفتوحة إلى تحقيق العديد من المنافع التي تتعلق بالعمليات الداخلية للمنشتت من خلال الآتي:

I منافع تتعلق بالابتكار: وتتمثل في الاهتمام بابتكار منتجات جديدة، والتطوير المشــترك للمنتجات، وأخيراً إعادة .

 تصميم المنتجات.

IIين كفاءة الإنتاج، والرقابة على الجودة، والدعم الفني، . منافع تتعلق بدورة ال غيل: وتتمثل تلك المنافع في تحسـ تشـ

والوصـول لخطط الإنتاج، فمن ناحية تحسـين كفاءة الإنتاج يسـمح أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة للمشـتري أن 

ــين كفـاءة عمليـات الإنتـاج، أمـا من نـاحيـة  يـدعم المورد من خلال تحـديـده للمنـاطق الحرجـة التي يمكن من خلالهـا تحســ

الدعم الفني، يمكن تطبيق المنشـتت لأسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة من تعلم الموردين لأفضـل الممارسـات من 

المشـتري، والاهتمام بتحسـين العملية الإنتاجية، ويهتم أيضـاً بوصـول المورد لخطط إنتاج المشـتري مما يسـهل للمورد 

لشــراء، ويســاعد تطبيق المنشــتت لأســلوب محاســبة الســجلات المفتوحة على تخفيض زمن عملية التخطيط لعملية ا

 الدورة وتخفيض زمن الاستجابة لطلبات العملاء، وزيادة الجودة، وتحسين الكفاءة، وزيادة المرونة.

IIIالمخاطر،  . منافع تتعلق بإدارة المخاطر: يمكن تصـوير أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة كأداة مدعمة لإدارة

 وذلك للاهتمامه بإزالة عدم التأكد من خلال إبرام عقود طويلة الأجل بين كل من المشتري والمورد.

IV منافع بيئية: عندما يوضــــح المورد عند تطبيقه لأســــلوب محاســــبة الســــجلات المفتوحة للبيانات الخاصـــة .

دة، والاهتمامات البيئية، فإن ذلك يسـاعد على بالمواصـفات الأسـاسـية للمنتج مثل السـلامة، المخاطر، الأخلاق، الجو

 معرفة المشتري لمدى اهتمام المورد بمدى تحقيقه للمسئولية الاجتماعية.

ــأة والتي المنافع المرتبطة بالتعلم والنمو:  -د ــة بالمنشـ تتعلق المنافع المرتبطة بالتعلم والنمو جميع الأمور الخاصـ

ها، والاهتمام بالأفراد واســتخدام نظم معلومات جديدة وإجراء المزيد من تأتي من خلال وجود إجراءات تنظيمية تتبع

البحوث والتطوير، أي تتعلق هذه المنافع بالبنية التحتية التي يجب أن تقوم المنشأة ببنائها لتحسين أدائها في المستقبل، 

وريد وتبادل المعلومات بين وبالتطبيق المنشــتت لأســلوب محاســبة الســجلات المفتوحة والاهتمام بإدارة ســلاســل الت

ــتثمار في التكنولوجيا الجديدة والبحوث والتطوير،  ــبكة الأعمال يؤدي إلى تحقيق الاهتمام بالاســ الأطراف داخل شــ

( دوراً هاماً في عملية اتخاذ القرارات وتظهر أهميته في تحســين وتطوير العمليات الإنتاجية OBAويلعب أســلوب )

 في المنشأة.

أن أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة يحقق منافع اسـتراتيجية، حيث يوفر أسـلوب  )الباحثان(ى مما سـبق ير    

محاسـبة السـجلات المفتوحة معلومات تفصـيلية تسـاعد المنشـتت الاقتصـادية من تحقيق ميزة تنافسـية ناتجة عن إنتاج 

ــتري وا ــال بين المش ــة، إلى جانب تقوية حلقة الاتص لمورد، ونظراً لقدرته على إجراء منتجات جديدة بتكلفة منخفض

ــجلات  ــبة السـ ــلوب محاسـ ــتت المتعاونة فإنه يمكن أن يترتب على التطبيق الناجح لأسـ ــترك داخل المنشـ تعاون مشـ

ة التحـاليف مع منشــــتت أخرى من خلال  ة للمنشــــتت، ودعم إمكـانيـ ــتقبليـ المفتوحـة دعم خطط النمو الحـاليـة والمســ

لى جانب تشـــجيع الابتكار، وتقديم منتجات متنوعة حســـب احتياجات المورد، الممارســـات المعيارية التي يوفرها، إ

 وبناء روابط خارجية مع الموردين والمشترين وأصحاب المصالح المختلفة.

 ثانياً: الاطار المفاهيمي للميزة التنافسية 

 مفهوم الميزة التنافسية: -1

( بأنها: "مجموعة من المجالات التي تتمكن المنظمة فيها من تحقيق التفوق على 23م:  2006عرفها )المعاضـيدي،

ــي الذي تنخرط فيه، وبما يقود إلى تحقيق تفوقها من خلال مجموعة من المعطيات التي  ــباق التنافس ــيها في الس منافس
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ــيها وتحتل مك ــوق أو القطاع الذي تعمل فيه"، تتمكن المنظمة من خلالها أن تتفوق على منافسـ ــدارة في السـ انة الصـ

( بأنها: "خاصـية أو مجموعة خصـائص نسـبية تنفرد بها المنظمة ويمكنها  140 -138: 2005وعبر عنها )الزعبي، 

ــبياً نتيجة صــعوبة محاكاتها أو التي تحقق خلال تلك المدة المنفعة لها وتمكنها من التفوق  الاحتفاظ بها لمدة طويلة نس

ــين فيمـا تقـدمـه من خـدمـات أو منتجـات العملاء"، وأمـا      )عل افســ ( فقـد عرفهـا Abou-Moghli’2012: 2ى المنـ

بأنها: "القدرة التنظيمية للأداء بطريقة أو عدة طرق يجد المنافســـون صـــعوبة في تقليدها في الوقت الحاضـــر أو في 

 المستقبل". 

ــية يمكن تعريف الميزة التنافســية هي: مجموعة من المهارات التي تســتخدمها   مما تقدم من تعريفات للميزة التنافس

الوحدة الاقتصــادية للوصــول إلى منتجات متميزة تفوق منتجات المنافســين في الأســواق، ويتم ذلك من خلال الرقابة 

ول على تكاليف التصـنيع، والمقدرة على ضـمان الاسـتلام في الوقت المحدد للمنتجات من ق بل العملاء، لضـمان الحص ـ

 على منتجات بأسعار تنافسية.

 أهمية الميزة التنافسية: -2

 (:Veerendrakumar’2015:10(، )106: 2016تتمثل أهمية الميزة التنافسية في النقاط الآتية )عباس،    

تعد بمثابة الســلاح الأســاس لمواجهة تحديات الأســواق والمنظمة المناظرة، ويأتي ذلك من خلال قيام المنظمة  -أ

ــتقبل عن طريق خلق التقنيات والمهارات بتنم ــية، ومقدرتها على تلبية احتياجات الزبائن في المسـ ية معرفتها التنافسـ

  الإنتاجية بصورة مقدرات تمكنها من التكيف للفرص المتغيرة بشكل سريع.

صـة سـوقية تمثل مؤشـراً إيجابياً نحو توجه المنظمة لاحتلال موقع قوى في السـوق، من خلال حصـولها على ح -ب

أكبر من منافســيها، وبما يعنى أنه ســيكون لها زبائن أكثر رضــاءً وولاءً قياســاً بالمنافســين، مما يجعل زبائنها أقل 

 تعرضاً لهجمات عروض هؤلاء المنافسين من جهة، وزيادة حجم المبيعات والأرباح من جهة أخرى.

ــية عاملاً مهماً وجوهرياً لعمل المنظ -ج ــاس الذي تصــاغ تعد الميزة التنافس مات على اختلاف أنواعها، لأنها الأس

  حوله الاستراتيجية التنافسية وتتفاعل سائر العوامل أو المتغيرات مع هذه الميزة.

ــيـة معيـاراً مهمـاً لتحـديـد المنظمـات النـاجحـة من غيرهـا لأن المنظمـات النـاجحـة تتميز بـإيجـاد  -د تمثـل الميزة التنـافســ

قليدها ومحاكاتها، لأنها متيقنة من إن النماذج القديمة لها قد أصــبحت معروفة ومتاحة نماذج جديدة متفردة يصــعب ت

 بشكل واسع، وأن المنافسين على علم كامل لها. 

مما ســـبق أن أهمية الميزة التنافســـية تكمن في أنها تحقق المقدرة على إرضـــاء الزبائن خلال  )للباحثان(يتضـــح  

شــأة، وتعتبر مؤشــراً مهماً لمعرفة أداء المنشــأة دون غيرها في الأســواق، وأيضــاً المنتجات المقدمة لهم من قبل المن

معرفة أنها تحقق ربحية عالية للبقاء والاســــتدامة في الســــوق، ويتم ذلك من خلال الاســــتغلال الأمثل لكل مجالات  

  التنافس.

 أهداف الميزة التنافسية: -3

ــول ــية للوص ــتت من خلال الميزة التنافس ــعى المنش ــورية و هجيرة،   تس لمجموعة من الأهداف وهي كما يلي )ص

 (:24م: 2015(، )خولة، 4م: 2010

ا والفرص الكبيرة التي ترغـب في  -أ ــول إليهـ ة الوصــ د المنظمـ دة للأهـداف التي تريـ ة جـديـ ــتقبليـ ة مســ تكوين رؤيـ

 اقتناصها.

 خلق فرص تسويقية جديدة. -ب

ي الجديد  -ج واق جديدة أو التعامل مع نوعية جديدة من العملاء أو نوعية الدخول في المجال التنافسـ للدخول في أسـ

 جديدة من السلع والخدمات.

ــاس تحقيق الجودةة وتعد القيمة أكثر ما يهم  -د ــية في خلق القيمة للعملاء، لأنها أســ ــاس الميزة التنافســ يتمثل أســ

ــتطيع معرفته إلا من خلال عملا ــتطلاع رأيهم ما أمكن المنظمة كونها أمراً معقداً لا تســ ئها وبالتالي يجب عليها اســ

 ذلك.
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أن الميزة التنافسـية تهدف إلى تخفيض تكلفة المنتجات المقدمة للزبائن، وتقديم منتجات   )الباحثان( مما سـبق يلاحظ

 ذات جودة عالية ومتميزة على المنافســـين، من خلال التحســـين المســـتمر في كافة جوانب العمليات الإنتاجية، وذلك

 لإمكانية البقاء والاستمرار في الأسواق شديدة المنافسة.

 أبعاد الميزة التنافسية: -4

ــيـة تتمثـل في )بعـد التكلفـة، الجودة، المرونـة،  افســ اتفق العـديـد من المؤلفين والبـاحثين على أن أهم أبعـاد الميزة التنـ

  والإبداع(، سيتم أخذ هذه الأبعاد كل على حدة بالتفصيل كالآتي:

تعد التكلفة الأدنى البعد التنافســـي الأول الذي تســـعى إليه الكثير من المنظمات، فالمنظمة (: costبعد التكلفة ) -أ    

ين في الصـناعة ذاتها فأنها سـوف تمتلك اليد  بة إلى المنافسـ يطرة على تكلفتها وتجعلها في أدنى نسـ التي تتمكن من السـ

يح لها السـيطرة في السـوق، ويكون لديها القدرة في ردع المنافسـين الجدد، العليا في السـوق، وتكون في موقع مميز يت

كما أن المنشـتت الصـناعية تنافس من خلال التكلفة المنخفضـة وهي عامل مهم وأسـاسـي بموجبه يمكن أن تقدم المنشـأة  

ــف التكلفـة بثلاثـة أنواع هي تكلفـة العمـالـة، وتكلفـة المواد ا ــةً للزبـائن، وتتصــ لأوليـة، وتكلفـة المواد منتجـات  منخفضــ

 (.224 -223: 2016التالفة، والنفقات وتكاليف أخرى )سوزان، 

أن بعد التكلفة يعد من الأبعاد الأسـاسـية للميزة التنافسـية، ومن خلال هذا البعد  )الباحثان( تأسـيسـاً على ما تقدم يري

ة وتحقيق رغبـات الزبون، من خلا اج عبر حـذف تحقق الوحـدة الاقتصــــاديـة ميزة خفض التكلفـ اليف الإنتـ ل تـدنى تكـ

 الأنشطة غير المضيفة للقيمة، وتعزيز الأنشطة التى تضيف قيمة.

تعد الجودة من المزايا التنافســـية المهمة والتي تشـــير إلى أداء الأشـــياء بصـــورة (: Qualityبعد الجودة ) -ب

بعاد التالية: جودة التصـــميم، جودة صـــحيحة لتقديم منتجات تتلاءم مع احتياجات الزبائن، ويتضـــمن بعد الجودة الأ

 (.74: 2015المطابقة، وجودة الخدمة )الطائي ومهدي، 

ــأة  )البـاحثان(ممـا تقـدم يري      ــتت ومن خلاله تقوم المنشــ بأن بعد الجودة يعد من الأبعاد المهمة في نجاح المنشــ

مستمر لهذه المنتجات، لتحقيق رغبات بتقدم مخرجات )منتجات( للعملاء بشكل جيد تراعي فيها التجويد، والتحسين ال

 العملاء ومن ثمّ إسعادهم، وهذا يسهم في تحقيق الميزة التنافسية للمنشأة .

يعد بعد المرونة من الأسـبقيات المهمة في المنظمة حيث تنصـب المرونة على ( : Flexibilityبعد المرونة ) -ج    

اً  ــوق والتي يطلق تطوير قـدرات المنظمـة على تغيير نوع المنتوج وفقـ اً للتغير في طلبـات الســ لحـاجـات الزبون وتبعـ

ــاء أو الزبونية " ــتجابة مع الحاجات الفريدة لكل Customizationعليها بالأيصــ " وهي القدرة على التكيف والاســ

لع أو الخدمة حيث يتم تقديم المنتج حسـب تفضـيلات الزبون، ويتضـمن بعد المرونة  الأبعاد زبون وتعتبر تصـاميم السـ

  (.90م: 2014الآتية: مرونة المنتج، مرونة المزيج، مرونة التسليم مرونة الحجم )الطويل والعبادي، 

بأن بعد المرونة أصـبح من الأبعاد المهمة في نجاح واسـتمرارية المنشـتت خاصـة في ظل  الباحثان(مّما تقدم يرى )

ــتويـات  التطورات الحـديثـة، حيـث يعمـل على تغيير العمليـات لتحقيق  متطلبـات العملاء، ويتم ذلـك من خلال أربعـة مســ

 تشتمل على )مرونة المنتج، مرونة الحجم، مرونة المزيج، ومرونة التسليم(.

ــوق (: Innovateبعد الإبداع: ) -د ــد حاجة الســ ــود به طبيعة التغيرات التكنولوجية الجديدة اللازمة لســ المقصــ

يمكن تحقيق الإبداع من خلال خلق الفرص الجديدة في البيئة الخارجية وبالتالي تحقيق الميزة التنافسـية للمنظمة، و

 (.  Fawzy, 2012: 134(، )201م:2014ومراقبة أنشطة المنافسين وسرعة الاستجابة )البستنجي، 

ى أن بعد الإبداع يعتبر من الأبعاد التي تهتم بالتطورات الخارجية، ويشـير هذا البعد إل  الباحثان(مما تقدم يرى )    

تقديم منتجات وفق التصـميمات الحديثة تتضـمن تقييم تلك المنتجات مع إمكانية تخفيض التكاليف بطريقة منظمة وفق 

خطط مرســـومة، والتأكيد على جودة هذه المنتجات في ضـــوء المنافســـة الكاملة، من أجل تحقيق ربحية في الســـعر 

ــابقة، حيث تتداخل مع بعد أن هنالك علاقةً تبادل للباحثان(التنافســية ويتبين أيضــاً ) ــية الس يةً بين أبعاد الميزة التنافس

 الإبداع أبعاد أخرى مثل بعد التكلفة، وبعد الجودة، وبعد المرونة.

 أثر أسلوب محاسبة السجلات المفتوحة على زيادة الميزة التنافسية: -5

لعلاقات المتبادلة لسـلسـلة التوريد، أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة يعمل على تعزيز العوامل المؤثرة في نجاح ا

وبالتالي تعزيز المزايا التنافسـية من خلال دوره في اسـتكشـاف فرص خفض التكلفة، من خلال تتبع التكلفة بداية من 

الحصـول على المادة الخام وحتى تسـليم المنتج النهائي للعميل، في سـبيل تحقيق القيمة المضـافة، وبالتالي تحديد تلك 
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ــتبعادها أو تخفيضـــها إلى أقل قدر ممكن، كما يدعم جهود إعادة تصـــميم الأنشـــطة الت ي لا تضـــيف قيمة ويمكن اسـ

ــتوى  ــين محاولات البحث والتطوير وخفض وقت الإنجاز، وزيادة مسـ ــتبعاد الفاقد، وتحسـ العمليات والمنتجات لاسـ

لعمليات المتداخلة، وأيضـاًً  يحدد المرونة وتسـريع معدل الاسـتجابة لطلبات العميل النهائي من خلال تحسـين كفاءة ا

أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة مصـادر الفاقد، وفرص التحسـين المرتبطة على امتداد سـلسـلة التوريد، وبالتالي 

ــرورية، وتوليد ونقل القيمة إلى العملاء  تخفيض الوقت والتكلفـة من خلال التخلص من الفـاقد من العمليـات غير الضــ

 ,P21:Caglion (،477 -467م:  2017وتعزيز المركز التنافسـي للمنشـتت المتعاونة )غالي، وتوفير الدعم الفني، 

2018.) 

 المبحث الثاني: الدراسة الميدانية

ــاليب الإحصــائية التي تم بموجبها     ــتمل هذا المبحث على وصــف لمجتمع وعينة الدراســة، فضــلاً عن الأس يش

 وذلك على النحو التالي:تحليل البيانات واختبار فروض الدراسة 

 أولاً: وصف مجتمع وعينة الدراسة:

أن يعمم عليها  )الباحثان(يقصد بمجتمع الدراسة المجموعة الكلية من العناصر التي يسعى  مجتمع الدراسة: -1

النتائج ذات العلاقة بالمشكلة المدروسة, والمجتمع الأساسي للدراسة يتكون من المدراء الماليين ونوابهم، رؤساء 

ة شركات دال للمواد الغذائية والبالغ الأقسام، المحاسبين، ومحاسبين التكاليف داخل الرئاسة لكل شركة من مجموع

 عددها ثلاثة شركات وهي )شركة كوكا كولا للمشروبات الغذائية، شركة كابو للالبان، وشركة سيقا للغلال(.

تمَّ اختيار شـركتين من مجموعة شـركات دال للمواد الغذائية عن طريق العينة الميسـرة وهي: عينة الدراسـة:  -2

ذائية، و شـــركة كابو للالبان، وتتكون من المدراء الماليين ونوابهم، رؤســـاء الأقســـام، كوكا كولا للمشـــروبات الغ

المحاســبين، ومحاســبين تكاليف داخل شــركة كوكا كولا للمشــروبات الغذائية، وشــركة كابو للالبان، حيث تم توزيع  

 (%.88.9( استمارة بنسبة استرجاع بلغت )40( استمارة وتم استرجاع عدد )45عدد )

 ياً: تحليل بيانات الاستبانة:ثان

 عرض وتحليل النتائج المتعلقة بالفرضية الأولي:  -1

هنالك علاقة ذات دلالة إحصـائية بين أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة ومزايا تنص الفرضـية الأولي على "  

 ".خفض التكلفة في المنشآت الصناعية السودانية

 فيما يلى جدول يوضح نتائج التحليل الإحصائي لفرضية الدراسة الأولى:  

 (:1الجدول )

 التحليل الإحصائي لعبارات الفرضية الأولي 

 الفقرات  م
المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

الوزن  

 النسبي% 

مستوى  

 الاستجابة 

 tقيمة  
مستوى  

 الدلالة 

 الترتيب 

1 

أســـلوب محاســـبة الســـجلات المفتوحة يســـاهم في تخفيض 

ة   اطق الحرجـ د المنـ ديـ ات عن طريق تحـ اج المنتجـ اليف إنتـ تكـ

 خاصة من خلال تحسين انشطة البحث والتطوير.  

 3 0.000 12.07 مرتفعة جداً  % 86.6 0.693 4.33

2 
يمد أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة المنشـأة بمعلومات 

 التكلفة لدى المورد .عن هياكل 

 2 0.000 14.85 مرتفعة جداً  % 87.6 0.585 4.38

3 
يساهم أسلوب محاسبة السجلات المفتوحة في تحديد الأماكن 

 المستهدفة للتكلفة.

 5 0.000 14.58 مرتفعة % 79.6 0.422 3.98

4 
أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة يسـمح بتبادل معلومات 

 التكلفة.

 4 0.000 14.64 مرتفعة جداً  % 86.4 0.572 4.32

5 

أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة يؤدي إلى خفض التكلفة 

ــيفة للقيمة  ــطة الغير مضـ من خلال مقدرته على تحديد الانشـ

 والعمل على الاستغناء عنها.

 1 0.000 14.17 مرتفعة جداً  % 88.6 0.635 4.43

  0.000 14.06 مرتفعة جداً  %85.8 0.581 4.29 جميع الفقرات  

 .م2018من بيانات الاستبيان )الباحثان(إعداد  المصدر:

 ( ما يلي:1يتضح من الجدول رقم )
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( وأكبر من 3المتوسـط الحسـابي لجميع عبارات فرضـية الدراسـة الأولي أكبر من الوسـط الفرضـي للدراسـة ) -1

(   وهذه النتيجة تدل على موافقة أفراد العينة 0.05)%( ومســتوى الدلالة لجميع الفقرات أقل من 60الوزن النســبي )

 وجود علاقة بين أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة ومزايا خفض التكلفة في المنشـآت الصـناعية السـودانية  على

( 0.581( وبانحراف معياري )4.29بمستوى استجابة مرتفعة جداً حيث حققت جميع العبارات متوسطاً عام مقداره )

 (%.85.8سبية )وأهمية ن

أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة يؤدي إلى خفض التكلفة من خلال مقدرت  " يلاحظ من الجدول أن عبارة -2

" جاءت في المرتبة الأولى من حيث الأهمية على تحديد الانشـطة الغير ميـيفة للقيمة والعمل على الاسـتغناء عنها

ــط إجابات أفراد العينة على ــبية حيث بلغ متوســ ــبية  0.635( بانحراف معياري )4.43العبارة ) النســ ( وبأهمية نســ

ــأة (%، تليها في المرتبة الثانية العبارة "88.6مرتفعة بلغت ) ــجلات المفتوحة المنشــ ــبة الســ ــلوب محاســ يمد أســ

( وبأهمية نســـبية  0.585( وانحراف معياري )4.38" بمتوســـط حســـابي )بمعلومات عن هياكل التكلفة لدى المورد

ــجلات المفتوحة في تحديد  ا في المرتبة الأخيرة فقد جاءت العبارة "(%، أم87.6) ــبة السـ ــلوب محاسـ ــاهم أسـ يسـ

ــتهـدفـة للتكلفـة ــطهـا )الأمـاكن المســ ــبيـة بلغـت 0.422( وبـانحراف معيـاري )3.98" حيـث بلغ متوســ ( وأهميـة نســ

(79.6%) . 

ــيـة وذلـك م -3 ــائيـة لجميع عبـارات الفرضــ ( لـدلالة Tن خلال اختبـار )يبين الجـدول وجود فروق ذات دلالـة إحصــ

ــتوى معنويـة )14.06( لـدلالـة الفروق لجميع العبـارات )T) بلغـت قيمـةالفروق حيـث  ( وهـذه القيمـة أقل 0.000( بمســ

ــتوى المعنوية ) ــائية على إجابات أفراد العينة 0.05من مس ــير إلى وجود فروق ذات دلالة إحص ( وعليه فأن ذلك يش

وجود علاقة بين أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة ومزايا   مرتفعة جداً على ولصـالح الموافقين بمسـتوى اسـتجابة

 .خفض التكلفة في المنشآت الصناعية السودانية

ــابقة  ــط العام لجميع العبارات التي   نجد أنبناءً على نتائج التحليل الإحصــائي الموضــحة في الفقرات الس المتوس

ــتج ــتوى الاس ــتجابة مرتفعة جداً حيث بلغت قيمة تقيس الفرضــية الأولى يدل على أن مس ابة على جميع العبارات اس

( إلى وجود فروق ذات T(%، كما يدل اختبار دلالة الفروق )85.8( بأهمية نسـبية )4.29متوسـط إجمالي العبارات )

ــتوى موافقة مرتفعة على ما جاء بجميع  ــالح الموافقين بمسـ ــائية على إجابات أفراد العينة ولصـ عبارات دلالة إحصـ

هنالك علاقة ذات دلالة إحصــائية بين أســلوب محاســبة فرضـية الدراسـة وعليه يتم قبول فرضـية الدراسـة الأولى "

ــودانية ــآت الصــناعية الس ــتوى موافقة مرتفعة في جميع الســجلات المفتوحة ومزايا خفض التكلفة في المنش " بمس

 العبارات. 

 نية:عرض وتحليل النتائج المتعلقة بالفرضية الثا -2

ــية الثانية  ــجلات المفتوحة إلى تحقيق درجة عالية من على: "تنص الفرضـ ــبة السـ ــلوب محاسـ يؤدي تطبيق أسـ

 ".الجودة للمنشآت الصناعية السودانية

 فيما يلى جدول يوضح نتائج التحليل الإحصائي لفرضية الدراسة الثانية:
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 (:2الجدول )

 التحليل الإحصائي لعبارات الفرضية الثانية

 فقرات ال م
المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

الوزن  

 النسبي% 

مستوى  

 tقيمة   الاستجابة 
مستوى  

 الدلالة 

 الترتيب 

1 

تســـاعد البيانات الموجودة داخل أســـلوب ســـجلات المحاســـبة 

المفتوحة الوصـــول إلى التفاوض الملائم بصـــدد الجودة والأداء 

 الوظيفي للمنتج.

 3 0.000 10.36 مرتفعة جداً  % 81.6 0.655 4.08

2 
ــجلات المفتوحة يقوم بتصــنيع المنتجات  ــبة الس ــلوب محاس أس

 التي تفي بالمواصفات التي يطلبها المشتري.

 5 0.000 6.68 مرتفعة   % 75.6 0.733 3.78

3 

ــبيــة إلى تحقيق التعــاون بين  ــجلات المحــاســ يؤدي فتح الســ

القضــاء على  المشــترين والموردين بما يجعلهم يعملون معاً نحو 

 الفاقد.

 1 0.000 10.18 مرتفعة جداً  % 85.0 0.776 4.25

4 
ــاركة  ــهم في مشـ ــجلات المفتوحة يسـ ــبة السـ ــلوب محاسـ أسـ

 المعلومات عبر سلسلة التوريد لتحسن مستويات خدمة العملاء.

 2 0.000 12.75 مرتفعة جداً  % 82.0 0.545 4.10

5 

للشـركة المشترية أن يسـمح أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة 

ــمة التي تحتاج   ــركة الموردة في تحديد المناطق الحاسـ تدعم الشـ

 إلى تحسينات.

 4 0.000 11.40 مرتفعة جداً  % 80.0 0.554 4.00

  0.000 10.27 مرتفعة جداً  %80.8 0.652 4.04 جميع الفقرات 

 .م2018من بيانات الاستبيان )الباحثان(إعداد  المصدر:

 ( ما يلي:2يتضح من الجدول رقم ) 

( وأكبر من 3المتوسـط الحسـابي لجميع عبارات فرضـية الدراسـة الثانية أكبر من الوسـط الفرضـي للدراسـة ) -1

أفراد العينة (   وهذه النتيجة تدل على موافقة  0.05%( ومســتوى الدلالة لجميع الفقرات أقل من )60الوزن النســبي )

أن تطبيق أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة  يؤدى إلى تحقيق درجة عالية من الجودة للمنشـآت الصـناعية   على

( وبانحراف 4.04بمســـتوى اســـتجابة مرتفعة جداً حيث حققت جميع العبارات متوســـطاً عام مقداره ) الســــودانية

 (%.80.8وأهمية نسبية ) 0.652معياري )

يؤدي فتح السـجلات المحاسـبية إلى تحقيق التعاون بين المشـترين والموردين "دول أن عبارة يلاحظ من الج -2

ــبيـة حيـث بلغ بمـا يجعلهم يعملون معـاً نحو القيــــاء على الفـاقـد " جـاءت في المرتبـة الأولى من حيـث الأهميـة النســ

(%، 85ة نسـبية مرتفعة بلغت )( وبأهمي0.776( بانحراف معياري )4.25متوسـط إجابات أفراد العينة على العبارة )

أســلوب محاســبة الســجلات المفتوحة يســهم في مشــاركة المعلومات عبر ســلســلة تليها في المرتبة الثانية العبارة "

ــتويات خدمة العملاء ــابي )التوريد لتحســن مس ــبية  0.545( وانحراف معياري )4.10" بمتوســط حس ( وبأهمية نس

أســلوب محاســبة الســجلات المفتوحة يقوم بتصــنيع المنتجات ت العبارة "(%، أما في المرتبة الأخيرة فقد جاء82)

( وأهمية 0.733( وبانحراف معياري )3.78" حيث بلغ متوســطها )التي تفي بالمواصـــفات التي يطلبها المشـــتري

 . (%75.6نسبية بلغت )

ــيـة وذلـك من خلال ا -3 ــائيـة لجميع عبـارات الفرضــ ( لـدلالة Tختبـار )يبين الجـدول وجود فروق ذات دلالـة إحصــ

ــتوى معنويـة )10.27( لـدلالـة الفروق لجميع العبـارات )T) بلغـت قيمـةالفروق حيـث  ( وهـذه القيمـة أقل 0.000( بمســ

ــتوى المعنوية ) ــائية على إجابات أفراد العينة 0.05من مس ــير إلى وجود فروق ذات دلالة إحص ( وعليه فأن ذلك يش

يؤدي تطبيق أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة إلى تحقيق    جداً علىولصـالح الموافقين بمسـتوى اسـتجابة مرتفعة 

 .درجة عالية من الجودة للمنشآت الصناعية السودانية

ــابقة نجد أن  ــط العام لجميع العبارات التي بناءً على نتائج التحليل الإحصــائي الموضــحة فى الفقرات الس المتوس

ة على جميع العبارات اســتجابة مرتفعة جداً حيث بلغت قيمة تقيس الفرضــية الثانية يدل على أن مســتوى الاســتجاب

( إلى وجود فروق ذات T(%، كما يدل اختبار دلالة الفروق )80.8( بأهمية نسـبية )4.04متوسـط إجمالي العبارات )

ــتوى موافقة مرتفعة على ما جاء بجميع عبارات  ــالح الموافقين بمسـ ــائية على إجابات أفراد العينة ولصـ دلالة إحصـ

يؤدي تطبيق أســلوب محاســبة الســجلات المفتوحة إلى رضــية الدراســة وعليه يتم قبول فرضــية الدراســة الثانية "ف

 " بمستوى موافقة مرتفعة في جميع العبارات.  تحقيق درجة عالية من الجودة للمنشآت الصناعية السودانية

 عرض وتحليل النتائج المتعلقة بالفرضية الثالثة: -3

هنالك علاقة ذات دلالة إحصـائية بين أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة ومزايا على: " الفرضـية الثالثةتنص  
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 ".المرونة في المنشآت الصناعية السودانية

 فيما يلى جدول يوضح نتائج التحليل الإحصائي لفرضية الدراسة الثالثة:

 (:3الجدول )

 التحليل الإحصائي لعبارات الفرضية الثالثة

 فقرات ال م
المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

الوزن  

 النسبي% 

مستوى  

 الاستجابة 
 tقيمة  

مستوى  

 الدلالة 

 الترتيب 

1 
أسلوب محاسبة السجلات المفتوحة يؤدي إلى الاستجابة لطلبات  

 العميل من خلال تحسين كفاءة العمليات الداخلية.

 2 0.000 12.77 مرتفعة جداً  % 86.4 0.655 4.32

2 
يؤدي أســلوب محاســبة الســجلات المفتوحة إلى تخفيض زمن 

 تدفق المنتج في مسارات تدفق القيمة.

 5 0.000 12.02 مرتفعة جداً  % 81.0 0.662 4.05

3 
معلومات أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة تسـاعد في زيادة  

 المرونة.

 1 0.000 11.48 مرتفعة جداً  % 86.6 0.729 4.33

4 
محاسـبة السـجلات المفتوحة على تخفيض وقت يسـاعد أسـلوب  

 دورة الإنتاج .

 3 0.000 9.31 مرتفعة جداً  % 84.6 0.831 4.23

5 

يعمل أســلوب محاســبة الســجلات المفتوحة على توفير خاصــية  

إمكانية الوصــول للمعلومات المفصــح عنها بين جميع الأطراف  

 ذات العلاقة التعاونية.

 4 0.000 11.12 جداً مرتفعة  % 81.1 0.597 4.06

  0.000 11.34 مرتفعة جداً  %84 0.694 4.20 جميع الفقرات 

 .م2018من بيانات الاستبيان )الباحثان(إعداد  المصدر:

 ( ما يلي:3يتضح من الجدول رقم )  

( وأكبر من 3المتوســط الحســابي لجميع عبارات فرضــية الدراســة الثالثة أكبر من الوســط الفرضــي للدراســة ) -1

ــبي ) ــتوى الدلالة لجميع الفقرات أقل من )60الوزن النســ وجود علاقة بين   ( وهذه النتيجة تدل على0.05%( ومســ

موافقة أفراد العينة بمسـتوى   أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة ومزايا المرونة في المنشـآت الصـناعية السـودانية

( وأهمية 0.694( وبانحراف معياري )4.20قداره )اسـتجابة مرتفعة جداً حيث حققت جميع العبارات متوسـطاً عام م

 (%.  84نسبية )

" جاءت  معلومات أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة تسـاعد في زيادة المرونة"يلاحظ من الجدول أن عبارة  -2

بانحراف ( 4.33في المرتبة الأولى من حيث الأهمية النســــبية حيث بلغ متوســــط إجابات أفراد العينة على العبارة )

ــبيـة مرتفعـة بلغـت )0.729معيـاري ) ــبـة (%، تليهـا في المرتبـة الثـانيـة العبـارة "86.6( وبأهميـة نســ ــلوب محـاســ أســ

" بمتوسط حسابي السـجلات المفتوحة يؤدي إلى الاسـتجابة لطلبات العميل من خلال تحسين كفاءة العمليات الداخلية

اري )4.32) ة )0.655( وانحراف معيـ ــبيـ ة نســ أهميـ ارة )86.4( وبـ د جـاءت العبـ ة الأخيرة فقـ ا المرتبـ يؤدي  (%، أمـ

( حيث بلغ متوسـطها  أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة إلى تخفيض زمن تدفق المنتج في مسـارات تدفق القيمة

 (%.81( وأهمية نسبية بلغت )0.552( وبانحراف معياري )4.05)

ــائيـة لجميع عبـارات ال -3 ــيـة وذلـك من خلال اختبـار )يبين الجـدول وجود فروق ذات دلالـة إحصــ ( لـدلالـة Tفرضــ

ــتوى معنويـة )11.34لـدلالـة الفروق لجميع العبـارات ) بلغـت قيمـةالفروق حيـث  ( وهـذه القيمـة أقـل من 0.000( بمســ

ــتوى المعنوية ) ــائية على إجابات أفراد العينة 0.05مســ ــير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصــ ( وعليـه فأن ذلك يشــ

وجود علاقة بين أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة ومزايا   اسـتجابة مرتفعة جداً على ولصـالح الموافقين بمسـتوى

 .المرونة في المنشآت الصناعية السودانية

المتوســط العام لجميع العبارات التي  نجد أنبناءً على نتائج التحليل الإحصــائي الموضــحة فى الفقرات الســابقة    

ى الاســـتجابة على جميع العبارات اســـتجابة مرتفعة جداً حيث بلغت قيمة تقيس الفرضـــية الثالثة يدل على أن مســـتو

( إلى وجود فروق ذات T(%، كما يدل اختبار دلالة الفروق )84( بأهمية نســـبية )4.20متوســـط إجمالي العبارات )

ــتوى موافقة مرتفعة على ما جاء بجميع  ــالح الموافقين بمسـ ــائية على إجابات أفراد العينة ولصـ عبارات دلالة إحصـ

هنالك علاقة ذات دلالة إحصــائية بين أســلوب محاســبة فرضــية الدراســة وعليه يتم قبول فرضــية الدراســة الثالثة "

 " بمستوى موافقة مرتفعة في جميع العبارات.السجلات المفتوحة ومزايا المرونة في المنشآت الصناعية السودانية

 عرض وتحليل النتائج المتعلقة بالفرضية الرابعة: -4
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يلعب أســلوب محاســبة الســجلات المفتوحة دوراً فاعلاً في زيادة مزايا الابداع في  على: " تنص الفرضــية الرابعة 

 ".المنشآت الصناعية السودانية

 فيما يلى جدول يوضح نتائج التحليل الإحصائي لفرضية الدراسة الرابعة

 (:4الجدول )

 التحليل الإحصائي لعبارات الفرضية الرابعة

 الفقرات  م
المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

الوزن  

 النسبي% 

مستوى  

 tقيمة   الاستجابة 
مستوى  

 الدلالة 

 الترتيب 

1 

ــبة الســجلات المفتوحة توفير منتجات  يســتطيع أســلوب محاس

تت الأعمال تحقق لها التميز في بيئة أعمال تتصـف   مبتكرة لمنشـ

 بالتنافسية.

 

 5 0.000 7.02 مرتفعة   % 75.6 0.697 3.78

2 

اعد في التعرف المبكر  بة السـجلات المفتوحة يسـ لوب محاسـ أسـ

على المشـــاكل المحتملة في تصـــميم المنتجات وحلها في الوقت 

 المناسب لتفادي تلك المشاكل.

 1 0.000 14.85 مرتفعة جداً  % 87.6 0.585 4.38

3 

يدعم أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة جهود إعادة تصـميم 

العمليات والمنتجات لاســـتبعاد الفاقد، لتحســـين مجالات البحث  

 والتطوير.

 3 0.000 10.84 مرتفعة جداً  % 86.0 0.757 4.30

4 
يعد أسـلوب محاسـبة السـجلات وسـيلة لمراقبة الانشـطة لزيادة 

 تطوير العمليات الإنتاجية في المنشأة.

 2 0.000 11.97 مرتفعة جداً  % 86.4 0.686 4.32

5 

ــجلات المفتوحة تؤدي إلى  ــبة الســ ــلوب محاســ معلومات أســ

المشـــاركة في الانشـــطة المتعلقة بالتغيرات في مرحلة تصـــميم 

 المنتج.

 4 0.000 12.85 مرتفعة   % 79.6 0.479 3.98

  0.000 14.10 مرتفعة جداً  %83 0.640 4.15 جميع الفقرات  

 .م2018من بيانات الاستبيان )الباحثان(إعداد  المصدر:

 ( ما يلي:4يتضح من الجدول رقم )

( وأكبر من 3المتوســط الحســابي لجميع عبارات فرضــية الدراســة الرابعة أكبر من الوســط الفرضــي للدراســة ) -1

ــبي ) ــتوى الدلالة لجميع الفقرات أقل من )60الوزن النس العينة (  وهذه النتيجة تدل على موافقة أفراد  0.05%( ومس

بمسـتوى   دور أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة في زيادة مزايا الابداع في المنشـآت الصـناعية السـودانية  على

( وأهمية 0.640( وبانحراف معياري )4.15اسـتجابة مرتفعة جداً حيث حققت جميع العبارات متوسـطاً عام مقداره )

 (%.  83نسبية )

اســبة الســجلات المفتوحة يســاعد في التعرف المبكر على المشــاكل  أســلوب مح"يلاحظ من الجدول أن عبارة  -2

" جاءت في المرتبة الأولى من حيث المحتملة في تصـميم المنتجات وحلها في الوق  المناسـب لتفادي تلك المشـاكل

ــط إجابات أفراد العينـة على العبـارة ) ــبيـة حيـث بلغ متوســ   ( وبأهميـة0.585( بانحراف معيـاري )4.38الأهميـة النســ

ــبية مرتفعة بلغت ) يعد أســلوب محاســبة الســجلات وســيلة لمراقبة (%، تليها في المرتبة الثانية العبارة "87.6نس

ــأة ــطة لزيادة تطوير العمليات الإنتاجية في المنشـ ــابي )الانشـ ــط حسـ ( 0.686( وانحراف معياري )4.32" بمتوسـ

يسـتطيع أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة رة "(%، أما في المرتبة الأخيرة فقد جاءت العبا86.4وبأهمية نسـبية )

ــطها  توفير منتجات مبتكرة لمنشــآت الأعمال تحقق لها التميز في بي   أعمال تتصــف بالتنافســية " حيث بلغ متوس

 . (%75.6( وأهمية نسبية بلغت )0.697( وبانحراف معياري )3.78)

ــائيـة لجميع عبـارات ال -3 ــيـة وذلـك من خلال اختبـار )يبين الجـدول وجود فروق ذات دلالـة إحصــ ( لـدلالـة Tفرضــ

ــتوى معنويـة )14.10( لـدلالـة الفروق لجميع العبـارات )T) بلغـت قيمـةالفروق حيـث  ( وهـذه القيمـة أقل 0.000( بمســ

ــتوى المعنوية ) ــائية على إجابات أفراد العينة 0.05من مس ــير إلى وجود فروق ذات دلالة إحص ( وعليه فأن ذلك يش

تجابة مرتفعة جداً علىولصـالح الموافقين بم توى اسـ أن أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة يلعب دوراً فاعلاً في   سـ

 .زيادة مزايا الابداع في المنشآت الصناعية السودانية

ــابقة    ــط العام لجميع العبارات التي   نجد أنبناءً على نتائج التحليل الإحصــائي الموضــحة فى الفقرات الس المتوس

ــتجابة مرتفعة جداً حيث بلغت قيمة تقيس الفرضــية الرابع ــتجابة على جميع العبارات اس ــتوى الاس ة يدل على أن مس

( إلى وجود فروق ذات T(%، كما يدل اختبار دلالة الفروق )83( بأهمية نســـبية )4.15متوســـط إجمالي العبارات )
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ــتوى موافقة  ــالح الموافقين بمسـ ــائية على إجابات أفراد العينة ولصـ مرتفعة على ما جاء بجميع عبارات دلالة إحصـ

يلعب أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة دوراً فاعلاً في فرضـية الدراسـة وعليه يتم قبول فرضـية الدراسـة الرابعة "

 " بمستوى موافقة مرتفعة في جميع العبارات. زيادة مزايا الابداع في المنشآت الصناعية السودانية

 الخاتمة

 أولاً: النتائج:

 من خلال الإطار النظري والدراسة الميدانية إلى مجموعة  من النتائج تتلخص في الآتي: لباحثان()اتوصل 

ــتراتيجية الذي أدى إلى  -1 ــبة الإدارية الاس ــاليب المحاس ــجلات المفتوحة أحد أس ــبة الس ــلوب محاس يعُتبر أس

معلومات محاســـبية وغير التعاون بين المنشـــتت في ســـلســـلة الإمداد، ويقوي الثقة المتبادلة بينها بما يوفر 

 محاسبية ساعدت في تدفق المنتجات بين المنشتت محل التعاون.

سـاعد أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة المنشـتت على تقوية وضـعها التنافسـي بين المنشـتت المنافسـة من  -2

 خلال جهود تخفيض التكاليف الكلية للمنتج النهائي.

بة السـجلات المفتوحة إلى إ -3 لوب محاسـ مداد الشـركة بمعلومات عن هياكل التكلفة لدى المورد وحجم أدى أسـ

الي خفض التكـاليف المرتبطـة  التـ ك معـدل دوران هـذا المخزون، وبـ ــيط وكـذلـ المخزون من المنتج الوســ

 بالمخزون.

ــبة الســـجلات المفتوحة العديد من المنافع منها "منافع مالية" ترتبط بخفض  -4 نتج عن تطبيق أســـلوب محاسـ

اف افع التكلفـة، و"منـ ــين جودة المنتجـات، و"منـ ات العملاء وتحســ ة رغبـ العملاء" تتعلق بتلبيـ ع مرتبطـة بـ

 استراتيجية" تتعلق بتقوية حلقة الاتصال بين المشتري والمورد.

عزز أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة مؤشـرات نجاح الشـراكة التعاونية مع الموردين ممثلة في زيادة  -5

يم القدرات الاســــتراتيجية، من خلال تدعيم علاقات التعاون طويلة الاجل، الإنتاجية وتحقيق الابتكار وتدع

 في ضوء الالتزام والثقة المتبادلة. 

 أسـلوب محاسـبة السـجلات المفتوحة قد أدى تطبيقه إلى تخفيض تكلفة الانتاج في المنشـتت عينة الدراسـة.أن   -6

 وهذا يعزز نتيجة الفرضية الأولي.

 ـ  أدى -7 ــبة السـ ــلوب محاس ــتت الصــناعية تطبيق أس جلات المفتوحة إلى تحقيق درجة عالية من الجودة للمنش

 وهذا يعزز نتيجة الفرضية الثانية. السودانية.

هناك علاقة ذات دلالة إحصــائية بين أســلوب محاســبة الســجلات المفتوحة ومزايا المرونة في المنشــتت  -8

 وهذا يعزز نتيجة الفرضية الثالثة. الصناعية السودانية.

ــلو -9 ــناعية لعب أسـ ــتت الصـ ــجلات المفتوحة دوراً فاعلاً في زيادة مزايا الابداع في المنشـ ــبة السـ ب محاسـ

 وهذا يعزز نتيجة الفرضية الرابعة. السودانية.

: التوصيات: ًً ً  ثانيا

 يوصيان بالآتي: )الباحثان(بناءً على النتائج التي توصل إليها        

الســجلات المفتوحة على المنشــتت الصــناعية الســودانية لغرض العمل على تعميم تطبيق أســلوب محاســبة  -1

 خفض تكلفة الانتاج وزيادة الميزة التنافسية.

ودانية التى ترغب في تطبيق  -2 تت الصـناعية السـ بة السـجلات تطوير أنظمة التكاليف في المنشـ لوب محاسـ أسـ

 لسلة التوريد.المفتوحة من خلال أنشاء وتفعيل أنظمة معلومات متخصصة في إدارة معلومات س

أســلوب ضــرورة إدراك محاســبي التكاليف في شــركة دال للمواد الغذائية بأهمية المعلومات المســتمدة من  -3

أة في بيئة التصـنيع  ية للمنشـ ية لدعم القدرة التنافسـ اسـ بة السـجلات المفتوحة بإعتبارها من الدعائم الاسـ محاسـ

 الحديثة.

أســلوب محاســبة الســجلات المفتوحة كأحد الاتجاهات إجراء المزيد من الدراســات والبحوث التى تغطي  -4

 الحديثة في المحاسبة الاستراتيجية لتحسين الوضع التنافسي.

ــد الفجوة بين نتـائج البحـث العلمي والواقع العملي من خلال عقـد  -5 ــبي العمـل على ســ دورات تـدربيـة لمحـاســ

ــتت ا ــتراتيجية، وعن كيفية  التكاليف في المنش ــبة الاس ــاليب المحاس ــودانية بأهمية تطبيق أس ــناعية الس لص

 التعامل مع هذه الاساليب.
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 المراجع: 

 أولاً: المراجع العربية:  

 الكتب:   -1   

ر والتوزيع، نظم المعلومات الاسـتراتيجية: مدخل إسـتراتيجيحسـن علي الزعبي،    • ، عمان: دار وائل للنشـ

 م.2005

 المجلات:   - 2

( والسـجلات المفتوحة LAأحمد زكي حسـين متولي، "اسـتخدام التكامل بين أسـلوبي المحاسـبي المرنة ) •

(OBA في تطوير الدور الاســــتراتيجي للمراجعة الداخلية بهدف إضــــافة قيمة للمنشــــأة مع دراســــة )

 م.2014، العدد الثالث، المجلة العلمية للاقتصاد والتجارةاستطلاعية"، 

د مختار إسـمايل أبو شـعيشـع، "دراسـة تحليلية لتدعيم تكامل الأسـاليب الإدارية الاسـتراتيجية لإدارة أحم •

ــلة الإمداد"،   ــلسـ ــابع، العدد الأول، المجلة العلمية للدراســـات التجارية والبي يةتكاليف سـ ، المجلد السـ

 م.2016

ــبة المفتوحة ) • ــجلات المحاس ــلوب س ــرف أحمد محمد غالي، "أثر تفعيل أس ( على تدعيم إدارة OBAأش

ــار تدفق القيمة الخالية من الفاقد ) ــة ميدانية"، LVSCMتكلفة مسـ ــبي( مع دراسـ ، مجلة الفكر المحاسـ

 م.2017المجلد الحادي والعشرون، العدد الثاني، يوليو 

أكرم أحمد الطويل، وعلي وليد حازم العبادي، "الأثر التتابعي لأنشــــطة إدارة ســــلســــلة التجهيز وأبعاد  •

راتيجية العمليات في الأداء التســـويقي: دراســـة في الشـــركة العامة لصـــناعة الألبســـة الجاهزة في اســـت

ــل"،   ــر، مجلة جامعة الانبار للعلوم الإدارية والاقتصـــاديةالموصـ ــادس، العدد الثاني عشـ ، المجلد السـ

 م.2014

ــية في الأداء المنظمي: بحث تطبيقي   • ــبقيات التنافس رعد عبد الله الطائي، وأحمد غازي مهدي، "أثر الاس

 م.2015، العدد مئه وثلاثة، مجلة الإدارة والأقتصادفي دائرة مدينة الطب"، 

ــركة العامة  • ــية للش ــيق في تعزيز الميزة التنافس ــنيع الرش ــوزان عبد الغنى علي، "أثر مرتكزات التص س

، المجلد الثامن، مجلة جامعة الانبار للعلوم الاقتصـادية والإداريةدوية في سـامراء )دراسـة تحليلية("، للأ

 م.2016العدد الخامس عشر، 

ــناعية  • ــية للمنظمة الصـ ــنيع الرشـــيق وتأثيرها في تحقيق الميزة التنافسـ طاهر حميد عباس، "أبعاد التصـ

ــيج الديوانية"،  ــتطلاعية في معمل نس ــة اس ــية للعلوم الإدارية والاقتصــاديةمجل)دراس ، المجلد ة القادس

 م.2016الثامن عشر، العدد الرابع، 

عزة مصطفى محمد مصطفى، وسهام محمد علي حسن، ورغدة عبد اللطيف عبد الخالق السيد، "تحسين  •

ة حالة("،   يد قرارات التعهد )دراسـ بية المفتوحة لترشـ تخدام الدفاتر المحاسـ بي باسـ ة مجل الإفصـاح المحاسـ

 م.2015، العدد التاسع، المحاسبة المصرية

علاء محمد البتانوني، "إطار مقترح لاختيار وتحفيز المورد للكشـف عن بيانات التكلفة في ظل اسـتخدام  •

المجلة المصـرية أسـلوب سـجلات المحاسـبة المفتوحة كأداة لإدارة التكلفة البينية: دراسـة اسـتطلاعية"،  

 م.2013ابع والثلاثون، العدد الأول، ، المجلد السللدراسات التجارية

غالب محمد البسـتنجي، "أثر اسـتخدام المزيج التسـويقي الخدمي ذي الصـبغة الإسـلامية على بناء الميزة  •

، العدد الحادي مجلة العلوم الإنســانية والاجتماعية"،  STCالتنافســية في شــركة الاتصــالات الســعودية 

 هـ.1435والثلاثون، ربيع الآخر 

د يس عبد اللطيف، "أثر التكامل بين أســلوب تحليل ســلســلة القيمة وأدوات التكلفة البينية في محمد محم •

، المجلد الثالث، مجلة المحاسبة والمراجعةتعزيز المزايا التنافسـية لسلسلة التوريد: دراسة استطلاعية"، 

 م.2015العدد الثاني، ديسمبر 

ــبة المفتوحةمروة إبراهيم ربيع أحمد، "محددات ونتائج تطبيق  • ــجلات المحاسـ ــلوب سـ ــة  -أسـ مع دراسـ

 م.2016، العدد الثالث، أكتوبر مجلة الفكر المحاسبياستطلاعية على المنشتت الصناعية المصرية"، 

ــتراتيجيـة القـائمـة على الموارد في تحقيق الميزة  • ــهـامـات نظريـة الاســ ــيـدي، "إســ معن وعـد الله المعـاضــ

 م.2006، المجلد الرابع، العدد الرابع، بحوث مستقبلية مجلةالتنافسية )دراسة نظرية تحليلية("، 
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ــجلات المفتوحة كأداة لإدارة التكلفة البينية في تدعيم عمليات  • ــبة الســ هاني أحمد محاريق، "دور محاســ

الجزء  –، العدد الثالث مجلة الفكر المحاسـبيدراسـة اسـتطلاعية"،  –اتخاذ القرارات بسـلاسـل التوريد 

 .م2017الثاني، أكتوبر 

 الرسائل الجامعية:   -3

ــين فعـالية  • أحمـد فتحي حمـد الفرطاس، التكـامل بين نظم تخطيط الموارد وتقنيـة التنقيـب في البيـانات لتحســ

، كلية التجارة، جامعة رسـالة دكتوراه في المحاسـبة غير منشـورهإدارة التكلفة البينية )دراسـة تطبيقية(، 

 م.2015المنصورة، 

ــريف عمران أبو قربوعة، أثر التكامل بين نظ • ــلاح الشـ ــبة عن صـ ــروع والمحاسـ م تخطيط موارد المشـ

رسـالة ماجسـتير في المحاسـبة والمراجعة السـجلات المفتوحة على جودة معلومات المحاسـبة الإدارية،  

 م.2016، كلية التجارة، جامعة الإسكندرية، غير منشوره

التجهيز محدة خولة، دور تكاليف الجودة في تحقيق الميزة التنافســـية دراســـة حالة: مؤســـســـة النســـيج و •

، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم رسالة ماجستير في المحاسبة غير منشوره ، TIFIBبسكرة 

 م.2015التسيير، جامعة محمد خيضر بسكرة، 

 المؤتمرات: -4

بحث معموري صورية، والشيخ هجيرة، محددات وعوامل نجاح الميزة التنافسية في المؤسسة الاقتصادية،   •

حول: المنافسـة والاسـتراتيجيات التنافسـية للمؤسـسـات الصـناعية خارج قطاع  ي الدولي الرابعقدم في الملتق

 م.2010نوفمبر  9 -8المحروقات في الدول العربية، يومي 

  المراجع الأجنبية:ثانياً: 
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Accounting Review, vol. 27, No. 2, 2018. 
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Research , Journal Vol. 4, No 5, 2012. 
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"inter- organizational cost management and open book accounting: are view", 

Asian Journal of Accounting perspectives, Vol. 9, 2016. 

• Erik Alenius, Johnny Lind, Torkel Stromsten, "the role of open book accounting 

in a supplier net work: creating and managing interdependencies across 

company boundaries", industrial marketing management, vol. 12, 2015. 

• Fawzy Soliman, "Does Innovation Drive Sustainable Competitive Advantages?  
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 دراسة تطبيقية في الشركة العامة لصناعة السيارات/تقنية سلسلة القيمة ودورها في تخفيض تكلفة المنتج 

والمعدات – مصنع الميكانيك
 

 علاء عبد الحسن حسن                                                                     أ. م. د. سلمى منصور سعد

 المستلخص 

يواجه منتج الشركات الصناعية العراقية منافسة حادة في السوق لعدة اسباب اهمها ارتفاع تكلفته مقارنةً مع المنتجات 

  للمنتجات الوطنية مما ادى الى تراجعه وعدم قدرته على المنافسة, لذا الاجنبية فضلاً عن  ضعف الدعم الحكومي 

بيان المرتكزات المعرفية لتقنية سلسلة القيمة ، مع بيان دور تقنية سلسلة القيمة في تخفيض التكاليف يهدف البحث الى  

تخفيض التكاليف( ، وأبرز ما  ، و استند البحث  إلى فرضية اساسية مفادها : ) لتقنية سلسلة القيمة دوراً اساسياً في

ان تحليل سلسلة القيمة عملية منظمة تعمل بصفة دائمة على تحسين القيمة واستبعاد تكاليف الانشطة توصل اليه البحث  

غير الضرورية التي لا تضيف قيمة للزبون ، وذلك لتخفيض التكاليف مع الاخذ بنظر الاعتبار الحفاظ على مستوى 

 م القيمة المدركة للزبون . الجودة المطلوب وتعظي

 الكلمات المفتاحية : سلسلة القيمة   تخفيض التكاليف  

The value chain technology and its role in reducing the cost of the product : An 

applied study at the General Company for the automobile and equipment industry 

- the mechanical factory 

Abstract  

The product of the Iraqi industrial companies faces intense competition in the market for 

several reasons, the most important of which is its high cost compared to foreign products 

in addition to the weak government support for national products, which led to its decline 

and its inability to compete, so the research aims to show the knowledge bases of the 

value chain technology, while showing the role of chain technology The value in reducing 

costs, and the research was based on a basic hypothesis that: (value chain technology 

plays an essential role in reducing costs), and the most important findings of the research 

are that the value chain analysis is an organized process that permanently improves the 

value and excludes the costs of unnecessary activities That does not add value to the 

customer, in order to reduce costs while taking into consideration maintaining the 

required quality level and maximizing the perceived value of the customer. 

 Key words: value chain, cost reduction 

 

 المقدمة 

شهدت الوحدات الاقتصادية على مستوى العالم العديد من التطورات الاقتصادية والصناعية نتيجة التقدم الهائل        

في تكنولوجيا المعلومات وانظمة الانتاج وارتفاع حدة المنافسة مما فرض عليها العديد من التحديات في مدى قدرتها 

 

   . الجامعة المستنصرية / كلية الادارة والاقتصاد 
  . باحث 

 مستل من رسالة ماجستير            
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ادارات تلك الوحدات التركيز على عوامل النجاح الحاسمة  ) الكلفة  على الاستمرار والبقاء في الوق ، مما حتم على

 ( .VCو الوقت و الجودة والابتكار ( من خلال اعتماد التقنيات الحديثة ومنها تقنية سلسلة القيمة )

البحث والتطوير مروراً بالانتاج  اً منحيث تركز تقنية سلسلة القيمة  على تحليل  الوظائف الاساسية للأنشطة بدء

 والتسويق والتوزيع وخدمة الزبون لتحديد مساهمة كل عملية جزئية ضمن كل وظيفة فيما تضيفه من قيمة للزبون . 

وان عملية الموازنة بين كلف المنتج وخصائصه ومستوى الجودة تحدث خلال العمليات الجزئية المكونة لكل وظيفة 

لاستبعاد اي انشطة لا تضيف قيمة وبالتالي تخفيض التكاليف وتقديم منتج او خدمة بأسعار من وظائف سلسلة القيمة 

اقل من المنافسين وتحقيق ميزة تنافسية للوحدة تميزها من الاخرين وينعكس اثرها في زيادة الحصة السوقية والربحية 

.  

 المبحث الأول 

 منهجية البحث

 أولاً : مشكلة البحث 

ث في أن أغلب الشركات الصناعية العراقية تواجه منافسة كبيرة تهدد استمرارها وبقائها ناجمة عن تتمثل مشكلة البح

عدة عوامل أبرزها ارتفاع تكاليف الانتاج، وإغراق السوق بالسلع المستوردة وبأسعار تنافسية اقل بكثير من سعر 

لاعتماد أنظمة وتقنيات حديثة للارتقاء بأدائها   المنتج العراقي ، فضلاً عن عوامل أخرى الأمر الذي يتطلب وقفة جادة

 -ويمكن صياغة المشكلة بالتساؤل الاتي :  بما يمكنها من مواجهة هذه المنافسة ومن هذه التقنيات سلسلة القيمة  

 كيف تسهم تقنية سلسلة القيمة في تخفيض التكاليف  ؟

 ثانياً : اهداف البحث

 يهدف البحث الى :

 . القيمة سلسلة لتقنية المعرفية المرتكزات بيان -أ

 . التكاليف تخفيض في القيمة سلسلة تقنية دور بيان -ب

 ثالثاً : أهمية البحث 

تنبع أهمية البحث في الوقت الراهن من حاجة الشركات الصناعية العراقية الى الارتقاء بأدائها بهدف تمكينها من  

اء في السوق من خلال اعتماد تقنيات حديثه تحقق هذا الهدف لذا تأتي مواجهة المنافسة مع السلع المستوردة والبق

اهمية هذا البحث كونه يتناول دراسة وتحليل انشطة سلسلة القيمة وتحديد الانشطة التي لا تساعد في اضافة قيمة  

خفيض الكلفة الكلية  مدركة لدى الزبون للمساعدة في التخلص منها وادارة التكلفة في كافة انشطة سلسلة القيمة بهدف ت

 للمنتج

 رابعاً : فرضية البحث  

 يستند البحث  إلى فرضية اساسية مفادها :  

 ) لتقنية سلسلة القيمة دوراً اساسياً في تخفيض التكاليف (

 المبحث الثاني

 سلسلة القيمة : مدخل تعريفي

 أولاً : تعريف سلسلة القيمة 

 القيمة في ادناه بعضاً منها :وردت العديد من التعاريف لمصطلح سلسلة  

 والتسويق  والإنتاج التصميم  وتشمل  ،  الاقتصادية  الوحدة  خدمات  أو  منتجات  إلى  قيمة  تضيف  التي  المتسلسلة  الأنشطة ❖
 (   Wild& Shaw ,2010 :18)   والخدمات والتوزيع

 أو  منتج إلى قيمة تضيف التي الأولية العمليات باسم أيضا والمعروفة الاقتصادية، الوحدة  داخل الأنشطة من سلسلة ❖
 (  Needles et al ,2011 :885)  الاقتصادية الوحدة خدمة
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  النهائيون المستخدمون ويستهلكها يشتريها التي والخدمات السلع إلى الخام الموارد تحول التي الأنشطة مجموعة ❖
(Lanen et al,2011 :4  ) 

 ,.Horngren et. al) خدماتها أو لمنتجاتها القيمة تضاف خلالها من والتي الاقتصادية الوحدة انشطة وتعاقب تتابع ❖

2012:6.) 

 المكونات   لموردي  الأساسية  الخام  المواد  مصادر  من الطريق  طول  على  القيمة  خلق أنشطة  من  مرتبطة  مجموعة  هي ❖
 .Drury ,2012 :564) )            للزبون المقدمة الخدمة أو النهائي المنتج إلى وصولا

مما سبق يمكن تعريف سلسلة القيمة بانها مجموعة الانشطة المتسلسلة والتي تهدف الى زيادة القيمة المدركة  

 للزبون بمنتجات او خدمات الوحدة الاقتصادية ليمان ولائ  لها وتحقيق ميزة تنافسية  .

  القيمة انشطة سلسة: ثانياً  

  الانشطة   ،وهذه  الزبائن  خدمة  بنشاط  وتنتهي  والتطوير  بالبحث  تبدأ  انشطة  ستة  من  وتتكون:    الصناعية  القيمة  سلسلة -1
  : الأتي بالشكل والموضحة الخدمة او المنتج  في للزبون المدركة القيمة اضافة  عن  المسؤولة هي

 ( 1الشكل ) 

 سلسلة القيمة الصناعية 

 

 المصدر :  اعداد الباحثان 

: وهو النشاط المرتبط بتصميم المنتجات او الخدمات وعمليات الانتاج ويكون غير مرتبط فقط  والتطويرالبحث  -أ

بتصميم المنتجات المادية في المشروعات الصناعية بل يشمل ايضاً ً الوحدات الاقتصادية الخدمية ، وتتمثل انشطة 

  -(: 48: 2014البحث والتطوير بالاتي)راشد ،

 . التكنولوجيا تطوير لعمليه الفعالة البدائل اختيار  -1

 . وتطويرها التكنولوجيا لاستخدام جديده ابداعيه اساليب تطوير  -2

 . بنجاح الجديدة التكنولوجية الخيارات تنفيذ اجل من الذاتية الامكانيات وتنميه تطوير  -3

: وهي الأنشطة المرتبطة بالتخطيط وهندسة العمليات واختيار المنتجات والعمليات عن طريق  تصميم المنتجات -ب

التصميم المتفوق للمنتج و التعاون و التنسيق مع البحث و التطوير وبالتنسيق مع الانشطة  الساندة  مما يترتب عليه 

ئن عن طريق زياده قيمتها وبذلك يمكن تخفيض عمليات انتاج اكثر كفاية وفاعليه و هو ما يجعلها اكثر جاذبيه للزبا

تكاليف الانتاج و بطريقه اخرى يمكن للتصميم  ان يساعد في خفض التكاليف او يمكن الوحدة الاقتصادية ان تفرض 

 ( .198: 2008اسعاراً اعلى لمنتجاتها او خدماتها )جونز وهل ،

لية وتتعلق بالإنتاج والنقل والتنسيق والتجميع وكذلك : وتسمى هذه الأنشطة باللوجستيات الداخ التصنيع )الانتاج( -ت

 تعرف بأنها العمليات التشغيلية لإنتاج المنتج او تقديم الخدمة . 

 او المنتجات تعريفهم بخصائص لغرض الجماعات او  بالأفراد : وهو النشاط الذي يتم من خلاله  الاتصال  التسويق -ث

الخدمات )كاظم  او المنتجات القيام بشراء تلك على تشجيعهم وكذلك الاقتصادية ،الوحدة   التي تقدمها الجديدة الخدمات

 ،2008 :115 ). 

البحث 
ر والتطوي

تصميم 
المنتجات

ع التصني
(الانتاج)

قالتسوي

التوزيع

خدمة 
الزبائن
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 (تجهيز أوامر وشحن المنتجات للزبائن )وتسمى أيضا اللوجستية الخارجية :  التوزيع -ج

يفة يمكن ان دور وظيفه الخدمة يتجسد في توفير خدمات ما بعد البيع و خدمات الدعم و تلك الوظ خدمة الزبائن : -ح

تساعد على خلق مفهوم القيمة المتفوقة للزبائن من خلال حل مشكلاتهم وتقديم الدعم لهم بعد شرائهم  المنتج )القيسي 

 ( 197: 2014والطائي ،

 سلسلة القيمة الداخلية  -2
الاقتصادية. وتعتبر المجموعة ضمن سلسلة القيمة الداخلية ، هناك مجموعتان متمايزتان من الأنشطة تقوم بها الوحدة  

الأولى من الأنشطة أنشطة رئيسة، لأنها ترتبط مباشرة بالمنتجات أو الخدمات التي تقدمها الوحدة الاقتصادية  إلى  

الزبون ، وتشكل أنشطة الدعم المجموعة الثانية. والتي تتعلق بالمهام التي ترد في الهياكل الأساسية للوحدة الاقتصادية 

عد في أداء الأنشطة الرئيسة للوحدة الاقتصادية . وجميع هذه الأنشطة، سواء كانت أنشطة أولية أو أنشطة  و التي تسا

 ( Jung, 2014 ,134-135دعم مترابطة ويجب أن تدار معا من قبل الوحدة الاقتصادية  لكي تحقق النجاح  )

 -( :5: 2009يوسف ،(  بالآتي وتتمثل ) الرئيسة المجموعة الاولى ) الأنشطة

 التخزين ، الاستلام ، المواد نقل ، الفحص عمليات ، الأولية المواد بمناولة المتعلقة الأنشطة تلك :الداخلية  الإمدادات -أ

  المنتج بإنتاج تستخدم التي المدخلات وتوزيع ، المخزون رقابة ،

 الاقتصادية  الوحدة  تقوم التي الخدمات أو السلع لإنتاج اللازمة المواد بإدارة الخاصة العمليات هي : الإنتاجية العمليات -ب

 الاستجابة وزمن والتسليم الزبون وخدمات والتكاليف الجودة من بكل الانتاج أنشطة وتهتم ، الاسواق الى بتقديمها

  الانتاج على والرقابة الآلات واستخدام وتصميم الشراء بعمليات الانتاجية العمليات ترتبط كما

 الأنشطة  هذه  وتشمل,     الخدمات  أو  المنتجات  توزيع  و  وتخزين  بجمع  المرتبطة  للأنشطة  وتشير:    الخارجية  الإمدادات -ت
  2014,:  75)  والجدولة العمليات، وتجهيز ،( التسليم)           المنتجات إيصال عملية ووسائل الصنع، تامة السلع

Dess et al.) 

 اكتشاف أو الزبائن حاجات فهم على  التعرف في تسهم التي الأساسية الأنشطة من التسويق أنشطة تعد : التسويق -ث

 ثم ومن  الاقتصادية الوحدة إمكانات وبين السوق حاجات بين التوازن لتحقيق والسعي الجديدة التسويقية الفرص

    الاقتصادية للوحدة التنافسية الميزة تحقيق

  الشروط  و الصيانة بعد الزبون الى  المنتج وتوصيل الصيانة  عمليات مثل البيع بعد ما بخدمات وتتمثل : الخدمات -ج
 S G) الشكاوى تسوية إجراءات ، المبيعات بعد و قبل  الاتصال التسليمة جوانب ، الجودة جوانب ، التجارية

Acharyulu et al , 2015 :49 ) 
الداخلية فهي الأنشطة الساندة التي لها علاقة في ادارة اي نشاط اساسي أما المجموعة الثانية من أنشطة سلسلة القيمة 

 (Romney & Stinbart,2009:46) وتشمل ما يأتي :

تخدم احتياجات الوحدة الاقتصادية وتربط أجزائها المختلفة معا، وتتكون من وظائف أو أقسام مثل  البنية التحتية: -1

 & Ratheeمة والعلاقات الحكومية وضمان الجودة والادارة العامة )القانونية والمالية والتخطيط والشؤون العا

Rajain, 2013 :2  )   

يمكن للموارد البشرية أن تتبع عدد من الطرائق التي تساعد الوحدة الاقتصادية في ايجاد المزيد   الموارد البشرية: -2

ت لأداء أنشطة يمكنها ان توجد قيمة للمنتج من القيمة التي تضمن لها بأن يكون لديها مجموعة مناسبة من ذوي المهارا

(86 :HILL&JONES, 2009.) 

وهي الانشطة التي تعمل على تطوير المنتج او الخدمة ومن هذه الانشطة الاستثمار في تكنلوجيا المعلومات التكنلوجيا : -3

قد تتعامل مع العمليات ،وأن التكنولوجيا قد تتعامل مع المنتج ) مثل البحث التطوير و تصميم المنتج وغيرها ( و

التشغيلية ) مثل تطوير العمليات وغيرها ( وقد ترتبط مع المواد الأولية فراداً ) مثل تطوير المواد الاولية (. ان هذه  

 (7:  2007المجموعة هي أساس الطاقة الانتاجية للوحدة الاقتصادية) المعموري ، 

 او للمنتج قيمة تضيف التي الرئيسة الأنشطة لكل داعمة وظيفة القيمة، سلسلة في المشتريات إدارة تعد : المشتريات -4
  البعض بعضها مع تتماشى أن يجب مترابطة الأنشطة تلك أن وبما  الخدمة
 فوائد استخدامات تحليل سلسلة القيمةثالثاً : 

  (Jariwala,2015 :3):واهمهاهنالك العديد من الفوائد التي يمكن ان يحققها استخدام تحليل سلسلة القيمة 

 وكيفية تفاعلها مع بعضها البعض .يمكن رؤية مصادر الميزة التنافسية للوحدة الاقتصادية من أنشطتها المنفصلة،   -1

سلسلة القيمة هي أداة لفحص أنشطة الوحدة الاقتصادية بشكل منهجي وكيف تتفاعل مع بعضها البعض وتؤثر على  -2
 ا .تكلفة بعضها البعض وأدائه
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ان الوحدة الاقتصادية تحقق مكاسب تنافسية من خلال أداء هذه الأنشطة على نحو أفضل أو بتكلفة أقل من المنافسين   -3
. 

 يساعد في البقاء بعيداً عن  " منطقة عدم وجود الربح " .  -4

 .  عمليات السلسلة يمكن أن يساعد في تقييم التكاليف في سلسلة القيمة التي يمكن أن تقل أو تتأثر بالتغيير في إحدى -5

 على والعمل  الاداء وتقويم الانشطة على الرقابة عملية في يساعد القيمة سلسلة تحليل ان القول يمكن سبق مما

 الاهداف  تحقيق وتعيق الاقتصادية الوحدة امام حاجزاً  تقف التي اليرورية غير الانشطة الغاء

 المبحث الثالث

 القيمة تخفيض التكاليف من خلال سلسلة 

 أولاً : نبذة تعريفية عن الشركة العامة لصناعة السيارات والمعدات 

قامت وزارة الصناعة والمعادن بدمج عدد من الشركات التابعة لها وتضمن ذلك دمج الشركة العامة  2015في عام 

احدة أطلق عليها اسم لصناعة السيارات و الشركة العامة للصناعات الميكانيكية والشركة العامة للبطاريات بشركة و

لسنة  360الشركة العامة لصناعة السيارات والمعدات وذلك بموجب القرار الصادر من  مجلس الوزراء ذي الرقم 

( أربعة مليارات وخمسة وتسعون مليون وستمائة وخمسة وستون الف  4095665000، وبرأسمال قدره )2015

 (2016، 4424-دينار عراقي )الوقائع العراقية 

 ون الشركة من اربعة مصانع وكالآتي : وتتك

 : الاتية  الانتاج خطوط ويتضمن:   الميكانيك مصنع  -1
   خط تجميع الجرارات الزراعية -أ

   خط انتاج منظومات الري بالرش -ب

 خط الآلات الزراعية والحاصدات -ت

 : الاتية  الانتاج خطوط ويتضمن:  التخصصية والمعدات السيارات مصنع -2

 الشاحناتخط انتاج  -أ

 ورشة بابل -ب

   خط تجميع سيارات الصالون -ت

 خط تجميع شاحنات رينو -ث

  خط تجميع شاحنات فولفو -ج
 خط انتاج الحافلات -ح

 مصنع الأبدان والمعدات الثقيلة -3

 : الاتية  المعامل ويتضمن : البطاريات مصنع -4

 معمل بابل )موقع الوزيرية ( -أ

 (  ضاري خان موقع) الرصاص مسبك معمل -ب

 ( غريب ابو موقع) النور معمل -ت

طن (  4نظراً لتنوع مصانع ومنتجات الشركة تم اختيار أحد منتجات مصنع الميكانيك المتمثل    )بالعربة القلاب و

 وذلك للأسباب الآتية :

  نسبياً  معتدلة بأسعار تباع والتي العالية  المواصفات ذات الاجنبية المنتجات من السوق في  للمنتج شديدة منافسة هنالك -أ
. 

 .    واضحة  بصورة  للمنتج  القيمة  سلسلة  انشطة  تتبع  الباحث  على  يسهل  مما  الشركة  داخل  بالكامل  يصنع  المنتج  هذا  ان -ب
 .  اسعارها ارتفاع نتيجة طن 4 القلاب العربة منتج على الطلب مستوى انخفاض -ت

 . الانتاج تكاليف ارتفاع هو الاسعار لارتفاع الرئيس السبب -ث

 ثانياً :تسعير منتج العربة القلاب 

% ( حيث يتم تسعير 10يتم تسعير منتجات الشركة وبضمنها منتج العربة القلاب باعتماد طريقة )الكلفة + هامش ربح  

( دينار وهو سعر اعلى من سعر المنتجات المنافسة ، علماً ان الكلفة الفعلية هي اعلى بكثير 2770000العربة بسعر )

 محتسبة لأغراض التسعير التي تتضمن معدلات تحميل غير حقيقية للكلف . من الكلفة ال



  2019/ 122  العدد  – 42 السنة / والاقتصاد الادارة مجلة

ISSN : 1813-6729 http://doi.org/10.31272/JAE.42.2019.122.18 

 

302 

 لذا تم اعتماد تقنية سلسلة القيمة في احتساب الكلفة الفعلية لكل نشاط من أنشطة السلسلة .   

 ثالثا ً : تحديد انشطة سلسلة القيمة للمصنع  

 تم تقسيم انشطة سلسلة القيمة للمصنع الى :  

وتشمل )نشاط البحث والتطوير ، نشاط التصميم ، نشاط الانتاج ، نشاط  التسويق ، نشاط خدمات ما انشطة رئيسة :   -أ

 بعد البيع ( 

نشاط وتشمل )نشاط السيطرة النوعية ، نشاط المالية والرقابة ، نشاط الصيانة ، نشاط المخازن ،  انشطة ساندة : -ب

 الافراد ، نشاط القانونية ( 

جميع الخطوط الانتاجية بما فيهم العربة القلاب   علماً ان جميع هذه الانشطة ) باستثناء نشاط الانتاج ( تقدم خدماتها الى

لذا لا بد من استخراج معدل لتخصيص حصة الخط الانتاجي من تكاليف هذه الانشطة ، لذلك لجأ الباحث الى اعتماد 

( ،فضلاً عن اعتماد  6( كأساس لتخصيص تكاليف انشطة الانتاج المشترك )مراقبة  5نشاط الانتاج )مراقبة تكاليف 

( وكذلك اعتماد عدد الموظفين كأساس لتخصيص 7ايراد المبيعات كأساس لتخصيص تكاليف نشاط التسويق )مراقبة  

 معادلات الاتية : ( ، وسيتم  الاحتساب وفقاً لل8تكاليف الانشطة الادارية ) مراقبة 

 ويتم وفق المعادلة الاتية : تحديد حصة خط الآلات الزراعية من تكاليف انشطة الانتاج المشترك :  ❖

=  حصة خط الآلات الزراعية من تكاليف انشطة الانتاج  المشتركة
تكاليف  الخط  الانتاجي  

اجمالي  تكاليف الانتاج
                                                 

 = 
1959256609

11856403051
  ~ 16.5 % 

 :ويتم وفق المعادلة الاتية :  تحديد حصة خط الآلات الزراعية من تكاليف الانشطة الادارية ❖

حصة خط الآلات الزراعية من تكاليف الانشطة الادارية=  
عدد العاملين في الخط  الانتاجي 

عدد العاملين في كل الخطوط  الانتاجية 
  =

243

1873
   =12.97% 

 تحديد حصة العربة  من تكاليف نشاط التسويق  ❖

 ويتم وفق المعادلة الاتية : 

حصة العربة من تكاليف التسويق = 
 ايراد  بيع العربة  الواحدة 

 اجمالي  ايراد  المبيعات للمصنع 
   =

𝟐𝟕𝟕𝟎𝟎𝟎𝟎

𝟏𝟐𝟏𝟓𝟎𝟐𝟐𝟖𝟐𝟓𝟎
      =0,0228 % 

 رابعاً : احتساب الكلفة الفعلية للمنتج طبقاً لسلسلة القيمة الحالية 

 تم احتساب الكلفة الكلية الفعلية لمنتج العربة القلاب طبقاً لسلسلة القيمة ولكل نشاط من انشطتها وفق الجدول الاتي : 

 ( 1جدول )  

 لة القيمةتكلفة العربة القلاب وفق سلس

 ت
 اسم

 النشاط

 

 التكاليف الكلية للنشاط

نسبة خط الآلات 

الزراعية الى اجمالي  

 المصنع

 حصة خط

 الآلات الزراعية

 من اجمالي

 كلفة النشاط 

 14991838 16.5% 90859623 نشاط البحث والتطوير 1

 22328984 16.5% 135327174 نشاط التصميم  2

 1959256609 100% 1959256609 نشاط الانتاج  3

 43368988 16.5% 262842350 نشاط خدمات ما بعد البيع  4

 19889837 16.5% 120544466 نشاط السيطرة النوعية 5

 56176754 12.97% 433128404 نشاط المالية والرقابة  6

 18977131 16.5% 115012915 نشاط الصيانة  7

 100653496 16.5% 610061143 نشاط المخازن 8

 52203869 12.97% 402497065 نشاط الافراد 9

 30562986 12.97% 235643686 نشاط القانونية  10

 2318410492   (Aالمجموع ) 

 %19.26   (Bنسبة العربة الى اجمالي الخط الانتاجي  ) *

 446525860   (A*Bكلفة اجمالي العربات من تكاليف الانشطة ) =

  285   العربات المنتجةعدد 

 1566757   حصة العربة من تكاليف الانشطة =

 120965 %0,0228 530597856 تكاليف التسويق للعربة +

 1993908   تكاليف المواد المباشرة حسب قوائم الشركة +

 3681630   كلفة العربة وفق سلسلة القيمة الحالية  =

 بالاعتماد على سجلات الشركة المصدر : اعداد الباحثان 



  2019/ 122  العدد  – 42 السنة / والاقتصاد الادارة مجلة

ISSN : 1813-6729 http://doi.org/10.31272/JAE.42.2019.122.18 

 

303 

( دينار ، 3681630طن تبلغ ) 4من الجدول السابق يلاحظ ان الكلفة الفعلية وفقاً لسلسلة القيمة لمنتج العربة القلاب 

وهذا يعتبر مبلغ مرتفع نسبةً الى سعرها في السوق لذلك سيتم تخفيض التكاليف من خلال استبعاد تكاليف الانشطة 

 ضيف قيمة واحتساب التكاليف التي تضيف قيمة فقطالفرعية التي لا ت

 خامساً : تخفيض تكاليف انشطة سلسلة القيمة 

تم اجراء العديد من المقابلات والاستفسارات مع المختصين والمسؤولين على الانشطة من مدراء الاقسام ومسؤولي 

تعرف على الحاجة الفعلية لكل نشاط من الشعب والوحدات داخل الاقسام وكذلك مهندسي الانتاج و الفنيين  بهدف ال

الموارد والموظفين بهدف تحديد تكاليف الانشطة التي تضيف قيمة والتي لا تضيف قيمة لاستبعادها من تكلفة النشاط  

،علماً ان تكاليف الخدمة المصرفية جميعها لا تضيف قيمة لكونها تخص عمولات وفوائد الصكوك وكشوفات الحسابات 

 تم تقسيم الانشطة الى رئيسة وساندة وكالآتي  :المصرفية  وسي

 وتتمثل بالأنشطة الاتية :الانشطة الرئيسة لسلسلة القيمة  :  -1

( تكاليف نشاط  البحث والتطوير التي تضيف قيمة والتي لا تضيف قيمة   2يوضح الجدول )  نشاط البحث والتطوير  : -أ

 وكما يأتي :

 (   2جدول )  

 تكاليف البحث والتطوير المضيفة للقيمة وغير المضيفة للقيمة

 رقم الدليل
 اسم

 الحساب

 اجمالي تكاليف 

 النشاط
 تكاليف النشاط التي تييف قيمة 

تييف   تكاليف النشاط التي لا

 قيمة

 60449592 26584591 87034183 رواتب واجور 31

 ------- 60000 60000 قرطاسية 3252

 1546061 662598 2208659 نقل العاملين 3341

 386817 ------ 386817 خدمات مصرفية 3366

 701978 467986 1169964 اندثار اثاث واجهزة مكاتب 376

 63084448 27775175 90859623 المجموع -------

 المصدر :  اعداد الباحثان بالاعتماد على سجلات الشركة 

( من  7( موظفين يضيفون قيمة للنشاط و ان )10( من اصل )3بعد الاستفسار من رئيس القسم تبين ان  )       

% من موظفي القسم  حيث بلغ مجموع رواتب واجور هؤلاء 70الموظفين لا يضيفون قيمة للنشاط والذين يمثلون 

ندثار الاثاث واجهزة المكاتب باعتبارها %( من ا60فضلاً عن اجور نقلهم ، و )( دينار 60449592الموظفين  )

 تكاليف لا تضيف قيمة للنشاط ،

 ( تكاليف نشاط  التصميم التي تضيف قيمة والتي لا تضيف قيمة وكما يأتي 3يوضح الجدول )  نشاط التصميم  : -ب

 (  3جدول ) 

 تكاليف التصميم المضيفة للقيمة وغير المضيفة للقيمة

 رقم الدليل
 اسم

 الحساب

 اجمالي تكاليف 

 النشاط
 تكاليف النشاط التي تييف قيمة 

تكاليف النشاط التي لا تييف  

 قيمة

 76741636 34602256 111343892 رواتب واجور 31

 --------- 526457 526457 اللوازم والمهمات 3251

 965112 1447665 2412777 قرطاسية 3252

 2632691 1170085 3802776 نقل العاملين 3341

 376817 ------ 376817 خدمات مصرفية 3366

 11805118 5059337 16864455 اندثار اثاث واجهزة مكاتب 376

 92731956 42595218 135327174 المجموع -------

 المصدر :  اعداد الباحثان بالاعتماد على سجلات الشركة 

موظف وبذلك  بلغ  13موظفين من اصل  4الحاجة الفعلية هي وبعد الاستفسار من المسؤول عن النشاط تبين ان 

( موظفين يمكن 9( دينار وتمثل رواتب واجور )76741636اجمالي الرواتب والاجور التي لا تضيف قيمة )

%( من القرطاسية 40%( فضلاً عن اجور النقل الخاصة ، وتم اعتبار )69استبعادهم من هذا النشاط ،ويمثلون نسبة  )

، اما في ما يخص حساب اللوازم  من اندثار الاثاث واجهزة المكتب تكاليف لا تضيف قيمة للنشاط   %(70و )

والمهمات فان اجمالي تكاليف هذا الحساب هي مضيفة للقيمة ،في حين ان اجمالي تكاليف حساب الخدمات المصرفية  

 لا تضيف قيمة للنشاط  ويمكن استبعادها . 



  2019/ 122  العدد  – 42 السنة / والاقتصاد الادارة مجلة

ISSN : 1813-6729 http://doi.org/10.31272/JAE.42.2019.122.18 

 

304 

 مع والاستشارة المقابلات اجراء وبعد ، عامل( 243) النشاط هذا في الكلي العاملين  عدد يبلغ:  الانتاج نشاط -ت
  ان حين في عامل( 78) يبلغ للنشاط القيمة اضافة في يساعد الذي العمال  عدد ان تبين  الانتاجية الاقسام مسؤولي

 الاقسام   على موزعين العمال هؤلاء وان ، للنشاط قيمة يضيفون لا عامل( 165)

  والكبس الطرق قسم تكاليف( 4)  الجدول يوضح:  والكبس الطرق قسم -1

 (  4جدول ) 

 تكاليف قسم الطرق والكبس المضيفة للقيمة وغير المضيفة للقيمة

 رقم الدليل
 اسم

 الحساب

 اجمالي تكاليف 

 النشاط
 تكاليف النشاط التي  تييف قيمة

تكاليف النشاط التي لا تييف  

 قيمة

 118265547 117504810 235770357 رواتب واجور 31

 ------- 3517 3517 قرطاسية 3252

 2693251 2524923 5218174 نقل العاملين 3341

 376817 ------ 376817 خدمات مصرفية 3366

 ------- 633908 633908 اندثار عدد وقوالب  375

 2762415 2654085 5416500 اندثار اثاث واجهزة مكاتب 376

 123098030 123321243 247419273 المجموع -------

 المصدر :  اعداد الباحثان بالاعتماد على سجلات الشركة 

( دينار ، واجمالي 118265547( وكان اجمالي رواتبهم )16يبلغ عدد العاملين الذين لا يضيفون قيمة للنشاط )   

( دينار وجميع هذه التكاليف لا تضيف قيمة ، في حين ان تكاليف حساب 2693251تكاليف النقل الخاصة بهم )

تضيف قيمة للنشاط ،اما تكاليف اندثار الاثاث واجهزة القرطاسية وحساب اندثار القوالب والعدد جميعها تكاليف 

%( لا تضيف قيمة للنشاط ، اما حساب الخدمات المصرفية فان جميع تكاليفه لا تضيف قيمة للنشاط 51المكاتب فان )

. 

   الخراطة قسم تكاليف(  5)  الجدول يوضح : الخراطة قسم -2

 ( 5جدول ) 

 للقيمة وغير المضيفة للقيمةتكاليف قسم الخراطة المضيفة 

 رقم الدليل
 اسم

 الحساب

 اجمالي تكاليف 

 النشاط
 تكاليف النشاط التي تييف قيمة 

تكاليف النشاط التي لا تييف  

 قيمة

 512470491 140344463 652814953 رواتب واجور 31

 ------- 99893 99893 زيوت وشحوم 3223

 1519984 408354 1928338 كساوي 3261

 13787894 9191929 22979823 كهرباء 3272

 985252 264694 1249946 نقل العاملين 3341

 376817 ------ 376817 خدمات مصرفية 3366

 121200 282800 404000 اندثار مباني وانشاءات وطرق 372

 5711776 3075572 8787348 اندثار آلات ومعدات  373

 1032091 ------- 1032091 اندثار وسائط نقل وانتقال  374

 ------- 633881 633881 اندثار عدد وقوالب  375

 119163 39723 158886 اندثار اثاث واجهزة مكاتب 376

 536124668 154341309 690465973 المجموع -------

 المصدر : اعداد الباحثان بالاعتماد على سجلات الشركة 

( دينار وهي تمثل 512470491يمكن استبعادها لكونها لا تضيف قيمة للنشاط )بلغ اجمالي الرواتب والاجور التي 

( عاملاً ، وتم اعتبار التكاليف المتعلقة بهؤلاء العمال ايضاً تكاليف لا تضيف قيمة ومنها الكساوي 67رواتب واجور )

نها لا تخص هذا القسم %( م60( دينار من تكاليف حساب الكهرباء اي ما يمثل )13787894في حين ان )والنقل ، 

انما لأقسام اخرى ، وان تكاليف حساب الزيوت والشحوم وحساب اندثار العدد والقوالب جميعها تضيف قيمة لكونها 

تستخدم في النشاط ، وان تكاليف حساب الخدمات المصرفية وحساب اندثار وسائط النقل والانتقال جميعها  لا تضيف 

 %( من اجمالي القسم 70ار المباني يضيف قيمة لكون المساحة المستغلة فعلياً هي)  %( من انث70قيمة للنشاط ، وان )
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   اللحام قسم تكاليف( 6) الجدول يوضح : اللحام قسم -3

 (6جدول )

 تكاليف قسم اللحام المضيفة للقيمة وغير المضيفة للقيمة

 رقم الدليل
 اسم

 الحساب

 اجمالي تكاليف 

 النشاط
 قيمة تكاليف النشاط التي تييف 

تكاليف النشاط التي لا تييف  

 قيمة

 33973126 61759530 95732656 رواتب واجور 31

 -------- 448013 448013 ادوات احتياطية  323

 115779 192966 308745 كساوي 3261

 6893945 16085876 22979821 كهرباء 3272

 1330736 2217897 3548633 نقل العاملين 3341

 376817 ------ 376817 مصرفيةخدمات  3366

 1040769 4163076 5203845 اندثار آلات ومعدات  373

 -------- 633878 633878 اندثار عدد وقوالب  375

 75831 140829 216660 اندثار اثاث واجهزة مكاتب 376

 43807005 85642065 129449068 المجموع -------

 بالاعتماد على سجلات الشركة المصدر : اعداد الباحثان 

(عمال لا 6( عمال فقط يضيفون قيمة للنشاط و )10( عامل وبعد مقابلة رئيس القسم تبين ان)16يضم هذا القسم )

( دينار ، 1330736)( دينار سنوياً ، وتكاليف النقل الخاصة بهم 33973126يضيفون قيمة للنشاط اذ تبلغ رواتبهم )

،وجميع هذه التكاليف يمكن استبعادها باعتبارها تكاليف لا تضيف قيمة ( دينار 115779)وكذلك كلفة الكساوي لهم 

%( من اندثار الاثاث 35%( من اندثار الآلات والمعدات و )20%( من تكاليف الكهرباء و )30للنشاط ، وان )

 واجهزة المكاتب هي تكاليف يمكن الاستغناء عنها لكونها لا تساعد في اضافة القيمة 

   والغلونة الصبغ قسم تكاليف(   7)  الجدول يوضح : نةوالغلو الصبغ قسم -4

 (7) جدول

 تكاليف قسم الصبغ والغلونة المضيفة للقيمة وغير المضيفة للقيمة

 المصدر : اعداد الباحثان بالاعتماد على سجلات الشركة 

(  ، فضلاً عن  234584490للنشاط )يبلغ اجمالي الرواتب والاجور الخاصة بعدد العاملين الذين لا يضيفون قيمة 

تكاليف الكساوي والنقل الخاصة بهم تعتبر تكاليف يمكن استبعادها باعتبارها تكاليف لا تضيف قيمة للنشاط ، في حين  

%( من تكاليف حساب اندثار الآلات والمعدات و تكاليف حساب اندثار العدد والقوالب هي تكاليف لا تضيف 45ان )

من اندثار الاثاث و اجهزة المكاتب هو ما يضيف قيمة للنشاط ، حيث بلغت اجمالي تكاليف القسم  %(  30قيمة ، وان )

 .  %( من اجمالي تكاليف القسم30.5( دينار وهي تمثل نسبة )110353268التي تساعد في اضافة القيمة )

   التجميع قسم تكاليف(  8)  الجدول يوضح : التجميع قسم -5

 تجميع المضيفة للقيمة وغير المضيفة للقيمة(  تكاليف قسم ال8جدول )

 رقم الدليل 
 اسم

 الحساب 

 اجمالي تكاليف 

 النشاط 
 تكاليف النشاط التي لا تييف قيمة  تكاليف النشاط التي تييف قيمة 

 319159376 172379869 491539245 رواتب واجور  31

 --------  4681823 4681823 ادوات احتياطية  323

 854467 3538851 4393318 والمهمات اللوازم   3251

 2312540 1208828 3521368 كساوي 3261

 11764965 6149868 17914833 نقل العاملين  3341

 376817 ------ 376817 خدمات مصرفية  3366

 531866 2127463 2659329 اندثار آلات ومعدات  373

 3096273 --------  3096273 اندثار وسائط نقل وانتقال  374

 126776 507102 633878 اندثار عدد وقوالب  375

 816086 816086 1632172 اندثار اثاث واجهزة مكاتب  376

 339039166 191409890 530449056 المجموع  ------- 

 رقم الدليل 
 اسم

 الحساب 

 اجمالي تكاليف 

 النشاط 
 تكاليف النشاط التي لا تييف قيمة  تكاليف النشاط التي تييف قيمة 

 234584490 100738187 335322677 رواتب واجور  31

 ------ 24576 24576 اللوازم والمهمات  3251

 195003 73125 268128 كساوي 3261

 11112114 4167043 15279157 نقل العاملين  3341

 376817 ------ 376817 خدمات مصرفية  3366

 3642125 4451485 8093610 اندثار آلات ومعدات  373

 285247 348636 633883 اندثار عدد وقوالب  375

 1284172 550216 1834388 اندثار اثاث واجهزة مكاتب  376

 251479986 110353268 361833236 المجموع  ------- 



  2019/ 122  العدد  – 42 السنة / والاقتصاد الادارة مجلة

ISSN : 1813-6729 http://doi.org/10.31272/JAE.42.2019.122.18 

 

306 

 المصدر : اعداد الباحثان بالاعتماد على سجلات الشركة. 

 

( عاملاً من اجمالي 23العاملين الذي يساعد في اضافة القيمة للنشاط هو )بعد الاستفسار من رئيس القسم تبين ان عدد  

( 319159376( عامل وكان اجمالي رواتب العمال التي لا تضيف قيمة )67عدد العاملين في هذا القسم والبالغ )

زم والمهمات غير %( من اللوا20( من تكاليف الكساوي ونقل العاملين يمكن الاستغناء عنها ،و )65.7دينار  ، وان )

%( من العدد الكلي  80ضروري للنشاط ،  وان العدد والقوالب والآلات والمعدات المستخدمة فعلياً في الانتاج تمثل )

%( من اثاث واجهزة القسم يمكن الاستغناء عنها ، وبلغ رصيد حساب الادوات 50الموجود في القسم ، كما ان )

 .( دينار ،وتعتبر جميعها ضرورية للنشاط ولا يمكن الاستغناء عنها 4681823الاحتياطية الخاصة بهذا القسم )

 تكاليف نشاط التسويق لمصنع الميكانيك   (9يوضح الجدول )التسويق :  -ث

 (9جدول )

 تكاليف نشاط التسويق المضيفة للقيمة وغير المضيفة للقيمة

 رقم الدليل 
 اسم

 الحساب 

 اجمالي تكاليف 

 النشاط 
 تكاليف النشاط التي لا تييف قيمة  التي تييف قيمة تكاليف النشاط 

 347383238 85613743 432996981 رواتب واجور  31

 ------ 736643 736643 قرطاسية 3252

 10018334 2395688 12414022 نقل العاملين  3341

 ------ 1207000 1207000 سفر وايفاد لأغراض النشاط  33432

 78222782 ------ 78222782 خدمات مصرفية  3366

 251373 1017492 1268865 اندثار آلات ومعدات  373

 675859 361232 1037091 اندثار وسائط نقل وانتقال  374

 2035604 678868 2714472 اندثار اثاث واجهزة مكاتب  376

 438587191 92010666 530597856 المجموع  ------- 

 بالاعتماد على سجلات الشركة المصدر : اعداد الباحثان 

من خلال مقابلة مع مسؤول قسم التسويق في المصنع تبين ان اجمالي الرواتب والاجور التي يمكن الاستغناء عنها  

( موظفاً لا يضيف قيمة للنشاط ، وتبلغ 57( موظفاً من اصل )46( دينار وهي تمثل رواتب واجور )347383238)

( دينار ، في حين ان جميع تكاليف القرطاسية 10018334الموظفين والتي يمكن الاستغناء عنها )اجور نقل هؤلاء 

%( من الاثاث ووسائط 35، كما ان ) واجور السفر والايفاد لأغراض النشاط ضرورية ولا يمكن الاستغناء عنها 

%( من انثار الآلات والمعدات لا 20النقل والانتقال هي ضرورية اما المتبقي منها فيمكن الاستغناء عنها ، وان )

 يضيف قيمة للنشاط .

طن من تكاليف التسويق طبقاً للمعادلة التي سبق ذكرها في المبحث السابق  4وسيتم احتساب حصة العربة القلاب 

 وكما يأتي : 

حصة العربة من تكاليف التسويق المضيفة للقيمة = 
277000

12150228250
   *92010666  

 دينار لكل عربة  20977=         

( يبين  10وهو النشاط الاخير من الانشطة الرئيسة في سلسلة القيمة للمصنع ،والجدول ) خدمات ما بعد البيع :  -ج

 : تكاليف هذا النشاط كالآتي

 ( 10جدول ) 

 تكاليف نشاط خدمات ما بعد البيع المضيفة للقيمة وغير المضيفة للقيمة

 رقم الدليل 
 اسم

 الحساب 

 اجمالي تكاليف 

 النشاط 
 تكاليف النشاط التي لا تييف قيمة  تكاليف النشاط التي تييف قيمة 

 171950636 80831452 252782088 رواتب واجور  31

 -------- 200000 200000 ادوات احتياطية  323

 -------- 55500 55500 قرطاسية 3252

 5654793 2458606 8113399 نقل العاملين  3341

 376817 ------ 376817 خدمات مصرفية  3366

 ------- 231246 231246 اندثار آلات ومعدات  373

 758310 324990 1083300 اندثار اثاث واجهزة مكاتب  376

 178740556 84101794 262842350 المجموع  ------- 

 المصدر : اعداد الباحثان بالاعتماد على سجلات الشركة 

%( من الرواتب فقط ما يساعد في  30.3من خلال الاطلاع على هذا النشاط والاستفسار من المسؤولين عنه تبين ان )

( 33( موظفين من اجمالي عدد الموظفين في هذا النشاط والبالغ  )10اضافة القيمة للنشاط وهو يمثل رواتب واجور )
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( دينار ، اما  تكاليف  5654793مكن استبعادهم من النشاط تبلغ )موظفاً ، وان تكاليف النقل الخاصة بالموظفين الذين ي

حساب الادوات الاحتياطية و حساب القرطاسية و الآلات والمعدات  فجميعها مهمة للنشاط ولا يمكن الاستغناء عنها 

 اليف . %( من اندثار الاثاث واجهزة المكاتب  غير ضروري للنشاط ويمكن استبعادها من اجمالي التك70، وان )

 الانشطة الساندة لسلسلة القيمة  -2

سيتم اعتماد نفس الانشطة الساندة التي سبق ذكرها في المبحث السابق والعمل على تحديد تكاليف الانشطة التي  

 تضيف القيمة وتكاليف الانشطة  التي لا تضيف قيمة لكل نشاط من هذه الانشطة وكما يأتي 

 النوعية السيطرة نشاط تكاليف(  11)  الجدول يوضح:  النوعية السيطرة -أ

 ( 11جدول ) 

 تكاليف نشاط السيطرة النوعية المضيفة للقيمة وغير المضيفة للقيمة

 رقم الدليل 
 اسم 

 الحساب 

 اجمالي تكاليف 

 النشاط 
 تكاليف النشاط التي لا تييف قيمة تكاليف النشاط التي تييف قيمة

 60848391 47650718 108499109 رواتب واجور  31

 --------  79186 79186 الوقود والزيوت 322

 --------  12000 12000 كساوي  3261

 4630514 3472885 8103399 نقل العاملين  3341

 376817 ------ 376817 خدمات مصرفية 3366

 94645 378577 473222 اندثار آلات ومعدات 373

 2049902 878530 2928432 اندثار وسائط نقل وانتقال  374

 39721 32499 72220 اندثار اثاث واجهزة مكاتب  376

 68039991 52504475 120544466 المجموع ------- 

 المصدر : اعداد الباحثان بالاعتماد على سجلات الشركة 

( 5وبعد اجراء المقابلات اللازمة مع مسؤولي هذا النشاط اتضح ان عدد العاملين الذي يضيف قيمة  في هذا النشاط )

( عمال ، ويبلغ مجموع رواتب العمال الذي لا يضيف قيمة  9يضيف قيمة هو )عامل وان عدد العاملين الذي لا 

( دينار سنوياً ، وجميع هذه التكاليف 4630514( دينار سنوياً ، فضلاً عن تكلفة النقل الخاصة بهم  )60848391)

%( 70النشاط و ) %( من الات ومعدات  هذا20يمكن استبعادها من تكاليف النشاط لكونها لا تضيف قيمة ،كما ان )

%( من اثاث واجهزة المكاتب الخاصة بهذا النشاط يمكن الاستغناء عنها واستبعاد 65من وسائط النقل والانتقال ، و )

تكاليفها ، في حين ان جميع تكاليف الوقود والزيوت وتكاليف كساوي العاملين لا يمكن استبعادها لكونها ضرورية 

 ت المصرفية لا تضيف قيمة للنشاط .  للنشاط ، وان جميع تكاليف الخدما

 والرقابة المالية نشاط تكاليف( 12)  الجدول يوضح:   والرقابة المالية -ب
 (  12جدول ) 

 تكاليف نشاط المالية والرقابة  المضيفة للقيمة وغير المضيفة للقيمة

 رقم الدليل 
 اسم

 الحساب 

 اجمالي تكاليف 

 النشاط 
 النشاط التي لا تييف قيمة  تكاليف  تكاليف النشاط التي تييف قيمة 

 216666322 201646885 418313207 رواتب واجور  31

 535690 803534 1339224 قرطاسية 3252

 168916 253373 422289 كهرباء  3272

 185000 -------- 185000 ضيافة  3333

 4745239 4313854 9059093 نقل العاملين  3341

 800000 --------  800000 السفر والإيفاد  3343

 376817 -- ------ 376817 خدمات مصرفية  3366

 763082 508721 1271803 اندثار آلات ومعدات  373

 816583 544389 1360972 اندثار اثاث واجهزة مكاتب  376

 225057649 208070756 433128404 المجموع  ------- 

 الشركة المصدر : اعداد الباحثان بالاعتماد على سجلات 

( موظف من اصل  22( دينار  وهي رواتب واجور )216666322يبلغ اجمالي الرواتب التي لا تييف قيمة )

( دينار   وان 4745239)( موظفاً يمكن الاستغناء عنهم في هذا النشاط   وان اجور النقل الخاصة بهم تبلغ 42)

  في حين تبلغ نسبة التكاليف التي تييف يمة تكاليف الييافة والسفر والايفاد والخدمات المصرفية لا تييف ق

%(من اثاث واجهزة المكاتب لهذا 60%( من اجمالي تكاليفها وان)60قيمة من حساب القرطاسية والكهرباء )

 القسم هي لا تييف قيمة للنشاط 

 ( تكاليف نشاط الصيانة  13: يوضح الجدول ) الصيانة  -ت

 ( 13جدول ) 
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 المضيفة للقيمة وغير المضيفة للقيمةتكاليف نشاط الصيانة 

 رقم الدليل
 اسم

 الحساب

 اجمالي تكاليف 

 النشاط
 تكاليف النشاط التي تييف قيمة 

تكاليف النشاط التي لا تييف  

 قيمة

 44471411 59985045 104456456 رواتب واجور 31

 ------- 60000 60000 ادوات احتياطية  323

 2854225 3805633 6659858 نقل العاملين 3341

 376817 ------ 376817 خدمات مصرفية 3366

 2075870 1383914 3459784 اندثار اثاث واجهزة مكاتب 376

 49778323 65234592 115012915 المجموع -------

 المصدر :  اعداد الباحثان بالاعتماد على سجلات الشركة 

موظفاً لا يضيفون قيمة للنشاط ، وان اجمالي رواتبهم  ( 14( موظفين من اصل )6يحتوي هذا النشاط على )

%( 40( دينار ، وجميع هذه التكاليف لا تضيف قيمة ، كما ان )2854225( دينار ،وتكاليف نقلهم )44471411)

 من اندثار الاثاث واجهزة المكاتب فقط يضيف قيمة 

 ( تكاليف نشاط المخازن  14يوضح الجدول ) المخازن :  -ث

 (  14جدول ) 

 تكاليف نشاط المخازن المضيفة للقيمة وغير المضيفة للقيمة

 رقم الدليل
 اسم

 الحساب

 اجمالي تكاليف 

 النشاط
 تكاليف النشاط التي لا تييف قيمة  تكاليف النشاط التي تييف قيمة 

 462619596 118940740 581560336 رواتب واجور 31

 ------- 40000 40000 قرطاسية 3252

 11175243 2841163 14016406 العامليننقل  3341

 3129151 ------ 3129151 خدمات مصرفية 3366

 3645604 1215201 4860805 اندثار مباني وانشاءات وطرق 372

 3359389 1119797 4479186 اندثار وسائط نقل وانتقال  374

 1185155 790104 1975259 اندثار اثاث واجهزة مكاتب 376

 485114138 124947005 610061143 المجموع -------

 المصدر : اعداد الباحثان بالاعتماد على سجلات الشركة 

يمكن للشركة الاعتماد على عقود تجهيز المواد الاولية طويلة الامد وكذلك تطبيق نظام الانتاج في الوقت المحدد او 

كبيرة من تكاليف التخزين التي لا تضيف قيمة ، حيث ان نظام الاوامر الانتاجية مما يساعدها على التخلص من نسبة  

الشركة تحتاج الى مخزن واحد فقط من اصل اربعة مخازن ،وتمثل التكاليف التي لا تضيف قيمة في رواتب واجور 

( دينار سنوياً ،فضلاً عن تكاليف نقلهم البالغة 462619596( موظف والبالغة )74( من الموظفين من اصل ) 59)

%( من تكاليف 60%( من تكاليف اندثار المباني واندثار وسائط النقل  ، وكذلك )75(دينار ،واستبعاد )11175243)

 اندثار الاثاث واجهزة المكاتب

 ( تكاليف نشاط الافراد 15يوضح الجدول ) الافراد :  -ج

 ( 15جدول ) 

 تكاليف نشاط الافراد المضيفة للقيمة وغير المضيفة للقيمة

 رقم الدليل
 اسم

 لحسابا

 اجمالي تكاليف 

 النشاط
 تكاليف النشاط التي تييف قيمة 

تكاليف النشاط التي لا تييف  

 قيمة

 267715219 119765362 387480581 رواتب واجور 31

 --------- 490696 490696 قرطاسية 3252

 --------- 825000 825000 دعاية واعلان 3331

 7263249 3204375 10467624 نقل العاملين 3341

 750000 -------- 750000 السفر والإيفاد  3343

 376817 -------- 376817 خدمات مصرفية 3366

 1263808 842539 2106347 اندثار اثاث واجهزة مكاتب 376

 277369093 125127975 402497062 المجموع -------

 الشركة المصدر : اعداد الباحثان بالاعتماد على سجلات 

ً ، وان )15بعد الاستفسار من رئيس القسم تبين ان الاحتياج الفعلي للقسم  )  ( موظفاً لا يضيفون قيمة 34( موظفا

ً ،وكذلك اجور النقل الخاصة بهم والبالغة )267715219للنشاط ، حيث تبلغ رواتبهم ) ( 7263249( دينار سنويا

والدعاية والاعلان لا يمكن استبعادها لأهميتها للنشاط ،على العكس   دينار سنوياً ،في حين ان جميع تكاليف القرطاسية

من تكاليف السفر والايفاد والخدمات المصرفية التي يمكن استبعادها بمجموعها لكونها لأغراض لا تضيف قيمة 

 %( من الاثاث واجهزة المكاتب يمكن الاستغناء عنها والتخلص من تكاليف اندثارها . 60،وان ) للنشاط
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 ( تكاليف نشاط القانونية  16يوضح الجدول )  القانونية : -ح

 (  16جدول ) 

 تكاليف نشاط القانونية المضيفة للقيمة وغير المضيفة للقيمة

 رقم الدليل 
 اسم

 الحساب 

 اجمالي تكاليف 

 النشاط 
 تكاليف النشاط التي لا تييف قيمة  تكاليف النشاط التي تييف قيمة 

 151922914 72290476 224213390 رواتب واجور  31

 ------ 196000 196000 اللوازم والمهمات  3251

 ------ 200492 200492 قرطاسية 3252

 ------ 50000 50000 صيانة وسائط نقل وانتقال  3314

 3273256 1454914 4728170 نقل العاملين  3341

 2260000 2120000 4380000 السفر والإيفاد  3343

 20000 ------ 20000 است جار وسائط نقل وانتقال  3354

 175000 ------ 175000 مكافآت لغير العاملين  3363

 376817 ------ 376817 خدمات مصرفية  3366

 300000 ------ 300000 مصروفات خدمية اخرى  3369

 69374 277495 346869 اندثار آلات ومعدات  373

 242959 363989 606948 مكاتب اندثار اثاث واجهزة   376

 ---------  50000 50000 ضرائب ورسوم اخرى  3842

 158640320 77003366 235643686 المجموع  ------- 

 المصدر : اعداد الباحثان بالاعتماد على سجلات الشركة 

( دينار 72290476النشاط )بعد مقابلة المسؤولين عن هذا النشاط تبين ان الرواتب والاجور التي تضيف قيمة لهذا 

( موظف لا يضيف 18الذين يضيفون قيمة للنشاط ، في حين هنالك ) ( من الموظفين8سنوياً وهي رواتب واجور )

( دينار سنوياً 3273256( دينار ،وان اجور النقل الخاصة بهم )151922914قيمة للنشاط وتبلغ رواتبهم السنوية )

والقرطاسية وتكاليف صيانة وسائط النقل والضرائب والرسوم كانت تمثل  ،وان جميع تكاليف اللوازم والمهمات

تكاليف مهمة وتضيف قيمة للنشاط ، وتمثل تكاليف السفر والايفاد التي لا تضيف قيمة لكونها لأغراض غير النشاط  

اثاث واجهزة %( من اجمالي 40وان الاثاث واجهزة المكاتب التي لا تضيف قيمة تمثل ) ( دينار ،2260000مبلغ )

 %( من الات ومعدات القسم يمكن الاستغناء عنها لكونها غير ضرورية . 80النشاط ، في حين ان )

 سادساً : تخفيض تكاليف المواد المباشرة 

بعد اطلاع الباحث على السوق واجراء المقابلات اللازمة مع مجموعة من مجهزي المواد الاولية ) الحديد ( والمواد  

التكميلية والمساعدة  لتحديد اسعار المواد الاولية والمساعدة والتكميلية من واقع السوق تبين للباحث وجود اختلافات 

عديدة في الاسعار بين ما هو مثبت في قوائم تسعير الشركة عينة البحث وما موجود من اسعار سائدة في السوق  

ستوى الجودة والمنشأ والمواصفات الاخرى لتلك المواد )عند اجراء الدراسة ( ، مع الاخذ بنظر الاعتبار م

والجداول الاتية تبين اسعار المواد المباشرة طبقاً لقوائم وسجلات الشركة عينة البحث والاسعار السائدة في السوق و 

 الفرق بين السعرين وكما يأتي :

 (  17جدول ) 

 كمية و تكلفة المواد الاولية للعربة القلاب

 الفرق  السعر السائد في السوق  السعر طبقاً لسجلات الشركة ةالكمي المواد 

 كغم 927.048 المواد الاولية 
1200 

 كغم  \د 

850 

 كغم  \د 

350 

 كغم  \د 

 324467 787991 1112458 ----- المجموع

 ( 18المصدر : اعداد الباحثان                     جدول ) 

 اسعار المواد التكميلية

 الفرق  السعر السائد في السوق  السعر طبقاً لسجلات الشركة العدد  المواد 

 100000 200000 300000 2 رنك + الاطار

 0 60000 60000 2 الانبوب

 28000 120000 148000 1 الاسطوانة الهيدروليكية

 0 13200 13200 1 صوندة الاسطوانة

 60000 120000 180000 2 فلنجة

 0 12000 12000 12 صامولة + ستند
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 40000 20000 60000 4 بولبرن

 12800 4000 16800 2 زبانة

 0 2000 2000 2 اويل سيل

 240800 551200 792000 ----- المجموع

 المصدر : من اعداد الباحثان  

 اسعار المواد المساعدة ( 19جدول ) 

 الفرق  السعر وفقاً للسوق  السعر وفق سجلات الشركة العدد المواد

 10500 15000 25500 باكي  3 اسلاك 

 5750 10000 15750 لتر  4.5 صبغ اساس 

 6000 12000 18000 لتر  4.5 صبغ نهائي

 6000 8000 14000 لتر  4 ثنر

 13000 1000 14000 لتر  1 غازات 

 0 1000 1000 2 فسفوره

 0 500 500 10 45*  4.5بيم ماش  

 0 500 500 10 12* 3بيم ماش  

 0 200 200 4 مسمار تونك 

 41250 48200 89450 -------  المجموع

 المصدر : اعداد الباحثان         

من الجداول السابقة يتبين ان مقدار الفرق بين اسعار السوق الحالية والسعر وفق سجلات الشركة في المواد الاولية  

( 41250( دينار ،فضلا عن المواد المساعدة حيث بلغ الفرق )240800( دينار ،والمواد التكميلية )324467يبلغ )

 عار الى اسلوب التعاقد مع تجار جملة محليين بعقود طويلة دينار للعربة الواحدة ، ويعدو سبب الاختلاف في الاس

 سابعاً : احتساب كلفة العربة بعد التخفيض 

بعد ان تم تحديد تكاليف الانشطة التي تضيف قيمة على مدار انشطة سلسلة القيمة سيتم تحديد حصة خط انتاج الآلات 

حديدها في المبحث السابق ومن ثم يتم تحديد حصة العربة  الزراعية من اجمالي هذه التكاليف وطبقاً للنسب التي سبق ت

من هذه التكاليف ، ويضاف لها تكلفة المواد الاولية والمواد التكميلية والمواد المساعدة طبقاً لأسعار السوق الحالية ،  

ن طبقاً لسلسة  ط 4ومن ثم تضاف تكاليف التسويق الخاصة لكل عربة وذلك ليتم احتساب الكلفة الكلية للعربة القلاب 

 القيمة وكما موضح بالجدول الاتي :

 احتساب كلفة العربة بعد التخفيض  ( 20جدول ) 

 التفاصيل  ت
كلفة النشاط التي تييف  

 قيمة

نسبة خط الآلات 

الزراعية من تكاليف  

 النشاط

حصة خط الآلات الزراعية 

 من تكاليف النشاط

 4582904 %16.5 27775175 نشاط البحث والتطوير 1

 7028211 %16.5 42595218 نشاط التصميم  2

3 
* 

 نشاط الانتاج 

 123321243 %100 123321243 الطرق والكبس 

 154341309 %100 154341309 الخراطة

 85642065 %100 85642065 اللحام 

 110353268 %100 110353268 الصبغ والغلونة

 191409890 %100 191409890 التجميع

 13876796 %16.5 84101794 نشاط خدمات ما بعد البيع  4

 8663238 %16.5 52504475 نشاط السيطرة النوعية 5

 26986777 %12.97 208070756 نشاط المالية والرقابة  6

 10763708 %16.5 65234592 نشاط الصيانة  7

 20616256 %16.5 124947005 نشاط المخازن 8

 16229098 %12.97 125127975 الافرادنشاط  9

 9987337 %12.97 77003366 نشاط القانونية  10

 783802100 ------- 1472428131 المجموع 

* 
نسبة عدد العربات المنتجة الى اجمالي الوحدات المنتجة 

 للخط
  19.25% 

 150881904   حصة اجمالي العربات من التكاليف  =

 285   عدد العربات  ÷

 529410   حصة العربة من اجمالي تكاليف سلسلة القيمة  =

 787991   كلفة المواد الاولية +

 551200   كلفة المواد التكميلية  +

 48200   كلفة المواد المساعدة +

 20977   حصة العربة من تكاليف التسويق  +

 1937778   اجمالي كلفة العربة بعد التخفيض  =

 المصدر :اعداد الباحث  
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( دينار 1937778طن وفق سلسلة القيمة بعد التخفيض  والبالغة ) 4بعد ان تم احتساب الكلفة الفعلية للعربة القلاب 

( دينار ، مع 1743852دينار لكل عربة  ، حيث بلغ التخفيض المتحقق ) (3681630لكل عربة ،بعد ان كانت ) 

كة يمتلك مستوى جودة اعلى من منتجات الشركات المنافسة في السوق ،مما يجعل الاخذ بنظر الاعتبار ان منتج الشر

الشركة تمتلك ميزة تنافسية تميزها عن منافسيها ،وينعكس ذلك على مكانتها في السوق وزيادة حصتها  السوقية 

 ،وبالتالي زيادة ارباحها بشكل عام  .

 الاستنتاجات

  الضرورية   غير  الانشطة  تكاليف  واستبعاد  القيمة  تحسين  على  دائمة  بصفة  تعمل  منظمة  عملية  القيمة  سلسلة  تحليل  يمثل -1
 المطلوب  الجودة مستوى على الحفاظ الاعتبار بنظر الاخذ مع التكاليف لتخفيض وذلك ، للزبون قيمة تضيف لا التي

 . دينار( 1743852) الواحدة للعربة الكلي التخفيض مقدار بلغ ،حيث للزبون المدركة القيمة وتعظيم

 والمعدات  السيارات  لصناعة  العامة  الشركة  في(    القيمة  سلسلة  تقنية)    ومنها  الكلفة  ادارة  لتقنيات  تطبيق  أي  وجود  عدم -2
   الميكانيك مصنع –

  اهم  وان ، المستوردة بالمنتجات مقارنةً  تكاليفها ارتفاع بسبب  الزراعية الآلات من منتجاتها ركود من الشركة تعاني -3
 : ياتي ما المنتجات تكاليف ارتفاع اسباب

  المواد  اغلب وان البحث عينة للمنتج الاولية المواد اسعار ارتفاع الى ادى مما محليين موردين على الشركة اعتماد  -أ
 .  مرتفعة اسعارها فتكون المحلي السوق من تشترى المساعدة

 تكاليف  ارتفاع  على  اثر  مما2003  عام  بعد  السياسين  المفصولين  اعادة  سياسة  بسبب  المصنع  في  العاملين  اعداد  ارتفاع  -ب
 .  2016 لعام المصنع مصاريف اجمالي من( %82.62) نسبة المصنع رواتب تشكل حيث المصنع في الانتاج

 التوصيات

  الحديثة البيئة خصائص مع تنسجم والتي. التكاليف لتخفيض  الحديثة والاساليب التقنيات استعمال الى السعي -1
 من لها لما  القيمة سلسلة تقنية مثل ، تكاليفها هيكل مع تتوافق والتي الدراسة عينة الشركة عمل لطبيعة والملائمة

 .التطورات مواكبة في فعال دور

  عاليةمن وبجودة منخفضة باسعار التكميلية والمواد والمساعدة الاولية المواد لتوريد معتمدين موردين مع التعاقد -2
 تغير في لكونها المواد تلك اسعار متابعة ضرورة مع  شفافية اكثر بصورة فصلية او سنوية مناقصات اجراء خلال
 . مستمر

  عن الفائضين العمال من والاستفادة الادارية والاقسام  الإنتاجية الخطوط في العاملين عدد تقليل الباحث يقترح -3
 . المصنع وتطوير الاولية المواد لانتاج انتاجي خط اضافة خلال أومن اخرى  اقسام في  الحاجة

 الاعلام وسائل  في الشركة منتجات عن الاعلان ومنها ، الشركة منتجات وتوزيع لتسويق مدروسة سياسة اعتماد -4
  وملاحظاتهم الزبائن اراء من والاستفادة ، تسويقية منافذ فتح عن فضلاً  ، بها المواطنين لتعريف
 المصادر

 اولاً :المصادر العربية

 الوثائق والتقارير الرسمية  -أ

 .14/11/2016 بتاريخ( 4424)  العدد العراقية الوقائع جريدة -1

 2016  لعام الختامية الحسابات ، الميكانيك مصنع/  والمعدات السيارات  لصناعة العامة الشركة -2

 الرواتب وسجلات التكاليف وسجلات الانتاج ،تقارير الميكانيك مصنع/  والمعدات السيارات  لصناعة العامة الشركة -3
 .2016 لعام والأجور

  الكتب -أ

 عبد احمد سيد محمد  ومراجعه تعريب " متكامل مدخل  الاستراتيجية الإدارة"  شارلز ، هل و جارديث ، جونز -1
 2008  ، الرياض ، للنشر المريخ دار ، بسيوني علي اسماعيل و المتعال

 دار"  معاصرة وقيايا امثلة. مداخل.  نظريات/  الاستراتيجية الادارة"  حسون ،علي ،الطائي حمد ،فاضل القيسي -2
 2014،  عمان ، والتوزيع للنشر الصفاء

 المجلات والدوريات -ب

  سمن  معمل في تطبيقية دراسة/  المنتجات وتطوير التكاليف تخفيض في القيمة هندسة دور"  كريم حاتم ، كاظم -1
   2008 ، 9الاصدار  ، 2: المجلد  ، والادارية الاقتصادية للعلوم الغري  مجلة " الاشرف النجف
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  القيمة استمرارية مدخل القيمة سلسلة عن للمحاسبة الداخلية العمليات نموذج"  ثجيل محمد علي ، المعموري -2
 2007 لسنة  ، 14 العدد ، الاقتصادية للعلوم بغداد كلية مجلة " الجودة تكاليف ادارة باستخدام

 للصناعات العامة الشركة في حالة دراسة - القيمة سلسلة باستخدام الكلفة وتخفيض أدارة"  جبار زينب ، يوسف -3
 2009، 5 الاصدار ، 22 المجلد  ، التقني  مجلة " الإنشائية

 الرسائل والاطاريح  -ت

 تقويم في واثره القيمة سلسلة تحسين في الادارية المحاسبة معلومات نظام دور" وناس ابراهيم امل ، راشد -1
 2014, بغداد جامعة والمالية، المحاسبية للدراسات العالي المعهد, منشور غير تطبيقي بحث "الاداء

 ثانياً : المصادر الاجنبية 
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