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 كفاءة اثر ادارة التكلفة في تعزيز

 سلشلة التجهيز 

   
 


 

 المستخلص :
هٍٝ  ،اد ِٕبفغخ ٚاثزىبس ِٕزغبد عذ٠ذحذفشػذ اٌزؾذ٠بد اٌّغزّشح فٟ عٛق إٌّبفغخ ٚكٙٛس ٚؽ

اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ اٌغوٟ اٌذؤٚة ثبرغبٖ ِٛاوجخ رٍه اٌزـٛساد ِٓ خلاي رـ٠ٛش ألّزٙب ٚاعب١ٌجٙب ٚوبٔذ 
إٌّبفز اٌزٟ اعّٙذ فٟ ا٠غبد اٌشوبئض اٌزٟ رغزٕذ ا١ٌٙب اٌٛؽذاد  اداسح اٌزىٍفخ ٌغلاعً اٌزغ١ٙض اؽذ اثشص رٍه

 لاٌغبء اٌزغ١ٙض اداسح اٌزىٍفخ ٌغٍغٍخاصشٌجؾش الالزظبد٠خ فٟ رؾم١ك ا٘ذافٙب ٚرول١ُ ِٕبفوٙب. ٠ٚٛػؼ ا
ششوخ ثغذاد رُ اخز١بس  .ٚرول١ُ اٌشثؾ١خ ِٕٚبفن الاؿشاف راد اٌّظبٌؼ خاٌزىب١ٌف غ١ش اٌّؼ١فخ ٌٍم١ّ

لاعشاء اٌغبٔت اٌزـج١مٟ ِٓ اٌجبؽضبْ ٚلذ رُ اٌزٛطً اٌٝ ِغّٛهخ ِٓ الاعزٕزبعبد اّ٘ٙب  ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ
داح اٌزٟ روضص اِىبٔبد ٚلذساد عٍغٍخ اٌزغ١ٙض فٟ خٍك ٚرول١ُ اٌم١ُ ٌٚىبفخ اطؾبة روذ اداسح اٌزىٍفخ الا

ٌزخف١غ اٌزىٍفخ ٚرول١ُ اٌم١ُ ٌجوغ  ٚو١ّبً ٚطف١بً اٌّظبٌؼ فٟ اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ، وّب لذَ اٌجؾش رؾ١ٍلًا
بد ِن اٌّغٙض٠ٓ اطؾبة اٌّظٍؾخ فٟ ششوخ ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ ار رُ رغ١ٍؾ اٌؼٛء هٍٝ رؾغ١ٓ اٌولال

 . ٚاعزجوبد اٌزىب١ٌف غ١ش اٌّؼ١فخ ٌٍم١ُ ٚرٌه لاصش٘ب اٌٛاػؼ فٟ رول١ُ اٌم١ُ

Abstract 
    The continuous challenges in the competitive Market and the emergence of the 
Competitive unit and inventor of new products have imposed urgent endeavor on 
the Economic units to go along with these development via developing their 
systems and styles. The cost management of Supply Chain has been one of the 
ways that help in finding the bases on which the Economic units in achieving their 
targets and strengthening their profit. The present research clarifies the role of 
cost management of Supply Chain in cancelling the costs that do not add to the 
values. Baghdad Co. for soft drinks has been chosen for the practical part of the 
research. A number of conclusions have been reached. Chief among them is that 
the cost management is the tool that reinforces the possibilities of preparation 
series for all beneficiaries in the unit.                                                                                                  

 المقدمة
اعّٙذ اٌزـٛساد اٌّغزّشح فٟ رىٍٕٛع١ب اٌّوٍِٛبد ٚالارظبلاد ٚألّخ الأزبط ٚاٌزىٍفخ ٚاٌزـٛساد 
اٌزم١ٕخ فٟ ر١ٌٛذ اٌؼغؾ اٌّزضا٠ذ هٍٝ اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ عو١ب ٚساء ِٛاوجخ رٍه اٌزـٛساد ٚاٌزغ١شاد فٟ 

الالزظبد٠خ. زشار١غ١بد اٌٛؽذاد ث١ئخ إٌّبفغخ، ٚرؾغ١ٓ وفبءرٙب ٚثبٌشىً اٌزٞ ٠غُٙ فٟ رٍج١خ ِزـٍجبد اع
وّؾبٌٚخ ٌذهُ الاداساد فٟ رٍه اٌٛؽذاد ِٓ خلاي  سح الاهزّبد هٍٝ اداسح اٌزىٍفخكٙشد اٌؾبعخ اٌٝ ػشٚ

د ا١ٍٙب فٟ دهُ اعزشار١غ١بد اٌٛؽذهرؾغ١ٓ وفبءح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٚرٛف١ش اٌّوٍِٛبد اٌّلائّخ اٌزٟ ٠وٛي 
 الالزظبد٠خ.

                                                           

   . اٌغبِوخ اٌّغزٕظش٠خ / و١ٍخ الاداسح ٚالالزظبد 

  اٌّغزٕظش٠خ / و١ٍخ الاداسح ٚالالزظبد .اٌغبِوخ 
  4/5/2015ِمجٛي ٌٍٕشش ثزأس٠خ            

  ِغزً ِٓ اؿشٚؽخ دوزٛساٖ                
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 ِٕٙغ١خ اٌجؾش .1
 ِٓ الارٟ:ِٕٙغ١خ اٌجؾش  ىْٛرز

  ِشىٍخ اٌجؾش. 1-1
اطجؾذ الاعب١ٌت اٌزم١ٍذ٠خ اٌزٟ روٛي ه١ٍٙب عٍغٍخ اٌزغ١ٙض راد فوب١ٌخ ِؾذٚدح فٟ رٍج١خ ِزـٍجبد     

اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ ِٓ ؽ١ش اٌّوٍِٛبد اٌزٟ روزّذ٘ب فٟ اداء ٚكبئفٙب اٌّخزٍفخ ٚرؾم١ك ا٘ذافٙب 
إٌّٛ ٚاٌجمبء فٟ فؼلا هٓ رؾم١ك الاعزشار١غ١خ فٟ خٍك ٚرول١ُ اٌم١ُ لاطؾبة اٌّظبٌؼ فٟ رٍه اٌٛؽذاد 

الاِش اٌزٞ رـٍت ا٠غبد اعب١ٌت ِوبطشح رغُٙ فٟ روض٠ض وفبءح اٌغٍغٍخ ٠ّٚىٓ ط١بغخ ِشىٍخ ث١ئخ إٌّبفغخ.
 اٌجؾش ثبٌزغبؤي الارٟ:

 ً٘ رغُٙ اعب١ٌت اداسح اٌزىٍفخ اٌّوبطشح فٟ روض٠ض وفبءح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض؟

  ٘ذف اٌجؾش.1-2
ِٓ ِفب١ُ٘ ٚاعظ راد  رزؼّٕٗ اٌٝ الاعٙبَ فٟ هشع ٚرؾ١ًٍ دٚس اداسح اٌزىٍفخ ٚثىً ِب  اٌذساعخ٘ذف      

اعزشار١غ١خ فٟ اداسح اٌزىب١ٌف اٌّغزمج١ٍخ ٚرغخ١ش وً رٌه فٟ خذِخ اداسح علاعً اٌزغ١ٙض فٟ اٌٛؽذاد  ؤٜس
 الالزظبد٠خ.

 

     فشػ١خ اٌجؾش.  1-3
 :ز١ٓالار١ ز٠ٓ١غزٕذ اٌجؾش اٌٝ اٌفشػ١       
رغغذ اداسح اٌزىٍفخ اٌزغ١شاد فٟ رٛعٙبد اٌّؾبعجخ اٌزم١ٍذ٠خ ثبرغبٖ خٍك ٚرول١ُ اٌشثؾ١خ ٚاٌم١ُ   -1

 لاطؾبة اٌّظبٌؼ.
 الالزظبد٠خ. عٍغٍخ اٌزغ١ٙض فٟ اٌٛؽذاد ادٚاد روضص ِٓ وفبءحفش اداسح اٌزىٍفخ ارٛ -2

 

 ا١ّ٘خ اٌجؾش.  1-4
رزغغذ ا١ّ٘خ اٌذساعخ فٟ دٚس٘ب فٟ رج١بْ اصش اداسح اٌزىٍفخ الاعزشار١غ١خ فٟ دهُ وفبءح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض       

ٚرٌه ِٓ خلاي الاهزّبد هٍٝ اداسح اٌزىٍفخ فٟ دساعخ ٚرؾ١ًٍ لٜٛ إٌّبفغخ ٚاٌزٙذ٠ذاد ٚاٌفشص اٌزٟ ٠ّىٓ 
ل١ُ اٌم١ُ لاطؾبة اٌّظبٌؼ ٕؼلا هٓ راْ رؾذ ِٓ رؾم١ك ا٘ذاف اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ ِٓ خٍك ٚرى٠ٛٓ اٌم١ُ ف

 فٟ اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ.
 

 ؽذٚد اٌجؾش.  1-5

 رزّضً ؽذٚد اٌجؾش:       
ؽذٚد ثؾض١خ. ٚرزّضً فٟ اٌزـشق اٌٝ ِذٜ اعٙبَ اداسح اٌزىٍفخ فٟ خٍك ٚرول١ُ اٌم١ُ لاطؾبة اٌّظبٌؼ فٟ 

 اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ.
 ِٓ اٌشثن الاخ١ش ِٓ اٌمشْ اٌّبػٟ ٌٚغب٠خ اٌٛلذ اٌؾبػش،اٌّذح اٌض١ِٕخ اٌّّزذح ؽذٚد صِب١ٔخ. ٚرزغغذ فٟ 

رم١ٕبرٙب، ٚدٚس٘ب اٌفبهً فٟ دهُ علاعً اٌزغ١ٙض  غ١ّنٔؾٛ اداسح اٌزىٍفخ ٚث رٛع١ٗ الا٘زّبَرؼّٕٗ ِٓ بِٚ
 ٌٍٛؽذاد الالزظبد٠خ.

ٌٍذساعخ هٍٝ هشع ٚرؾ١ًٍ عضء ِٓ ث١بٔبد ششوخ ثغذاد ٌٍّششٚثبد  ذٚد ِىب١ٔخ. سوض اٌغبٔت اٌزـج١مٟؽ
 اٌغبص٠خ.

 

 ِفَٙٛ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض. .2
ٌُ ٠زُ هشع  الا أٗ ّفَٙٛ عٍغٍخ اٌزغ١ٙضٌ رـشق ادث١بد ِؾبعجخ اٌزىب١ٌف ٚالاداس٠خهٍٝ اٌشغُ ِٓ 

هٍٝ أٙب عٍغٍخ ِٓ  Chopraِفَٙٛ ِٛؽذ ٠غّن وبفخ ٚعٙبد إٌلش ٌٍجبؽض١ٓ فٟ ٘زا اٌّغبي.فمذ هشفٙب 
الأشـخ اٌزٟ رٙذف فٟ ع١ّن ه١ٍّبرٙب اٌزٕف١ز٠خ اٌّجبششح ٚغ١ش اٌّجبششح اٌٝ رٍج١خ ٚرؾم١ك ِزـٍجبد اٌضثبئٓ 

إٌبل١ٍٓ ٚاٌغٙبد اٌّغإٌٚخ هٓ اٌّخضْٚ  شًّرّزذ ٌز ّٔبهٍٝ اٌّغٙض٠ٓ ٚاٌّظٕو١ٓ فمؾ ا رمزظشار أٙب لا
ف١ظفٙب ثبٔٙب  Schroeder.اِب Chopra ; 2001: 3)بئٓ) فؼلا هٓ اٌضث ٚولا ِٓ رغبس اٌغٍّخ ٚاٌّفشد

ِٓ  فش إٌّزغبد ٚاٌخذِبد اثزذاءًاهّبي ٚٔلُ اٌّوٍِٛبد اٌزٟ رٛرّضً اٌزوبلت ٚاٌزغٍغً ٌو١ٍّبد ٚؽذاد الا
(. ٠ٚظفٙب Schroeder;2007:189) اٌّغٙض٠ٓ ِشٚسا ثبٌّظٕو١ٓ ٚطٛلا اٌٝ اٌضثْٛ إٌٙبئٟ

Nezamoddini   ٚاخشْٚ هٍٝ أٙب شجىخ هب١ٌّخ ِٓ اٌّغٙض٠ٓ ٚاٌّظٕو١ٓ ٚاٌّغزٛدهبد ِٚشاوض
 اٌٝ اٌضثبئٓ ٚٔمٍٙب ٚا٠ظبٌٙبهٍٝ اٌّٛاد الا١ٌٚخ  ياٌزٛص٠ن ٚرغبس اٌزغضئخ اٌزٟ ٠زُ ثّٛعجٙب اٌؾظٛ

(Nezamoddini,et ,al ; 2011 : 996 اْ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض رزؼّٓ وبفخ الأشـخ راد اٌظٍخ ثبٌزذفك.)
ِٓ اٌّغٙض٠ٓ اٌٝ اٌضثبئٓ ِشٚسا ثىبفخ الاؿشاف  رذفك اٌّوٍِٛبدٞ ٌىبفخ الاِذاداد اٌذاخٍخ ٚاٌخبسعخ ٚاٌّبد

 ٚاٌو١ٍّبد. رٚٞ اٌولالخ ِن الأشـخغ١ّن ٠وىظ خٍك ٚرول١ُ اٌم١ُ ٌٚ ثّبراد اٌظٍخ ػّٓ اٌغٍغٍخ ٚ
 ٚإٌمذ ث١ٓ رٍه الاؿشاف.الاؿشاف راد اٌظٍخ ٚأغ١بة ٚرذفك اٌّوٍِٛبد ٚإٌّزغبد  (٠ٚ1ٛػؼ اٌشىً )
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 (1شىً )اٌ
 ِفَٙٛ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

Source:Hutt , M.D. & Spell, TW. (1998), Business Marketing Management: Strategy and 
Organizational Market, The Dryden press, New York, p 415.       

                                                             

اْ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ِب ٟ٘ الا عٍغٍخ ِٓ اٌزذفمبد ٌٍّٛاد ٚاٌّوٍِٛبد ٚإٌمذ  ٠ٚزؼؼ ِٓ اٌشىً اٌغبثك
ِبث١ٓ وبفخ اٌّشاؽً ٌٍغٍغٍخ ٚرزٛؽذ اٌغٙٛد فٟ كً رٍه اٌّشاؽً عو١ب ٌٍٛطٛي اٌٝ الا٘ذاف إٌّشٛدح 

زبص ٚرظٕف اٌغٍغٍخ ػّٓ ِغّٛهخ ِٓ اٌذٚساد)اٌزذث١ش، ٚاٌزظ١ٕن ، ٚالاوّبي، ٚرٍج١خ ِزـٍجبد اٌضثبئٓ( ٚرّ
وً ِشؽٍخ ِٓ اٌّشاؽً ثبٔٙب دٚسح ؽ١بح ِزىبٍِخ ثؾذ رارٙب، ار رجذا وً دٚسح ثبعزلاَ ِخشعبد اٌذٚسح اٌزٟ 

  .رغجمٙب ٚرٕزٟٙ ثزغ١ٍُ اٌّخشعبد اٌٝ اٌذٚسح اٌزٟ ر١ٍٙب

 خ اٌزغ١ٙضٍه١ٍّبد عٍغ .3
٠ّىٓ إٌلش اٌٝ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض هٍٝ أٙب عٍغٍخ ِٓ الأشـخ ٚاٌو١ٍّبد راد اٌزىبًِ اٌّغزّش، اٌزٟ 

 عٍغٍخٛؽذاد الاهّبي.٠ّٚىٓ اْ رزؼّٓ ٌرزلبفش اٌغٙٛد ثّٛعجٙب ِٓ اعً رؾم١ك سؤ٠خ ٚاعزشا٠غ١خ 
 (Supply Chain Council ;2005: 7):٘زٖ ِغّٛهخ ِٓ اٌّشاؽً ٚوبلارٟ اٌو١ٍّبد

وذ رؾم١ك اٌزٛاصْ ث١ٓ اٌـٍج١بد ٚاٌزغ١ٙض ِٓ اٌؼشٚس٠بد اٌزٟ رغُٙ فٟ رـ٠ٛش ِغش٠بد ٚع١بلبد ٠اٌزخـ١ؾ.  -أ
ِجٕٟ هٍٝ خـؾ  الاهّبي، عو١ب ٌٍٛطٛي اٌٝ رٍج١خ اٌّٛاسد ٚإٌّزغبد ِٚزـٍجبد اٌزغ١ٍُ ٚفمب لاعٍٛة ِٕزلُ

 ِذسٚعخ رٕغغُ ِن سؤٜ ٚاعزشار١غبد ٚؽذاد الاهّبي.
اْ رىْٛ ه١ٍّبد اٌؾظٛي هٍٝ إٌّزغبد اٚ اٌخذِبد ٚفمب ٌّب ِخـؾ ٌٗ ِغجمب، اٞ ٚفمب ٌٍّزـٍجبد  اٌزغ١ٙض. ٠ٕجغٟ-ة

 اٌى١ٍخ.
 اٌزظ١ٕن. ٠ٕجغٟ اْ رىْٛ ه١ٍّخ رؾ٠ًٛ إٌّزغبد ٚاٌخذِبد اٌٝ اٌشىً إٌٙبئٟ ٚفمب ٌّب رُ اٌزخـ١ؾ ٌٗ. -ط
، ٚرزؼّٓ اٌو١ٍّبد ِٓ رٛل١زبد مب ٌّب ِخـؾ ٌٗاٌزغ١ٍُ. اْ ه١ٍّبد رغ١ٙض ٚرٍج١خ إٌّزغبد ٚاٌخذِبد عزىْٛ ٚف -د

 ػّٓ ٘زا اٌّؾٛس اداسح اٌـٍت ٚاداسح إٌمً ٚاٌزٛص٠ن.
ٚرّزذ ٘زٖ اٌو١ٍّبد اٌّشرغوبد. ٚرزّضً ثبٌو١ٍّبد راد اٌظٍخ ثبٌّٕزغبد اٌّشرغوخ اٌزٟ ٠زُ رغٍّٙب ِٓ اٌجبهخ  -ـ٘

 ٌضثبئٓ.ِٓ اُ اٌجؼبئن ٌزظً اٌٝ رغٍ
 (: Krajawski;2005;404)٠أرٟ ْٛ ه١ٍّبد عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ثّب ٚاخشْٚ ف١ظف Krajawskٌـاِب ثبٌٕغجخ            

ِوُٙ، فؼلا هٓ اٌزمش٠ش هٓ  اٌزوبلذ شًّ اٌو١ٍّبد راد اٌظٍخ ثبلالزٕبء ٚاخز١بس اٌّغٙض٠ٓ ٚاٞ ُِٕٙ ٠زُ ٠اٌششاء. ٚ -أ
 ؿج١وخ ه١ٍّخ اٌششاء ِؾ١ٍخ اٚ ِغزٛسدح.

 راد اٌظٍخ ثبٌزؾ٠ًٛ، اٞ اٌو١ٍّبد راد اٌظٍخ ثبٔزبط إٌّزغبد ٚرمذ٠ُ اٌخذِبد.زّضً ثبٌو١ٍّبد ٠الأزبط. ٚ -ة
 اٌٝ اٌضثبئٓ اٌخبسع١١ٓ. اٌٛؽذح الالزظبد٠خشًّ اٌو١ٍّبد راد اٌظٍخ ثبداسح رذفمبد اٌخذِبد ٚاٌّٛاد ِٓ ٠اٌزٛص٠ن. ٚ -ط

  ٠أرٟ:غٍخ ه١ٍّبد عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ثّب ف١ؼوْٛ عٍ ٚاخشْٚ Chaseـٚثبٌٕغجخ ٌ      
                                     Chase ; 2003 :516-517)                                      et.al.) 

 
 

 أغ١بة اٌّوٍِٛبد

 أغ١بة إٌّزغبد

 أغ١بة  إٌمذ
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 .اٌّٛصه١ٓالاِذاداد اٌذاخ١ٍخ. ٚرشًّ اٌو١ٍّبد اٌزٟ ٠زُ ثّٛعجٙب رغٍُ اٌّٛاد إٌّزغبد اٌّشزشاح ِٓ -أ
خلاٌٙب اػبفخ اٌم١ّخ ِٓ خلاي رؾ٠ًٛ اٌّذخلاد ِٓ  ه١ٍّبد اٌزؾ٠ًٛ. ٚرزّضً ثبلأشـخ اٌزٟ ٠زُ ِٓ-ة

 اٌّٛاد اٌّشزشاح اٌٝ ِخشعبد ِزّضٍخ ثبٌّٕزغبد ٚاٌخذِبد.
الاِذاداد اٌخبسع١خ. ٚرزّضً ثزغ١ٍُ إٌّزغبد ٚاٌخذِبد اٌّجبهخ اٌٝ اٌضثبئٓ ِن وبفخ اٌخذِبد راد اٌظٍخ -ط

 ثزٌه.
اٌزغ١ٙض ٠ّىٓ اْ رزّضً ثىبفخ اٌو١ٍّبد اٌزٟ  ِٚٓ ِب رُ روشٖ ٠زؼؼ اْ اٌو١ٍّبد راد اٌظٍخ ثغٍغٍخ 

عٛف رلٙش اٌؾبعخ ٌٍّؾبعجخ هٕذ وً ه١ٍّخ ِٓ رىفً رؾ٠ًٛ اٌخبِبد الا١ٌٚخ اٌٝ ِٕزغبد ربِخ اٌظٕن، ٚثزٌه 
 اٌو١ٍّبد اهلاٖ، ار رزّؾٛس اٌؾبعخ ٌٍّؾبعجخ فٟ رخف١غ اٌزىب١ٌف ٚرول١ُ اٌم١ُ لاطؾبة اٌّظبٌؼ.

 اداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض. .4
٠ٕلش اٌٝ اداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض هٍٝ أٙب ِغّٛهخ ِٓ اٌزغ١ٙلاد ٚاٌزم١ٕبد ٚاٌّغٙض٠ٓ ٚإٌّزغبد 

ِٓ اعً رؾم١ك  ِٓ اٌمشْ إٌّظشَ ٚاعب١ٌت اٌزٛص٠ن ٚلذ كٙشد اداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض فٟ فزشح اٌزغو١ٕبد
رذفك اٌّٛاد ٚاٌخذِبد  اٌزضآِ ثبٌٕغجخ ٌٛكبئف إٌّلّخ ِن ٚكبئف ِغٙض٠ٙب ٌزؾم١ك اٌزٕبغُ ٚالأغغبَ فٟ

(. اْ Titus & Dooley;1996:14ٕغغُ ِن ِزـٍجبد ٚسغجبد اٌضثبئٓ.ٚاٌّوٍِٛبد ٚثبٌشىً اٌزٞ ٠
اداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض عززّضً فٟ اداسح وبفخ اٌزذفمبد فٟ اٌٛؽذح الالزظبد٠خ اثزذاءا ِٓ الاِذاداد الا١ٌٚخ 

الالزظبد٠خ،ٚرشوض هٍٝ رؾغ١ٓ اٌولالبد اٌذاخ١ٍخ  ٚاٌّوٍِٛبد راد اٌظٍخ ثىبفخ اطؾبة اٌّظبٌؼ فٟ اٌٛؽذح
( أّٛرط لاداسح عٍغٍخ 2ٚاٌخبسع١خ ِن اٌٛؽذاد عو١ب ِٓ اعً رؾم١ك اٌّضا٠ب اٌزٕبفغ١خ. ٠ٚٛػؼ اٌشىً )

 اٌزغ١ٙض.
 (2شىً )اٌ

 أّٛرط لاداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source : Mentzer, J.T.,Dewitt, W.,Keebler, J.S., Min,s., 
Nix,N.w.,Smith.C.D. &Zacharia ,Z.G. (2001), Defining supply chain 
Management ,Journal of Business Logistic,p19.                                           

                                       
 

 

 أرغب٘بد رـٛس اٌّؾبعجخ الأداس٠خ  .5
ار اْ اٌّذساء  ،روذ ه١ٍّخ رٛف١ش ث١بٔبد وٍف٠ٛخ دل١مخ ٚشبٍِخ هٓ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض عٛ٘ش٠خ لاداسح الاداء       

اٌّغإ١ٌٚٓ هٓ وفبءح ٚفبه١ٍخ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ثؾبعخ اٌٝ ٔلشح صبلجخ ٌّمب١٠ظ الاداء ف١ّب ٠زوٍك ثبٌزٛل١ذ 
١ض اٌٙذف اٌشئ١ظ ٌزٛف١ش اٌّوٍِٛبد اٌّلائّخ ار ٚاٌزىبًِ ٚاٌزٕف١ز. ٌمذ اطجؾذ ث١بٔبد اٌزىٍفخ ٌغٍغٍخ اٌزغٙ

٠ٕظت الا٘زّبَ هٍٝ رٍه اٌزىٍفخ ِٕز ثذا٠خ ه١ٍّخ اٌزخـ١ؾ ٌٚىبفخ ِىٛٔبرٙب )اعضائٙب( ٚرشًّ ثزٌه وبفخ 
اٌغٍغٍخ اٞ ِٓ اٌّغٙض الاٚي ِشٚسا ثىبفخ اطؾبة اٌّظبٌؼ ٚطٛلا اٌٝ  ِذٜاٌزىب١ٌف اٌزٟ ٠زُ رىجذ٘ب هٍٝ 

فش ث١بٔبد اٌزىب١ٌف اٚرٛ (Institute of Management Accountants;2008:6اٌضثْٛ إٌٙبئٟ.)
ٌغٍغخ اٌزغ١ٙض الا١ٌبد اٌزٟ رىفً رـ٠ٛش ِمب١١٠ظ الاداء اٌزٟ روزّذ هٍٝ رىٍفخ الأشـخ ٚرشًّ ثزٌه اٌو١ٍّبد 

 

 

 اداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض

 ث١ئخ الاهّبي اٌخبسع١خ

اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ:اٌزوبْٚ اٌٛك١فٟ، اٌزوبْٚ ث١ٓ 

 اداسح اٌولالبد اٌذاخ١ٍخ ، ١٘ىٍخ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض

اٌّوب١٠ش الاخلال١خ 

ٌٍزوبًِ: اٌضمخ ، 

الاٌزضاَ ، اٌّخبؿش 

 ،الاهزّبد٠خ، اٌغٍٛن

       أشـخ عٍغٍخ اٌم١ّخ،

      اٌجؾش ٚاٌزـ٠ٛش،-1

   اٌششاء،-3الأزبط، -8

ٔلُ -5اٌٍٛعغز١بد، -4

 اٌّوٍِٛبد ٚخذِخاٌضثبئٓ

 رذفمبد اٌغٍغٍخ

 إٌّزغبد

 اٌخذِبد

 اداسح اٌّوٍِٛبد

 اٌـٍت

 ِغٙض٠ٓ اٌٛؽذح الالزظبد٠خ اٌشئ١غ١١ٓ

 الا٘ذاف:

خٍك 

سػب 

اٌضثْٛ، 

 رؾم١ك

اٌم١ّخ 

ٚاٌشثؾ١خ

 رؾم١ك،

اٌّضا٠ب 

 اٌزٕبفغ١خ
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غٍخ ثٙذف الاعبع١خ ٚاٌمذساد ٚاٌّضا٠ب اٌّزبؽخ فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٌزٛف١ش ٚخٍك اٌفبه١ٍخ اٌشبٍِخ ٌزٍه اٌغٍ
رؾم١ك اٌّض٠ذ ِٓ اٌزؾغ١ٕبد ٚاهبدح إٌٙذعخ ٚاٌٛطٛي اٌٝ رم١١ُ ٚل١بط الاداء اٌىفٛء ٚرم١١ُ الأشـخ 

. ض الاوضش وفبءح ثبٌٕغجخ ٌٍششوبءاٌجذ٠ٍخ ٚرؾذ٠ذ عٍغٍخ اٌزغ١ٙ بد اٌفشد٠خ ٚرم١١ُ علاعً اٌزغ١ٙضٚاٌو١ٍّ
(Whicker; 2013:12  &Brien اْ اؽزغبة رىٍفخ ه١ٍّبد عٍغٍخ اٌزغ١ٙض .)ٓلا٠ّىٓ اْ ٠وٛع ه 

 ِٓاٌّؾبعجخ الاداس٠خ اٌزم١ٍذ٠خ ٌٚىٕٗ الاداح اٌزٕبفغ١خ ٌزشخ١ض اٌّوٛلبد ٚاٌّخبؿش ٚاٌزٟ رّىٓ اٌّذساء 
ع رم٠ُٛ الاداء ٚاٌشلبثخ هٍٝ اعزغلاي اٌّٛاسد. اْ اٌّوٍِٛبد اٌزٟ رمذِٙب اٌّؾبعجخ الاداس٠خ اٌزم١ٍذ٠خ رزوش

 :( (Harrison .et .al ; 2010 :3 اٌوذ٠ذ ِٓ الأزمبداد ٌٚوً اثشص٘ب اٌٝ
اْ اٌّوٍِٛبد اٌزٟ رمذِٙب اٌّؾبعجخ الاداس٠خ اٌزم١ٍذ٠خ غ١ش وبف١خ ٌزؾذ٠ذ اٌّوٍِٛبد اٌّلائّخ راد اٌولالخ ثغٍغٍخ  -1

 اٌزغ١ٙض .
ف الا أٙب لارٛفش سؤ٠خ ٚاػؾخ رزوٍك ١ٌبىزاٌروٛي اٌّؾبعجخ الاداس٠خ اٌزم١ٍذ٠خ هٍٝ اٌزىٍفخ اٌّو١بس٠خ وأداح ٌزم١١ُ  -2

 ثفشص خفغ اٌزىٍفخ داخً اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ ار ٠ّىٓ الاهزّبد ه١ٍٙب ػّٓ ٔـبق ِؾذٚد .
لاروىظ اٌزـج١مبد ٚاٌّّبسعبد اٌزٟ روزّذ٘ب اٌّؾبعجخ الاداس٠خ اٌزم١ٍذ٠خ اٌّإششاد ٚاٌّزغ١شاد راد اٌظٍخ  -3

             غز٠ٛبد اٌخض٠ٓ ٚرىب١ٌف الاؽزفبف ثٗ ٚٚلذ اٌزؾٛي اٌٝ اٌزظ١ٕنثبٌّٕٛ فٟ ٔغت اٌضثبئٓ ٚاٌّج١وبد ِٚ
 )صِٓ الأزلبس( .

 رؾذ٠ذ اٌزىب١ٌف ٠ىْٛ هٍٝ ِغزٜٛ هبي ِٓ اٌزغ١ّن . -4
 . ٚثظٛسح ِغزّشحلا رغبهذ رٍه اٌّّبسعبد هٍٝ ادخبي رؾغ١ٕبد  -5

 ٚاٌّؾبعجخ هٍٝ اعبط ٌغٍغٍخ اٌزغ١ٙض.( الاخزلافبد ث١ٓ اٌّؾبعجخ الاداس٠خ اٌزم١ٍذ٠خ 1) ٠ٚٛػؼ عذٚي 
 (1) عذٚي

 هٍٝ اعبط عٍغٍخ اٌزغ١ٙضزجب٠ٕبد ث١ٓ اٌّؾبعجخ اٌزم١ٍذ٠خ اٌ
 اٌّؾبعجخ ٌغٍغٍخ اٌزغ١ٙض اٌّؾبعجخ الاداس٠خ اٌزم١ٍذ٠خ ِؾٛس اٌزجب٠ٓ

ٝ اٌّوبِلاد اِب هٍٝ الاعبط اٌٛك١فٟ اٚ رشوض هٍٝ ِٕؾ اٌزشو١ض ٚاٌزؾ١ًٍ
 اٌوّٛدٞ.هٍٝ اعبط رىبًِ الأشـخ 

 رزغبٚص ٔـبق ٚؽذٚد الالغبَ اٌّزوذدح .

اٌزىب١ٌف ِٛػٛم  اٌذساعخ اٌذاخٍخ ػّٓ اٌٛؽذح  ٔـبق اٌزىب١ٌف
 اٌلؤلزظبد٠خ.

رشًّ اٌزىب١ٌف داخً اٌٛؽذح الالزظبد٠خ فؼلا هٓ 
اٌزىب١ٌف اٌزٟ رزىجذ٘ب ِن اٌششوبء فٟ اٌو١ٍّبد 

 ِٚٛسدٞ اٌخذِبد .

 خ ٔمـخ رزؾمك ف١ٙب رٍه اٌزىب١ٌف الاهزشاف ِغزّشهٕذ ا٠ . ؾذدٚرٛل١ذ ِ ِؾذد٠وزشف ثبٌزىب١ٌف فٟ ِىبْ  الاهزشاف ثبٌزىب١ٌف

Source : Institute of Management Accountants" Managing the Total Costs of Global 
Supply Chains" Statements on Management Accounting 2008,PP4. 

      

طلاد سثؾ هٍٝ ع١ّن اٌّغز٠ٛبد الاعزشار١غ١خ ٚاٌزشغ١ٍ١خ ث١ٓ اداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ِّٚبسعبد ٚرٛعذ      
اٌّؾبعجخ الاداس٠خ الاعزشار١غ١خ ار ٠ّىٓ ٌٍّذساء اعزخذاَ اٌّوٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ٌذهُ ٚخٍك إٌغبػ فٟ ث١ئخ 

ٌمذ ؿٛسد اداسح عٍغٍخ  اداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٚاٌزٞ ِٓ شأٔٗ اْ ٠إدٞ اٌٝ رؾغ١ٓ اداء عٍغٍخ اٌزغ١ٙض.
اٌزغ١ٙضٌزخشط ِٓ اٌّذٜ اٌؼ١ك ٌٍولالخ ِن اٌّؾبعجخ الاداس٠خ ار رزّضً ٔمـخ اٌزؾٛي فٟ أشبء ٚاداِخ روبْٚ 
ثو١ذ الاِذ ٚهٍٝ ؿٛي عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٌخٍك اٌّضا٠ب اٌزٕبفغ١خ ٚرول١ُ اٌشثؾ١خ ٠ٚزؾمك رٌه ِٓ خلاي عٍغٍخ 

اٌزٟ رمذِٙب رم١ٕبد اٌّؾبعجخ الاداس٠خ. ِٚن ِشٚس اٌٛلذ فأْ ٕ٘بن  ل١ّخ ِزىبٍِخ ٠ٚوٛي ثزٌه هٍٝ اٌّوٍِٛبد
دهٛاد لأشبء دساعبد ؽٛي اعزخذاَ ٔلُ اٌّؾبعجخ الاداس٠خ فٟ كً اٌلشٚف اٌّوبطشح ٚالاعزشار١غ١بد 
اٌٛك١ف١خ اٌّخزٍفخ ٚثبٌزؾذ٠ذ فٟ ِغبي اٌزىبًِ ث١ٓ اداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٚرم١ٕبد اٌّؾبعجخ الاداس٠خ 

١غ١خ، ٚرش١ش اٌذساعبد اٌٝ اْ اٌوٛاًِ اٌج١ئ١خ اٌزٟ رؾ١ؾ  ثبٌٛؽذاد الألزظبد٠خ وزىٌٕٛٛع١ب الاعزشار
اٌّوٍِٛبد ٚالارظبلاد ِٚزـٍجبد اٌغٛدح ٚس٠بدح الاعٛاق ٠ّىٓ اْ رإصش فٟ إٌلُ اٌّؾبعج١خ ٚاٌشلبث١خ، 

ذ إٌّبعت لأشـخ ٌٚزؾغ١ٓ وفبءح ٚفبه١ٍخ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٠زـٍت الاِش رٛف١ش ِوٍِٛبد دل١مخ فٟ اٌٛل
ٚرىب١ٌف عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ثّب فٟ رٌه رؾم١ك اٌزخظ١ض الاِضً ٌزٍه اٌزىب١ٌف ث١ٓ اٌّغٙض٠ٓ ٚإٌّزغ١ٓ 

 (. Tayles &Jamal ; 2013 : 2ٚاٌضثبئٓ ٚاٌخذِبد)
أشبء ٚاداِخ اٌزوبْٚ هٍٝ الاِذ اٌجو١ذ ٚاٌزٞ هٍٝ الأشـخ  ث١ٓ اٌٛؽذاد الألزظبد٠خ  ٚرغبهذ     

رجبدي اٌّوٍِٛبد إٌبرغخ هٓ إٌلبَ اٌّؾبعجٟ ٚثبٌزؾذ٠ذ ِن الأذِبط ٚاٌزىبًِ ث١ٓ وبفخ الاؿشاف ٠زّؾٛسؽٛي 
ادخبي روذ٠لاد ٍخ ثبٌّغٙض٠ٓ ٚاٌّظٕو١ٓ ٚاٌجبئو١ٓ ٚاٌضثبئٓ ، ٚثزٌه ٠ىْٛ ِٓ إٌّـمٟ ّضراد اٌولالخ اٌّز

ح فٟ ط١بغخ ٚرٕف١ز اعزشار١غ١خ اٌّؾبعجخ الاداس٠خ عو١ب ٚساء خٍك ِوٍِٛبد ٠ّىٓ اْ رىْٛ ِف١ذ هٍٝ ادٚاد
 -(: Dived ;2012 :7رغُٙ فٟ ا٠غبد ٚرؾم١ك اٌّضا٠ب اٌزٕبفغ١خ ِٓ خلاي )

 رٛف١ش ِوٍِٛبد دل١مخ  ٚفٟ اٌٛلذ إٌّبعت ٌذهُ ه١ٍّخ طٕن اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ ٚاٌززشغ١ٍ١خ . -1
رٛف١ش اٌؼّبٔبد ٚاٌزأو١ذاد اٌّزوٍمخ رمذ٠ُ ِوٍِٛبد هٓ ِذٜ فبه١ٍخ أشـخ ٚؽذاد الاهّبي فؼلا هٓ الاعٙبَ فٟ  -2

 ثّذٜ ارغبق الأشـخ إٌّفزح ِن اٌخـؾ اٌّشعِٛخ .
رـ٠ٛش عجً اٌزوبْٚ ِن إٌّلّبد اٌزٟ ٌٙب دٚس فٟ رول١ُ اٌم١ُ فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض فٟ الاِذ اٌـ٠ًٛ ار ٠ٕـٛٞ رٌه  -3

 الافؼً .هٍٝ اٌوذ٠ذ ِٓ اٌو١ٍّبد راد اٌظٍخ ثبٌّفبػٍخ ث١ٓ اٌجذائً ٚاخز١بس اٌجذ٠ً 
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ِٚٓ اعً رٍج١خ ِزـٍجبد اداسح اٌزىٍفخ ٌغٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٠زـٍت الأِش رٛك١ف ِغّٛهخ ِٓ رم١ٕبد 
اٌّؾبعجخ الاداس٠خ الاعزشار١غ١خ. ار رغبهذ رٍه اٌزم١ٕبد عٍغٍخ اٌزغ١ٙض هٍٝ ِٛاعٙخ اٌّوٛلبد اٌزٟ رلٙش 

رؾغٓ ِٓ ٔلُ الاداسح ٕٚ٘ب ٠ٕجغٟ  فؼلا هٓ الاعٙبَ فٟ خٍك ٚاوزغبة اٌّضا٠ب اٌزٕبفغ١خ اٌّغزّشح اٌزٟ
خ رغّؼ ثبٌٕلش ٌلاداء الالزظبدٞ فٟ ع١بق ١اٌزبو١ذ هٍٝ اْ رم١ٕبد اٌّؾبعجخ الاداس٠خ رّضً ادٚاد اعزشار١غ

عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٚرغُٙ رٍه الادٚاد فٟ خٍك اٌم١ُ ٌىبفخ اٌّشبسو١ٓ ٚاطؾبة اٌّظبٌؼ فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض 
 -:(Surowiec ; 2013 :217عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٚاْ اُ٘ ِب فٟ رٌه )  فؼلا هٓ الاعٙبَ فٟ رٍج١خ ِزـٍجبد

 .ِغٙض٠ٓ ِٚظٕو١ٓ ِٚٛصه١ٓ ٚصثبئٓ ػّبْ اٌزوبْٚ اٌفوبي ث١ٓ وبفخ اٌّشبسو١ٓ فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ِٓ -1
 اداسح الارظبي ٚاٌزفبٚع اٌفوبي ث١ٓ وبفخ الاؿشاف راد اٌولالخ ٚاٌّظبٌؼ فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض . -2
 الاِضً ٌٍّٛاسد اٌّزبؽخ ٚالأزفبم ِٓ وبفخ اٌفشص اٌّزبؽخ ٌٍزؾغ١ٓ اٌّغزّش .رؾم١ك الاعزغلاي  -3
دساعخ اٌغٛأت اٌغٍٛو١خ ٚاٌزشو١ض هٍٝ رغٕت اٌغٍٛن الأزٙبصٞ اٌزٞ لذ ٠غٍت ِظٍؾخ ِشبسن هٍٝ  -4

 ِشبسن اخش فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض .
راد اٌولالخ فٟ عٍغٍخ  الاعٙبَ فٟ خٍك ٚدهُ إٌّٛ ٚاٌزوٍُ ٚاٌزٕغ١ك اٌّغزّش ث١ٓ وبفخ الاؿشاف -5

 اٌزغ١ٙض .
  

 اداسح اٌزىٍفخ ٌغٍغٍخ اٌزغ١ٙض. 6
روذ سلبثخ اٌزىٍفخ ِٓ اٌٛكبئف اٌشئ١غخ اٌزٟ رمذَ اٌؼّبٔبد اٌزٟ رىفً رؾم١ك اٌىفبءح ٚاٌفبه١ٍخ ٌٍٕزبئظ 
اٌّب١ٌخ ٚغ١ش اٌّب١ٌخ ٌٚخٍك اٌم١ُ ٚاٌّضا٠ب اٌزٕبفغ١خ ٚرٛاعٗ رٍه اٌو١ٍّخ اٌىض١ش ِٓ اٌّوٛلبد راد اٌظٍخ 

ساء فٟ ث١ئخ الاهّبي اْ رؾم١ك اٌفبه١ٍخ ٠وذ ثبٌم١بط ثغجت اٌزغ١شاد اٌّغزّشح فٟ ث١ئخ الاهّبي. ٠ٚإِٓ اٌّذ
ِظذس اٌّضا٠ب اٌزٕبفغ١خ ٌزٌه رٛعٗ اٌغٙٛد ٔؾٛ  رؾغ١ٓ ٚرـ٠ٛش اعب١ٌت اٌزؾ١ًٍ ٚاداسح اٌزىٍفخ ٚاٌو١ٍّبد 
راد اٌظٍخ ِٓ اعً رؾم١ك ٚفٛساد فٟ اٌزىٍفخ ٌٚىبفخ الأشـخ راد اٌولالخ ثغٍغٍخ اٌزغ١ٙض. ار اْ خفغ 

د ٠ّضً اؽذ اُ٘ الا٘ذاف فٟ ِولُ الاؽ١بْ فٟ اداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض.  ٚوٕز١غخ ٌزٌه اٌزىٍفخ ٚرؾم١ك اٌٛفٛسا
فأْ اٌغٙٛد اٌزٟ رجزي ٌخفغ اٌزىٍفخ عٛف رغُٙ فٟ ا٠غبد اٌؾبفض اٌّغزّش ٌٛؽذاد الاهّبي ٌض٠بدح اٌجؾش 

اٌمذسح  ٚاٌذساعخ ٌىبفخ اٌولالبد ث١ٓ اطؾبة اٌّظٍؾخ اٌّشبسو١ٓ فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ثؾ١ش ٠ّىٓ رؾغ١ٓ
                    اٌزٕبفغ١خ ٚرول١ُ اٌشثؾ١خ ٚا٠غبد ٚخٍك اٌم١ُ اثزذاء ِٓ اٌّغٙض٠ٓ ٚطٛلا اٌٝ اٌضثبئٓ 

(Surowice;2013:215 ٟ٠ّٚىٓ ٚطف اداسح اٌزىٍفخ هٍٝ أٙب ِغّٛهخ ِٓ الأشـخ ٚالاعشاءاد اٌز )
د اٌولالخ ثبٌىٍف ٠ّٚىٓ اْ رزؼّٓ اداسح رّىٓ ٚؽذاد الاهّبي ِٓ اداسح اهّبٌٙب داخ١ٍب ٚارخبر اٌمشاساد را

اٌىٍف ِغّٛهخ ِٓ الأعشءاد اٌزٟ رـجك ػّٓ عٍغٍخ اٌم١ّخ اٌذاخ١ٍخ لاداسح اٌزىٍفخ وبٌزىب١ٌف هٍٝ اعبط 
الأشـخ ٚاٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٚاٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ِٚٓ عٙخ اخشٜ ٚػّٓ ع١بق اداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٠ٍؾق 

خ ث١ٓ اٌٛؽذاد الألزظبد٠خ ػّٓ اؿبس عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٘ٛ اِزذاد ٌٍغٙٛد اْ ِفَٙٛ اداسح اٌزىب١ٌف اٌّشزشو
 ( اُ٘ اٌّفب١ُ٘ راد اٌولالخ ثأداسح اٌزىٍفخ.2داخً اٌٛؽذح الالزظبد٠خ لاداسح اٌزىب١ٌف  ٠ٚٛػؼ اٌغذٚي )

 (2عذٚي )
 اٌّفب١ُ٘ راد اٌولالخ ثبدساح اٌزىٍفخ ٌغٍغخ اٌزغ١ٙض

 اٌخظبئض اٌّفَٙٛ

رزـٍت رج٠ٛت اٌزىب١ٌف اٌزٟ ٠زُ رؾ١ٍٍٙب ػّٓ صلاس ِغز٠ٛبد ِٓ  اٌزغ١ٙضرىٍفخ عٍغٍخ 
رىٍفخ اٌّوبِلاد ٌغشع  -2رىٍفخ إٌشبؽ اٌّجبشش.      -1-اٌزىب١ٌف :

اٌزىٍفخ اٌّزوٍمخ ثبٌشش٠ه اٌشئ١غٟ  -.3اؽزغبة رىب١ٌف عٍغٍخ اٌزغ١ٙض
 اٌزٞ عززُ اٌشلبثخ ه١ٍٗ .

 Proactive   اداسح اٌزىٍفخ الاعزجبل١خ
 

ثغشع رٕغ١ك الأشـخ ِٛعٙخ ثبرغبٖ اٌغٛق ٚروزّذ رم١ٕبد ِؾذدح  
 ػّٓ اٌمـبم .

 اٌّؾبعجخ الاداس٠خ اٌشش١مخ
Lean Management  Accounting 

سثؾ اٌّغز١٠ٛٓ الاعزشار١غٟ ٚاٌزشغ١ٍٟ ٌفُٙ اٌوّلاء ٚاٌو١ٍّبد ٚثبٌزبٌٟ  
 اٌوًّ هٍٝ روض٠ض اٌم١ُ ٌٍششوبء.

اداسح اٌزىٍفخ ث١ٓ اٌّغٙض٠ٓ ٚاٌضثبئٓ رو٠ٛلا هٍٝ ثشاِظ وٍف٠ٛخ رٕغك   اداسح اٌزىٍفخ اٌّشزشوخ ث١ٓ إٌّلّبد 
 ب١ٌف اثزذاءا ِٓ رظ١ُّ إٌّزغبد اٌغٙذ ٌخفغ اٌزى

 اٌؼجؾ اٌّإعغٟ
Setting Organization 

اٌزشو١ض هٍٝ اٌجوذ اٌّإعغٟ فٟ اداسح اٌزىٍفخ ٚاٌزو٠ًٛ فٟ اداسرٙب هٍٝ 
 عٍغٍخ رغ١ٙض ٚؽذاد الاهّبي. 

Source: Surowiec, Anna" Costing Methods for Supply Chain Managment"1st Annual 
International Interdisciplinary Conference, AIIC 2013, 24-26 April, Azores, 
Portugal.PP 205. 
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ِبث١ٓ اداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٚاداسح اٌىٍف ٚرٕـٍك ٘زٖ اٌشٚاثؾ ث١ٓ  هلالخ٠ٚٛعذ اسرجبؽ ٚص١ك )رىبًِ( ٚ
غ١ٓ ِٓ اْ خفغ اٌزىٍفخ ٠وذ فٟ ِمذِخ ا٘ذاف اداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض فؼلا هٓ اْ اٌزىب١ٌف ارا أخفؼذ زإٌّ

رغُٙ فٟ خٍك اٌّضا٠ب اٌزٕبفغ١خ ٚرول١ُ اٌشثؾ١خ ٌىبفخ ع١ىْٛ ثبِىبْ ٚؽذاد الاهّبي اٌزٛطً اٌٝ افبق عذ٠ذح 
اٌششوبء فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٌٚىً ِٓ اٌّغٙض٠ٓ ٚاٌضثبئٓ، ٚروزّذ اداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض فٟ رؾم١ك ا٘ذافٙب 
هٍٝ ِغّٛهخ ِٓ الاعب١ٌت ٚاٌّفب١ُ٘ اٌزٟ رغّؼ ثزؾ١ًٍ ٚسلبثخ وبفخ اٌزىب١ٌف ٚلذ  رٕبٚي اٌىض١ش ِٓ اٌجبؽض١ٓ 

أُ٘ اٌىزبثبد اٌزٟ رٕبٌٚذ رٍه  ((3( . ٠ٚٛػؼ اٌغذٚي  (Seuring:2002:5دٚادب١ُ٘ ٚالارٍه اٌّف
 اٌّفب١ُ٘. 

 (3عذٚي )
 اٌزـٛس فٟ ِفب١ُ٘ اداسح اٌزىٍفخ لاداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض

 فٟ رىبًِ اداسح اٌزىٍفخ ٚعٍغٍخ اٌزغ١ٙض. الاعٍٛةدٚس  اداٚاد اداسح اٌزىٍفخ اٌّظذس

Seuring رغُٙ اٌىٍف اٌّغزٙذفخ فٟ اداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ار ٠زُ اٌزؾ١ًٍ  اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ
اٌّجبشش ٌٍىٍف ٚرؾ١ًٍ الأشـخ ٚث١بْ ِذٜ وفبءح الاعظ 

 اٌّوزّذح ٚل١بط ٚرؾ١ًٍ رىب١ٌف اٌظفمبد .

Rebitzer ٠وٛي هٍٝ ِٕٙغ١خ دٚسح ؽ١بح إٌّزظ فٟ  رمذ٠ش اٌزىب١ٌف ٚرؾ١ًٍ  رىب١ٌف دٚسح ؽ١بح إٌّزظ
 عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ثبلاهزّبد هٍٝ دٚسح ؽ١بح إٌّزظ .اٌىٍف فٟ 

Mehafdi ً٠وزّذ ه١ٍٙب فٟ دساعخ ٚرؾ١ًٍ علاعً اٌزغ١ٙض اٌذاخ١ٍخ فؼلا  اعوبس اٌزؾ٠ٛ
هٓ الاعٙبَ فٟ خٍك الاسرجبؽ ِن علاعً اٌزغ١ٙض خبسط اؿبس 

 اٌٛؽذح الألزظبد٠خ.

Stemmler ًرؾ١ًٍ ٚعبئؾ اٌز٠ًّٛ لاعزوّبٌٙب فٟ رؾغ١ٓ اداء عٍغٍخ   اعظ اٌز٠ّٛ
 اٌزغ١ٙض ٚثخبطخ ف١ّب ٠زوٍك  ثبداسح ٚرخف١غ ِغز٠ٛبد اٌخض٠ٓ . 

Fischer.et.al ٠وزّذ ِٕٙظ اٌىفبءاد اٌزٞ ٠غُٙ فٟ دهُ شجىبد الأزبط ث١ٓ   رجبدي اٌج١بٔبد ا١ٌىزش١ٔٚب
ذ٠ش اٌششوبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ٌزؾغ١ٓ ٔلُ الأزبط ٚرم

 اٌزىب١ٌف 

Bahrami هشع ٚرٕبٚي اٌزوبْٚ الافمٟ فٟ رٛص٠ن اٌشجىبد الأزبع١خ  رىب١ٌف اٌزٛص٠ن
ٚثبٌشىً اٌزٞ ٠غُٙ فٟ اربؽخ اٌفشص ٌخفغ اٌىٍف هٓ ؿش٠ك 

 اهبدح ١٘ىٍخ شجىبد اٌزٛص٠ن .

Source : Seuring , Stefan" Cost Management in Supply ChainDifferent Research 

Approaches" Physica-Verlag, Heidelberg 2002,PP7. 
 

٠ٚزغغذ اٌزؾٛي فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ِٓ خلاي رشى١ً اٌى١بٔبد اٌفشد٠خ اٌّزٕبفغخ ٌغٍغٍخ اٌزغ١ٙض 
ٌٚزٌه فبْ  downstreamٚاٌّظت    upstreamاٌّزىبٍِخ اٌزٟ رّزذ خبسعب ٌزشًّ وً ِٓ إٌّجن 

ى١بٔبد ٠وذ اِشا غب٠خ فٟ الا١ّ٘خ ٠غُٙ فٟ خٍك اٌم١ُ لاطؾبة اٌّظبٌؼ فٟ اٌٛؽذاد اداسح اٌولالبد ث١ٓ رٍه اٌ
الالزظبد٠خ ِن خفغ فٟ اٌزىٍفخ اٌى١ٍخ. اْ اٌـش٠ك الاِضً ٌخٍك اٚ رى٠ٛٓ اٌم١ُ ٚرم١ٍض اٌزىٍفخ ٠زؾمك ِٓ 

  ثزٌه ٠ّىٓ خلاي اٌغٙٛد اٌّشزشوخ، ٌٚىً شش٠ه فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙضلأغبص ِٙبِٗ ٚثبفؼً وفبءح ِّىٕخ، ٚ
 رؾم١ك الا٘ذاف لاطؾبة اٌّظبٌؼ ، ٠ٚزؾًّ اٌّؾبعت الاداسٞ اٌذٚس اٌجبسص وّضٚد ٌٍّوٍِٛبد اٌّلائّخ اٌزٟ 

 رّىٓ اٌّذساء فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض فٟ ارخبر ٚرٕف١ز لشاساد فبهٍخ.
ً ٠وّ Inter-Organization Costing   IOCٕٚ٘بن ِذخً ٠غّٝ رؾذ٠ذ اٌزىٍفخ ِبث١ٓ إٌّلّخ       

هٍٝ اداسح اٌزىب١ٌف ِٓ خلاي اٌغٙٛد اٌّشزشوخ ٌىبفخ الاؿشاف فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض فٟ ِٕلّبد الاهّبي ِٓ 
 اٌّغٙض٠ٓ ٚاٌضثبئٓ ٚثبٌزبٌٟ الأعٙبَ فٟ رى٠ٛٓ اٌم١ُ ٌىبفخ اطؾت اٌّظبٌؼ فٟ اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ فؼلا هٓ

 -:( Factor .et. al.;2010 :3) الاعٙبَ فٟ
 . رول١ُ سثؾ١خ إٌّزغبد -1
 رؾغ١ٓ اٌولالبد اٌزغبس٠خ ث١ٓ ٚؽذاد الاهّبي . -2
 رؾم١ك فُٙ افؼً ٌٍزىب١ٌف اٌؾم١م١خ ٌٛؽذاد الاهّبي . -3
 رم١ٍض اٌؼغٛؽ اٌزٕبفغ١خ ِٓ إٌّجن فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض . -4
 ص٠بدح اٌّوشفخ ثو١ٍّبد اٌششوخ اٌزغبس٠خ ٚاٌزىب١ٌف اٌّشرجـخ ثبٌو١ٍّبد . -5
 رؾغ١ٓ ه١ٍّبد طٕن اٌمشاساد . -6

 

أْ اُ٘ إٌزبئظ اٌّزشرجخ هٍٝ رـج١ك اداسح اٌزىٍفخ لاداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٠ّىٓ اْ رزّضً فٟ رخف١غ      
اٌزىٍفخ ٚػّٓ ؽذٚد ع١ّن  اعضاء عٍغٍخ اٌزغ١ٙض عٛاء أوبْ رٌه ٌٍّخضْٚ اٚ خفغ وٍف اٌضثْٛ، اِب 

رؾغ١ٓ اٌغٛدح ٚوزٌه  إٌزبئظ الاخشٜ اٌزٟ ٠ّىٓ اْ رزّخغ هٓ اداسح اٌزىٍفخ ٌغٍغٍخ اٌزغ١ٙض فززّضً فٟ
سفن ِغزٜٛ اٌّٛصٛل١خ ثمذس روٍك الاِش ثأداء اٌّغٙض٠ٓ  ِٓ اعً رؾم١ك اٌٛفبء ثزٛل١زبد اٌزغ١ٍُ ٚرؾغ١ٓ 
خذِبد إٌمً ٚخفغ وٍف اٌزوجئخ ٚاٌغبء الأشـخ اٌزٟ لا رؼ١ف ل١ّخ فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض. ٚوزٌه اٌزؾ١ًٍ 
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ٓ اْ رغُٙ فٟ اٌمؼبء هٍٝ الاعزخذاَ اٌّفشؽ  ٌٍّٛاسد ٚاٌذساعخ ٌغشع اٌٛطٛي اٌٝ افؼً اٌجذائً اٌزٟ ٠ّى
 -:( Kauffman ; 2010 :4) زؾمك رٌه ٚثشىً د٠ٕب١ِىٟ ِٓ خلايٚاٌزىب١ٌف ٠ّٚىٓ اْ ٠

 .لاعبع١خ ٚثشىً ِغزّش ثّشٚس اٌٛلذرمذ٠ش الاعوبس ٚاٌىٍف ا -1
اٌّشبسو١ٓ فٟ عٍغٍخ رؾذ٠ذ ِٛعٙبد اٌزىٍفخ ٌٍٛؽذاد الألزظبد٠خ ٌٚىبفخ الأشـخ ف١ّب ٠زوٍك ثىبفخ  -2

 اٌزغ١ٙض.
ثٕبء أّٛرط ٔلبَ ٌٍزىب١ٌف ٚاٌزغو١ش ووٕظش٠ٓ اعبع١١ٓ، ٚرٌه ِٓ خلاي اعزخذاَ رم١ٕبد اٌزىٍفخ  -3

 الاعزشار١غ١خ ٚاٌزٟ ِٓ اّ٘ٙب:  
اٌزىب١ٌف هٍٝ اعبط الأشـخ : ار ٠غبهذ فٟ ِوشفخ اٌىٍف اٌؾم١م١خ فؼلآ هٓ رٛف١ش اعظ  رم١ٕخ -

٠ُ اٌذهُ فٟ سلبثخ اٌزىب١ٌف ٚرؾغ١ٓ اٌشثؾ١خ  ِٓ خلاي رؾذ٠ذ الأشـخ فبهٍخ ٌظٕن اٌمشاساد ٚرمذ
 اٌّؼ١فخ ٌٍم١ُ ٚغ١ش اٌّؼ١فخ ٌٍم١ُ .

٠غبهذ ٘زا الاعٍٛة ثشىً  Direct Product Profitability اٌشثؾ١خ اٌّجبششح ٌٍّٕزظ  -
زخض٠ٓ عٛ٘شٞ فٟ لـبم رغبسح اٌزغضئخ ار ٠زُ اػبفخ اٌزىب١ٌف اٌزٟ ٠زؾٍّٙب رغبس اٌزغضئخ وبٌ

ٚاٌزٛص٠ن اٌٝ عوش اٌششاء ٚرىّٓ فبئذح ٘زا الاعٍٛة فٟ رؾغ١ٓ اٌولالبد ث١ٓ اٌّٛسد٠ٓ ٚرغبس 
فش ث١بٔبد اوضش رفظ١لا ٠ٚزؾمك ثزٌه فُٙ افؼً ث١ٓ ااٌزغضئخ ٚرىْٛ اٌزىب١ٌف اوضش ٚػٛؽب ٚرٛ

 اٌـشف١ٓ.
اعٍٛة ٌزؾذ٠ذ رىب١ٌف عٍغٍخ اٌزغ١ٙض اٌخبسع١خ ٠ٚٙذف اٌٝ  Cost-to-Serveرىٍفخ اٌخذِخ:  -

رؾذ٠ذ ٚرؾ١ًٍ ِٛعٙبد اٌزىٍفخ اٌّشرجـخ ثبٌّٕزغبد اٌّخزٍفخ ٚلٕٛاد اٌج١ن ٚاٌزٛص٠ن اٌّخزٍفخ 
اٌزىب١ٌف هٍٝ اعبط الأشـخ ٠ـجك هٍٝ اٌّظت ِٓ رم١ٕخ ِٚخزٍف اٌضثبئٓ ٠ّٚضً ثزٌه اؽذ اشىبي 

 افؼً ٌٍزىب١ٌف ِٚٛعٙبرٙب . عبٔت عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٚطٛلا  ٌفُٙ
اعٍٛة رزوٍك ثو١ٍّخ اٌششاء رٙذف اٌٝ  Total Cost Of Owershipاٌزىب١ٌف اٌى١ٍخ ٌٍٍّى١خ  -

فُٙ ٚاعز١وبة  رىب١ٌف ششاء عٍوخ اٚ خذِخ ِٓ ِٛسد خبسعٟ، ٚلاروزّذ اٌو١ٍّخ هٍٝ عّن اٌزىب١ٌف 
ٍت ٚالاعزلاَ ٚاٌفؾض فؼلا هٓ اٌخبطخ ثبٌششاء، ار ٠زُ رم١١ُ اداء اٌّٛسد ِٓ خلاي رىب١ٌف اٌـ

 اٌزىب١ٌف اٌخبطخ ثبٌجؾش هٓ اٌّٛسد٠ٓ ٚرأ١ٍُ٘ٙ. 
اٌزىب١ٌف اٌّغزٙذفخ : اعٍٛة لاداسح الاسثبػ الاعزشار١غ١خ ٌٛؽذاد الاهّبي ٚرغزخذَ وبداح سئ١غخ فٟ  -

اداسح اٌزىب١ٌف اٌّشزشوخ ث١ٓ اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ، ٚروزّذ غبٌجب فٟ ِشؽٍخ رـ٠ٛش إٌّزغبد 
٠ذحٚرظجؼ اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ اداح فبهٍخ ؽ١ٓ ٠زُ سثـٙب ػّٓ عٍغٍخ ِٓ اٌّشبسو١ٓ اْ اٌغذ

ِخشعبد رم١ٕخ اٌىٍف اٌّغزٙذفخ ٌٍّشزش٠ٓ رظجؼ ِذخلاد ٌٍىٍف اٌّغزٙذفخ ٌٍّغٙض٠ٓ ٠ٕٚوىظ رٌه 
هٍٝ رخف١غ اٌؼغٛؽ اٌزٕبفغ١خ اٌزٟ رٛاعٙٙب اٌششوبد فٟ اهٍٝ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ِن ششوبد اخشٜ 

 . ٔفغٙب غٍخػّٓ اٌغٍ
 

اْ اصد٠بد ؽذح إٌّبفغخ فٟ ث١ئخ الاهّبي ٚاٌشغجخ فٟ رؾم١ك اٌش٠بدح ٚاوزغبة ِضا٠ب رٕبفغ١خ ٚاهزّبد      
اعزشار١غ١بد رٕبفغ١خ ِخزٍفخ ٚاٌجؾش هٓ اٌغجً اٌزٟ رىفً رؾم١ك ا٘ذاف رٍه الاعزشار١غ١بد صاد ِٓ ا١ّ٘خ 

اْ عٍغٍخ اٌم١ّخ رجٕٝ هٍٝ اعبط اٌغّن ث١ٓ الأشـخ اٌزٟ رغُٙ  Porterرؾ١ٍلاد عٍغٍخ اٌم١ّخ، ٠ٚوزمذ 
فٟ خٍك اٌم١ّخ ٌٍٛؽذاد الالزظبد٠خ ٚٚفمب ٌزٌه فأْ عٍغٍخ اٌم١ّخ عززّضً فٟ عٍغٍخ اٌىٍف اٌزٟ رمبثً 
الأشـخ راد اٌم١ُ ف١ٙب ٚاٌزٟ رجذأ ثبٌجؾش ٚاٌزـ٠ٛش ٚالاهذاداد لجً الأزبط ٚالاعزٙلان فٟ ه١ٍّخ اٌزظ١ٕن 

ٕٛاد اٌزٛص٠ن ٚاٌزغ٠ٛك ٚخذِبد ِبثوذ اٌج١ن. وً رٌه ٠ّضً عٍغٍخ اٌىٍف اٌزٟ رذهُ الأشـخ اٌّخزٍفخ فٟ ٚل
                            .عٍغٍخ اٌم١ّخ ٚاٌزٟ ع١زُ رـ٠ٛش٘ب ثشىً فوبي ٌخٍك ل١ُ ٌٍّٕزغبد ٚرؾم١ك ِزـٍجبد اٌضثبئٓ 

                                                                                      Mie& Han;2009: 17)  ) 
 

 اداسح اٌزىٍفخ اٌذاخ١ٍخ .7
٠وٛي هٍٝ اداسح اٌزىٍفخ فٟ رم٠ُٛ اداء اٌّغٙض٠ٓ اٌزٞ ٠ّىٓ اْ ٠ّزذ ١ٌشًّ اٌضثبئٓ. ٠ّٚىٓ رـج١ك ٔلُ        

اٌّفبػٍخ ث١ٓ  ٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٚفؾض وبفخ رىب١ٌفٙب فؼلا هٓ الاعٙبَ  فٟ رؾم١كاٌزم٠ُٛ هٍٝ ِغزٜٛ ع
الاعٙبَ فٟ رٛف١ش الادٚاد اٌلاصِخ ٌشعُ خش٠ـخ الاداء اٌٍٛعغزٟ  اٌّغٙض٠ٓ ٚثبٌزبٌٟ

(Fayard.etal;2012: ٓٚروزّذ اداسح اٌزىٍفخ اٌذاخ١ٍخ هٍٝ اٌّٛاسد الاعبع١خ ٌزٍه اٌزىٍفخ اٌزٟ ٠ّى.)
ٚطفٙب وّؾفلخ رؼُ ع١ّن الأشـخ ٚالاعشاءاد اٌزٟ رغّؼ ثبداسح رٍه اٌزىٍفخ ٚطٕن اٌمشاساد راد اٌولالخ 

ب١ٌف هٍٝ اعبط ٚاٌزى ٚأشـزٙبثٙب ِوزّذح ثزٌه هٍٝ ِغّٛهخ ِٓ اٌزم١ٕبد وزؾ١ٍلاد عٍغٍخ اٌم١ّخ اٌذاخ١ٍخ 
ٚاٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش. رّضً اداسح اٌزىٍفخ اٌذاخ١ٍخ  اداح لاداسح  اداسح اٌغٛدح اٌشبٍِخالأشـخ ٚاٌىٍف اٌّغزٙذفخ 

أشـخ الاهّبي اٌزغبس٠خ اٌزٟ ٠ّىٓ اْ رظبى )رزشعُ(اٌٝ اٌج١ئخ اٌزٕل١ّ١خ اٌّشزشوخ ث١ٓ إٌّلّبد ٚروزّذ 
اٌذاخ١ٍخ ٚاٌزٟ عزّضً ادٚاد اداس٠خ لاداسح اٌزىب١ٌف اٌّشزشوخ ث١ٓ ثزٌه هٍٝ اٌّوشفخ ٚاٌخجشاد لاداسح اٌىٍف 

( اداسح اٌزىٍفخ اٌذاخ١ٍخ 3إٌّلّبد ٌٍّشبسو١ٓ فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٌغشع رول١ُ ِٕبفوُٙ ٠ٚٛػؼ اٌشىً )
 . ٚاٌزىبًِ ِن ٔلُ اٌّوٍِٛبد ٌزول١ُ إٌّبفن لاطؾبة اٌّظبٌؼ فٟ اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ
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 (3شىً )اٌ
 ث١ٓ اداسح اٌزىٍفخ اٌذاخ١ٍخ ٚرول١ُ اٌم١ُاٌولالخ 

 
Source : Surowiec, Anna" Costing Methods for Supply Chain Managment" 1st Annual 

International Interdisciplinary Conference, AIIC 2013, 24-26 April, Azores, 

Portugal.PP 215. 

         
٠ٚج١ٓ اٌشىً اٌزؾشن داخً اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ ثبلاهزّبد هٍٝ ٔلُ اٌّوٍِٛبد الا١ٌىزش١ٔٚخ ِٓ اعً خٍك      

اٌم١ُ لاطؾبة اٌّظبٌؼ ٚاٌزٞ ع١شرجؾ ثّؾٛس٠ٓ اؽذّ٘ب ٠ّضً اداسح اٌىٍف اٌذاخ١ٍخ لاطؾبة اٌّظٍؾخ فٟ 
٠زغٗ ٔؾٛإٌّلِٛخ الا١ٌىزش١ٔٚخ ٌٕلُ اٌّوٍِٛبد ٌىٓ  عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ػّٓ اؿبس اٌٛؽذح الالزظبد٠خ ٚالاخش

خبسط اؿبس اٌٛؽذح الالزظبد٠خ ِٓ اعً اداسح اٌزىٍفخ اٌّشزشوخ ٌٛؽذاد الاهّبي ٚثبٌزبٌٟ خٍك اٌم١ُ ٌٍّشبسو١ٓ 
فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض. رغُٙ اداسح اٌزىٍفخ اٌذاخ١ٍخ ٌغٍغٍخ اٌزغ١ٙض فٟ رؾم١ك اٌّضا٠ب اٌزٕبفغ١خ ِٓ خلاي 

اسح اٌو١ٍّبد اٌزغبس٠خ داخً ٚخبسط اٌٛؽذح الألزظبد٠خ عو١ب ٚساء خٍك اٌم١ُ ٌىبفخ اٌّشبسو١ٓ فٟ رؾغ١ٓ اد
اٌغٍغٍخ ٚطٛلا اٌٝ اٌضثْٛ إٌٙبئٟ ٠ٚزّضً فٟ اٌزؾٛي  ِبث١ٓ اٌّغٙض٠ٓ ٚاٌضثبئٓ ٚاٌٛعـبء ٠ٚٛػؼ اٌشىً 

 . ( رٍه اٌّفب4ُ١٘)
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

اداسح اٌزىٍفخ اٌذاخ١ٍخ 

 ٌغلاعً اٌزغ١ٙض

اٌـبلخ الاعّب١ٌخ 

 )اٌمذسح الاعز١وبث١خ(

اداسح اٌزىب١ٌف 

اٌّشزشوخ ث١ٓ ٚؽذاد 

 الاهّبي

اٌزىبًِ الاٌىزشٟٚٔ اٌّوٍِٛبرٟ 

اٌذاخٍٟ ٌزول١ُ اٌم١ُ لاطؾبة 

 اٌّظبٌؼ داخً اٌٛؽذح

الاٌىزشٟٚٔ اٌّوٍِٛبرٟ اٌزىبًِ 

اٌخبسعٟ ٌزول١ُ اٌم١ُ لاطؾبة 

 اٌّظبٌؼ خبسط اٌٛؽذح

خٍك 

ٚرول١ُ 

 اٌم١ُ
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 (4شىً )اٌ
 عٍغٍخ اٌزغ١ٙضأّٛرط خٍك اٌم١ُ ٌٍّشبسو١ٓ فٟ 

 Source :  Brien C. O’ & Whicker L. " A longitudinal Case-based Assessment of Supply Chain 

Time & Cost" 19th International Conference on Production Research 2013,PP 5.                      
                                                                       

٠ٚج١ٓ اٌشىً اداسح اٌزىٍفخ اٌذاخ١ٍخ ٌغٍغٍخ اٌزغ١ٙض ِن اطؾبة اٌّظبٌؼ فٟ اٌغٍغٍخ ِٓ خلاي ِؾٛس٠ٓ ثبلاهزّبد      
ّؾٛس الاٚي ثبٌزذفك اٌظبهذ ٚاٌزٞ ٠ىْٛ ِن اٌّغٙض٠ٓ هٍٝ اٌشؤٜ ٚإٌّبك١ش اٌخبطخ ثبٌٛؽذح الألزظبد٠خ،٠زّضً اٌ

٠ٚشوض هٍٝ رول١ُ اٌم١ُ ٚفٟ ٔفظ اٌٛلذ رخف١غ اٌزىٍفخ ِٚٓ اُ٘ الادٚاد اٌزٟ ٠وٛي ه١ٍٙب اٌزىٍفخ اٌى١ٍخ ٌٍّبٌى١ٓ ، 
ٌزٟ ٠زُ أِب اٌّؾٛس اٌضبٟٔ ف١زّضً ثبٌزذفك إٌبصي اٌزٞ ٠زؼّٓ اٌضثبئٓ ِن لٕٛاد اٌزٛص٠ن )الاعٛاق( ِٚٓ الادٚاد ا

 اٌزىب١ٌف هٍٝ اعبط الأشـخ . رم١ٕخاهزّبد٘ب فٟ رول١ُ ل١ُ اٌشثؾ١خ اٌّجبششح ٌٍّٕزظ ٚ
٠ّضً خٍك اٌم١ّخ ٘ذفب ٔٙبئ١ب ٠ٕجغٟ اٌزٛطً ا١ٌٗ، ِٚبٌُ ٠زؾمك رٌه ع١ىْٛ ِٓ اٌظوت ث١ن اٚ رذاٚي  شٟ ِب، لاْ 

إٌٙبئٟ ٚ٘زٖ اٌؾم١مخ رجمٝ ساعخخ فٟ اٌز٘ٓ  اٌم١ّخ عزٕزمً ث١ٓ وبفخ الاؿشاف فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٚطٛلا اٌٝ اٌضثْٛ
هٕذ رؾ١ًٍ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض. ٠ٚزؾمك سػب اٌضثْٛ ثزىٍفخ اعّب١ٌخ الً ٚاٌم١ّخ الالزظبد٠خ إٌٙبئ١خ عزىْٛ ِٓ خلاي 
خفغ الاعوبس ٌٍضثْٛ ٚرز٘ت اٌٝ اٌجبئن هٍٝ شىً اسثبػ ثّغزٜٛ اهٍٝ ٚثزٌه رزٛاعذ ِظٍؾخ ِشزشوخ ِبث١ٓ اطؾبة 

عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٠ّٚىٓ لاداسح اٌزىٍفخ اٌذاخ١ٍخ فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض الاعٙبَ فٟ رؾم١ك  رٌه ِٓ خلاي  اٌّظٍؾخ فٟ
(Kauffman ; 2010 : 3:) 

 رؾذ٠ذ ِٛعٙبد اٌزىٍفخ . -1
 رؾذ٠ذ فئبد اٌزىٍفخ الاعّب١ٌخ . -2
 رـ٠ٛش ثشاِظ ٚأشـخ رخف١غ اٌزىٍفخ . -3
 ل١بط اٌزىٍفخ ٚثشىً ِغزّش ثّشٚس اٌٛلذ . -4
 ّٔٛرط اٌزىٍفخ .الاِبد ِٓ خلاي ٚػن فش٠ك هًّ ٌجٕبء خذل١بط أشـخ اٌ -5
 ِؾبٌٚخ اٌؾظٛي هٍٝ سدٚد ا٠غبث١خ ؽٛي رغبؤلاد اّ٘ٙب : -6

 ِب ِذٜ رـج١ك اٌم١ّخ الالزظبد٠خ اٌّؼبفخ  ؟ -
ِب ِذٜ رشعّخ اٌزؾغ١ٕبد فٟ اٌم١ّخ الالزظبد٠خ ِٓ خلاي رؾغ١ٓ  إٌّزظ اٚ اٌخذِخ ثذلا ِٓ  -

 اػبفخ اٌىٍف ؟

 اٌّغٙضْٚ
 اٌزذفك اٌظبهذ

 

سؤٜ اٌششوخ ٌزول١ُ اٌم١ُ 

 لاطؾبة اٌّظبٌؼ

ٌّٛصه١ٓا  

 اٌزذفك إٌبصي

 لٕٛاد اٌزٛص٠ن

()وٍف ِٕخفؼخ   

 اٌزىب١ٌف اٌى١ٍخ
 ٌٍّبٌى١ٓ

 

 اٌشثؾ١خ اٌّجبششح ٌٍّٕزظ

A.B.C 

 اٌشثؾ١خ اٌّجبششح ٌٍّٕزظ

A.B.C 

 

 ادارة

 الكلف

 الداخلية

 لسلسلة

 التجهيز
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اْ اصد٠بد ؽذح إٌّبفغخ ث١ٓ اٌٛؽذاد الألزظبد٠خ ٠غوً ِٙبِٙب لا رمزظش هٍٝ ِشالجخ اٌزىٍفخ اٌذاخ١ٍخ   
ٌٍّٕزغبد، ٚأّب ع١ٕظت ا٘زّبِٙب فٟ اٌجؾش هٓ اٌغجً اٌزٟ رىفً رم١ٍض اٌزىب١ٌف اٌزشغ١ٍ١خ ٚاوزغبة ِضا٠ب 

هّبي ٠ٚوٛي هٍٝ اٌزىبًِ ث١ٓ عٍغٍخ رٕبفغ١خ ِٓ خلاي دساعخ ٚرؾ١ًٍ هٕبطش اٌمٛح ٌٍّٕبفغ١ٓ فٟ ث١ئخ الا
اٌم١ّخ ٚاٌمٜٛ اٌذاخ١ٍخ لالبِخ هلالبد روب١ٔٚخ ث١ٓ اٌٛؽذاد الألزظبد٠خ، ٚرٌه ثأٔشبء ٔلبَ اٌم١ُ اٌزٞ ٔبدٜ 

اٌّزّضً فٟ علاعً اٌم١ُ اٌّزىبٍِخ ٌىً ِٓ عٍغٍخ اٌم١ّخ ٌٍٛؽذح ٚعٍغٍخ اٌم١ّخ ٌٍّغٙض   Porterثٗ 
ٚعٍغٍخ اٌم١ّخ  ٌٍّشزشٞ  ٚ٘زا  ٚدخً ٘زا اٌّفَٙٛ  ؽ١ض اٌزٕف١ز ِن رـٛس  ٚعٍغٍخ اٌم١ّخ ٌمٕٛاد اٌزٛص٠ن

 . (Mei & Han ; 2009:17)اٌوٌّٛخ الالزظبد٠خ
 

 اداسح اٌزىٍفخ اٌّشزشوخ فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض .8
٠ّىٓ اْ رغُٙ اداسح اٌزىٍفخ اٌّشزشوخ وزىٍفخ الاعضاء اٌشئ١غخ اٌزٟ ٠وٛي ه١ٍٙب فٟ رمذ٠ُ إٌّزظ          

إٌٙبئٟ ٚاٌزٟ ٠زُ ششائٙب اٚ رظ١ٕوٙب خبسط اؿبس ٚؽذاد الاهّبي، ث١ٓ اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ ٚاٌّشزش٠ٓ 
ٙذف ِٓ رٌه رشخ١ض اٌفشص ٚالأزفبم ٚاٌّغٙض٠ٓ فٟ ِوشفخ ٚاداسح اٌزوبِلاد ٚالأشـخ ث١ٓ اٌّشبسو١ٓ ٚاٌ

ن ثّغز٠ٛبد هب١ٌخ لاداسح اٌزىٍفخ زٚثّب ٠غبهذ فٟ خفغ اٌزىٍفخ اٌّشزشوخ. اْ اٌٛؽذاد الألزظبد٠خ اٌزٟ رزّ
اٌذاخ١ٍخ عزىْٛ لبدسح هٍٝ اعزخذاَ ِٙبسارٙب ٚخجشارٙب ٌزـ٠ٛش أشـخ ٌٙب دٚس عٛ٘شٞ فٟ اٌزفبهً اٌّشزشن 

ٌزىب١ٌفٙب ٚرؾغ١ٓ ِغزٜٛ ه١ٍّبد اٌزخـ١ؾ ٚسفن وفبءح اٌّٙبساد اٌشلبث١خ ِٓ  ٚثّب ٠غبهذ فٟ رؾغ١ٓ الاداسح
(.ٌٚغشع اهزّبد  Surowice ;2012:216اعً رول١ُ إٌّفوخ ٌىبفخ اٌّشبسو١ٓ ػّٓ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض)

 -اداسح اٌزىٍفخ اٌّشزشوخ هٍٝ ِذٜ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٠زـٍت الاِش رٛف١ش ثوغ اٌّزـٍجبد :
 ٠زُ ثّٛعجٙب اٌوًّ هٍٝ خفغ اٌزىٍفخ ثبٌٕغجخ ٌٍّغٙض٠ٓ.رؾذ٠ذ ا٘ذاف خبطخ  -1
اٌوًّ اٌّشزشن ث١ٓ اٌّغٙض٠ٓ ٚاٌوّلاء ٌذساعخ ٚرشخ١ض اٌـشائك اٌزٟ ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙب خفغ  -2

 اٌزىٍفخ.         
 ِشاهبح سثؾ١خ اٌّغٙض٠ٓ هٕذ اٌزفبٚع هٍٝ اعوبس اٌششاء . -3
 ضثبئٓ .ػّبْ اٌزوبْٚ اٌفوبي ث١ٓ اٌّغٙض٠ٓ ٚلٕٛاد اٌزٛص٠ن ٚاٌ -4
ٚلا ٠مزظش اٌزوبْٚ اٌٛص١ك ث١ٓ اٌٛؽذاد الألزظبد٠خ هٍٝ رـ٠ٛش اٌولالبد لاطؾبة اٌّظٍؾخ فٟ عٍغٍخ     

اٌزغ١ٙض فمؾ  أّب ٠وٛي ه١ٍٗ فٟ رٕغ١ك اٌشلبثخ الاداس٠خ ٌغشع رؾم١ك اٌذهُ اٌىبفٟ فٟ اٌزخـ١ؾ ٚاٌزٕف١ز 
ث١ٓ ٚؽذاد الاهّبي ثأٔشبء ٚاداِخ اٌزوبْٚ فٟ  ٚاٌم١بط ٚاٌزم١١ُ ٌىبفخ الأشـخ. ٚرغّؼ اٌو١ٍّبد اٌّشزشوخ

الاِذ اٌـ٠ًٛ ٚاٌزٞ ٠ّىٓ اْ ٠زّضً ثشىً عٛ٘شٞ فٟ رجبدي اٌّوٍِٛبد إٌبرغخ هٓ ٔلُ اٌّوٍِٛبد ٌٚىً ِٓ 
اٌّغٙض٠ٓ ٚاٌّظٕو١ٓ ٚثبلٟ اٌششوبء فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض. ٠ٚوٛي هٍٝ عٍغٍخ اٌم١ّخ ٚأشـزٙب فٟ دساعخ 

بسو١ٓ فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٚثبلٟ اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ اٌّزٕبفغخ ٌغشع رؾم١ك ٚرؾ١ًٍ اٌولالبد ث١ٓ اٌّش
 اٌزٛافك ٚرول١ُ اٌم١ُ. 

 

 اداسح اٌزىٍفخ ٌٍّغٙض٠ٓ.9
روذ أشـخ اٌّشزش٠بد ٚأشـخ اداسح اٌّغٙض٠ٓ هٍٝ لذس وج١ش ِٓ الا١ّ٘خ ٌزؾغ١ٓ وفبءح ٚفبه١ٍخ       

ح اٌّشزش٠بد هٍٝ رؾغ١ٓ اٌو١ٍّبد ٚع١ّن الأشـخ راد اٌّؾبعجخ الاداس٠خ ٚعٍغٍخ اٌزغ١ٙض ار رشوض اداس
اٌولالخ لأداسح اٌولالبد ِن اٌّغٙض٠ٓ ِٚٛاطٍخ اٌغٙٛد ِٓ اعً رخف١غ اٌزىب١ٌف ٚرؾغ١ٓ اٌغٛدح. 

فمؾ ثً رشبسن ٚرغوٝ ٌٍٛطٛي اٌٝ ِغز٠ٛبد ِشرفوخ ِٓ  بعوبس اٌششاءٚلا٠ٕؾظش ا٘زّبَ اٌّؾبعجخ الاداس٠خ ث
اٌغٛدح ٌٍّٕزغبد ٚالاعٙبَ فٟ خٍك اٌّٛصٛل١خ ٌذٜ اٌضثبئٓ ٚرؾم١ك اٌغشهخ فٟ اٌزغ١ٍُ فؼلا هٓ الاعٙبَ فٟ 
رؾ١ًٍ اٌم١ُ . ٠ّىٓ اْ رؾمك اٌٛفٛساد فٟ اٌزىٍفخ ثوذح اشىبي فمذ ٠ىْٛ رٌه ِٓ خلاي إٌّزظ اٌزم١ٍذٞ اٌزٞ 

اٌزفبٚع  ٌخفغ الاعوبس ٚثٕبء هلالبد ع١ذح ِن اٌّغٙض٠ٓ ٚثزٌه رزؼؼ ا١ّ٘خ اٌزوبْٚ ث١ٓ ٠وٛي هٍٝ 
(. ٠غزٕذ Adebisi ;2013 :82اٌّؾبعجخ الاداس٠خ ٚعٍغٍخ اٌزغ١ٙض فٟ رؾم١ك إٌّبفن ٌٍٛؽذاد الألزظبد٠خ)

ٚغ١ش اٌّجبششح ِن رغبً٘ اٌزىب١ٌف اٌّجبششح  اعوبس اٌششاءالاعٍٛة اٌزم١ٍذٞ فٟ اخز١بس اٌّغٙض٠ٓ هٍٝ 
اٌّشرجـخ ثبٌغٛدح ٚ اٌزغ١ٍُ ٚاٌخذِبد راد اٌولالخ ثبٌّٛاد الا١ٌٚخ اٌزٟ ع١زُ ششائٙب. اْ إٌلُ اٌّؾبعج١خ 

رىب١ٌف الاٚاِش ٚاٌزغ١ٍُ ٚاٌفؾض ػّٓ اٌزىب١ٌف الاعّب١ٌخ ٚرشغن اٌّذساء ثزٌه   buryاٌزم١ٍذ٠خ  رذِظ
ؼٍخ فٟ اعوبس اٌششاء هٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ الً اٌوـبءاد لذ لاخز١بس ادٔٝ اٌوـبءاد ٌزغٕت الأؾشافبد غ١ش اٌّف

لا رّضً افؼً اٌوشٚع اٌّمذِخ ِٓ ؽ١ش اٌزىٍفخ ٚاٌغٛدح ٚششٚؽ اٌزغ١ٍُ.  فٟ ٔفظ اٌٛلذ  فأٔٙب عزإصش فٟ 
(. ٠وٛي هٍٝ Grrfamy 2008 ; 662لذسح  الاداسح هٍٝ رغ١ّن اٌّوٍِٛبد اٌّلائّخ ٌزم٠ُٛ اٌّغٙض٠ٓ )

زٕبء اٌّٛاد اٌّـٍٛثخ ٚاٌخذِبد ٚاٌّوذاد اٌلاصِخ ٌزشغ١ً اٌٛؽذاد الألزظبد٠خ ٚثزٌه ٚك١فخ اٌششاء فٟ ال
 ار ٠زُ اٌوًّ هٍٝ رٍج١خ ِزـٍجبد اٌضثبئٓ ٚعذاٚي اٌزظ١ٕن.بلا فٟ وبفخ اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ فبٔٙب رإدٞ دٚسا فو

رىب١ٌف هٕبطش الأزبط ٚرزـٍت عٍغٍخ اٌزغٙض اٌزوشف هٍٝ ا١ٌبد اٌزوبًِ ِن اٌّٛاد  ٚاهبدح رشى١ً 
ّّىٓ اْ رض٠ذ ٌزم٠ُٛ اداء اٌّغٙض٠ٓ ٚلا رؾزفق اداسح اٌزغ١ٙض هبدح ثج١بٔبد ؽٛي الأشـخ اٌفشد٠خ اٌزٟ ِٓ اٌ

ار روزّذ ٔلُ ل١بط الاداء لاداسح اٌزغ١ٙض هٍٝ اٌّذخلاد اٌزٟ ٠مذِٙب ِؾبعجٛ اٌزىٍفخ  ، ِٓ اٌىٍف الاعّب١ٌخ
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١ٌخ ٌٚىً هٕظش. ٌٚغشع رؾم١ك اٌفٛائذ ٌٍششوبء فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٌٍّغبهذح فٟ اؽزغبة اٌزىٍفخ الاعّب
 (Adebisi , 2013 ; 81)٠زـٍت الاِش ِٓ اداسح اٌٛؽذاد الألزظبد٠خ اداسح اٌزىب١ٌف اٌزٟ رمن ػّٓ ِب٠ٍٟ 

رىب١ٌف اٌششاء :  رّضً رىب١ٌف اٌّغزٍضِبد اٌغٍو١خ اٌزٟ رذفن اٌٝ اٌّغٙض٠ٓ ثّب فٟ رٌه وٍف اٌشؾٓ  -1
ىب١ٌف رىْٛ ثأوضشِٓ فئخ ٚوزٌه رخزٍف اٌخظِٛبد ِن اٌّغز٠ٛبد ٚالاؽغبَ وّب ٚرإصش ششٚؽ ٚ٘زٖ اٌز

 الأئزّبْ ٌٍّغٙض٠ٓ هٍٝ رىب١ٌف اٌششاء.
رىب١ٌف الاٚاِش : رشًّ اٌىٍف راد اٌولالخ ثأهذاد ٚاطذاس اٚاِش اٌششاء ٚاعزلاَ ٚفؾض اٌجٕٛد  -2

اٌششاء ٚعغلاد الاعزلاَ ٚوزٌه رزؼّٓ اٌىٍف اٌّذسعخ فٟ الاٚاِش ِٚـبثمخ اٌفٛار١ش اٌٛاسدح ٚاٚاِش 
 اٌخبطخ ثبٌؾظٛي هٍٝ ارٚٔبد اٌششاء.

رىب١ٌف إٌمً : رزؼّٓ اٌزىٍفخ راد اٌظٍخ ثخضْ  ٚٔمً اٌجؼبهخ  اٌّوذح ٌٍج١ن ٚرزؼّٓ اٌزىٍفخ اٌزٟ  -3
رؼبف اٌٝ اٌّخضْٚ راد اٌولالخ ثبٌّخضْٚ وبلا٠غبساد ٚاِبوٓ اٌخضْ ٚاٌزأ١ِٓ ٚ اٌزمبدَ ٚاٌزٍف 

 الأىّبػ.ٚ
رىب١ٌف اٌغٛدح : ٟٚ٘ اٌىٍف اٌزٟ رٕزظ هٓ هذَ ِـبثمخ ِٛاطفبد ٚخظبئض إٌّزظ اٚ اٌخذِخ  -4

 ٌٍّٛاطفبد اٌّؾذدح ِغجمبً. 
ٕٚ٘بن رأص١ش  ٌّّبسعبد اداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض هٍٝ اداء عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٌٍٛؽذح ٚثخبطخ ف١ّب ٠زوٍك 

ـ٠ٛش ِٕزغبد عذ٠ذح ٚرؾغ١ٓ اٌو١ٍّبد ار ٠ّىٓ اْ ٠غفش ثبٌّغٙض٠ٓ الاعزشار١غ١١ٓ ِٓ خلاي اٌزىبًِ ِوُٙ ٌز
هٓ رٌه اسرفبم فٟ ِغزٜٛ وفبءح الاداء ثبٌٕغجخ ٌٍّغٙض٠ٓ ٚاسرفبم فٟ ِغزٜٛ الاعزغبثخ ٌٍضثبئٓ ٚرؾم١ك 
سػبُ٘، ٚاشبسد دساعبد هذ٠ذح اٌٝ ػشٚسح اهزّبد الأزبط اٌشش١ك ٚوشفذ اْ ٕ٘بن رأص١ش فوبي ٌٍّغٙض٠ٓ 

   .ِظ اٌّوٍِٛبد فٟ الاعزغبثخ ٌزؾم١ك ا٘ذاف عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٚرٍج١خ ِزـٍجبد اٌضثبئ٠ٓزّضً فٟ ِشبسوخ ٚد
                                                                           (Tayles & Jamal ;2013 :5)  

 اٌزىبًِ ث١ٓ اداسح اٌزىٍفخ ٚعٍغٍخ اٌزغ١ٙض لاغشاع ارخبر اٌمشاساد .10
اٌّؾبعجخ الاداس٠خ اٌٝ رؾغ١ٓ اِىبٔبد طٕن اٌمشاساد ِٓ لجً اٌّذساء رٚٞ اٌولالخ ٚرٌه ثزٛف١ش ِوٍِٛبد  رغوٝ    

ساء اٌو١ٍّبد ٚاٌّؾبعج١ٓ ٌغّن ِوٍِٛبد رغبهذ ْ رغزخذَ ِٓ لجً ِذهٓ اٌىٍف اٌؼشٚس٠خ ٚاٌّلائّخ، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ ا
الاهزجبساد رىْٛ ِف١ذح هٕذ ِؾبٌٚخ ثٕبء عٍغٍخ رغ١ٙض راد طٕبم اٌمشاس ٌزؾم١ك رم١١ُ افؼً رٛافك اعزشار١غٟ، ٚ٘زٖ 

وفبءح ٚفبه١ٍخ أر ٠زُ ٚػن اٌزٛافك ٠ٚٛطف وغغش)ؽٍمخ ٚطً( ٠شثؾ ث١ٓ اعزشار١غ١خ عٍغٍخ اٌزغ١ٙضاٌوبِخ ٚ اٌٛؽذح 
ْ  فبه١ٍخ الالزظبد٠خ، ٕٚ٘ب رجذا اٌّؾبعجخ الاداس٠خ ثبٌوًّ هٍٝ خٍك الاسرجبؽ ث١ٓ اٌّذساء ٚاٌّؾبعج١ٓ. ِٚٓ اعً ػّب

اداسح اٌزىٍفخ هٍٝ أشـخ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٠ٕجغٟ هٍٝ اٌّذساء رؾ١ًٍ رىب١ٌف عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ثذلخ داخً ٚخبسط اٌششوبد 
ٚرشًّ رٍه اٌزىب١ٌف رىب١ٌف اٌج١ن ٚاٌششاء ٌٛؽذاد الاهّبي وّب اْ رؾ١ًٍ رٍه اٌزىب١ٌف ع١غّؼ ثبعشاء اٌّمبسٔبد ٚاداء 

لً وٍفخ ِّىٕخ. ٠زـٍت اٌزم٠ُٛ اٌذل١ك ٌزىب١ٌف عٍغٍخ اٌزغ١ٙض  رؾ١ٍلا ٌّٛعٙبد اٌىٍف الأشـخ ٚاٌٛكبئف ٚاٌو١ٍّبد ثب
                     .اٌّشرجـخ ثبٌو١ٍّبد ، ٌٚزؾم١ك اٌزىبًِ ث١ٓ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٚاٌّؾبعجخ الاداس٠خ ٠زـٍت الاِش

                                                                                                       (Knipper;2010: 40) 
رؾ١ًٍ رىب١ٌف عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٌٚىبفخ الأشـخ ٚاٌّٙبَ ٚاٌٛكبئف راد اٌولالخ اٌّجبششح ثزذفك اٌّوٍِٛبد اٌخبطخ  -1

 ثبٌّٕزظ اٚ اٌخذِخ ٌٚىبفخ اٌٛؽذاد راد اٌولالخ .
ىب١ٌف عٍغٍخ اٌزغ١ٙض اٌزٟ ٠زُ رغ١ّوٙب ٚاٌزٟ رزوٍك رم٠ُٛ ِغزٜٛ اٌزوبْٚ الا٠غبثٟ اٌّوزّذ هٍٝ ؽغُ ث١بٔبد ر -2

 ثبطؾبة اٌّظبٌؼ فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض.
رؾذ٠ذ اٌزم١ٕبد اٌّؾبعج١خ اٌزٟ ٠ّىٓ رـج١مٙب فٟ رؾ١ًٍ ٚدساعخ اٌزىٍفخ ٚاٌزٟ فٟ ِمذِزٙب ٔلبَ اٌزىب١ٌف هٍٝ  -3

٠وٛي هٍٝ اٌّؾبعجخ الاداس٠خ ٕٚ٘بن ِٓ  D.P.Pاعبط الأشـخ ٚاٌىٍف اٌّغزٙذفخ ٚاٌشثؾ١خ اٌّجبششح ٌٍّٕزغبد 
 ٌٍذخٛي اٌٝ اٌّغٙض٠ٓ ٌج١بْ رىب١ٌف اٌغٙٛد ٚاعزخلاص إٌّفوخ اٌّزجبدٌخ لاطؾبة اٌّظبٌؼ فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض .

رؾذ٠ذ رىب١ٌف عٍغٍخ اٌزغ١ٙض اٌغٛ٘ش٠خ ٚاٌزٟ رغُٙ فٟ طٕن اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ لاطؾبة اٌّظبٌؼ فٟ  -4
 وزّذ هٍٝ ٚع١ٍخ إٌمً اٌّغزخذِخ ٚاٌجوذ هٓ ِظذس اٌزغ١ٙض.علاعً اٌزغ١ٙض، وزىٍفخ إٌمً اٌزٟ ر

 .رؾذ٠ذ خظبئض اٌٛؽذاد اٌمبثٍخ ٌٍزأصش ثزىب١ٌف عٍغٍخ اٌزغ١ٙضهٕذ طٕن اٌمشاساد -5
 

 اداسح اٌزىٍفخ ٚعٍغٍخ اٌزغ١ٙض فٟ ششوخ ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ. 11 

ثبداسح اٌزىٍفخ ٚعٍغٍخ اٌزغ١ٙض فٟ ٠خزض ٘زا اٌغضء ِٓ اٌجؾش ثبٌذساعخ اٌو١ٍّخ ٌزؾ١ٍلاد راد اٌظٍخ 
ؽغت لبْٔٛ  1989ششوخ ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ. رأعغذ ششوخ ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ فٟ هبَ 

١ٍِْٛ د٠ٕبس هشالٟ ٌّّبسعخ ٔشبؿٙب اٌشئ١ظ اٌّزّضً ثبٔزبط  70اٌششوبد إٌبفز أزان ثشاعّبي لذسٖ 
ششاء ِٛعٛداد ِظبٔن اٌششوخ اٌوبِخ ٌٍّششٚثبد ٚاٌّوٍجبد اٌّششٚثبد اٌغبص٠خ ٚاعزضّبس ساعّبٌٙب ثبوٍّٗ ٌ

 اٌغزائ١خ )اٌٍّغبح( ٟٚ٘:
 ِظٕن اٌضهفشا١ٔخ ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ. -
 ِظٕن ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ ٚثؼّٕٗ خؾ روجئخ اٌّششٚثبد اٌغبص٠خ ثبٌوٍت اٌّوذ١ٔخ. -

رظُّ ِٓ لجً اٌششوخ اٌّبٔؾخ  رٕزظ اٌششوخ هذح أٛام ِٓ اٌّششٚثبد اٌغبص٠خ ٚثوجٛاد ِزوذدح اٌزٟ  
ٌلا١ِزبص ٟٚ٘ ششوخ ث١جغٟ وٛلا اٌوب١ٌّخ، ٠ٚوزّذ الاعزّشاس ثبٔزبط إٌّزظ اٚ اٌزٛلف هٕٗ هٍٝ ؿٍت اٌغٛق 
ؽ١ش لذِذ ِٕزغبد ٌُٚ رلالب سٚاعب فٟ اٌغٛق، اٚ ٌُ رزلائُ ِن اٌج١ئخ اٌوشال١خ فزٛلفذ هٓ أزبعٙب. رز١ّض 
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ٌزٛص٠ن ِٛصهخ فٟ ِؾبفلخ ثغذاد ٚهذد ِٓ اٌّؾبفلبد اٌذاخٍخ ػّٓ اٌششوخ ثبْ ٌذ٠ٙب هذد ِٓ ِشاوض ا
 اٌزشخ١ض، ار ٠غًٙ رٌه ا٠ظبي إٌّزغبد ثغٌٙٛخ ٌٍجبئو١ٓ ٚاٌضثبئٓ.

خ اهلاٖ، ع١زُ اٌزـشق اٌٝ ثوغ رم١ٕبد اداسح اٌزىٍفخ ِن ث١بْ ٚثوذ اٌزـشق اٌٝ ٔجزح ِخزظشح هٓ اٌششو
  ١ُ اٌم١ُ لاطؾبة اٌّظٍؾخ فٟ اٌٛؽذح الالزظبد٠خ.اصش٘ب فٟ رؾم١ك ا٘ذاف عٍغٍخ اٌزغ١ٙض فٟ رول

 

 رول١ُ اٌم١ُ ٌٍّغٙض٠ٓ.  -11-1
روزّذ ششوخ ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ فٟ اٌؾظٛي هٍٝ اٌخبِبد الا١ٌٚخ اٌزٟ رذخً فٟ طٕبهخ إٌّزظ       

 إٌّزظ:هٍٝ اٌّغٙض٠ٓ اٌخبسع١١ٓ ٚع١زُ اٌزـشق ٌزٌه ؽغت ٔٛم اٌّٛاد اٌخبَ اٌذاخٍخ فٟ رظ١ٕن 
اٌّغٙض٠ٓ اٌخبسع١١ٓ، ار روزّذ  ِٓاٌغىش...روٛي ششوخ ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ فٟ اٌؾظٛي هٍٝ ِبدح اٌغىش  -

هٍٝ ِغٙض ٚاؽذ ٠غٙض اٌششوخ  ثبٌغىش ِٓ دٌٚخ الاِبساد ، ٠ٚز١ّض اٌغىش اٌزٞ رغزوٍّٗ اٌششوخ فٟ أزبط 
١بع ٚٔمبٚح اٌغىش ِٓ اٌشٛائت فؼلا هٓ جدسعخ اٌخزٍف هٓ اٌغىش الاهز١بدٞ ِٓ ٔبؽ١خ راٌّششٚثبد ثّٛاطفبد 

روزّذ اٌششوخ هٍٝ اوضش ِٓ ِغٙض ٠ٚىْٛ اٌّغٙض اِب ؽبطً هٍٝ  وٛٔٗ ِٓ إٌٛم إٌبهُ اٌجٍٛسٞ، ٚلا
APPROVED    ششوخ ث١جغٟ وٛلا اٌوب١ٌّخ ٌّذح عزخ اشٙش اٚ عٕخ ٚ٘زا لا٠ّٕن  ِٓ فؾض اٌغىش ِٓ

ٌفؾض ٠ىْٛ ٕ٘ب ثو١ٕبد الً ، ٚاؽ١بٔب لذ ٠زوشع اٌغىش اصٕبء إٌمً ِٓ ِٚوشفخ ِذٜ اٌّـبثمخ ٌٍّٛاطفبد ٌٚىٓ ا
ا١ٌّٕبء فٟ اٌجظشح اٌٝ ِخبصْ اٌششوخ اٌٝ الاِـبس اٚ ا٠خ هٛاًِ اخشٜ ٔبعّخ هٓ إٌمً رغ١ش ِٓ اٌخظبئض 

جخ بئ١خ ٌٍّٕزظ، رشفغ اٌششوخ اٌغىش ٚلذ ؽذصذ هذد ِٓ ؽبلاد اٌشفغ ٠ٚزؾًّ اٌّغٙض٠ٓ إٌزبئظ اٌّزشر١ّاٌى١
ِٓ ششوخ ث١جغٟ وٛلا اٌوب١ٌّخ رزُ ه١ٍّبد APPROVED هٍٝ رٌه، اِب ارا ٌُ ٠ىٓ اٌّغٙض ؽبطً هٍٝ 

اٌفؾض ٚاٌّـبثمخ داخً ِخزجشاد فؾض اٌغٛدح داخً اٌششوخ ٚثو١ٕبد اوضش فؼلا هٓ ل١بَ اٌششوخ ثبعشاء 
 ه١ٍّبد اٌفؾض اٌّغزّشح هٍٝ اٌغىش اصٕبء ه١ٍّخ اٌظشف اٌٝ اٌخـٛؽ الأزبع١خ.

ٌّشوضاد )اٌوظبئش( رؾظً ششوخ ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ هٍٝ ِششة اٌوظ١ش ِٓ اٌششوخ اٌّبٔؾخ ٌلاِز١بص ا -
رغـز١ن اٌششوخ اْ رؾظً هٍٝ اٌوظ١ش ِٓ ششوبد  ٟٚ٘ ششوخ ث١جغٟ وٛلا اٌوب١ٌّخ ٚثّٛعت ٘زا الاِز١بص لا

 شوبد فٟ اٌوشاق ٟٚ٘:هب١ٌّخ اخشٜ، ٚلذ ِٕؾذ اٌششوخ اٌوب١ٌّخ ٌٍج١جغٟ وٛلا الاِز١بص ٌضلاس ش
ششوخ ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ ٠ٚىْٛ ا١ِزبص٘ب فٟ ِؾبفلبد)ثغذاد، ٚوشثلاء، ٚثبثً، ٚٚاعؾ، ٚالأجبس، ٚد٠بٌٝ،    -

 ١ٕٜٔٚٛ، ٚطلاػ اٌذ٠ٓ ٚد٠بٌٝ(
ششوخ اٌىٛفخ ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ ٠ٚىْٛ اِز١بص٘ب إٌّّٛػ فٟ ِؾبفلبد) إٌغف، ٚاٌمبدع١خ، ٚاٌّضٕٝ، ٚرٞ    -

 ٚاٌوّبسح، اٌجظشح(لبس، 
( د٘ٛنٚ ششوخ اٌغ١ٍّب١ٔخ ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ ٠ٚىْٛ اِز١بص٘ب إٌّّٛػ فٟ ِؾبفلبد الال١ٍُ) ع١ٍّب١ٔخ ، ٚاسث١ً،   -

 فؼلا هٓ ِؾبفلخ وشوٛن.
 

٠ّىٓ لاٞ ششوخ ِٓ اٌششوبد ثّٛعت الاِز١بص إٌّّٛػ ِٓ اٌششوخ اٌوب١ٌّخ اْ رمَٛ ثبٌج١ن ٚاٌزٛص٠ن  ٚلا    
وجبد اٌمب١ٔٛٔخ ٔز١غخ جغ١ش اٌّؾبفلبد اٌذاخٍخ ثبٌزشخ١ض )الاِز١بص( ٚالا فبْ اٌششوخ رزؾًّ اٌزفٟ ِؾبفلبد 

 رٛص٠وٙب فٟ خبط ِٕبؿك الاِز١بص.
. رؾظً ششوخ ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ هٍٝ اٌوٍت ٚالاِجٛلاد ثىبفخ أٛاهٙب ٚاؽغبِٙب ِٓ اٌوٍت ٚالاِجٛلاد -

ٚالاسدْ ٚعٛس٠ب ٚاٌغوٛد٠خ ٚاٌى٠ٛذ ٚرىْٛ ِولُ رٍه اٌششوبد فٟ ِغٙض٠ٓ ِٓ هذح دٚي ِغبٚسح ِٓ الاِبساد 
ً الاعوبس لِٓ ششوخ ث١جغٟ وٛلا اٌوب١ٌّخ ٠ٚزُ اخز١بس اٌّغٙض ؽغت ا  APPROVEDرٍه اٌذٚي ؽبطٍخ هٍٝ 

اٌّـشٚؽخ ِٓ لجً اٌششوبد إٌّبفغخ، ٚوّب ٘ٛ اٌؾبي ثبٌٕغجخ ٌٍغىش فبْ اٌششوخ روزّذ هٍٝ ِغٙض ٚاؽذ ٌٚفزشح 
إٌّّٛػ ِٓ لجً اٌششوخ اٌوب١ٌّخ، ِٚٓ اٌغذ٠ش ثبٌزوش اْ  APPROVEDاٚعزخ اشٙش ؽغت فزشح اي عٕخ 

ششوخ ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ لارزذخً فٟ اشىبي ٚرظّب١ُِ اٌوٍت ٚالاِجٛلاد اٌزٟ ٠زُ روجئخ إٌّزغبد ثٙب ار 
ذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ ثزمذ٠ُ ِٕزظ رىْٛ اٌزظّب١ُِ ؽىشا هٍٝ ششوخ اٌج١جغٟ وٛلا اٌوب١ٌّخ، ٚلذ لبِذ ششوخ ثغ

فش٠ذ ِٓ ٔٛهٗ لالٝ سٚاعب فٟ الاعٛاق ٌُ ٠ٛعذ ٌٗ ِٕبفظ ِٓ لجً اٌششوبد إٌّبفغخ فٟ اٌغٛق ٚ٘ٛ اٌوٍجخ 
ًِ ،ٚرمَٛ اٌششوخ ثبعز١شاد رٍه اٌوٍت ِٓ ششوخ ِغٙضح ٚاؽذح فٟ دٌٚخ إٌٙذ ٌىٓ  500اٌّوذ١ٔخ ِٓ ؽغُ 

ف اٌّظٕن فٟ إٌٙذ هٓ الأزبط. هٍّب اْ اٌششوخ وبٔذ رزٍّه ِظٕوب ٌٍوٍت اٌششوخ رٛلفذ هٓ أزبعٙب ثغجت رٛل
٘ٛ ِظٕن ثغذاد اٌىبئٓ لشة ِغّن اٌّشٓ الا اٌّىبئٓ اٌّٛعٛدح فٟ اٌّظٕن ٟ٘ لذ٠ّخ ٚلبِذ اٌششوخ ثج١وٙب، 

 ٚرؾ٠ًٛ ِمش اٌّظٕن اٌٝ ِشوض ٌٍزٛص٠ن 
ِٓ لجً   APPROVED هٍٝ ِٛافمخ  رؾظً اٌششوخ ِٓ ِغٙض ٚاؽذ ِٓ دٌٚخ رشو١ب ، ؽبطً  Co2 غبص  -

ً ٌٍغبص فٟ ِمش ششوخ ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ ٚثـبلخ ب١ٌّخ، هٍّب اْ اٌششوخ رّزٍه ِوّششوخ ث١جغٟ وٛلا اٌو
١خ رغ١ٙض اٌٛؽذاد اٌؾى١ِٛخ ثبٌغبص. ٚع١زُ اٌزـشق ٌغبص جبد الأزبط ٌٍششوخ فؼلا هٓ اِىبٔأزبع١خ رغـٟ ِزـٍ

Co2 ثبٌّٛػٛم لاؽمب.راد اٌظٍخ  دىلاٚاٌّش 
 

٠زؼؼ اْ ع١بعخ ششوخ ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ ٟ٘ الاهزّبد هٍٝ ِغٙض ٚاؽذ وفٛء ٚاٌىفبءح ٕ٘ب ٟ٘        
)اٌضمخ إٌبعّخ هٓ اٌزوبًِ(، ٚوزٌه فبْ اٌغ١بعخ اٌّوّٛي ثٙب فٟ اعزلاَ دفوبد الاِذاداد اٌذاخ١ٍخ ِٓ لجً 

ٔزبط لاسثوخ اٚعزخ اشٙش. ٚفٟ ؽبي رٍىإ اٌّغٙض فٟ رغ١ٙض اٌى١ّبد اٌششوخ ٟ٘ اعزلاَ دفوبد رغـٟ الا
ِبث١ٓ اٌـشف١ٓ فبْ اٌششوخ اٌّـٍٛثخ ثبٌّٛاطفبد اٌّـٍٛثخ ٚاٌزٛل١زبد اٌّزفك ه١ٍٙب فٟ اٌومٛد اٌّجشِخ 

$ ؽغت الارفبق اٌّجشَ هٓ وً ٠َٛ ربخ١ش 100$ اٚ 150$ ا200ٚغشاِبد ربخ١ش٠خ رزشاٚػ ِبث١ٓ عزفشع 
ذ اٌّزفك ه١ٍٙب، ٚفٟ ؽبي ل١بَ اٌّغٙض ثزمذ٠ُ اعجبة اٌزبخش فٟ اٌزغ١ٍُ ٚارا وبٔذ رٍه الاعجبة هٓ اٌّٛاه١
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لب٘شح ٚخبسعخ هٓ ع١ـشح اٌّغٙض ِٚمٕوخ ِٓ لجً اٌششوخ رٍغٝ اٌغشاِبد اٌّفشٚػخ هٍٝ اٌّغٙض.اْ رٍه 
ّبٔبد اٌىبف١خ ٌٍششوخ الاعشاءاد اٌّوزّذح ِٓ لجً ششوخ ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ ٟ٘ اعشاءاد لارمذَ اٌؼ

اٌزٟ رىفً اعزّشاس٠خ الأزبط فٟ ؽبي هذَ لذسح اٌّغٙض هٍٝ اٌزغ١ٙض فٟ اٌّٛاه١ذ اٌّزفك ه١ٍٙب ث١ٓ اٌـشف١ٓ. 
اْ الاعجبة اٌزٟ رمف ٚساء هذَ ل١بَ اٌششوخ ثبلاهزّبد هٍٝ اوضش ِٓ ِغٙض ٌغشع رغ١ٙض اٌخبِبد الا١ٌٚخ ٘ٛ 

ؾشط ٌٍششوخ ٚفشع اهٍٝ الاعوبس اٌزٟ لارزّبشٝ ِن اٌزىب١ٌف ل١بَ اٌّغٙض اٌضبٟٔ ثبعزغلاي اٌلشف اٌ
اٌّخــخ ِٓ لجً اٌششوخ. ٌٚغشع اٌزؾٛي اٌزذس٠غٟ اٌٝ ٔلبَ الأزبط فٟ اٌٛلذ اٌّؾذد ٠ٕجغٟ هٍٝ ششوخ 

 ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ:
ـٟ الأزبط ٌّذح الاهزّبد هٍٝ هذد ِٓ اٌّغٙض٠ٓ ٌذ٠ُٙ اٌمذسح هٍٝ رغ١ٙض اٌّٛاد الا١ٌٚخ ٚثى١ّبد طغ١شح رغ -

 اعجٛم اٚ اعجٛه١ٓ فٟ كً اٌلشٚف اٌزٟ ٠ّش ثٙب اٌجٍذ ؽب١ٌب.
ِشاعوخ اداء اٌّغٙض٠ٓ ٚثشىً ِغزّش ٌٍزوشف هٍٝ اٌّغٙض٠ٓ اٌز٠ٓ ١ٌظ ٌذ٠ُٙ اٌىفبءح ٚاٌمذسح هٍٝ رٍج١خ  -

 ِزـٍجبد اٌششوخ ِٓ اٌّٛاد الا١ٌٚخ.
لاعزّشاس ثبٌزغ١ٙض فٟ اٌّٛاه١ذ اٌّزفك ه١ٍٙب ٚؽغت ر١ّٕخ اٌولالبد ِن اٌّغٙض٠ٓ اٌىفٛؤ٠ٓ ٚثبٌشىً اٌزٞ ٠ىفً ا -

 اٌّٛاطفبد اٌزٟ ثّٛعجٙب رُ الارفبق.
 ٟ ِٓ خلاٌٙب ٠زُ اهزّبد اٌّغٙض٠ٓ( الا١ٌخ اٌز٠ٚ5ٛػؼ اٌشىً )

 

 (5شىً )اٌ
 الاهزّبد هٍٝ اوضش ِٓ ِغٙض ١ٌٗآ

 

     
                

 
                                                                                 

 ٔوُ                                                                                                                                                             
 

 
                                                                         

 
 
 

 وـلا                                                                   
                                                                                

                                                                          
 ط

         
 ٔوُ                                                                              

 
 
 
 
 
 

 
 ْبؽضباهذاد اٌج: اٌّظذس 

 

  رول١ُ اٌم١ُ ٌٍّظٕو١ٓ  -11-2
اْ اٌّشىٍخ الاعبط اٌزٟ روبٟٔ ِٕٙب ِولُ اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ ِٚٓ ث١ٓ رٍه اٌٛؽذاد ششوخ ثغذاد ٌٍّششٚثبد      

ِوذلاد  داٌٛؽذاد إٌّزغخ ثزىب١ٌف اػبف١خ غ١ش ِؼ١فخ ٌٍم١ُ ٌٍٛؽذاد إٌّزغخ، فؼلا هٓ ِشىلاٌٍغبص٠خ ٟ٘ رؾ١ًّ 
فٟ ٘زا اٌغضء ِٓ اٌجؾش لاِىب١ٔخ رخف١غ اٌزىب١ٌف غ١ش اٌؼشٚس٠خ. رؼُ ششوخ ثغذاد ششوخ  ع١زُ اٌزوشعاٌزؾ١ًّ، ٚ

ٌٍخـٛؽ الأزبع١خ اٌضّبْ فٟ ِظٕوٟ  ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ ِغّٛهخ ِٓ اٌّشاوض اٌخذ١ِخ اٌزٕٟ رإِٓ اٌخذِبد
إٌظش ٚاٌغلاَ، ِٚٓ خلاي اعزـلام ٚعٙبد إٌلش لاطؾبة اٌخجشح فٟ ششوخ ثغذاد ِٓ ِٕٙذع١ٓ ٚف١١ٕٓ ٚاٌذائشح 
الاداس٠خ فٟ اٌششوخ، ارؼؼ اْ ٕ٘بن ِشوض٠ٓ خذ١١ِٓ ّٚ٘ب ِشوضاٌٛسشخ ا١ٌّىب١ٔى١خ ٚٚسشخ اٌٍف فٟ ِشوض خذِٟ 

رخف١غ عضء ِٓ اٌزىب١ٌف غ١ش اٌّؼ١فخ ٌٍم١ُ دْٚ اٌزبص١ش ٚاٌّغبط ثخظبئض ِٚضا٠ب  ٚاؽذ ار ٠غُٙ ٘زا اٌّظ فٟ
إٌّزظ ٚثبٌزبٌٟ فبْ رٌه ٠ّىٓ اْ ٠ذهُ اِىب١ٔخ اٌششوخ فٟ رؾم١ك س٠بدح اٌزىٍفخ فؼلا هٓ اٌّؾبفلخ هٍٝ ِغز٠ٛبد 

 ٌششوخ فٟ:اٌغٛدح اٌّـٍٛثخ، فؼلا هٓ اِىب١ٔخ الاعزفبدح ِٓ اٌّجٕٝ اٌّخظض ٌٛسشخ اٌٍف داخً ا

 ً٘

٠غزٛفٟ 

 اٌششٚؽ

 ً٘

٠غزٛفٟ 

 اٌششٚؽ

 الاعزّشاس ِن ِغٙض

 (1 ) 

 الاعزّشاس ِن ِغٙض

 (8 ) 

 اٌّغٙضْٚ

    1ِغٙض 

 2ِغٙض 
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 اٌزٛعن فٟ اٌخـٛؽ الأزبع١خ.  -
دِظ اٌّشاوض اٌخذ١ِخ اٌزٟ رمذَ ٔفظ اٌخذِبد ِٓ خلاي ِشوض خذِٟ ٚاؽذ ٠مذَ وبفخ اٌخذِبد اٌزٟ ٠مذِٙب ولا  -

 اٌّشوض٠ٓ فٟ ؽبي اٌذِظ.
اٌزفى١ش فٟ أشبء ِظٕن ٌٍوٍت اٌّوذ١ٔخ اٌزٟ رؾزبعٙب اٌششوخ ٚرمَٛ ثبعز١شاد٘ب ِٓ خبسط اٌجٍذ، ِن الاخز    -

ثٕلش الاهزجبس اْ اٌششوخ ٌذ٠ٙب ِوشفخ ِزىبٍِخ فٟ ِغبي رظ١ٕن اٌوٍت ار وبٔذ رّزٍه ِظٕن ثغذاد اٌزٞ لذ رُ ث١ن 
 ِىبئٕٗ ٌزمبدِٙب.

د ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ ِٚوبٌغخ اٌّشبوً اٌزٟ رؾٛي دْٚ الاعزفبدح اٌخبص ثششوخ ثغذا  Co2رشغ١ً ِوًّ غبص -
 ِٓ إٌّبفن اٌزٟ ٠مذِٙب اٌّوًّ فٟ رخف١غ اٌزىب١ٌف غ١ش اٌّؼ١فخ ٌٍم١ُ.

 

اْ هًّ ٚسشخ اٌٍف ٘ٛ شجٗ ِوـً ار اْ اٌششوخ روزّذ لـن اٌغ١بس اٌغذ٠ذح ْٛ ٚوزٌه ٠ش١ش إٌّٙذع     
فٟ ششوخ ثغذاد ( اٌزىب١ٌف اٌخبطخ ثٛسشخ اٌٍف 4ػؼ اٌغذٚي )٠ٚٛار اْ اٌٍف ٚاٌزظ١ٍؼ ٘ٛ اوضش رىٍفخ. 

 ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ
 (4عذٚي )

 رىب١ٌف ٚسشخ اٌٍف
 اٌّلاؽلبد اٌّمذاس اعُ اٌّظشٚف

 رزؼّٓ ٚسشخ اٌٍف صّبْ ف١١ٕٓ. د٠ٕبس 69800000 سٚارت

  د٠ٕبس 1000000 ٌٛاصَ

  د٠ٕبس 190000 ِبء ٚوٙشثبء

  د٠ٕبس 110000 ط١بٔخ

  د٠ٕبس 500000 اعٛس ٔمً

  د٠ٕبس 175000 اهبٔبد
 عظ

 ٚرزؼّٓ أذصبساد اٌّجبٟٔ، ٚاٌغ١بساد، ٚاٌّىبئٓ، ٚالاصبس ٚاٌوذد. د٠ٕبس 69000000 أذصبساد

 د٠ٕبس 140775000 اعّبٌٟ رىب١ٌف ٚسشخ اٌٍف
 ط

 2011ثبلاهزّبد هٍٝ ث١بٔبد اٌششوخ ٌوبَ  ٓ ١اٌّظذس اهذاد اٌجبؽض
 

١غ فٟ اٌزىٍفخ غ١ش فاس اٌزخذ، ع١زُ رؾذ٠ذ ِم2011رىب١ٌف ٚسشخ اٌٍف هٍٝ الأزبط اٌفوٍٟ فٟ ٚثزٛص٠ن      
 اٌّؼ١فخ ٌٍم١ُ ٌٍظٕذٚق اٚ اٌىبسرْٛ اٚ اٌشصِخ اٌٛاؽذح:

 اعّبٌٟ رىب١ٌف ٚسشخ اٌٍف / الأزبط اٌفوٍٟ = ؽظخ اٌظٕذٚق اٚ اٌشصِخ ِٓ اٌزخف١غ
 د٠ٕبس. 3.835خ = طٕذٚق اٚ سصِ 36,709,000د٠ٕبس / 140,775,000
ؽظخ اٌٛؽذح إٌّزغخ ِٓ اٌزخف١غ إٌبعُ هٓ اٌزخٍض ِٓ اٌزىب١ٌف غ١ش اٌّؼ١فخ  (٠ٚ5ٛػؼ اٌغذٚي )

 ٌٍم١ُ ٌٛسشخ اٌٍف.
 (5عذٚي )

 اٌزىب١ٌف غ١ش اٌّؼ١فخ ٌٍم١ُ ٌٍٛؽذح ِٓ إٌّزظ
 

 اٌزفبط١ً
اٌزىب١ٌف غ١ش اٌّؼ١فخ ٌٍم١ُ 

 ٌٍظٕذٚق اٚ اٌشصِخ
هذد اٌٛؽذاد فٟ 

 اٌشصِخ. اٌظٕذٚق اٚ
ٌٛؽذح ٚاؽذح اٌزىب١ٌف غ١ش اٌّؼ١فخ ٌٍم١ُ 

 ِٓ إٌّزظ هٍجخ اٚ ل١ٕٕخ.

 د٠ٕبس 0.160 ل١ٕٕخ 24 د٠ٕبس. RB. 3.835ًِ  250ِششٚة غبصٞ 

 د٠ٕبس 0.128 هٍجخ 30 د٠ٕبس. 3.835 ًِ. 250ِششٚة غبصٞ 

 د٠ٕبس 0.160 هٍجخ 24 د٠ٕبس. 3.835 ًِ. 330ِششٚة غبصٞ 

 د٠ٕبس 0.128 هٍجخ 30 د٠ٕبس. 3.835 ًِ.  150ِششٚة غبصٞ

 د٠ٕبس 0.639 ل١ٕٕخ 6 د٠ٕبس. PET. 3.835ٌزش 2.250ِششٚة غبصٞ 

 د٠ٕبس 0.639 ل١ٕٕخ 6 د٠ٕبس. PET. 3.835ٌزش 1.500ِششٚة غبصٞ 

 د٠ٕبس 0.639 ل١ٕٕخ 6 د٠ٕبس. PET . 3.835ٌزش 1.250ِششٚة غبصٞ 

 د٠ٕبس 0.160 ل١ٕٕخ 24 د٠ٕبس. NRB. 3.835ًِ  250ِششٚة غبصٞ 
 عظ

 ثبلاهزّبد هٍٝ ث١بٔبد اٌششوخ. ١ٓاٌّظذس: اهذاد اٌجبؽض
 

  رول١ُ اٌم١ُ ٌٍّٛصه١ٓ  -11-3
ول١ُ اٌم١ُ ٌٍّغٙض٠ٓ ٚاٌّظٕو١ٓ ِٓ خلاي اداسح اٌزىٍفخ فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض فأْ رٌه ثوذ اْ ٠زُ ر        

 ٝ اٌّٛصه١ٓ فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض هٓ ؿش٠ك:٠ٕغؾت اٌ
ٔز١غخ رخف١غ اٌزىب١ٌف غ١ش اٌّؼ١فخ ٌٍم١ُ عٛاء اوبٔذ ٌٍّغٙض اٚ اٌّظٕن فبْ الاصش ع١شًّ اٌّٛصه١ٓ  -

 ِٓ خلاي رخف١غ الاعوبس ٌّٕزغبد اٌششوخ، ٚثبٌزبٌٟ رخف١غ رىٍفخ اٌّشزش٠بد ثبٌٕغجخ ٌٍّٛصه١ٓ.
٠ن ٌٍششوخ ٚرٌه اعزغلاي اٌزىب١ٌف غ١ش اٌّؼ١فخ ٌٍم١ُ اٌزٟ ٠زُ رخف١ؼٙب فٟ ِغبي رؾغ١ٓ خذِبد اٌزٛص -

ثض٠بدح شبؽٕبد إٌمً ٚاٌزٛص٠ن ِٓ لجً اٌششوخ اٌٝ ِشاوض اٌج١ن ٚاٌجبئو١ٓ ثذلا ِٓ ِشاوض اٌزٛص٠ن اٌشئ١غخ 
 اٚ اٌّشوض٠خ.



 6102/وستة مئه العدد –والثلاثىن التبسعة السنة The Journal of  Administration & Economics/والاقتصبد الإدارة مجلة
 

)833( 

  رول١ُ اٌم١ُ ٌٍضثبئٓ -11-4
ِٓ اٌـج١وٟ اْ ٠ىْٛ ٕ٘بن اصش ٔز١غخ رخف١غ اٌزىب١ٌف ثبٌٕغجخ لاطؾبة اٌّظبٌؼ اهلاٖ فٟ عٍغٍخ       

اٌزغ١ٙض ثبٌٕغجخ ٌٍضثبئٓ، ار اْ رخف١غ اٌزىٍفخ ثبٌٕغجخ ٌٍّغٙض٠ٓ ٚاٌّظٕو١ٓ ٚاٌّٛصه١ٓ ع١غُٙ فٟ سفن 
اِىب١ٔخ رخف١غ  غُٙ فٟٚثّب ٠ثبٌٕغجخ ٌششوخ ثغذاد  ٌٍش٠بدح فٟ ِغبي ِجبداساد رخف١غ اٌزىب١ٌفاٌمذساد 

 . ، ِن اٌزبو١ذ هٍٝ اٌّؾبفلخ هٍٝ ِغز٠ٛبد اٌغٛدح اٌّـٍٛثخ الاعوبس ٌّٕزغبد اٌششوخ

 الاعزٕزبعبد -12
 اْ ِبٚسد ػّٓ اٌجؾش ٠مٛد اٌٝ اعزٕزبعبد اثشص٘ب:    
ٕ٘بن عٍّخ ِٓ الاعجبة رذهٛ اٌٝ الا٘زّبَ ثبداسح اٌزىٍفخ ِٚفب١ّ٘ٙب ِٕٚٙب اعجبة رزوٍك ثج١ئخ إٌّبفغخ   -1

ٚاٌزـٛساد اٌّغزّشح فٟ رٍه اٌج١ئخ ٚألّزٙب ٚرمبٔبرٙب ٚاعجبة رزوٍك ثؼوف الاعب١ٌت اٌزم١ٍذ٠خ 
 ٌٍزىب١ٌف اٌزٟ ٠وٛي ه١ٍٙب ِٓ لجً اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ.

ٌٍٛؽذاد الالزظبد٠خ  ُخ ٚوّب رُ هشػٗ فٟ اٌجؾش اٌّشرىضاد اٌشئ١غخ اٌزٟ رمذَ اٌذهاداسح اٌزىٍففشارٛ -2
 ثشفن ِغزٜٛ اٌىفبءح ٌغلاعً اٌزغ١ٙض فٟ رٍه اٌٛؽذاد. ثمذس روٍك الاِش

اداسح اٌزىٍفخ الاداح اٌزٟ روضص اِىبٔبد ٚلذساد عٍغٍخ اٌزغ١ٙض فٟ خٍك ٚرول١ُ اٌم١ُ ٌٚىبفخ اطؾبة  روذ -3
  اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ.اٌّظبٌؼ فٟ 

لذَ اٌجؾش رؾ١ٍلا ٚطف١ب ٚو١ّب ٌزخف١غ اٌزىٍفخ ٚرول١ُ اٌم١ُ ٌجوغ اطؾبة اٌّظٍؾخ فٟ ششوخ ثغذاد  -4
ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ ار رُ رغ١ٍؾ اٌؼٛء هٍٝ رؾغ١ٓ اٌولالبد ِن اٌّغٙض٠ٓ ٚاعزجوبد اٌزىب١ٌف غ١ش 

 ٚرٌه لاصش٘ب اٌٛاػؼ فٟ رول١ُ اٌم١ُ. اٌّؼ١فخ ٌٍم١ُ
 

 اٌزٛط١بد.13
ػشٚسح الا٘زّبَ ثذساعخ ٚرؾ١ًٍ اداسح اٌزىٍفخ ٚوبفخ اٌّفب١ُ٘ راد اٌظٍخ ثٙب ٌغشع اٌٛلٛف هٍٝ  - -1

 اٌّوٛلبد اٌزٟ رؾٛي دْٚ رؾم١ك عٍغٍخ اٌزغ١ٙض لا٘ذافٙب.
٠ٛطٟ اٌجبؽضبْ ثؼشٚسح الا٘زّبَ ثذٚس اداسح اٌزىٍفخ فٟ دهُ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض ٚاصش٘ب فٟ رول١ُ إٌّبفن  - -2

 ٌّظبٌؼ فٟ اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ.لاطؾبة ا
 ىلادٓ اْ ٔمـخ الأـلاق فٟ رؾم١ك اٌزؾغ١ٕبد فٟ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض رزّضً فٟ رشخ١ض اٌّش٠١شٜ اٌجبؽض -3

ٚاٌّوٛلبد فٟ كً الألّخ اٌىٍف٠ٛخ اٌزم١ٍذ٠خ ِٚٓ صُ الارغبٖ ٌٍوًّ ثزم١ٕبد اداسح اٌزىٍفخ ٌّوبٌغخ رٍه 
 اٌزؾٛي ثشىً رذس٠غٟ ِٚشؽٍٟ.ن ِشاهبح اْ ٠ىْٛ ٚاٌزؾذ٠بد ِ ىلاداٌّش

٠ٛطٟ اٌجبؽضبْ ثؼشٚسح الأزفبم ِٓ اٌزؾ١ٍلاد راد اٌظٍخ ثزخف١غ اٌزىب١ٌف غ١ش اٌّؼ١فخ ٌٍم١ُ فٟ  - -4
ششوخ ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ ٌغشع الأزفبم ِٕٙب فٟ رول١ُ اٌم١ُ لاطؾبة اٌّظبٌؼ وبفخ فٟ ششوخ 

 ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ.
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