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 استعمال اسلوب التقييم الذاتي للرقابة الداخلية لمواجهة المخاطر في وحدات القطاع الصناعي

 دراسة تطبيقية –العام في العرا" 

 وفا، كامل عبدالله                                  أ.م.د الا، شمس الله نور الله 

 المستخلص  

تعابتد رتن مه الأ ا ه ااعل تن دج تنت اااتدص ق داج زن اارصتن تة ااتدارل تة فلى اجرا اا اارصتن تة ااتدارل تة ااغتنفلتة اضتتتتبتنر تحق ق 

 ستتتاجدامو داااأرد مه الأاازا   ناستتت نستتتنا  لأمثن البعا   اابانحة دااحغنش فلى اابنع ااعن  مه رلاع ملل ستتتع  ستتتاعبنلاالا

اابعضتتتتعفة دالااازا   ا ب ق ااقعا   ه دالا ظبو داااعل بنا مبن لعل  ار فلى الا ا اا ار تبدي الامابن  دااعلنلو ااب لع ا  ه  

صن ة اادارل ة دتقدلر  دل دف اابحى ااى تقعلر ا ظبة اار 0دتقدلر رن ة دستننن اادفر دالاستلن  مه اجن اال عع  أ ا  تل  الاج زه 

حد الأستنا ت داابغنم ر ااحدلثة دتحدلد ا عاع ااضتعا ا اارصن  ة ضتبه  ظن  اارصن ة اادارل ة مه رلاع استلعأ نستاعبنلأر رمن    

اااق  ر ااتذات  ااقعلر اارصتن تة ااتدارل تة ابعاج تة اابجتن،راارصتن  تة دا ا   تن دمه رلااتو تر تحتدلتد دتشتتتتج ص اابجتن،ر دحجب تن 

ف تن د  جتة تتأث رمتن ستتتتعا  رتن تت متذه اابجتن،ر  ارل تة ا  رتن ج تو دااا  مبكه  ر تاعرع ا تن اي دحتده اصادتتتتن لتو مل د  عا

 رالاف  شتتن، ن دتلعع افبنا ن دمه رلاع ص نم ن  ببن ستتو  شتتن، ن دلاجن  لبعمة  قنن ن د بن لبكه ا ا ات ن اابجالغو مه تقعلر  

اا دتحق ق استتتتارات ج نت ن در   ن اابعضتتتتعفة ددضتتتتل ااضتتتتن ا اارصن   مقدا  مستتتتنمبا ن    تحق ق امداف مذه ااعحد

  دالاجرا اا داابعناجنا اادح حة داابلنسبة د ق الامكن  نا اابانحة ا ذه ااعحداا الاصادن لة

Abstract 

     The senior management, audit and internal controls are based on effective internal control procedures to 

ensure optimum use of available resources and the preservation of public funds by preventing misuse and 

ensuring compliance with the applicable policies and adherence to the application of laws, regulations and 

instructions, which means that the departments must show the attention and care required And the provision 

of all means of support and support for the advancement of the performance of these devices 0 The aim of 

the research to evaluate internal control systems using one of the methods and concepts of modern and 

identify the types of control controls within the system of slavery The internal evaluation method is used 

to evaluate the internal control to face the risks and compare them, and through them, the risks, their size, 

types and degree of influence have been identified and diagnosed, whether these risks are internal or 

external, which can be exposed to any economic unit with different activity and variety of its activities and 

through its activity and its survival. And the different departments can assess the amount of their 

contribution in achieving the objectives of these units and achieve their strategies and plans subject to the 

development of the control officer and the correct and appropriate procedures and treatments according to 

the possibilities available to these economic unitsو 
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 المقدمة

لا لا ت فه  حد  ر اابحى    اارصن ة اادارل ة مع  مر صدلر جدا   داكه  مب او دضتحت    ااعصت ااحنضتر  ستبت  تستنع   نا 

م  م لع تو    جب ل ااعحتداا  الا ا ن دتعتد   ج زت تن دربر حجب تن دضتتتتجتنما تن درتذات  ت ع  تقل تنت تن   داارصتن تة ااتدارل تة

الاصادتتن لة  فلى  رالاف تجدتتدتتنت ن   د م لع ة فلى جب ل مستتاعلنا ااعحدن الاصادتتن لة ربن للبا   ر تستتبق   دتعارت   

د ر را تل  جب ل الا شتتتت ة  د   نااج  ا دمرد ا  ناالغ ذ دعتتتتعلا ااى اااقرلر فه االاننن ودمه الامع  ااب بو دااا  لاجداع 

 ر دجع  م كن  عنع الرصن ة اادارل ة     ي دحدن اصادتتن لة لبلل ااكث ر مه  دجو ااقدتتع  ااا  تن ي دتقع  ااى ااعدلد فل  ن   

دلا   اكن مه اااق  ر   CSAمه ااببن ستنا ااغنستدن دمبن ستبق  أر مذا اابحى لقع   عرع اااق  ر ااذات  ااقعلر اارصن ة اادارل ة  

دلبثتن متذا اااق  ر  حتدث   ان ااقعلر م كتن اارصتن تة  CRSAدرتذات  اااق  ر ااتذات  ابجتن،ر اارصتن تة  RSAااتذات  البجتن،ر 

اادارل ةودار مدت لج اااق  ر ااذات  مع مدت لج فن  دمه مل لق اصالنع  اابنحثو  عجع  فلاصو الجن  و   ه دضتل ضتعا ا  صن ة 

ذا  ااكث ر مه ااد استنا ااستن قو ذاا اادلة دس ار اااعرلا    مذا  ارل ة دملل  د راشتنف  د ااحد مه اابجن،ر درذا    صرا  

اابحتى  تنااق  ر ااتذات  ابجتن،ر اارصتن تة د دا ل ت ب قتو درتذات  مقعمتنتتو   دستتتتعف لار فرع مغ ع  ا ا ن اابجتن،ر رتأحتد  ا تنا 

تحتدلتد الأ،راف اابعل تة  ا ب قتو   ت ب ق متذا اااق  ر درتذات  ستتتتعف لب ه ر غ تة اابعات تو   ه تكلغتة دفتننتد ت ب ق متذا اااق  ر د

دفلاصاو  ناادص ق اادارل    دمعر ة مذا اااق  ر    ستتت نا  عك اابعنل ر دتر الاستتتارشتتتن   بعك ااد استتتنا ااا  ت رصت ا ذا 

 .اابعضعع 

 وتم تقسيم هذا البحث الى  خمسة مباحث وهي كالاتي :

 المبحث الاول : منهجية البحث ودراسات سابقة

 الثاني : التقييم الذاتي لمخاطر الرقابةالمبحث 

 المبحث الثالث : المخاطر  

 المبحث الرابع: الجانا العملي والتطبيقي

 المبحث الخامس : الاستنتاجات والتوييات

 المبحث الاول

 منهجية البحث 

 أولا : مشكلة البحث 

ثة لا ظبة اارصن ة اادارل ة دتحدلد اابجن،ر تكبه مشتتتكلة اابحى    ضتتتعا ت ب ق اغلت ااعحداا الاصادتتتن لة البغنم ر ااحدل

اابح  تو   تذه ااعحتداا  د ستتتتبتت صتد  اابع تن  اابحل  ااجتنص  غحص  ظتن  اارصتن تة ااتدارل تة دفتد  معارباتو الا ع اا ااتددا تو 

اادارل ة ااحدلثة مبن ا ى ااى ضتتتعا ا ظبة اارصن ة اادارل ة    ااعحداا الاصادتتتن لة دااحدلد جعا ت ااضتتتعا دااقعه الرصن و  

دتحتدلتد اابجتن،راارصتن  تة دلامب تة متذه اابجتن،ر دااضتتتتعا ا اارصتن  تة رتنر لا تد مه ااحتنجتو ااى ااحتد مه متذه اابجتن،ر مه رلاع 

ت ب ق  ستتتتلعأ  اااق  ر ااتذات  ااقعلر اارصتن تة ااتدارل تة ابعاج تة اابجتن،ر رتأحتد الاستتتتنا تت ااحتدلثتة ااقعلر اارصتن تة ااتدارل تة  اك  

 صادن لة مه معاج ة مجن،رمن اادارل ة دااجن ج  ددضل ااحلعع داابقارحنا  اابلنسبة ا ن وتسا  ل ااعحده الا

 ثانيا : أهدف البحث

 تقعلر    ظبة اارصن ة اادارل ةو -1

 دعا اابجن،ر دمسنمبا ن    تحدلد  سبة ااج رو -2

ستتاعبنع استتلعأ اااق  ر ااذات  تحدلد الاجرا اا لاتجنذمن    معناجة اابجن،ردمستتنمبا ن    تقل ل ن ادتجلب ن  رلاع ا -3

 ااقعلر اارصن ة اادارل ة ابعاج ة اابجن،رو
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 ثالثا : فرضيات البحث

ستتلعأ اااق  ر ااذات  الرصن ة اادارل ة ابعاج ة اابجن،ر  استتاعبنلاتقعلر   ظبة اارصن ة اادارل ة  ااقدلر ر رمن مه رلاع  و1

 و دمه مذه ااغرض ة تاغرع ااغرض نا ااانا ة : 

 ودجع  مقعمنا اااق  ر ااذات  ابجن،راارصن ة    ملشغا الأفبنعفد   - 

 وفد  دجع  مجن،ر اارصن ة    ملشغا الأفبنع -أ

 رابعا : محددات البحث

ااحتدد  اابكتن  تو :  شتتتتررنا فنمو مابثلتة  ناق تنع اادتتتتلتنف  ااعتن     ااعراا دمقادتتتتره    محتن ظتة  اتدا  دم  : 

 ااك ر نن ة   دااشررة ااعنمة ادلنفة ااب ن لنا لا)ااشررة ااعنمة الدلنفنا 

رتد استتتتو م تدا  تو اا ب ق استتتتلعأ اااق  ر ااتذات  ااقعلر اارصتن تة ااتدارل تة ابعاج تة اابجتن،ر اابابثلتو  تنابجتن،ر ااتدارل تة 

 دااجن ج ة اابح ا  ناعحدن الاصادن لة و

 

 خامسا: منهج البحث

ستتتلعأ  اااق  ر ااذات  ااقعلر  اارصن ة اادارل ة ابعاج ة اابجن،ر مه رلاع اعبنلااستتت فلى اابل ن الاستتتالبن،        هافابد اابنحث

   اسة مجنلاا ت ب ق اااق  ر ااذات    ناشكن ااذي لس ر    تقعلر ا ظبة اارصن ة اادارل ة دتحدلد اابجن،ر دمعناجا ن  و 

 الدراسات السابقة

د ستنست ة لبكه الإستاغن ن مل ن    مجنلاا فدلده لبكه اابستنمبة     لن  عترح ار ااد استنا ااستن قو تبثن صنفدن ما لو 

اابعر ة ااعلب ة درذا  معناجة جعا ت  ررى ار تا را اا  ن تل  ااد استنا د ستبت صلة ااد استنا ااا  تلندات اابعضتعع  شتكلو  

 ااباكنمن سعف لار  تلندع ااد اسنا ااسن قة دربن لل  :

 : ةوالعربي ةقيالدراسات العرا –اولأ 

 ( ، بعنوان : 2012دراسة  ) دهيرب،  .1

 ةااعنمل  ةدالا انج  ةلا لامه رلاع  اااق  ر ااذات     اابنستتتستتتنا ااجدم   COSO) تق  ر   ظبة اارصن ة اادارل ة د ق مغ ع  اجلو 

    ااق نع ااعن     محن ظة اابثلى     ااعراا و

 ( بعنوان :  2014دراسة  )الاعرج ،  -2

) ثر ت ب ق  ظن  اااق  ر ااذات  البجن،ر داارصن ة فلى الأ ا  اابنا  داااشتا ل    استو حناو فلى  ل  ابلنر دااب جر    الا  رلا 

 و

لظن  اااق  ر ااذات  ابجن،ر نستاعبنالا    علعار :)تدف ر  د  ااادص ق اادارل       ا ن اابجن،ر   2006  استة : ) ا غ       -3

 اابدرلو لا واارصن ة    ااشررنا 

 لا  علعار : 2004  اسة :  ) اارمح     -4

 ) ت علر  سلعأ الادص ق ااببل  فلى اابجن،ر ادى اابدن ف اا     ولا و

 ثن  ن : ااد اسنا الأجلب و :

 ( Institute of OperatonaI Risk, Operational   Risk Sound Practice Guidance   2010  اسة )  و1

  مع د اابجن،ر اااشا ل و  

Risk Control Self Assesment)   لا           علعار          اااق  ر ااذات  ابجن،ر  الرصن ة 

 

 لا  علعار:     Plessis   and   Grobler    1999:  P 49-73  اسة )  و2

(The Process of control self – assessment and its use in risk  management) 

 ر ااذات  الرصن و داساجدام ن      ا ن اابجن،رلا،را اااق                (
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 لمبحث الثانيا

 مفهوم التقييم الذاتي لمخاطر الرقابة الداخلية 

ااقل ن مه ااد استتتنا ااا  فرضتتتت مغ عمن حعع اااق  ر ااذات  ابجن،ر اارصن ة دشتتتبلت فدن جعا ت ا ذا اااق  ر د عك  ا نتو 

ااقننب ه  ا ب ق ذا  اااق  ر  ارن اابلظبنا  دمه  رثر اابغنم ر  ااا  تعبر فه ااببن ستنا ااب ل و اادص قو دستل ت ااضتع  فلى  

 لا 3  ص 2006) ا غ     اذا  اااق  ر مع اااعرلا ااذي فبر فلو و

ظبو مستتتئعاو فه مع  ظن  تر ت علره اعتتتلا فه ،رلق دش غو ااادص ق  اادارل  د   شن ذا  االظن   أر رن دش غو  ارن اابل)

اااأرد مه ار ضتعا ا اارصن ة اادارل ة اابلانبو صد تر تضتب ل ن     جرا ات ن ااا  ت دف ااى    ضتلاا فهتحدلد مجن،رمن ااجنعتو  

مه اابعشغ ه ااجبرا   فبتن ه فه مجبعفتنا ر ااتذات  ابجتن،ر اارصتن تة  تأ تو )فه اااق  فبر )حبتن لادلا و اااجغ ا مه تلت  اابجتن،ر

بن ااعحداا ااا  لعبلعر   ن دتجابل  لنمن مل  حد اابلستتتتق ه ااحل ن اابجن،ر د جرا ا اارصن ة ااا  تنثر فلى ف      جرا اا

مقتد ن ااعحتده فلى تحق ق  متدا  تن د تنااتنا  تحتدلتد ر عاا ااعبتن االاتمتو د  ل تقتن لر  د لتو فه  عتنا تة م كتن اارصتن تة ااتدارل تة 

 ابجلس الا ا ه لا و

ل تة تق  ر جبتنف  مه صبتن معشغ  اابلظبتو رتن    مجتنع مستتتتنا اتو الاعرف فلى مجتن،ر ااعبتن دتق  ر  تنااق  ر ااتذات  مع فب

  جرا اا اارصن ة ددضل ر ا اا علر اارصن ة  أشراف دحدن   ا ن اابجن،رو  

ن،ر اارصن ة ااق  ر ااذات  ابجستتتاعبنلادمه اااعن لا ااستتتن قو ااذرر ازامن فلى ااعحداا الاصادتتتن لة ار تحد  مدى حنجا ن لا

 داابعات و   ه تكلغة ت ب قو دااعنند ملو مل دضل مغ عمن داضحن لأ ا ن اابجن،ر     ضع  مذا اااق  ر و

 تنااق  ر ااتذات  مع فبل تة تق  ر جبتنف  مه صبتن معشغ  اابلظبتو رتن    مجتنع مستتتتنا اتو الاعرف فلى مجتن،ر ااعبتن دتق  ر 

  جرا اا اارصن ة ددضل ر ا اا علر اارصن ة  أشراف دحدن   ا ن اابجن،رو  

 

 حوافز ودوافع  تطبيق االتقييم الذاتي لمخاطر الرقابة الداخلية

اق  ر ااتذات  ابجتن،ر اارصتن تة تلبل مه تعاجتد رتن مه اااتدص ق ااتدارل  د  ا ن اابجتن،ر معتن    اابلظبتنا ااحتنجتو ااى ت ب ق اا

ااكبرى   شتتتبن  د  اابدصق اد اابدصق  اادارل     اااأرد مه استتتابرا لو تغع ن تشتتتا ن   ئنا اارصن ة اابقر ه دحستتتت منمع  

 ي داتجنذ الاجرا اا ااادتتح ح و االاتمو دفلى ااعبع   نر مستتا دف مل ن  نلاضتتن و ااى تحدلد جعا ت ااقدتتع   شتتكن  ع

اابلظبتنا ااا  تاستتتتر  تناضتتتتجتنمتو داااعق  تد   جتت ااق تن   تنجرا اا مازالتدن دذات  الاتأرتد مه متدى رغتنلتة   ئتنا  صتن ا تن ااتدارل تة 

اادارل ة    اااعنمن   دضتترد ن اااقرلر  شتتكن ماكر  دارثر تغدتت لا فه مجن،ر اابلظبو دمدى صد ن د نفل ة ضتتعا ا اارصن ة

 لا 2ص 2006مع ن) ا غ    

لبكه ااقعع ااى ار امب و اااق  ر ااذات  ابجن،ر اارصن ة لرجل ااى ش ع  مدت لج ا ا ن اابجن،ر  شتكن  ستنست   ارن اابلظبنا 

ر      ئة ااعبن ) ااب ئو رلاع الافعا  ااقل لو اابنضت و  أفابن من دست لو جدلده ابعاج ة اابجن،ر ااا  صد تلان  ا جة اااا ر اابستاب

 اااكلعاعج و د ااالظ ب و لا  نابلظبنا لاتسا  ل تحبن تبعنا فد  اااعرف فلى رن مجنلاا اابجن،ر و

دمعاجا ن درنعتة اابجن،ر ااا  لالبكه تحدلدمن  د ااالبن   ن دااا  تابثن    تذ ذأ استعن  ااعبلو دااقضتنلن ااجنعتو  نابعا   

و  نلاعتتتعع اابعلعمنت و دااغكرلو  أ ا ن اابجن،ر لجت  ر  تضتتتبه  تجنذ  ستتتلعأ ملستتتق ااحدلد اابشتتترلو داابجن،ر اابرتب 

اابجن،ر دص نستت ن دمعناجا ن    رن ة ا جن  دص نفنا اابلظبو  الا ن اابلظبو اااق  ر ااذات  ابجن،ر اارصن ة رأستتلعأ لافن ا ن  

 لا  52 – 53  ص 2008   مذا الامرو)رناد  دداتك لز  

   مغ ع  اااتدص ق  ااتدارل  درتذا معتنل ر  لا ا  ااب ل  ااجتنعتتتتو   تن لعكس ااحتنجتو ااى ت ب ق اااق  ر ااتذات  ابجتن،ر  دااا ع 

اارصن ة  قد تعستتتعت ااجدمنا ااذي لقدم ن اتدص ق اادارل   لر تعد مقدتتتع ه    ردمنا ااضتتتبنر اااقل دلو  ن شتتتبلت ااجدمنا 

ترتبا  جز  رب ر مل تن  أ ا ن اابجتن،ر اابجالغتو داابح  تو  نابلظبتو مه رن جن ت  الاستتتتاشتتتتن لو    ااعتدلد مه اابجتنلاا ااا  

 ناادص ق اادارل  اعتبج لقد  جن ت ردمنا اااأر د اابرتب و  بجنلاا ااادص ق اااقل دلو دااباعلقة  براجعة الااازا  دااادص ق اابنا  

   2009علقو صضتتتنلن   ا ن اابجن،ر داارصن ة) فدتتت ب    دااادص ق اااشتتتا ل  دردمنا اررى جدلده ترتبا  بجنلاا حدلثو ما

 0لالبكه ااقعع  أر   ا ه اابجن،ر داارصن ة مبن دج   الاق  ر ااذات  ابجن،ر اارصن ة 34ص

 اهم الاطراف المعنيين بتطبيق االتقييم الذاتي لمخاطر الرقابة الداخلية

رذا  مدلر ا ا ن اابجن،ر  دامراجل اادارل  دااجن ج    داجلة  ضحى اكن مه الا ا ه   دمجلس الا ا ه  داابدلر ااالغ ذي د

ااادص ق اكن معلا   د ا م بن    ا ا ن مجن،ر ااعحده الاصادن لة ااباعلقو  نارصن ة اادارل ة دمه ثر حرع ن فلى ت ب ق اااق  ر 

 ع ااانا  : ااذات  ابجن،ر اارصن ة دسعف لار تعض ج ادد  رن مل بن فلى حده د شكن مغدن دفلى االح

 اولا :مجلس الأداره 

مجلس   ا ن اي دحده اصادن لو لبكلو  جن ن   ا ن اابجن،ر مه اجن ااعععع ااى ااا ب ق ااغنفن الاق  ر ااذات  ابجن،ر اارصن ة 

 لا فلى االحع ااانا  : 105 ص 2005مه رلاع  عك ااس نسنا ااعنمو دربن ذرره ) ا ع معسى 
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: ااانرد مه دجع  الا دتتتنح دااشتتتغن  و ااكن  و دااجنعتتتو  نابجن،ر اا نمو    ااعحدن Transparencyالا دتتتنح دااشتتتغن  و  و1

 الاصادن لة دتعض ج ااس نسنا ااا  تاعلق  أ ا ن اابجن،ر  د تجلب ن و 

 ا و مجلس الأ ا هدا و اال نن و فه   ا ن اابجن،ر م  مستتندااعف  ااان  : مه ااضتترد ي  ر لكعر ملنك دف  تن   أر اابستتن و2

دفلتد تغعلك اابجلس  عك اادتتتتلاح تنا الا ا ه ااالغ تذلتو     جتت اااتأرتد مه  ر فبل تة اااغعلك داضتتتتحتو دمغ عمتو مه صبتن 

 دا و نالا ا ه ااالغ ذلو دتغعلك ااسل و لالعل  تغعلك اابس

اا ب ق دذا  ااحق ق  عنا ة ضتعا ا اارصن ة اادارل ة : اااأرد مه ار الااازا   ضتعا ا اارصن ة اادارل ة لضتل ا ا ن اابجن،ر محن ا و3

 اااكلغو دار ت ب ق رلا مه ااشغن  و دا ا ن اابجن،ر لحققن مزالن تلن س و العحدن الاصادن لة و

ااا ب ق ااغعتنع لأ ا ن اابجتن،ر  تناعحتده دالاستتتتاجتن تو ااستتتترلعتو الاا  ر      جتنا اابجتن،ر دار لار اااقرلر ااغع ي فه ذات   و4

 البساعلنا الا ا لو اابجادو دار لار  تجنذ ااقرا اا اابلنسبة    مذا ااشأر و 

 TSXدم ئة ستتتعا اابنع  CICAه ااكلدل ه دصد  شتتتن  اااقرلر اادتتتن   فه االجلو اابشتتتكلو مه مع د اابحنستتتب ه ااقن ع   

 و   Beyond  CompIinance – BuiIding CuIture علعار  2001داابع عو ااكلدلو دااذي تر اعدا ه     لسببر 

ااى  عك مستتنا نا مجلس الا ا ه    مذا ااشتتأر دااا  تابثن    تحدلد مجن،ر الافبنع دتحدلد مستتاعى حددث ن اابقبعع ادى 

الاصادتن لة دضتبنر تدتب ر ضتعا ا  صن و  ارل ة تعبن    معضتع ن الابك ه مه الاشتراف داارصن ة فلى تقل ن اد ااحد ااعحده 

 لا فلى ار لرافى اتبن  من سبق     ضع  اااق  ر ااذات  ابجن،ر اارصن ة و 207-206ص   2008مه اابجن،ر ) فعع   

 ثانيا: دور الاداره

رصن ة اادارل ة ،بقن اب ئة ااببن ستنا ااب ل و ااحدلثة دالا دتنح فه ااقدتع  ااجعمري   و فلد للبا  فلى الأ ا ه تق  ر م كن اا

دجع ه دتحدلد دتق  ر اابجن،ر ااا  تلشتأ فه مذا ااقدتع  دتعضت ج اااأث رااحنا  داابحابن البجن،ر فلى ااعحده الاصادتن لة 

 ن ا ن فلى مذا الأمر  عل  ن ااق ن   بن لل  : ااق  ر ااذات  ابجن،ر اارصن ة لأفاساعبنلا  بكه ا  ا ه مه 

 لا 322 ص 2000تدب ر م كن  صن و  ارل ة رنف دتشا لو دتق  بو دااحكر فلى  نفل او )جبعو  و1

  ص  2004 نارصن ة اادارل ة  )  دلش    ةداابرتب  ةااباكن ئ ةفه اابستتتتنا   ة ر ن  اجلة ااادص ق دالاررله  ج ع، ااستتتتل  و2

 لا و 118

 ير التنفيذي :ثالثا:االمد

لا لت الامر  ر اابدلرل ه ااالغذل ه    شن اااق  ر ااذات  ابجن،ر اارصن ة مر اابسئعا ه فه تحدلد اابجن،ر ااا  تاعرع ا ن رن 

ا دمرتب  دش غو اد  شتتن، درذا  تأر دمر فلى  ر م كن اارصن ة اادارل ة  عنلاا     رن ة جعا بو دلعبن فلى ااحد مه تل  اابجن،ر ن

 لا و  4  ص 2006ملانر ) ا غ     د شكن

دش غتة متدلري   ا ه اابجتن،ر   شتن اااق  ر ااتذات  ابجتن،ر اارصتن تة  تابثتن    اااتأرتد مه ار رتن تة مادير أدارة المخااطر ودوره:

لا   2006اابجتن،ر داحابتنع حتددث تن د ثرمتن ااعكستتتت  اابحابتن فلى ااعش غتو  د االشتتتتن، اابلانر صتد تر تحتدلتدمبتن رب تن )ا غ    

لا لكبه  د  متدلر   ا ن اابجتن،ر    ت ب ق اااق  ر ااتذات  ابجتن،ر اارصتن تة    تعا تو اااغك ر     26  ص  2009)فدتتتت ب    

لا ا ن ااعل ن داابدصق   ا ن اابجن،ر دا دا  االدتتتج    اا رلقو الأ ضتتتن لأ ا ت ن دمعاج ا ن   دفل و الاشتتتاراك    ذا  مل  

 واادارل  

 لي : رابعا:عمل المدقق الداخ

لابثن  د  اابدصق اادارل  فلد ت ب ق اااق  ر ااذات  ابجن،ر اارصن ة    اااأرد مه ار م كن اارصن ة اادارل ة لعبن  شتكن ملانر    

 لا 2006ااحد مه اابجن،ر اابحد ه دفل و دضل الاجرا اا ااادح ح و دمان عو تلغ ذمن داااقرلر فه ذا  )ا غ  

لا  اتألتدمتن  تأمب تة ص تن  اابتدصق ااتدارل   تدد  محتد       ا ن مجتن،ر ااعحتده  224 ص  2008د فر تت   استتتتتة ) فعع  

 الاصادن لة    س نا ت ب ق ن الاق  ر ااذات  ابجن،ر اارصن ة معضحن مذا اادد   بنلل  : 

ن دمراجعتة فبل تنا   ا ن اابجتن،ر لكعر ترر ز فبتن اابتدصق ااتدارل  فلى اابجتن،ر اا تنمتو ااا  تحتد  مه صبتن الأ ا  و1

  ارن ااعحده الاصادن لة 

 لار ملج ااثقو دتقدلر اادفر ااغعنع داابشن رو    فبل نا   ا ن اابجن،ر  و2

 تعل ر دتعج و ااعنمل ه  كلان مه   ا ن اابجن،ر دااادص ق اادارل  دتس  ن   ش و تحدلد د حص اابجن،ر  و3

  0 فدا  دتلس ق اااقن لر ااجنعو  أ ا ن اابجن،ر دتقدلب ن ااى مجلس الا ا ه داجلة ااادص ق و4

 طرائق تطبيق التقييم الذاتي لمخاطر الرقابةالداخلية

كه  تبتنف تن لأ ا ن مجتن،ر ااعحداا فلى  رالاف   عاف تن دار ت ب ق تلت  اا را  حد  ا نا اا ب ق  ملتنك فد  مه اا را ااا  لب

 لا دفلى االحع ااانا  :  32 – 29  ص 2009فد ب     اااق  ر ااذات  ابجن،ر اارصن ة دربن جن   د اسة )

 Risk  Avoidanceاولا  تجنا المخاطر :

صادتتتتتن لتة  تناا رأ مه اابجتن،ر  تدع مه اااعتنمتن مع تن د  ا ت تن مه رلاع تجلب تن دم  اا رلقتو الاداى ح تى تقع  ااعحتده الا

ا  شت و اابسببو البجن،ر دتادا مذه اا رلقو  ناسلب و دلحد  اساجدام ن    ااحنلاا اا  لالبكه    ن ا ا ن اابجن،ر دمذا مبن  
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ه ااعتننتد داابجتن،ره دمبتن لن ي     عك  لحر  ااعحتداا مه تحق ق   ج مع ه محابتن ااحتددث لار ملتنك فلاصتو ،ر لتو   

  والأح نر ااى رردا ااعحده الاصادن لة مه   ئة الافبنع  شكن رل 

 Risk   Retentionثانيا تحمل المخاطر :

تابثن مذه اا رلقو  قبعع ااعحده الاصادتتن لة  احبل ن البجن،ر دتاستتبت  جستتننر محابلو دت بق مذه اا رلقو    ااعحداا ااا  

تاعرع البجن،ر  شتكن غ ر ماكر  دغ ر ملاظر درنعتة فلدمن تكعر تل  ااجستننر ااا  تستغر فل ن اابجن،ر ملجغضتة ااق بو 

 دتعاجو ااعحداا تل  اابجن،ر  أحد ااشكل ه ااانا  ه :

 ة تحبل ن لاي الاحا ن، اابستتبق ت بق ااعحداا الاصادتتن لة مذا ااشتتكن فلدمن تبال  امكن  ااشتتكن الادع : تحبن ااج ر مه  در

مجتن،ر صد تاعرع ا تن دالضتتتتن تغضتتتتن مذه اا رلقتو    حناة ا جغتنع معتدع حددث مجتن،ر الأفبتنع د   حناة ا جغتنع ص بتة 

 ااجسننر اابحابلو دتاسر النمن  أر ا س ا ن تكلغو مسبقو اي صبن دصعع اابجن،ر

تأم ه ذات  ضتد اابجن،ردتعابد فلى تكعله مجدتص  مذا اا رلقو  بثن ة تعدااشتكن ااثن   : تحبن ااج ر مل الاحا ن، اابستبق 

 وابعاج ة ااجسننر اابحابلو دتبانت مذه اا رلقو  سلاما ن محنسب ن اابش ا ن مل س نسة ااح  و دااحذ 

  Risk  TRAN  Ferثالثا تحويل المخاطر :

ااجستتننر ااا  تستتغر فل ن ااى ،رف  مذه اا رلقو تعابد فلى تحعلن اابجن،ر ااا  تاعرع ا ن ااعحده الاصادتتن لة   د قل ن مل

ارر لرتبا مل ااعحده  علاصو تعنصدلو مقن ن تحبن ااعحده مبلغ مع ه مه اابنع دل لق فلى مذه ااعبل ة اااأم ه اااجن ي  د اااعنصد 

ابلو ااجن ج  مه رلاع ذا  تاحبن دحده اصادتتن لو ماجدتتدتتو    ا ا ن اابجن،ر الأثن  ااستتلب و ااا  تلشتتأفه اابجن،ر اابح

 دملنك اشكنع ماعد ه ااحعلن اابجن،ر فلى سب ن اابثنع ) فقع  اااأم ه   فقع  الامن و   فقع  اااأج ر لا

 Risk  Separationرابعا توزيع المخاطر :

   مذه اا رلقو لار تجغ ك اابجن،ر ااا  صد تاعرع ا ن ااعحده الاصادتتتن لة مه رلاع تعتلل الا شتتت و اد الافبنع اابستتتببو 

ر فلى ارثر مه مكنر مبن لن ي ااى فد  تعرع جب ل الافبنع البجن،ر اد تلعع ااعحده لأدجو  ستتاثبن من  علد تعرع  البجن،

  و حد الاساثبن اا ااى ااجسننر  به ااببكه تععلض ن مه    نح الأ ش و الاررى دلسبى مذا  العع محغظة الاساثبن اا 

 Risk Reductionخامسا تخفيض المخاطر : 

مه  مر استتتتارات ج تنا   ا ن اابجتن،ر ااا  تابع تن ااعحتداا مه رلاع تجغ ك فتد  مراا تكرا  ااجستتتتن ه  تعتدمتذه اا رلقتو 

تعصا  مه  دراابحابلو فلد دصعع اابجن،ر  د مه رلاع تجغ ك ااجستتن ه اابحابلو فلد حددث اابجن،ر  د الامرله معن دذا  

  د ااعصنلو  الافبنع دل لق فلى مذه اا رلقو س نسو اابلل

 العلاقة بين االتقييم الذاتي للرقابة الداخلية ومخاطرها وبين التدقيق  الداخلي :

 نالظر لأمب ة ااادص ق اادارل  دابن تحالو مه مكن و منمو  ب ئة ااببن ستتة ااب ل و  به الأمب و تستتل ا ااضتتع  فلى ااعلاصو   ل ن  

 داسل دفلى االحع ااانا  :د  ه اااق  ر ااذات  ابجن،ر اارصن ة د شكن 

اقد ستتبق اااعرلا  نااق  ر ااذات  ابجن،ر اارصن ة دفل و ستتعف لار فرع لأحد مغنم ر ااادص ق اادارل  ذد ااعلاصو  نااق  ر ااذات  

ص لا  ر اااتدص ق  ااتدارل  لعبتن فلى تحتدلتد دتق  ر دتقتدلر اابجتن،ر دلحستتتته مه 211  2005دربتن د    تد استتتتة )ااتددلري  

  ا ت ن  ضتتتلا فه     ن تع ر مل ن ملظر اضتتتبا الأفبنع داارصن ة فل  ن د  ذا م  تجبل   ه  عك  دجو اااق  ر ااذات     نفل ة

لا ر اااتدص ق ااتدارل  تبثتن  شتتتتن،  210دصتد فلق )ااتددلري  ص   0ابجتن،ر اارصتن تة ااا  تابثتن    تحتدلتد دتق  ر د  ا ن اابجتن،ر

نا اااأر د د ظ رت ن الاستتاشتتن لو    اابلظبو دلار تدتتب ب ن اك  تضتت ا ص بو معضتتعف  دمستتاقن لجاص  اقدلر رن مه ردم

البلظبو داااحست ه مه فبل نت ن دتستنفدمن فلى ا جنت  مدا  ن مه رلاع مل ن  ظنم  ملظر ااق  ر دتحست ه  عنا ة   ا ن اابجن،ر 

  0دفبل نا اارصن ة دااحعربو  نابلظبو 

مه رلاع  حص اااق  ر ااذات  ابجن،ر اارصن ة لاضتج ار رلا مه ااادص ق اادارل   لا  5  ص 2007دلاضتج مه   استة ) ا غ    

د  ا ن اابجتن،ر تقعمتنر  تد استتتتو جعا تت مجالغتو الغس ااقضتتتت تو د   ااعصتت ااحتنا  رلا مه اابتدصق  ه ااتدارل  ه دمتدلري   ا ن 

ااعل تن اابجادتتتتو د تنارغر مه ذات  ار ا ا ن اابجتن،ر لعبلار معتن د    عك اابلظبتنا لار  تنااقرلر ااى  غس متدلري الأ ا ن 

 حد فلنعر ااادص ق اادارل    ار مراجعا ن  لغس اا رلقو ااا  تار اكن ة ااعشننا  تعداابجن،ر مثن رن ة ااعشننا  ارن اابلظبو 

ر د ر تل  ااضتعا ا الاررى داابدصق  ه اادارل  ه فل  ر اااأرد مه  ر ملنك ضتعا ا  صن و  ارل ة رن  و فلى   شت ة   ا ن اابجن،

اذا   نر  حد   دا  ااادص ق اادارل  لابثن    ااق ن   براجعو  0تعبن  شتكن ملانر دالا  أر اابلظبو ستعف تاعرع ااى اابجن،ر 

 د لو لأ ا ن اابجن،ر داذا تب ه  ر ملنك مجن،ر ار لار تضتتتب ل ن    ملظع  مجن،رمن   جت ار لار اااقرلر فه ذا  ااى مدلر 

جن،ر داااأرد مه  تجنذ الأجرا  ااعلاج  دمذا لعل  ار تل  اابجن،ر صد تر الافاراف   ن  دتراحو دار ضتعا ا اارصن ة   ا ن ااب

مثتن ذات  ااادتتتترف  تأر اابلظبتو ربجبعفتو داحتده تاعرع   به  درااتدارل تة اابلانبتو صتد تر تدتتتتب  ب تن الاقل تن  د ااحتد مل تن د 

 لا  5  ص  2007اا دلد تل  اابجن،ر ) ا غ    

امتن   بتن لاعلق  ب تن  ااحبتنلتو ااا  مبكه ار تقتدم تن اااتدص ق ااتدارل  البلظبتو    مجتنع   ا ن اابجتن،ر   بكه فرضتتتت تن ربتن جتن  

 لا أفابن من ر عه  عناو  حع ت ب ق اااق  ر ااذات  ابجن،ر اارصن ة دربن لل  :  34 ص 2009 د اسة ) فد ب   
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  0داابح  و  نابلظبو دااالس ق   ه   ش ة   ا ن اابجن،ر اابسنمبو  اعرلا دتق  ر اابجن،ر ااقننبو و1

مستتتتنفدن رن ة اابستتتتاعلنا الأ ا لو دتد لب ن فلى ر غ ة معاج ة اابجن،ر دتدف ر فبل ة ت علر ظن    ا ن اابجن،ر  و2

 0دفبل ة اااقرلر فل ن  نابلظبو 

 اابسنمبة  ا علر  سارات ج ة ا ا ن اابجن،ر  و3

 بة الداخلية ومعاييرالتدقيق الدولية:التقييم الذاتي لمخاطر الرقا

لاضتج مه معنل ر ااادص ق  ااددا و  ار  عك مه مذه اابعنل ر لشت ر  شتكن ضتبل  ااى  فر اااق  ر ااذات  ابجن،ر اارصن ة دمع ن    

اتدارل تة ااتذي جتن   علعار تقتدلر اابجتن،ر داارصتن تة ا IFACاادتتتتن   فه الاتحتن  ااتددا  البحتنستتتتب ه  400اااتدص ق ااتددا   صر 

Risk assessment and internal control     لا  ر م كن اارصن ة اادارل ة تعل  ) رن ة ااستت نستتنا دالأجرا اا  113)ص

دااضتتعا ا اادارل ة ااا  تابلنمن   ا ن ااعحدن الاصادتتن لة ابستتنفدت ن صد  الامكنر الععتتعع ااى  مدا  ن اابابثلو      ا ن ااعبن 

لو الااازا   ستت نستتنا الأ ا ه دحبنلة اابعجع اا دملل داراشتتنف الاحا نع د صة دارابنع ااستتجلاا  شتتكن ملظر درغن دااباظب

لا ااى ضترد ن  شتابنع 114 – 113ع ن  اابذرع )ص د شتن  ااب ومنا و معثعصو    ااعصت اابلنستتلااابحنستب و د فدا  معلعمنا 

 م كن اارصن ة اادارل ة فلى رن مبن لل  :

ااب ئتة اارصتن تة : دتبثتن اابعصا ااعبعم  البتدلرله دالا ا ن دا  ار ر د  عتنا ر ااا  تاعلق    كتن اارصتن تة ااتدارل تة  و1

د مب او    ااعحده الاصادتتن لة دااا  تاأثر  عدن فعامن دم  دش غة مجلس الأ ا ه داالجنر ااان عو او د لستتغة الأ ا ه داستتلعأ 

د،را تغعلك اادتتتلاح نا داابستتتئعا نا درذا  اارصن ة الأ ا لو دااباظبلو دش غة ااادص ق اااشتتتا ن داا  كن ااالظ ب  العحده  

  0اادارل  دااس نسنا ااا  تاعلق  نابعشغ ه دالأجرا اا د دن ااعشننا 

الأجرا اا اارصن  ة : دتابثن    رن ة ااستت نستتنا دالاجرا اا ااا  تعابدمن الا ا ه  ضتتلا فه  ااب ئو اارصن  ة ااحق ق   و2

دلاب ه مه رلاع  ومداف ااعحده الاصادتن لة دلار رن ذا  مه رلاع دضتل ضتعا ا  صن و  ارل ة تالانر مل تحق ق تل  الامداف  

منتر ستر ه ار اابع ن  اابذرع  افلاه صد  شتن   شتكن ضتبل  ااى  ا نا اااق  ر ااذات  ابجن،ر اارصن ة مه رلاع    و ضتعا ا 

اارصن ة اادارل ة  بلل ااج أ داااش   د راشتتن  بن فلد دصعف بن د د  تل  ااضتتعا ا    حبنلة اابعجع اا دضتترد ن احاعا  

 ة فلى   ئة اارصن ة د جرا اا اارصن ة ااذي لقدتتد   ن ضتتعا ا اارصن ة اادارل ة دااقن  ااضتتع  فلى رن مه م كن اارصن ة اادارل

 و د  مجلس الأ ا ه داالجنر اابلبثقو ملو درذا  الا ا ن داابعشغ ه داابدصق اادارل     تلغ ذ تل  الاا نا

 المبحث الثالث

  315تعريف المخاطر والرقابة الداخلية وفقا للمعيار 

لا دااجنص  اق  ر دتحدلد مجن،ر ااج أ ااجعمري دااحدلد دتق  ر مذه اابجن،ر ستتعا    315عتتد اابع ن  ااددا  الادص ق  صر ) 

رن ت  نتجو فه  حا نع  د ااج أ فلد مستتتاعى ااب ن نا اابنا و لار مه رلاع   ر ااعحده الاصادتتتن لة د  ئا ن  بن    ذا   صن ا ن  

 سنس تدب  ر دت ب ق الاساجن نا البجن،ر اابق بو الار ن  ااجعمرلو اادارل ة دذا  ااع  ر ا

 لا  273   2009) الاتحن  ااددا  البحنسب ه   

دفرف متذا اابع تن  مجتن،رن ااعبتن م  ) مجتن،رن  تنتجتو فه  حتداث  د شردف  د   عتنع  د فتد  ااق تن   تأ عتنع صتد تنثر  شتتتتكتن 

 د تلغ ذ  سارات ج ا ن  د دضل امداف اداسارات ج نا غ ر ملنسبو لا  سلب  فلى صد ن ملشأن من فلى تحق ق  مدا  ن  

 من اارصن ة اادارل تة فر ت  بعجت مذا اابع تن   أ  تن ) ااعبل تة ااا  لقع    تن الأشتتتتجتنص اابكلغعر  نارصن ة  د الا ا ه اد غ رمر 

تحق ق امداف اابلشتأه   بن لاعلق  بعثعص و   مه اابعشغ ه  ادتب ب ن دت ب ق ن داابحن ظو فل  ن مه اجن تع  ر تأر د معقعع حعع

افتدا  ااب تن تنا اابتنا تو د تنفل تة درغتن ن ااعبل تنا دالاماثتنع القعا  ه داالعانج ااالظ ب تو ااب بقتو لا ) الاتحتن  ااتددا  البحتنستتتتب ه  

 لا  273   2009 

لحدتعع فلى   ر البلشتأن د  ئا ن  بن    ذا  امن اجرا اا تق  ر اابجن،ر  قد تر تعرلغ ن ) م   جرا اا ااادص ق ااا  تر ا ا من ا

 صن ا ن اادارل ة دتحدلد دتق  ر الار ن  ااجعمرلو ستتتعا  رن ت  نتجو فه الاحا نع اد ااج ن فلد مستتتاعى ااب ن نا اابنا و دفلد 

 مساعى الاثبنا لا 

 (  315تقييم المخاطر : ) المعيار الدولي 

الامب ة  نستاعبنابستاعى اابن لة )تق  ر ابجن،ر ااعبن ااذي لحانا اابدصق اا و دذا   لار تق  ر اابجن،ر اكن حستنأ   لحد  اابدصق  

االستتب ةلا دتجب ه الار ن  دار تحدلد اابجن،ر تستتنفد رث را فلى تدتتب ر ارابن اا ااادص ق ااا  تررز فلى اابستتننن ااب بة و 

 ذا االبعذا مه    ل مكع نا دم  : دفن ن لساجد   بعذا البجن،ر لسنفد    فبل ة اااج  ا الادص ق دلاكعر م

اابجن،ر ااضتبل ة : دتعرف اابجن،ر ااضتبل و  أ  ن تق  ر اابدصق الاحابنا ة ح ى صد تقل ااب ن نا ااجن،ئة  د اابجناغة  و1

ااج ة     ن ا الامر صبن الارذ  لظر الافابن  نفل ة ااضتعا ا اادارل ة   لبل  اابدصق تق  بو البجن،ر ااضتبل ة فلى استنس   ر 

 ااجنضعة الاق  ر  د   بن فلى اسنس اابلنصشنا مل الا ا ن دلأرذ  لظر الافابن  ااعدلد مه ااععامن ااق  ر اابجن،ر ااضبل ة و
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 ر تاع ر  مكن  ة ملع ن  د رشتغ ن   مه  درمجن،ر اارصن ة : تبثن تل  اابجن،ر حددث  ر ن  جعمرلة    ااحستن نا  و2

   ااعصت اابلنستت مه رلاع االظن  اابحنستب  د  ظبة اارصن ة اادارل ة    ي ا  ن تشت ر ااى صدتع      ظن  اارصن ة اادارل ة    

  راشنف  د ملل  د تدح ج ااج أ  عد دصعف ن  غارن دج زن مه رلاع ااا ب ق ااالقنن  اللظن  و 

ثن حنلاا فد  اراشتتتنف الار ن  ااجعمرلة اابعجع ن    ااحستتتن نا دااب ن نا اابنا ة فلى مجن،ر الاراشتتتنف : تب و3

 اارغر مه  جرا اا ااغحص دااادص ق ااا  صن    ن اابدصق و 

ر ع ن ااادص ق : دم  ااج ع ن ااا  لكعر اابدصق مستتتاعدا ا ن  د اابقبعاو مه صبلو فلد  عتتتدا    ي غ ر عتتتح ج  و4

 اابنا ة  حعع مجبعفة مه ااكشع نا

 أجرا،ات تقييم المخاطر  

 لل  : لا لجت  ر لاضبه من315 ر ما لبنا  جرا اا تق  ر اابجن،ر د قن ابع ن  ااادص ق )

 لا274  ص  2009الاتحن  ااددا  البحنسب ه )

 ستتتاغستتتن اا مه  لا ا ه داابعشغ ه الاررله  ارن ااعحده ااذله ادل ر معلعمنا تستتتنفد    تحدلد مجن،ر الار ن   و1

  وجعمرلو حست حكر اابدصق د نتجو فه الاحا نع اد ااج أ اا

 اابلاحظنا داااغا ش و2

  جرا اا تحل ل و و3

دار اابعلعمتنا ااا  تر ااحدتتتتعع فل  تن فلى اابتدصق  ر لتأرتذ  لظر الافابتن    بتن اذا رتن تت متذه اابعلعمتنا ا تن فلاصتو  احتدلتد 

بعلعمنا مه رلاع ربرتو ااستتتن قو    ااادص ق    ااعحده   جت ااستتتاعبنلامجن،ر الار ن  ااجعمرلو دار رن ت   ة اابدصق     

فل و ار لحد    بن اذا رن ت ملنك تا راا ملذ ااادص ق ااستتتن ق تنثر فلى ملنستتتبة دملانبة مذه اابعلعمنا الادص ق ااحنا  دفلى 

 لا 276اابدصق ار لحدن فلى   ر   بن اذا رن ت ااعحده تبل  فبل ة ابن لل  )ص 

 تحدلد مجن،ر ااعبن دااا  تاعلق  نااقن لر اابنا و دامداف افدا  مذه اااقن لر  و1

 تقدلر امب و اابجن،ر  و2

 تق  ر احابنا ة حددث ن   و3

 اتجنذ ااقرا اا ابعنجة تل  اابجن،ر  و4

ن دلحتد  مجتن،ر داذا صتنمتت ااعحتده  اق  ر متذه  اابجتن،ر فلى اابتدصق ار لحدتتتتن فلى   ر ا تذه اابجتن،ر داالاتننن ااباعلقتو   ت      

الار ن  ااجعمرلو ااا  ار تستتا  ل الا ا ه مه تحق ق ن دتحدلد اابجن،ر ااذات و ار دجدا مه رلاع مذه ااعبل و دتحدلد استتبنأ  

 شتتتن تل  ااعبل و    تحدلد اابجن،ره دفلى اابدصق ملنصشتتتة الا ا ن   بن اذا صد تر تحدلد مجن،ر ااعبن ااباعلقو  أمداف اااقن لر 

 دافدا من در ا تر تلندا ن اذا ار تلغذ ااعحده مذه ااعبل و ادرنر ادل ن فبل و رنعوواابنا و 

 

  

 مفهوم أدارة المخاطر :

تبثن   ا ن اابجن،ر مجالا الافبنع ااا  تقع    ن الا ا ه اك  تحد مه الاثن  ااستلب و ااا  مبكه ار تلان مه مذه اابجن،ر دار 

 را  استتاعبنامعظر اا را ااا  تابع ن الا ا ه الحد مه مذه الاثن  تا لت  عضتتل اجرا اا  صن  و اضتتن  و الا ا و مه ااببكه 

ااعقع    دااكغنلاا   دااضتتبن نا   عستتن،ةااالعع  د مشتتن رة مذه اابجن،ر مل ج نا  ررى   مانحو اررى فلى ستتب ن اابثنع

داااأم ه دار تقبن الا ا ه  بستاعى مع ه مه اابجن،ر اي ا  ن لاتاجذ  ي  جرا اا الحد مه الاثن  ااستلب و ا ذه اابجن،ر دفلى 

ابكه مه   ا ن مذه اابجن،ر  غعنا و دتحدلد مستتاعى اابجن،ر الا ا ن اااعرف فلى مذه اابجن،ر دترت ب ن د قن ا داعلو حاى ت

ااذى ستتتتعف تقبن  و ااعظ ر االاننن فلد مستتتتاعى مع ه مه اابجن،ر د،ب عة ااعبن    ااعحداا الاصادتتتتن لة لا لت ااى   ر 

الأثر دالاحابتنع  دتحتدلتد مجالا اابجتن،ر ااا  مبكه ار تعاجتو ااعحتده دالضتتتتن لا لتت تق  ر ا تذه اابجتن،ر مه ح تى اااكلغتو د

داا علر الاستاجن و    حناة دصعع حن ث  د ر ر لار تحدلد دمعنجة اابجن،ر  شتكن  ستابنص  د ناانا  لار تحست ه الا ا  درلق 

ص بو العحده الاصادتتتن لة دار فبل ة   ا ن اابجن،ر لجت ار تكعر فلى مستتتاعى ااعحده الاصادتتتن لة د   جب ل دحدات ن دملن  

 Moeller 2007جدتتتتص مه ااب ل  ه لا ا ن اابجتن،ر دذات  االغ تذ  ر تنمن ا ا ن اابجتن،ر  غتنفل تو )لا لتت تلظ ر  رلق ما

P22 لا 

د  دف تحدلد  عع اابجن،ر دتق ب ن دتحدلد حجب ن دااعبن فلى مراصبا ن ددضتتل ااضتتعا ا االاتمو الستت  ره فل  ن داااقرلر  

اابجن،ر اابحابلو   دتشتتبن رذا  رن ااارت بنا دااستت نستتنا    فل ن لجت ار تشتتابن فبل ة ا ا ن اابجن،ر فلى تق  ر دمراصبة

لاد عك اابحنستتب ه لردر فبل ة تحستت ه   5 ص 2008)  ل  ااستتع ار اابررزي    0دالاجرا اا داالظر ااا  تابع ن الا ا ه  

 أ و مغ ع  سلب  اي الا ا  الاصادن ي العحداا تكعر مه رلاع تحس ه   ا ن اابجن،ر دمذا اابغ ع  لجت ار لاللظر اا و  انبن 

ا و   غضتلاا فهر ر داكه مبكه ار للظر اا و  أتجنه الجن   دمبكه ار لكعر ااج ر مغانح اق ن ن ا شت ة ااعحده الاصادتن لة  نا

لادتعرف   ا ن اابجن،ر  شتكن فن  فلى    ن " فبل و   Knutson 2013  P6لجت ار لار تق  ر اابجن،ر فلى استنس ملاظر ) 
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ا ن اااعرف فلى اابجن،ر دتحدلدمن دمعاجا ن د تجنذ ااقرا   شأ  ن   دف ص نس ن مه  جن مراصبا ن داااحكر مسابره لار مه رلا

   تن   دااستتتت  ره فلى فتد  اااتأرتد   دتتدف ر فبل تة اتجتنذ ااقرا    دتقتدلر تقرلر فل تن دفه ااغرص دااا تدلتداا ااباتنحتة   

ربن تعرف   ا ن اابجن،ر  لاIIA   2004تعظ ر ص بة اابنستتستتو " )  نلاضتتن و ااى دضتتل ر ا  ستتارات ج و  رثر  عنا و   دف

  أ  ن " فبل نا ملظبو مدببو ااعرلا   تق  ر     ا ه   دااس  ره فلى اابجن،ر " 

ا ا ن اابجن،ر  أ  ن ) م كن مالنستتتق ادفبل نا مستتتابره فبر ااعحده الاصادتتتن لة ركن   IIAدفرف مع د اابدصق ه اادارل  ه  

 16 ص  2013)مرا       وداااقرلر فه الاستتتتاجتن تنا دااغرص دااا تدلتداا ااا  تنثر فلى ا جتنت الامتداف لا  ااحتدلتد دتق  ر

لا دااا   ERM لشتر اابغنم ر اارن ست و الا،ن  ااباكنمن    ا ا ن مجن،ر اابشتردع  )   COSOصنمت اجلة  2004لاد   فن   

ص ااا  تنثر فلى رلق ااق بتو اد ااحغتنش فل  تن دتعرف فلى تشتتتت ر ااى ار فبل تة ا ا ن اابجتن،ر تاعتنمتن مل اابجتن،ر دااغر

مجلس ا ا ن ااعحدن الاصادتتن لة دالا ا ه دالا را  اا ب ق الأستتارات ج و اابعضتتعفة   عستتن،ةاالحع ااانا  : ) ا  ن فبل ة تلغذ 

  ص  2013ااع  اا   ) و فبر اابلظبو   دف تحدلد الاحداث اابحابلو ااا  تنثر فلى ا ان ن ا كعر ضتتتبه اابجن،ر اابقبعاو

 لا  16   2013لا دااحق ق الامداف ااانا و : )مرا      574

 ابلعغ الامداف الاسارات ج و ااعنا ة اابساعى د فب ن و و1

 اابعا   و اساعبنعادفر رغن ن  عنا ة  و2

 الافابن  فلى اااقن لر ااا  تر   ع نفه اابجن،ر داااحكر    ن و و3

 دالا ظبو ااب بقو والاذفنر القعا   ه  و4

 تحق ق ااب زه ااالن س و و و5

 و فر فبل ة اتجنذ ااقرا   و6

دلبكه تعرلا مغ ع    ا ن اابجتن،ر فلى ا تو ) رتن تة الأجرا اا ااا  تقع    تن الأ ا ه الحتد مه الأثتن  ااستتتتلب تو االتنتجتو فه 

لا دفر ت الضتن   ا ن اابجن،ر ربن لل  : ) حبنن  24 -18   2010اابجن،ر البحن ظو فل  ن       ى حد مبكه لا ) اارمح    

 لا  51  ص 2008  

د مدرن فلب  الاعنمن مل اابجن،ر اابحاو فه ،رلق تعصل ااجستتتننر ااعن ضتتتو اابحابلو دتدتتتب ر دتلغ ذ  ) فبن ه فه مل ن  

 جرا اا مه شتأ  ن ار تقلن  مكن  و حددث ااجستننر  د الأثر اابنا  الجستننر ااا  تقل ااى ااحد الا  ى لا د   ضتع  منستبق ار 

صادتتتتن لة مه رلاع مشتتتتن رة رن ة مستتتتاعلنا الا ا ه  د   بجلس  ا ا ن اابجن،ر تا لت ااعبن فلى تحق ق امداف ااعحده الا

الا ا ن دا ا تن ا  تناعتنملبه    ا ا ن اابجتن،ر مه رلاع تحل تن اابجتن،ر  عتد تحتدلتدمتن دمراصبا تن د تنااتنا   تنر ا ا ن اابجتن،ر 

 ااغعناو تن ي ااى تعظ ر ااق بو العحده الاصادن لة و

 

 لا24-18 ص 2010اارمح    مكات اععع   : )الاسس التي تقوم عليها ادارة المخاطر 

مستندا ة الا ا ه ااعل ن دمجلس الا ا ه : تضتل الا ا ه ااعل ن ااست نلنا ااباعلقو  أ ا ن اابجن،ر دلار اصرا من دافابن من مه صبن  -

 مجلس الا ا ه و 

،تن  ااتذي ستتتتعف لار مه رلااتو ا ا ن ا،تن  فبل تة ا ا ن اابجتن،ر : ااحق ق ااغعتنا تة دااشتتتتبعا تو ا تذه ااعبل تو تحتد  الا ا ه الا -

 اابجن،ر دتع  ر اابعا   اابشرلو داابنا و ااغع ن ذا  و 

تكنمن فبل ة ا ا ن اابجن،ر : لجت تق  ر اثر رن ر ر مل  ق ة اابجن،ر ذاا ااعلاصو دلجت ار تاستر ا ا ن اابجن،ر  ناشتبعا و   -

دذا  ااحدلد ،ب عو د  ر ااعلاصنا ااابن ا و   ه اابجن،ر فلى مستتاعى اابنستتستتو ركن اا ب ق ا ا ن اابجن،ر  شتتكن ماكنمن 

 اابجالغو و

مستندا ة الا شت و دااددانر اابجالغو    ااعحده : ااست  ن فبل ة اااعا ق من  ه   جة اابجن،ردااعنند ااب لعأ لجت فلى رن  -

ه مه صبلو درن  دانر الا شتتت و مستتتاعى مه مستتتاعلنا اتجنذ ااقرا اا   ر دا  اك اابجن،ر اابارتبو فلى ااقرا اا ااباجذ

 اابجالغو تكعر مسنداو فه ا ا ن اابجن،رو

ص نس اابجن،ر دتق ب ن : تشتبن فبل ة اااق  ر فلى اااحل ن ااكب  دللبا  تق ب ن  أستابرا   دار تاضتبه فبل ة تقدلر اابجن،ر  -

  اننن الاحداث ذاا الاثر ااج د دالاثر ااسلب  و 

 ناشتكن ااغعنع للبا  ار تبال  ااج و ااا  تاعاى ا ا ن اابجن،ر رن ة اادتلاح نا دتبال  ااجبره  الاستاقلاا و : ااق  ر اابجن،ر -

 ااكن  و اابكل ن مه فبل ة تق  ر اابجن،رو 

اااج  ا ال عا ا : ضترد ن دجع  ر ا فبل ة  ح ى لبكه ت ب ق ن    حناو حددث  ي ،ن ا  على ا ا ن اابجن،ر ار تأرذ  -

  ذا   لظر الافابن   و

 لا  2005دامر ااسبنا ااا  تاب ز   ن فبل ة   ا ن اابجن،رم  : ربن  شن  اا  ن ) فبد ااعنع   

 م  فبل و مسابره دتلغذ مه صبن   ا ن اابنسسو و •

 لار تلغ ذمن  ارن اابنسسو مه صبن ااعنمل ه    رن مساعى تلظ ب  دت بق    رن مساعى   ا ي   د ارن رن دحده و •
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 جب ل ااعنمل ه    اابنسسو دتاضبه  ؤلو شنملو ااعا غو اابجن،ر ااا  لبكه  ر تعاجو اابنسسو ودم  مسندا ة  •

 تع بر تأر د معقعع لأ ا ن اابنسسو فه مدى تحق ق الأمداف و •

 تدبر ااعرلا الأحداث ااجعمرلو ااا  تنثر فلى اابنسسو و •

 لا Hardy  2010ااانا و : ) مداف فبل ة   ا ن اابجن،ر لبكه ار تالجص    اابحند  

 تلن ه ااغ ر داابعر و البجن،ر اابح  و  لشن، اابنسسو و •

 تحس ه دت علرثقن ة اابجن،ر و •

 الاتغنا فلى مل ن   ا ن اابجن،ر ااباكنمن دفلى ااق ر الأسنس و و •

   ا اابرامن دالأمداف دااانلنا  بجن،ر اابعسسو و •

 نفل و دااكغن ن وتزدلد فبل ة   ا ن اابجن،ر  بعن    ربر الغ •

 مسنفدن اابنسسنا ااحكعم و     تجنذ صرا اا مد دسو  شكن معبق و •

 لاPrevious  Resource  2010: ) وأهم التحديات التي تواجة أدارة المخاطر المؤسسية هي

 الامكن  و    تع  ر اااق  ر الأسنس داابلنست البجن،ر دذا  ادفر الأ ا ن و •

 و م بو  ضن  و دفد  افابن من ت ب ق   ا ي  سارات ج  وافابن    ا ن اابجن،ر اابنسس  •

 فلى اابساعى ااالغ ذي    اابعسسو ملنك صلة ااعلنلو ااكنملو لأ ا ن اابجن،ر اابنسس و و •

 االقص    م ن اا ربرا    ا ن اابجن،ر اابنسس و درذا  االقص      ر ثقن و ا ا ن اابجن،ر و •

 بنسسو وضعا الا ظبو اارصن  ة اادارل ة    اا •

 ااالعع داااعد  البا لبنا داااشرلعنا ااحكعم و و •

 تعا ق اابلن ل ااباحققو مه   ا ن اابجن،ر مل الأمداف الاسارات ج و و •

تاتأاا   ا ن اابجتن،ر مه ثبتن  تة فلتنعتتتتر مارا  تو دمستتتتابتده مه اا رلقتو ااا  تتدلر    تن الا ا ه مكوناات وانواع المخااطر: 

 ااعبل ة الا ا لو دمذه اابكع نا م  : فبنا ن مااكنمن مل 

 وااب ئو اادارل ة •

 وتحدلد الامداف  •

 وتعرلا الأمداف  •

 وتق  ر اابجن،ر  •

 والأساجن و البجن،ر  •

  والا ش و اارصن  ة •

 واابعلعمنا دالاتدلاا  •

 واابراصبو •

اابستاعلنا دفلى الا ا ه   استة دادى ت ب ق فلنعتر   ا ن اابجن،ر فلى اابنستستو  ر تلظر ااى رنمن   نا   شت ا ن    جب ل 

 لا (INTOSAI    2007،ن  فبن   ا ن اابجن،ر و نساعبنلأااببن  اا داابشن لل ااجدلده  

لا فن  The institute of Risk Managementدادضتتحت معنل ر   ا ن اابجن،ر ااا  عتتد ا مه مع د   ا ن اابجن،ر ) 

اا  تقع    تن تكعر  تنتجتو فه فعامتن  ارل تة دفعامتن رتن ج تو تكعر ار اابجتن،ر اااى تعاجتو اابنستتتتستتتتنا دااعبل تنا ا 2000

 مح  و  نابنسسو و 

 لا 17-11:  2010) اارمح     -ملنك فدن ا عاع البجن،ر لبكه اجبنا ن  نلات :

 ناع ن   الااازامنا فلد استاحقنص ن حست ااشرد، ااباغق فل  ن اي احابنا ة ارغنا اابدللعر  دم  فد  ستدا المخاطر الائتمانية : .1

  ناازامنت ر تجنه  انل  رو

دم  اابجن،ر االنشتئو مه فد  صد ن ااعحده الاصادتن لة مه تع  ر الامعاع االاتمو الع ن   ناازامنا ااعحده مخاطر السايولة :  .2

 تحبن رسننر غ ر مقبعاو و مه  درصد ره الاجن فلدمن تساحق الا ا  

ا    استعن  ااعبلاا داستعن  اابلاجنا دتقلبنا استعن  الاستاثبن اا دااا  دم  اابجن،ر االنشتئو مه اااقلبنمخاطر الساو" :  .3

  تسبت ااجسننر العحده الاصادن لة  ا جو اااا راا    شردف  ااسعا و

: دم  اابجن،ر االنشتتئو  ا جة تدتتر نا لقع    ن اابد ا  اد معشغع ااعحده الاصادتتن لة اد  ا جة فد  ردمة مخاطر الساامعة   .4

ااعبلا   ناجع ه دااسترفو ااب لع و تن ي ااى  شتع  ا  بنع ستلب  فه ااعحده الاصادتن لة دااذي لن ي ااى حددث رستننر    

 و مدن   ااابعلن دتحعلن ااعبلا  ااى ااعحداا اابلن سو 
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: دم  اابجتن،ر االتنشتتتتئتو  ا جتة ار تن   شتتتترلو ادفد  صد ن الا  بتو ااا  تة حجر ااعبتن اد فد  ملانبتة  المخااطر التشااااغيلياة  .5

 الاجرا اا دااضعا ا دااا  تسبت ااجسننر  ا جة فد  رغن ن اد  شن ااعبل نا اادارل ة اد  سبت احداث رن ج و و 

 جة فد  اااعا ق مل ااستل و اااشترلع و مه ح ى ااقعا  ه داااشترلعنا اادتن  ه : دم  اابجن،ر االنشتئو  االمخاطر القانونية  .6

 فل ن و 

: دم  مجن،ر  نشتئو  ا جة فد  ارابنع الاجرا اا ااا  تضتبه تلغ ذ ااعبل و ددعتعع ااق بو     غس ااعصت مخاطر التساويات  .7

 و 

دااعبل نا ااجنعتتتو  ناعحده دااا  تابثن   اااعث ق االات  الا شتتت و: دم  اابجن،ر االنشتتتئو   جة فد  تع  ر مخاطر التوثيق  .8

 نلاتغنص نا   ه الاصستتتن  دالا او دااستتت نستتتنا دالاجرا اا   بن لاعلق   ه اصستتتن  د دانر ااعحده درذا  تشتتتبن تلظ ر ااعقع  

  دالاتغنص نا مل ااعبلا   شكن رن،ئ و 

ااا ر    ااست نستنا ااحكعم و اادارل ة دااجن ج و دااا  تن ي ااى تجب د  دم  اابجن،ر ااا  تلشتأ   جة االمخاطر الساياساية :  و9

 الا عده اابدر  و اد اابعجع اا    اابلدار ااجن ج و الا را  دااعحداا الاصادن لة اد مدن  ت ن و

بن مذه ااعحداا  ا جة تلن ن حجر ااعحداا الاصادتن لة دحجر الا شت و دااجدمنا اابقدمو مه ص مخاطر الحجم ومخاطر الكادر : و10

 تلشأ مذه اابجن،ر د ا جة فد  رغن ن اابعشغ ه  تلشأ مجن،ر ااكن  و 

  سبت اااش دااالافت دغس ن الامعاع داااحرلا دااازدلر تلشأ مذه اابجن،رو  مخاطر الاحتيال : و11

 

 برنامج مقترو لتطبيق التقييم الذاتي لمخاطر الرقابة  

اق  ر ااذات  ابجن،ر اارصن ة  ر نمجن مقارح لا را   و ااى ر غ ة ت ب قو    اقتد فرع)  حبتن  لا  د استتتتاتو ذاا اادتتتتلتو  نا

 ااعحداا الاصادن لة مه رلاع  ر نمن مقارح فرضو د قن الج عاا ااانا و :

 الخطوه الأولى : قيا  المخاطر  

الأعتتتتعع ااا  تاتأثر   ملتنك فتدن ر عاا لار مه رلاا تن ص تنس اابجتن،ر دترت ب تن دتابثتن تلت  ااج عاا   ) ااعرع   د عع

 نابجن،ر دحستت   جة الأمب و   دتأث ر ااعرع   داحابنا ة حددث اابجن،رلا دستعف لار تعضت حن معجزا اكن مل ن دفلى 

 االحعااانا  : 

 ااعرع : مع فبن ن فه االاأنن اابلاتمو اعصعع  حد اابجن،رو و1

  عع الاععع ااا  تاأثر  نابجن،ر د قن اد جة  مب ا ن و و2

 ددث اابجن،ر : تابثن  نلاحابنع اابلجغك   دالاحابنع ااباعسا   دالأحابنع احابنا ة ح و3

 اابرتغل دس ار تعض ج رن مل ن  شكن معجز دربن لل  :                                               

   حناة فد  دجع  ضتتتعا ا  صن  و  ارل ة  عناو الحد مه الاثن  ااستتتلب و   جة دصعع اابجن،ر ااا  مه الاحتمال المنخفض :

الاأنج ن ااستلب و  د شتكن فن   أر معدع مذه اابجن،ر لالزلد فه غ ر اابحابن دصعف ن دااا  تاعرع ااعحداا الاصادتن لة 

 مره داحده رن ربس سلعاا و 

   حناة غ نأ ااضتتتتعا ا اارصن  ة اادارل ة ااا  تبلل  د تحد مه اابجن،ر ااباعستتتت ة ااحددث  أر مه الأحتمال المتوسااااط :

 تقل مذه اابجن،ر اعدن مراا    ااسلو ااعاحدهواابحابن ار تقل تل  اابجن،ر داكه  شكن غ ر ماكر  د شكن فن  ار 

   حتناتة فتد  دجع  ضتتتتعا ا  صتن تو  ارل تة  عتناتو مدتتتتببتو مه  جتن ااحتد  د ملل دصعع تلت  اابجتن،ر  به الاحتماال المرتفع :

  0اابنرد دصعف ن 

لى ااقعانر اابتنا تو دمه ااببكه  لجتت تحتدلتد اااتأث ر اابحابتن البجتن،ر اابحابلتو داااتأث ر ااحتنا   د  تنر  ثرمتن فتاأثير المخااطر : 

 دضل مساعلنا محد ه ا ذا اااأث ر لبد   نااأث ر اابلجغك دععلا  نابرتغل دمرد ا  نااأث ر ااباعسا و

 الخطوه الثانية : أجرا،ات التعرف على المخاطر التشغيلية 

ثن فه   ا ن ااادص ق اادارل  الاعرف لقع  صستر اابجن،ر  عقد د ش فبن اكن   ا ه مه   ا اا ااعحده الاصادتن لة د حضع  مب

 فلى رن ة اابجن،ر اااشا ل و ااا  تاعرع ا ن الا ا اا    شن فد  دجع  شعا ا اارصن ة اادارل ة ااغعناو مابعن الاسس ااانا و : 

 تعرلا اابجن،ر  - 

 د ف ن   صر ماسلسن ا ن   -أ

 دتح د  حابنا ة حددث ن   -ا

 دتحدلد الاعن ااذي لانثر   ذا ااج ر   -ث

 حدلد تأث رمن ااحنا  داابحابن فلى الاععع دت -ا

 الخطوه الثالثة : اجرا،ات التعرف على الضوابط الرقابية  

لار اااعرف  فلى رن ة ضتعا ا اارصن ة اادارل ة ااب بقو فلى مستاعى رن صستر  عد  الأ ا ن  مه اااعرف فلى اابجن،ر اااشتا ل و 

 ضبه د ش ااعبن د قن الاسس ااانا و:
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 اارصن ة اادارل ة   د ف ن من   صنمن مسلسلو و  تعرلا ضعا ا  -1

د   حناة دجع  ضتتترد ه اعضتتتل ضتتتعا ا جدلده اررى   جت دضتتتع ن دتالعع  لنمن   ه ااضتتتعا ا ااعصنن و     -2

 دااضعا ا ااادح ح و   دااضعا ا ااكشغ و ااا  مه شأ  ن ااكشا و 

 ا، مصفوفة المخاطر(  الخطوه الرابعة : يتم ربط المخاطر بضوابط الرقابة الداخلية)بن

مه رلاع مذه اابرحلو لار   ا اابجن،ر  ضتتعا ا اارصن ة اادارل ة دذا  الاعرف فلى اابجن،ر استتالن ا اد جة ااستت  ره فل  ن   

 دفلى االحع ااانا  : 

 ساعراع ضعا ا اارصن ة اادارل ة ااب بقو  ناعحده الاصادن لة د    ن  نابجن،ر دلكعر فلى مساعى رن  عع مه    -1

لا  لتن ا فلى  عفو  5 – 1بلتو ااحتددث داف تن  رن  عع مه   عاع ااضتتتتعا ا   جو مع لتو تارادح من  ه )  عاع اابجتن،ر اابحا

 دصد تو فلى تجغ ك اابجن،رو 

لا دااا  تبثن   ( ControI  Gap عد الا ا ن  مه   ا رن ة ضتعا ا اارصن ة اادارل ة لبكه  حاستنأ ) ااغجعن اارصن  ة    -2

 و اابسا د و رلسبو مئعلوو  ااغرا   ه ااب ئو ااحق ق و دااب ئ

اك  تالاشتتى مذه ااغجعى اارصن  ة ااا  مه شتتأ  ن  ش ن  مدى CompIiance  Testالخطوه الخامسااة : أختبارات الالتزام 

ست  رن ااعحده الاصادتن لة فلى مجن،رمن اااشتا ل و   اراع ااضتعا ا اارصن  ة تعبن  شتكن  انر  لا  د مه  حص  د ي ا ذه 

 .ااضعا ا دلاعاى صسر ااادص ق دضل الاا و اغحص مبسا دس ن ا ذه ااضعا ا 

 ش العمل واعداد الكشوفات :الخطوه السادسة توييات ور

مه رلاع د ش ااعبن لار دضتل اااععت نا دالاصاراحنا االاتمو ااحست ه ااب ئو اارصن  ة   دتحدلد اابجن،ر غ ر اابست  ر فل  ن 

د عد ذا  لار فرع  اننن مذه ااع شتتتو دتععتتت نت ن فلى   ا ن اابجن،ر ابلنصشتتتا ن دااحكر فلى مدى صن ل ا ن الا ب ق دمدى  

 عد  ر لار افابن  تععتتت نا   0فلى ستتت ر ااعبن د عد ذا  لار اااقرلر فه  اننن مذه ااع شتتتو ابجلس الا ا ه لافابن منتأث رمن 

د اننن د ش ااعبن مه صبن مجلس الا ا ن تاعاى   ا ن اابجن،ر استاجراا مجبعفو مه ااكشتع نا ااا  تستنفد ااعحده      ا ن 

 اابجن،رو

 المبحث الرابع

 

 التطبيقي في شركات القطاع الصناعي العامالجانا العملي و 

 مراحل تطور الاستبانة وتصميمة ومحتوياتة

  اولاً : تطور الاستبانة وتصميمها

ا مه  افابتد الاستتتتاب تنر    متذه اابحتى فلى ااجعا تت االظرلتة دااا ب ق تة ابعك ااتد استتتتنا ااستتتتن قتة مثتن ااا  تلتندالتن  عضتتتتن

اابحىو اقد تر فرع الاستاب نر  شتكلو الادا  فلى مجبعفة مه ااجبرا  داااد لست ه معضتعفنت ن    ااغدتعع ااستن قة مه مذا  

رن ا ااكل ة دفد  مه اااد لستتت ه د،لبة ااد استتتنا ااعل ن     رل ة الا ا ن دالاصادتتتن  /  ااجنمعة اابستتتالدتتترلة   دفد  مه 

  ل ر دربرت ر      ت علر الاسابن ة  دتعب ق  ااجبرا دفد  مه مدلري ااحسن نا    شررنا ااق نع اادلنف  ااعن  الا ن ن مه 

 ؤلتة  اابتنحتى    اااق  ر ااتذات  ااقعلر اارصتن تة ااتدارل تة ابعاج تة اابجتن،ر    ااق تنع اادتتتتلتنف  ااعتن و دصتد تر اجرا   عك 

ااق نع و دصد   اااعدللاا فلى ااشتكن الادا  او فلى د ق اابقارحنا ااا  استغرا فل ن اابلنصشتنا مل الا،راف اابعل  ه    مذا

 ا ن ا مذه اابلنصشنا اابنحى رث راا    بن  لادن  ا علر الاساب نر دشبعا ة اارؤلة ادى اابنحى    مجنع اابحىو

 ثانياً : ويف مفصل للاستبانة

ا ا ب عة الاستئلة اابد جة    الاستاب نر و ح ى تب ه ااجددع  صننبة  نلاستئلة ااا  تر         ،رح ن       مذا ااجز  ستلقد  دعتغن

الاستاب نر فه مقعمنا اااق  ر ااذات  ااقعلر اارصن ة اادارل ة  لاكعر الاستاب نر مه ثلاثة محند  استنست ة  امابت  نابجنلاا الات ة : 

امتداف ااشتتتتررتة دالاجرا اا اارصتن  تة اعبل تة تقعلر ا ظبتة اارصتن تة ااتدارل تة  دالاجرا اا دااعستتتتننتن اارصتن  تة داابجتن،ر اارصتن  ة 

،ر اااشتتا ل ة   دار راا معلعمنا فنمة و ت دف  عك الاستتئلة    الاستتاب نر ااى ااحدتتعع فلى اجن نا معضتتعف ة  امن داابجن

اابجبعفة ااثن  ة مه الاستتتتئلة ااب ردحة    الاستتتتاب نر  قد حندالن   ن ااحدتتتتعع فلى   ن نا تاعلق  ن دا  ااراي مثلاا     د  

تحتدلتد ،رانق تقعلر اارصتن تة ااتدارل تة    ااق تنع اادتتتتلتنف    امب تة ،رانق اااق  ر  الا ا ن ااعل تن مقتن تن ا ا اا الاصستتتتتن    

لا  70اابستتاجدمة اابنا ة دغ ر اابنا ة ووو ااخ و دفلى استتئلة فه اابعلعمنا ااشتتجدتت ة دااعلب ة دااب ل ة البج ب ه دتر تعتلل ) 

لا استتابن ة فلى ااشتتررة  35نفنا ااك ر نن ة د ) لا فلى ااشتتررة ااعنمة الدتتل 35استتابن ة دتفت فلى شتتررنا ف لة اابحى ) 

 ااعنمة ادلنفة ااب ن لنا و 

 ثالثا   :تحليل البيانات الديمغرافية للمجيبين على الإستبيان والمتعلقة بالمحور الاول

ستتلةو  دتشتت ر مذه   50%  مه اابج ب ه   عبر لقن فه  94لا  ر  1للاحف مه ااجددع  صر )التوزيع العمري للمجيبين  و1

الا جة  عضتتعح اانأ لستتبة رب رن مه اابج ب ه مه ااشتتبنأ ااذله لبالكعر  ضتتجن فقل ن دح علة تبكل ر مه   ا  فبل ر  ا

  لة ععع ة تذررو   مه  دراارصن    أ ضن عع ن درذا    ر الاساب نر دالإجن ة فلى  قراتو 
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 البج ب ه فلى الاساب نر اااعتلل ااعبري:لا1 صر )جددع 
 االسبة اابئعلة ااباراربة االسبة ااعد  ااغئة ااعبرلة

 % 30 % 30 15 40 صن مه  – 30

 % 94 % 64 32 50 صن مه  – 40

 % 100 % 6 3 60 صن مه  – 50

  - -  أرثر 60

  % 100 50 اابجبعع

 

 المؤهلات العلمية والتخصص للمجيبين   .2

البج ب ه فلى الاستتاب نر و للاحف مه ااجددع اابذرع   ر  -اااحدتت ن ااد استت    -لا  افلى منملاا فلب ة  2لب ه ااجددع  صر )

ة % ادل ر شت ن ن اابحنستب 2.1%لحبلعر شت ن اا ااد لع  د12.5% مه اابج ب ه ادل ر  ااشت ن ن ااجنمع ة الادا ة  د ستبة 68.8

ااقن ع  ة اابعن اة الدراع اهو لا شتتت  ار مذه االا جة تشتتت ر  عضتتتعح تن  ااى مستتتاعى  اااحدتتت ن ااعلب  ااعنا  البج ب ه فلى 

فلى   ر الاستتاب نر دالإجن ة فه  قراتو  كن  صة   دتنرد من  شتتر ن  ا و آ غن مه استتالانا  شتتنر ااقد ن ااعنا ة البج ب ه الإستتاب نر

 كعر مه منملاا فلب ة فنا ةو دمعضعف ة  سبت من لبال

 افلى اابنملاا ااعلب ة  البج ب ه فلى الاساب نر :لا2جددع  صر )
 االسبة اابئعلة ااباراربة االسبة اابئعلة ااعد  ااش ن ن

 2.1 2.1 1 محنسبة صن ع  ة معن اة الدراع اه

 70.8 68.8 33  كناع لعس

 83.3 12.5 6   لع 

 100.0 16.7 8 افدا لة

  100.0 48 اابجبعع

% مه اابج ب ه لبالكعر منملاا محنستب ة مل ااقل ن مه منملاا اارصن ة دااادص ق  دمنلا   56.3لا  ر  3دلعضتج ااجددع  صر )

 لا2مر مه حبلة اابكلع لس ربن معضج    ااجددع  صر )

ااستتن قو دمل ذا   جر منلا  لبالكعر صد ا رب را مه اابعر ة اابحنستتب ة داارصن  ة االظرلةوربن لب ه ااجددع اابذرع  الضتتن  ر 

ملنك مه اابج ب ه فلى الإستتتاب نر مبه ادل ر ارادتتتنعتتتنا  ررى غ ر اابحنستتتبة مثن الإ ا ن دااعلع  اابنا ة داابدتتتر  ة 

 رذ ن  لظر الافابن  من لبال  منلا  مه ربرن فبل ة مضتتن ة لعضتتح ن ااجددا ه  صر  دالاصادتتن  داكه  لستتت عتتا رنو داذا من

%و مه ااعاضتتج  ر مذه 79.2لا  نر مذا مه شتتأ و ار لزلد  ستتبة مبه لبالكعر اابنملاا اابحنستتب ة داارصن  ة ااى  5لا د صر )4)

دفبل ة تقع  ااى الاستتالانا  أر ملنك   جة فنا ة مه االستتبة ااعنا ة مه اابج ب ه ااذله لبالكعر معر ة محنستتب ة د صن  ة فلب ة  

 اادصة داابعضعف ة لبكه تعصع ن    الإجن نا فلى  قراا الاساب نر رن ةو

 لا اابنملاا اابحنسب ة داارصن  ة البج ب ه فلى الاساب نر 3جددع  صر )
 االسبة اابئعلة ااباراربة االسبة اابئعلة ااعد   عع الارادنص

 56.3 56.3 27 محنسبة 

 64.6 8.3 4 ا ا ن

 70.8 6.3 3 فلع  منا ة دمدر  ة

 79.2 8.3 4 اصادن 

 83.3 4.2 2 صن عر

 95.8 12.5 6 آرر

 0و100 4.2 2 اجن ة به  در 

  0و100 48 اابجبعع

 العنوان الوظيفي ومدة الخدمة للمجيبين   .3

% مه اابج ب ه لحبلعر 12.5ع متدصق  ارل %  مه اابج ب ه  لحبلعر فلعار دش غتة 33.3لا  ر 4دللاحف مه ااجتددع  صر ) 

و داذا  ضتتتتغلتن متذه  ص تت     لعار اارصتن تة ااتدارل تة% مه اابج ب ه لحبلعر فلعار 12.5متدلر صستتتتر اارصتن تة ااتدارل تة د فلعار 

شتتتن، اارصن  و د لاضتتتج مه ااجددع % مه اابج ب ه مبه لعبلعر  دتتتع ن مبنشتتترن    اال59.3االستتتت مل  عك لكعر ادللن 

مه اابج ب ه مبه لعبلعر    دشننا  ررى محنستب ة دا ا لةو تشت ر مذه  االا جة ااى  ر  ستبة رب رن مه % 35.4 اابذرع   ر  

 الاساب نروالأمر ااذي للعكس الجن  ن فلى  عف ة الإجن نا فلى  قراا اابج ب ه لشالعر دشننا  صن  ة

  غة ااحنا ة البج ب ه فلى الاساب نرفلعار ااعشلا4جددع  صر )
 االسبة اابئعلة ااباراربة االسبة اابئعلة ااعد  فلعار ااعش غة ااحنا ة

 6.3 6.3 3 الإ ا ن ااعل ن

 18.8 12.5 6 مدلر صسر اارصن ة اادارل ة

 52.1 33.3 16 مدصق  ارل 

 64.6 12.5 6  ص ت     لعار اارصن ة اادارل ة
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 100.0 35.4 17 دش غ ة  ررىفلندله 

  100.0 48 اابجبعع

ستتتلة دتزلد  21%   مضتتتعا مدن 47.9ستتتلة د 20%  مه اابج ب ه  مضتتتعا مدن  تقن فه  52.1 ر    لا5 صر )دلعضتتتج ااجددع  

% مه اابج ب ه مبه مدن ردما ر تزلد فه 93.7ستتتتلة    دش غا ر ااحنا ةودتشتتتت ر مذه  االا جة ااى  ستتتتبة رب رن تبلغ   25فلى

ستتلة الأمر ااذي لجعللن جنتم ه  أ  ر صن  له فلى الإجن ة فه جب ل  قراا الاستتاب نر  كن  صة  25ربس ستتلعاا ااى ارثرمه 

 دمعضعف ةو 

 لى الاساب نر    دشننغ ر  ااحنا ةمدن ردمة اابج ب ه فلا5 صر )جددع 
 االسبة االئعلة ااباراربة االسبة اابئعلة ااعد  اابدن

 6.3 6.3 3 سلعاا 5 صن مه 

 14.6 8.3 4 سلعاا 10 – 5

 35.4 20.8 10 سلعاا 15 – 11

 52.1 16.8 8 سلة 20 – 16

 72.9 20.8 10 سلة 25 – 21

 100.0 27.1 13 سلة 25 رثر مه 

  100.0 48 اابجبعع

 تقييم الذاتي للرقابة الداخليةتحليل التالي عن أرا، المجيبين عينة البحث بشأن المحور الثاني عن الرابعا :ال

دم  مه الاستاب نر اق  ر ااذات  الرصن ة اادارل ة  نااباعلق  ااثن   الا   ا  اابج ب ه ف لة اابحى  شتأر اابحع   1لب ه ااجددع )

"اااتأر تد فلى ضتتتترد ن دجع  م كتن  صتن تة  ارل تة  عتنع مه لا 6% مه اابج ب ه فلى متن د    تناغقرن ) 8و95رتننت  : لاغق 

لا د ن حراف مع ن ي  69و4و  دمذا من لنرده  ااعستتتا ااحستتتن   ااذي  لات ص باو )شتتتأ و ااعبن فلى تحق ق امداف  ااعحدن"

لبثن  ستبة تشتات صل لةو دتدع مذه االا جة فلى  ر  ستبة رب رن مه اابج ب ه    لا ااذي24و0) دمعنمن ارالافلا 003و1مقدا ه )

 و اااأر د فلى ضرد ن دجع  م كن  صن ة  ارل ة  عنع مه شأ و ااعبن فلى تحق ق امداف  ااعحدنفلى لاغقعر 

لتت مقعمتنا  شتتتترلتة "ااا ب ق ااغتنفتن  الاق  ر ااتذات  الرصتن تة لا لا 1% مه اابج ب ه فلى متن د    تناغقرن )8و93لاغق  و1

رنلاستتتاعن ة  جب ل ااجبراا دااكغن اا اابانحة داابنملة فبل ن دفلب ن مل ااعبن فلى ضتتترد ن اراستتتن  ر ااب ن اا 

لا  48و4دمذا من لنرده  ااعستتا ااحستتن   ااذي  لات ص باو )  ااجدلدن مه رلاع اادد اا اااد لب ة دحضتتع مر االدداا

لا ااذي لبثن  سبة تشات صل لةو دتدع مذه االا جة فلى  ر 15و0) دمعنمن ارالافلا 684و0د ن حراف مع ن ي مقدا ه )

فلى  ر ااا ب ق ااغعنع الاقعلر ااذات  ابجن،ر اارصن ة لا لت مقعمنا  شترلة رنلاستاعن ة  جب ل   غلت اابج ب ه لاغقعر 

ااب ن اا ااجدلدن مه رلاع  ااجبراا دااكغن اا اابانحة داابنملة فبل ن دفلب ن مل ااعبن فلى ضتتتترد ن اراستتتتن  ر

 "واادد اا اااد لب ة دحضع مر االدداا ااخووو

"دجع  ضتتعا ا  صن  ة  ارل ة  عناة دماكنملة مدتتببة مه اجن لا 5% مه اابج ب ه فلى من د    ناغقرن ) 3و83لاغق  و2

ع تن ي مقتدا ه  لا د ن حراف م44و4   دمذا من لنرده  ااعستتتتا ااحستتتتن   ااذي  لاتت ص باتو )معاج تة مجتن،ر اابلظبتة"

لا ااذي لبثن  ستتتتبة تشتتتتات صل لةو دتدع مذه االا جة فلى  ر  غلت اابج ب ه لاغقعر  23و0) دمعنمن ارالافلا 029و1)

 وفلى دجع  ضعا ا  صن  ة  ارل ة  عناة دماكنملة مدببة مه اجن معاج ة مجن،ر اابلظبة

ن لتة الاقعلر ااتذات  دجع   ظتن  ا ا ي  عتنع "مه اابقعمتنا اابت لا 8% مه اابج ب ه فلى متن د    تناغقرن ) 2و79لاغق  و3

و  دمذا من لنرده  ااعستا ااحستن   محكر لبكه اابلظبة مه اااعرف فلى اابجن،ر دتحل ل ن دمه ثر الجن  ااحلعع ا ن "

لا ااذي لبثن  ستبة تشتات صل لةو 32و0) دمعنمن ارالافلا 427و1لا د ن حراف مع ن ي مقدا ه )42و4ااذي  لات ص باو )

فلبى   تو ر اابقعمتنا اابتن لتة الاق  ر ااتذات  دجع  ه االا جتة فلى  ر متن لزلتد فلى ثلاثتة    نع اابج ب ه لاغقعر دتدع مذ

 و ظن  ا ا ي  عنع محكر لبكه اابلظبة مه اااعرف فلى اابجن،ر دتحل ل ن دمه ثر الجن  ااحلعع ا ن

الاتدتنا ة ضترد ن دجع  ر ع، اتدتنع  عناة "مه اابقعمنا لا 4% مه اابج ب ه فلى من د    ناغقرن )  5و85لاغق  و4

  ه اابستندا ه فه ت ب قة   بن   ل ر د  ه مجالا اابستاعلنا الا ا لة دذا  لاحداث دف  دا  اك  جدتعص ا ا ن 

دمعنمن  لا 151و1لا د ن حراف مع ن ي مقدا ه )31و4و  دمذا من لنرده  ااعستتا ااحستتن   ااذي  لات ص باو )اابجن،ر"

به   أ  لا ااذي لبثن  ستتبة تشتتات صل لةو دتدع مذه االا جة فلى  ر  ستتبة رب رن جدا مه اابج ب ه لاغقعر 27و0) ارالاف

اابقعمنا الاتدتتتتنا تة ضتتتترد ن دجع  ر ع، اتدتتتتنع  نفلتة   ه اابستتتتندا ه فه ت ب قتة   بتن   ل ر د  ه مجالا 

 واابساعلنا الا ا لة دذا  لاحداث دف  دا  اك  جدعص ا ا ن اابجن،ر

"مه اابقعمتنا اابعلعمتنت تة تعا ر  ظتن  ما ع  دماكتنمتتن  لا 3% مه اابج ب ه فلى متن د    تناغقرن ) 2و79لاغق  و5

البعلعمتنا ااب لع تة  بتن لبكه مه تزدلتد الا ا ن ااعل تن  تنااب  ز   ه رلبه ااغرص دااا تدلتداا ااا  صتد تستتتتغر فل تن  

دمعنمن  لا 284و1لا د ن حراف مع ن ي مقدا ه )27و4و  دمذا من لنرده  ااعستتا ااحستتن   ااذي  لات ص باو )اابجن،رو"

لا ااذي لبثن  ستتتتبة تشتتتتات صل لةو دتدع مذه االا جة فلى  ر من لزلد فلى ثلاثة    نع اابج ب ه لاغقعر  30و0) ارالاف

 ار اابقعمنا  فلى
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 تنااب  ز   ه      اابعلعمتنت تة تعا ر  ظتن  ما ع  دماكتنمتن البعلعمتنا ااب لع تة  بتن لبكه مه تزدلتد الا ا ن ااعل تن    

 ورلبه ااغرص دااا دلداا ااا  صد تسغر فل ن اابجن،ر

 م نرن اارصن ة اادارل ة رن ة ذاا   جنا ماغندتة مه  تعد"لا 10% مه اابج ب ه فلى من د    ناغقرن ) 0و75لاغق  و6

لا  23و4لات   ص باو  )ودمذا من لنرده  ااعستتتا ااحستتتن   ااذي  ااغعنا ة تأستتت ستتتن    ذا  فلى اابجن،ر ااا  تعاج  ن"  

لا ااذي لبثن  ستتتبة تشتتتات صل لةو دتدع مذه االا جة فلى  ر 26و0) دمعنمن ارالافلا 077و1د ن حراف مع ن ي مقدا ه )

ذاا   جنا ماغندتة مه ااغعنا ة تأستتتت ستتتتن    ذا   تعد ر م نرن اارصن ة اادارل ة رن ة فلى  ثلاثة    نع اابج ب ه لاغقعر 

 و نفلى اابجن،ر ااا  تعاج 

"فلتد تحتدلتد مجتن،ر اارصتن تة ااتدارل تة لل  ذات  دضتتتتل اابرامن لا 7% مه اابج ب ه فلى متن د    تناغقرن ) 3و81لاغق  و7

االاتمة الحبنلة اد ااحد مه مذه اابجن،ر دتحدلد تكنا ا تل  اابرامن دمه ثر اابعات ة   ه اااكلغة دااعنند ااجنعة   ن  

 دمعنمن ارالافلا 003و1لا د ن حراف مع ن ي مقدا ه )19و4ااذي  لات ص باو )و  دمذا من لنرده  ااعستتا ااحستتن   "

  و لل  فلى  لا ااذي لبثن  ستتتبة تشتتتات صل لةو دتدع مذه االا جة فلى  ر  ستتتبة رب رن جدا مه اابج ب ه لاغقعر 24و0)

لد تكتنا ا تلت  اابرامن تحتدلد مجتن،ر اارصن ة اادارل تة دضتتتتل اابرامن االاتمة الحبتنلة اد ااحتد مه مذه اابجتن،ر دتحتد

 ودمه ثر اابعات ة   ه اااكلغة دااعنند ااجنعة   ن "

"لا لبكه تقعلر م كتن اارصتن تة ااتدارل تة الا  ذا رتنر ملتنك  لا 9% مه اابج ب ه فلى متن د    تناغقرن ) 1و77د ر را لاغق  و8

لا د ن حراف مع ن ي مقدا ه 10و4و  دمذا من لنرده  ااعستا ااحستن   ااذي  لات ص باو )  ر شتنمن البجن،ر اابرتب ة "

لا ااذي لبثن  ستتبة تشتتات صل لةو دتدع مذه االا جة فلى  ر من لزلد فلى ثلاثة    نع 29و0) دمعنمن ارالافلا 207و1)

 و  و لا لبكه تقعلر م كن اارصن ة اادارل ة الا  ذا رنر ملنك   ر شنمن البجن،ر اابرتب ة "فلى اابج ب ه لاغقعر 

 

اابب لة    ااجددع   ر ص بة ااعستا ااحستن   ااعن  مه الاستاب نر ااباعلق  نااق  ر ااذات  ابجن،ر اارصن ة اادارل ة للاحف مه االاننن

لا اتج تت  حع الاتغتنا فلى  قرا تتو د تن حراف 3و83لا مبتن لعل   ر  غلتت   ا  ف لتة اابحتى)%11و4الجز  اابتذرع   لاتت )

 ااذي لبثن  سبة تشات صل لةو لا25و0لا  دمعنمن ارالاف )030و1مع ن ي مقدا ه )

و  دمذه االا جة مقعمنا اااق  ر ااذات  ابجن،راارصن ة  اذا  جر مذه االا جة تشتتت ر  جبنلا ااى  ر  غلت اابج ب ه لاغقعر فلى دجع  

ابجتن،راارصتن تة    ملشتتتتغا  فتد  دجع  مقعمتنا اااق  ر ااتذات  ااا  مغتن متن " ااثتنملتةتقع  تن ااى   ك  رضتتتت تة اابحتى  ااعتدم تة 

و دلنلد مذه االا جة  لضتتن عجع  مقعمنا اااق  ر ااذات  ابجن،راارصن ة    ملشتتغا الأفبنعو"   دصبعع ااغرضتت ة اابدللة  الأفبنع

  دمر ل   N= 48  ر  ه  اذ  لاتتت ص بتتة احدتتتتتن  الارابتتن   حجر ااع لتتة  Friedmanلا   رلقتتة T Testارابتتن  ت  )

مستتتتاعى  دم   صتن مه  P-Value(Sig)= 0.000لا  دمستتتتاعى اابعلعلتة 9د  جتة ااحرلتة ) =40Chi-Squareو683رتني

 اذا لار   ك ااغرض ة ااعدم ة دصبعع ااغرض ة اابدللة اابذرع ن آ غنو \ 2= 025و0اابعلعلة اابحسع ة 
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 المتعلق بمقومات التقييم الذاتي للرقابة الداخليةيبين  أرا، المجيبين عينة البحث بشأن المحورالثاني  ( 1جدول ) 

 

 

 ا

 

 ااغقراا

ا  اتغق ااى حتد  اتغق اتغق تبنمن

 من

ا لا  تغق  لا  تغق  بتتته  در تتت  تبنمن

 اجن ة

ااعستا 

ااتحتس

 ا  

الا تحتر

اف 

ااتبتعت 

 ا ي

معتنمتن  

الارالا

 ف

 

 
ااعتتد 

  

ااتل  االسبة

   

ااتلتس

  ة

ااتل 

   

ااتلتس 

  ة

ااتل 

   

ااتلتس

  ة

ااعتد 

  

ااتته 

 سبة

ااتل 

   

ااتلتس 

  ة

   

 

 

 

 

1 

ااا ب ق ااغعتنع الاقعلر ااتذات  ابجتن،ر 

اارصتتن تتة لا لتتت:مقعمتتنا  شتتتترلتتة 

رنلاستاعن و  جب ل ااجبراا دااكغن اا 

ااباتنحتة داابنملتة فبل تن دفلب تن مل 

ر ااعبتتن فلى ضتتتترد ن اراستتتتتتن  

ااب تن اا ااجتدلتده مه رلاع ااتدد اا 

 اااد لب ة دحضع مر االدداا ااخووو

3و56 27

% 

1

8 

و37

5% 

2و4 2

% 

1و2 1

% 

68و0 48و4 - - - -

4 

0.15

3 

2 

تع  ر مجبعفة مه ااعلنعتتتتر اابن لة 

دللز  ا ذا الامر  فدا   ر نمن شتتنمن 

لحتد  اا تدف دااج ا دالاستتتتتنا تت 

 دالاجرا ااو

1و27 13

% 

2

6 

و54

2% 

و14 7

6% 

1و2 1

% 

1و2 1 - -

% 

00و1 19و4

3 0.23

9 

3 

بقعمتنا اابعلعمتنت تة تعا ر  ظتن  مه اا

ما ع  دماكتنمتن البعلعمتنا ااب لع تة 

 بتتن لبكه مه تزدلتتد الا ا ن ااعل تتن 

 تتناتتاتتبتت تت تتز  تت تته رتتلامتته ااتتغتترص 

دااا تتدلتتداا ااا  صتتد تستتتتغر فل تتن 

 اابجن،رو

2و29 14

% 

2

4 

و50

0% 

و10 5

4% 

3و6 3

% 

2و4 2 - -

% 

28و1 27و4

4 

0.30

1 

4 

بقعمتنا الاتدتتتتنا تة ضتتتترد ن مه اا

دجع  ر ع، اتدتتتتتتنع  عتتناتتة   ه 

اابستندا ه فه ت ب قة   بن   ل ر د  ه 

مجالا اابستتتتاعلتنا الا ا لتة دذات  

لاحتتداث دف  دا  اك  جدتتتتعص 

 ا ا ن اابجن،ر

7و41 20

% 

2

1 

و43

8% 

3و8 4

% 

2و4 2 - -

% 

1و2 1

% 

15و1 31و4

1 

0.26

7 

5 

ضتتتتعا ا  صتن  تة  ارل تة  عتناتة دجع  

دماكتنملتة مدتتتتببتة مه اجتن معاج تة 

 مجن،ر اابلظبة

0و50 24

% 

1

6 

و33

3% 

و12 6

5% 

1و2 1

% 

1و2 1 - -

% 

02و1 44و4

9 
0.23

2 

6 

 تد فلى ضتتتترد ن دجع  م كتن اااتأر

 صتن تة  ارل تة  عتنع مه شتتتتأ تو ااعبتن 

 فلى تحق ق امداف  ااعحدن

4و60 29

% 

1

7 

و35

4% 

1و2 1

% 

1و2 1 - - - -

% 

82و0 69و4

9 
0.17

7 

7 

فلتد تحتدلتد مجتن،ر اارصتن تة ااتدارل تة 

للت  ذاتت  دضتتتتل اابترامن االاتمتتو 

الحبتتنلتتة اد ااحتتد مه متتذه اابجتتن،ر 

دتحتدلتد تكتنا ا تلت  اابرامن دمه ثر 

اابعات ة   ه اااكلغة دااعنند ااجنعتتتة 

   ن

1و27 13

% 

2

6 

و54

2% 

و14 7

6% 

1و2 1

% 

1و2 1 - -

% 

00و1 19و4

3 

0.23

9 

8 

مه اابقعمتنا اابتن لتة الاقعلر ااتذات  

دجع   ظتن  ا ا ي  عتنع محكر لبكه 

اابلظبتتة مه اااعرف فلى اابجتتن،ر 

 دتحل ل ن دمه ثر الجن  ااحلعع ا ن

2و29 14

% 

2

4 

و50

0% 

و12 6

5% 

1و2 1 - -

% 

3و6 3

% 

42و1 42و4

7 0.32

3 

9 

ه تقعلر م كتن اارصتن تة ااتدارل تة لالبك

الا  ذا رنر ملنك   ر شتتتنمن البجن،ر 

 اابرتب ة

3و31 15

% 

2

2 

و45

8% 

و14 7

6% 

1و2 1

% 

2و4 2

% 

1و2 1

% 

20و1 1و4

7 
0.29

4 

10 

م تنرتن اارصتن تة ااتدارل تة  رتن تة ذاا  تعتد

  جنا ماغندتة مه ااغعنا ة تأستتت ستتتن 

    ذا  فلى اابجن،ر ااا  تعاج  ن

5و37 18

% 

1

8 

و37

5% 

1

0 

و20

8% 

1و2 1

% 

1و2 1 - -

% 

07و1 23و4

7 
0.25

5 

 اابجبعع ااعن  
18

7 

38.9

6% 

2

1

2 

44.

17

% 

5

5 

11.

46

% 9 

1.8

8% 5 

1.0

4

% 

1

2 

2.5

0% 4.11 

1.03

0 

0.25

1 
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 المتعلق بمخاطر الرقابة الداخلية (: أرا، المجيبين عينة البحث بشأن المحور الثالث2ول )جد 

لتتبتت تته 

 دم  رننت  :مه الاساب نر بجن،ر اارصن ة اادارل ةااباعلق  اابحع  ااثناى /  لا   ا  اابج ب ه ف لة اابحى  شأر 2ااجددع)

و  دمذا من "اااأرد مه مدى الااازا   نالعانج دااقعا   ه ذاا اادتتلة"لا 3% مه اابج ب ه فلى من د    ناغقرن ) 5و85لاغق  و1

لا ااذي 26و0) دمعنمن ارالافلا 185و1لا د ن حراف مع ن ي مقدا ه )50و4لنرده  ااعستتتا ااحستتتن   ااذي  لات ص باو )

ار ا ا ن ااادص ق تقع   نااأرد مه فلى   ر  ستتبة رب رن مه اابج ب ه لاغقعر لبثن  ستتبة تشتتات صل لةو دتدع مذه االا جة فلى  

 مدى الااازا   نالعانج دااقعا   ه ذاا اادلة و

" تنثر مجتن،ر اابتدلل ه  بتن    تن فتد  د تن   ااعبلا   تناازامتنت ر لا 9% مه اابج ب ه فلى متن د    تناغقرن ) 2و79لاغق د و2

لا  44و4دمذا من لنرده  ااعستا ااحستن   ااذي  لات ص باو )    ة مدتن لغ ن اااشتا ل ة"وتجنه ااشتررة  فلى صد ن ااشتررة  اا

لا ااذي لبثن  ستبة تشتات صل لةو دتدع مذه االا جة فلى  ر من 27و0) دمعنمن ارالافلا 202و1د ن حراف مع ن ي مقدا ه )

 ن   ااعبلا   ناازامنت ر تجنه ااشتررة  تنثر   ر مجن،ر اابدلل ه  بن    ن فد  دلزلد فه ثلاثة    نع اابج ب ه لاغقعر فلى  

    صد ن ااشررة فلى تا  ة مدن لغ ن اااشا ل ةو

"اااحقق مه مدى سلامة دمعثعص ة اابعلعمنا اابقدمة مه صبن ا ا ن لا 2% مه اابج ب ه فلى من د    ناغقرن ) 0و75لاغق  و3

دمعتنمتن  لا 162و1لا د تن حراف مع تن ي مقتدا ه )23و4و  دمتذا متن لنرتده  ااعستتتتا ااحستتتتن   ااتذي  لاتت ص باتو )اابلظبتة"

ا ا ن لا ااتذي لبثتن  ستتتتبتة تشتتتتاتت صل لتةو دتتدع متذه االا جتة فلى  ر ثلاثتة    تنع اابج ب ه لاغقعر فلى  ر 27و0) ارالاف

 وااادص ق تقع   نااحقق مه مدى سلامة دمعثعص ة اابعلعمنا اابقدمة مه صبن ا ا ن اابلظبة

 ت

 

 الفقرات

اتاافااق إلااى  اتفق اتفق تماماً 

 حد ما

لا أتااافاااق  لا أتفق

 تماماً 

 ماان دونباا 

 إجابة

الاو 

ط 

الحس

 ابي 

الانااح

راف 

الاماعاي 

 اري

معامل 

الاخات

 لاف

 

 
الاع

 دد

الاناس

 بة

ال

ع

 دد

الااان

 سبة

ال

ع

 دد

الااان

 سبة

ال

ع

 دد

الااان

 سبة

الاع

 دد

الان

 

 بة

ال

ع

 دد

الااان

 سبة

   

1 

 تقوم ادارة التدقيق بالاتي :

تاوفايار الساااااباال الالازمااة            

لفحص ماادى ملائمااة نيم الرقااابااة 

 الداخلية.

14 29.2

% 

1

9 

39.

6

% 

1

0 

20.

8

% 

3 6.3

% 

- - 2 4.2

% 

4.17 1.34

2 0.32

2 

2 

التحقق من مادى ساااالاماة            

وموثوقياة المعلوماات المقادماة من 

 قبل ادارة المنيمة

12 25.0

% 

2

4 

50,

0

% 

9 18.

8

% 

1 2.1

% 

- - 2 4.2

% 

4.23 1.24

2 

0.29

4 

3 

التااأكااد من ماادى الالتزام            

 باللوائح والقوانيين ذات الصلة .

20 41.7

% 

2

1 

43.

8

% 

4 28.

3

% 

1 2.1

% 

- - 2 4.2

% 

4.50 1.18

5 

0.26

3 

4 

تتولى الاداره العليااا التااأكااد من ان 

ادارة المخاااطر التشااااغيليااة تعماال 

 بالكفا،ة والفاعلية المطلوبتيين.

10 20.8

% 

1

8 

37.

5

% 

1

4 

29.

2

% 

3 6.3

% 

1 2.

1

% 

2 4.2

% 

3.94 1.42

0 

0.36

0 

5 

ادارة الاامااخاااطاارباارامااج   تااعااتاامااد

واجارا،ات ماحاادده لالاتاناباؤ وتاقايايام  

 المخاطر المحتملة.

6 12.5

% 

2

0 

41.

7

% 

1

4 

29.

2

% 

3 6.3

% 

1 2.

1

% 

4 8.3

% 

4.06 1.73

1 

0.42

6 

6 

تاقاوم ادارة الاماخاااطار باتارتايااا 

المخااطر بحساااااا درجاة الخطورة  

واولويات مواجهتها أخذا بالحسابان 

المخاطر الجوهرية التي قد تؤثر في 

 أهداف الوحدة الاقتصادية.

13 27.1

% 

1

9 

39.

6

% 

1

2 

25.

0

% 

1 2.1

% 

1 2.

1

% 

 

2 4.2

% 

4.13 1.36

2 

0.33

0 

7 

الادارة العليا باقتراو الوسااائل تقوم 

والساابل والأليات المناساابة للتعامل 

 مع اوجة المخاطر المختلفة.

9 18.8

% 

2

4 

50.

0

% 

1

0 

20.

8

% 

2 4.2

% 

1 2.

1

% 

2 4.2

% 

4.04 1.35

2 

0.33

5 

8 

تاماتالااك أدارة الاماخاااطار الاماعارفااة 

والافاهام بااالاماخاااطار والاماتاطالابااات 

 اللازمة لأدارتها.

11 22.9

% 

1

6 

33.

3

% 

1

5 

31.

3

% 

3 6.3

% 

1 2.

1

% 

2 4.2

% 

3.94 1.43

5 

0.36

4 

9 

مخااطر المادينون بماا فيهاا عادم تؤثر 

وفااا،  العملا، بااالتزاماااتهم تجاااه 

الشااركة  على قدرة الشااركة بتغطية 

 مصاريفها التشغيلية.

19 39.6

% 

1

9 

39.

6

% 

8 16.

7

% 

- - - - 2 

 

4.2

% 

4.44 1.20

1 0.27

0 

 ع العامالمجمو 
11

4 

26.3

9% 

1

8

0 

41.

67

% 

9

6 

22.

22

% 

1

7 

3.9

4

% 5 

1.

16

% 

2

0 

4.6

3

% 

3.74

3 

1.19

3 0.32 
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"تقع  ا ا ن ااادص ق  اع  ر ااستبن االاتمة اغحص مدى ملانبة  ظر لا 1% مه اابج ب ه فلى من د    ناغقرن )  8و68لاغق  و4

دمعنمن  لا 342و1لا د ن حراف مع ن ي مقدا ه )17و4و  دمذا من لنرده  ااعسا ااحسن   ااذي  لات ص باو )اارصن ة اادارل ة"

 ر ا ا ن لةو دتدع مذه االا جة فلى  ر  رثر مه ثلث  اابج ب ه لاغقعر فلى  لا ااذي لبثن  ستتتتبة تشتتتتات صل 32و0) ارالاف

 ااادص ق تقع   اع  ر ااسبن االاتمة اغحص مدى ملانبة  ظر اارصن ة اادارل ة

"تقع  ا ا ن اابجتن،ر  ارت تت اابجتن،ر  حستتتتت   جتة ااج ع ن لا 6% مه اابج ب ه فلى متن د    تناغقرن )  7و66لاغق  و5

دمذا من لنرده     ا ن  رذا  ناحستتتتبنر اابجن،ر ااجعمرلة ااا  صد تنثر     مداف ااعحدن الاصادتتتتن لةو"وداداعلنا معاج 

لا ااذي لبثن  33و0) دمعنمن ارالافلا 362و1لا د ن حراف مع ن ي مقدا ه )13و4ااعستتتتا ااحستتتتن   ااذي  لاتت ص باو )

فلى  ر ا ا ن اابجن،ر تقع   ارت ت اابجن،ر لاغقعر  ستبة تشتات صل لةو دتدع مذه االا جة فلى  ر  رثر مه ثلث  اابج ب ه 

 حستتتتتت   جتة ااج ع ن داداعلتنا معاج ا تن  رتذا  تناحستتتتبتنر اابجتن،ر ااجعمرلتة ااا  صتد تنثر     متداف ااعحتدن 

 الاصادن لةو

 ر  "تعابتتد ا ا ن اابجتتن،ر رامن داجرا اا محتتد ن الالبن دتق لا 5% مه اابج ب ه فلى متتن د    تتناغقرن )  2و54لاغق  و6

لا  731و1لا د ن حراف مع ن ي مقدا ه )06و4دمذا من لنرده  ااعستتتتا ااحستتتتن   ااذي  لات ص باو )  اابجن،ر اابحابلةوا"و

لا ااذي لبثن  ستتتبة تشتتتات معاداةو دتدع مذه االا جة فلى  ر  رثر مه  دتتتا اابج ب ه لاغقعر  43و0) دمعنمن ارالاف

 بن دتق  ر اابجن،ر اابحابلةون ا ن اابجن،ر تعابد  رامن داجرا اا محد ه الال أ 

"تقع  الا ا ن ااعل ن  نصاراح ااعستتتننن دااستتتبن دالأا نا اابلنستتتبة لا 7% مه اابج ب ه فلى من د    ناغقرن ) 8و68لاغق  و7

لا د ن حراف مع ن ي  04و4دمذا من لنرده  ااعستتتتا ااحستتتتن   ااذي  لات ص باو ) الاعتنمن مل ادجو اابجتن،ر اابجالغتةو"و  

لا ااذي لبثتن  ستتتتبة تشتتتتات صل لةو دتدع مذه االا جة فلى  ر من لزلد فلى ثلث  33و0) دمعتنمن ارالافلا 352و1مقتدا ه )

الا ا ن ااعل تن تقع   تنصاراح ااعستتتتننتن دااستتتتبتن دالأا تنا اابلتنستتتتبتة الاعتنمتن مل ادجتو اابجتن،ر فلى  ر اابج ب ه لاغقعر 

 اابجالغةو

% تعتد  صن  نابقتن  2و56% د3و58لا  قتد رن ت   جة اتغتنا اابج ب ه فل  تن 6ااجتددع )لا مه 8لا د)4 من ااغقرت ه اابابق ا ه ) و8

لادا حرا نل بن اابع ن ل ه  94و3  ةمل ااغقراا ااستتتتبعتة اابتذرع ن    افلاه  ح تى  لغ ااباعستتتتا ااحستتتتن   اكتن مل بن)

 ولا فلى اااعاا 36و0كن مل بن )عمعنمل  ارالا لا فلى اااعاا 435و1لا د)420و1)

لا  ر ص بة ااعستتتا 6اابب لة    ااجددع )مه الاستتتاب نر اادارل ة    رصن ةبجن،ر اا نابحع  ااثناى  ااباعلق  االاننن ااباعلقة  للاحف مه

%لا اتج ت  حع الاتغنا فلى 06و68لا مبن لعل   ر  رثر مه ثلث    ا  ف لة اابحى )743و3ااحستتتتن   ااعن  الجز  اابذرع   لات )

 لا ااذي لبثن  سبة تشات صل لةو32و0لا  دمعنمن ارالاف )193و1د ن حراف مع ن ي مقدا ه )دجع  مجن،ر اارصن ة اادارل ة 

اذا  جر مذه االا جة تشتت ر  جبنلا ااى  ر  غلت اابج ب ه لاغقعر فلى دجع    ئة الرصن ةو  دمذه االا جة تقع  ن ااى   ك  رضتت ة  

عجع  و"   دصبعع ااغرضتت ة اابدللة  فد  دجع  مجن،ر اارصن ة    ملشتتغا الأفبنع ااثن  ة ااا  مغن من "اارن ستتةاابحى  ااعدم ة 

 48لا   رلقة ص بةاحدتتن  الارابن   حجر ااع لة T Testو دلنلد مذه االا جة  لضتتن ارابن  ت  )  ئة الرصن ة    ملشتتغا الأفبنع

=N 29و 489  دمر ل رنيChi-Square= 

 \ 2= 025و0مستتاعى اابعلعلة اابحستتع ة دم   صن مه  P-Value(Sig)= 0.000لا  دمستتاعى اابعلعلة 8د  جة ااحرلة )
 د  ك ااغرض ة اابدللة اابذرع ن آ غنوااثن  ة اارن سةاذا لار صبعع ااغرض ة ااعدم ة 

 

 المبحث الخامس

 الاستنتاجات والتوييات

 اولا:الاستنتاجات

مه  مر ااععامتن اابنثرن فلى  تنفل تة ا ظبتة اارصتن تة ااتدارل تة    ااعحتداا الاصادتتتتن لتة مع رغتن ن ااعتنمل ه د صتن تة الا ا  دملتنك   و1

 ضعا    ت ب ق ااس نسنا د قص اااد لت ااج د العنمل ه 

ااا  تاعرع ا تن ااعحداا اغلتت ااعحداا الاصادتتتتن لة ااعتنملتة    ااق تنع ااعتن  ) اادتتتتلتنف  لا ار تقر  اقتدلر دص تنس اابجتن،ر  و2

 الاصادن لة دفد  اساجدام ن الاق  ر ااذات  ااقعلر ا ظبة اارصن ة اادارل ة 

اااق  ر ااتذات  ابجتن،ر اارصتن تة ااتدارل تة مع دستتتت لتة مل ج تة ااحتدلتد ثاراا اارصتن تة ااا  ت تد  تحق ق امتداف الافبتنع اابحتد ن  د  و3

استتد مذه ااثاراا اذا      تشتتكن جز ا لالاجزا مه الا ا ن ااج دن البجن،ر  الامداف ااعبل ة د عتتد منتقع   و الا ا ن  عل ن

 اااشا ل ة و

 فد  دجع  معنل ر اد ا اة اد صعافد محنسب ة    ااق نع اادلنف     ااعراا تلص فلى تلظ ر فبن ا ا ن اابجن،رو  و4

لعلة دالاسارات ج ة د ق اابساجداا مه اابجن،ر ار تعد الا ا ن ااعل ن الشررنا ااعنمة الق نع اادلنف     ااعراا ر   ن ااس و5

 دااغرص دص نس تأث رمن فلى تحق ق الامداف اذ منتاع مغ ع  اابجل ر دا ا ن اابجن،ر غرلت فل  ن و
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تحانا شتتررنا ااق نع اادتتلنف  ااى اادفر ااحكعم  اغارن مع لة اح ه اال عع  نادتتلنفة اادتتبج صن  ن فلى اابلن ستتة     و6

 لان اابحل   نعدا  صن عر مع ه   اداااعنصد ااببنشر مل ااعتا اا حعع تج  زمر  نابلاجنا لاوااسعا ) ردفر ااب

افابن  الا ا اا فلى  ظر دستتت نستتتنا د،را ا ا لة تقل دلة غ ر صن  ن فلى تع  ر صنفدن   ن نا دمعلعمنا تلغع ن فلد اا لت  و7

 الرصن ة اادارل ة و    اتجنذ ااقرا اا اابلنسبة دلاتلسجر مل مغنم ر الا،ر ااحدلثة

 ثانيا :التوييات  

تشتتتتك تن ا ا ن مجتن،ر مستتتتاقلتة    اا  كتن ااالظ ب  تعبتن فلى صرا ن ااباا راا      ئتة الافبتنع ااحتدلتد ااغرص داابجتن،ر  و1

 دا ا ت ن ااحق ق امداف ااعحدن الاصادن لة و

دتعرلغ ر  ناب ن  ااب لع ة مل ر ابعاج ة اااا راا اابستتابرن  تغع ن  د  ااعنمل ه    ا ا ن اابجن،ر دتثق غ ر دت علر رغن ت ر  و2

      ئة الافبنع ااا  صد تعدا  نساقرا  ااعحدن الاصادن لة مه رلاع دضل  رامن ا ا لة ماقدمة دت ب ق ن و

ق تلت  لاعجتت فلى ااعحتدن الاصادتتتتن لتة افابتن  اابجتن،ر م   رعتتتتة لبكه مه رلاا تن تحق ق امتدا  تن د فر الا تداع    تحق  و3

 الامداف و

ملتنك تتأث ر الجتن   اا ب ق  ظتن  اااق  ر ااتذات  البجتن،ر دااضتتتتعا ا اارصتن  تة فلى ا ظبتة اارصتن تة ااتدارل تة الحتد مه ااجستتتتننر  و4

االنتجة مه اابجن،ر داو  د  رب ر    ضتتبا اابجن،ر دا ا ت ن دااستت  رن فل  ن دااا  مبكه ار تحدث    ااعصت ااحنا  اد 

 حلعع جذ لة البشنرن داا ة اااعنمن مل مذه اابشنرن ااا  تعاج ة ااعحداا الاصادن لة و   اابساقبن ددضل 

اااعستل    ت ب ق استلعأ اااق  ر ااذات  البجن،ر دااضتعا ا اارصن  ة    ااعحداا الاصادتن لة دفقد د ش فبن اد اجابنفنا  و5

د  االظن     معناجة مذه اادتتتعع نا داااحدلنا  د لة ابن ستتتة ااااحدلنا داابععصنا ااا  تعاجو ااعحداا الاصادتتتن لة د 

 دتعب ر ت ب ق االظن     رن ة ااعحداا و

ضتترد ن ص ن  مجلس اابعنل ر اابحنستتب ة داارصن  ة    ااعراا  دتت نغة صنفدن محل ةاد الااازا   نابعنل ر ااددا ة  شتتأر ا ا ن  و6

 اابجن،ر دت علر مغنم ر اارصن ة اادارل ة داا نت ن و

اجتنمعتنا ااعراص تة    افابتن  اابغتنم ر ااحتدلثتة الرصتن تة داااتدص ق ااببل تة فلى اابجتن،ر    ت علر مل ن اااتد لس تغع تن  د  ا و7

 دتكث ا ااد اسنا دالا حنث فه  د  ااج نا اارصن  ة    معاج ة اابجن،ر و

اح ه ار لدبج صن   فلى   ضرد ن  فر دتعندر ااحكعمو مل ااعحداا الاصادن لة    ااق نع اادلنف      فر اابلان اابحل  و8

 اابلن سة    الاسعاا اابحل ة و

 للبا  اشراك صسر ا ا ن اابجن،ر دااادص ق اادارل     ع نغة الامداف اااشا ل ة دالاسارات ج ة و و9
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 ABBREVIATIONS LISقائمة المختصرات 

 

 المختصر المصطلح باللغة الانكليزية باللغة العربيةالمصطلح 

   Internal Control          IC اارصن ة اادارل ة

     Control Self-Assessment  CSA اااقعلر ااذات  الرصن ة

 Risk Self-Assessment     RSA اااقعلر ااذات  البجن،ر

 Control Risk Self-Assessment   CRSA اااقعلر ااذات  ابجن،ر اارصن ة

 Committee of Sponsoring Organizations COSO اجلة  فر اابلظبنا

 Enterprise Risk Mannagement ERM ا ا ن مجن،ر اابشردع

 American Institute of Certified Public Accountants AICBA اابع د الامرلك  البحنسب ه ااقن ع   ه

 lAudit and Contro of Internal French Institute The IFACI اابع د ااغر س  الادص ق داارصن ة اادارل ة

 Criteria of Control Board Guidance on Control  COCO االبعذا ااكلدي الظن  اارصن ة اادارل ة

 Institute of Internal Auditors IIA مع د اابدصق ه اادارل  ه  نمرلكن

Institute of Chartered Accountants in England and  The مع د اابحنسب ه ااقن ع  ه  ن كلارا ددللز

 Wales 
ICAEW 

 Control Objectives for Information Technology COBIT ا،ن   لأمداف اارصن  ة دتكللعج ن اابعلعمنا 

 Information Systems Aduit and Control Foundation ISACF اابعلعمنت ةملظبة  صن ة دتدص ق  ظر 

 اا  ئة الامرلك ة اادادع الاد اا اابنا ة
• U.S. Securities and Exchange Commission SEC 

 Canadian Institute of Chartered Accountants CICA مع د اابحنسب ه ااقن ع   ه ااكلدل ه
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