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المخاطرة الائتمانية وانعكاسها على الربحية المصرفية : 

  Barclaysو  HSBCدراسة تطبيقية مقارنة بين مصرفي 

                 
 

أ .د. عبد السلام لفتة سعيد


م. بلال نوري سعيد                              
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 المستخلص
ٚحٌٕخطـش هٓ ِٕلٗ ٌٍمشٚع ٚ ح٨ثظّخْ ح٨ ٟٚ٘  ِظشف حٌزلغ حٌؼٛء هٍٝ حُ٘ حٌّخخؿش حٌظٟ ٠ٛحؿٙٙخ ح٠ٞغٍؾ    

حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش ِٚخ حٔوىخعٙخ هٍٝ ح٨سرخف حٌّظلممش عٛحء ِٓ ِٕلٗ ٌٍمشٚع حٚ حٞ حعظؼّخسحص حخشٜ ِّٙخ طٕٛهض 
)ششوش ٘ٛٔغ وٛٔغ  HSBCفٟ رش٠ـخ١ٔخ ّ٘خ  حغشحػٙخ ِٚذ٠خطٙخ ٚطلظ٩١طٙخ ، ٚه١ٍٗ طُ حخظ١خس ِظشف١ٓ د١١ٌٚٓ

ٌّٙخ رخم ؿ٠ًٛ فٟ ٚ)ششوش ٌٍخذِخص حٌّظشف١ش ٚحٌّخ١ٌش حٌزش٠ـخ١ٔش( Barclays  ٙخٞ ٌٍخذِخص حٌّظشف١ش( ٚٚشٕغ
ِٓ خ٩ي حعظخذحَ  حٌزخكؼ١ٓ خظٛطً ح٠ٙ١ٌِـخي حٌوًّ حٌّظشفٟ ٌىٟ ٠وـٟ طٛسس ٚحػلش هٓ حُ٘ حٌٕظخثؾ حٌظٟ ٠ّىٓ حْ 

ٌىٟ طٛػق حٌّشخوً حٌظٟ ٠ّىٓ حْ طٌٛذ ِٓ ف١ش حٌّئششحص حٌخخطش رىً ِٓ حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش ٚحٌشرل١ش حٌّظش
حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش ٚحٔوىخعٙخ هٍٝ حٌشرل١ش ٚحٌظٟ هٍٝ ػٛثٙخ ٠ظُ طلم١ك ح٘ذحف حٌزلغ روذِخ طُ ط١خغش فشػ١ش ٦ػزخص 

ٚر١خْ ح٨ػش ِٓ خ٩ي ِوخًِ   F , P-Valueطُ طل١ًٍ ٘زٖ حٌّئششحص ِٚٓ ػُ حخظزخس٘خ رٛحعـش حخظزخسٞ ، رٌه 
طٛطً حٌزخكؼ١ٓ حٌٝ حْ ٕ٘خن طؤػ١ش ِوٕٛٞ ٌّئششحص حٌّخخؿشس ٚ ANOVAرخعظخذحَ طل١ًٍ حٌظزخ٠ٓ   R2حٌظلذ٠ذ 

 . فشػ١ش حٌزذ٠ٍش حٌح٨ثظّخ١ٔش هٍٝ حٌشرل١ش ٚحٌظٟ هٍٝ حعخعٙخ طُ سفغ فشػ١ش حٌوذَ ٚلزٛي 
ل١خعخ رـ  Barclays ػشٚسس حهخدس حٌٕلش فٟ حٌغ١خعخص حٌّظزوش ِٓ لزً حٌّظشفحٌزخكؼ١ٓ هٍٝ  حُ٘ ِخ ٠ٛطٟ رٗٚ   

HSBC  ِٟٕلٗ ح٨ثظّخْ ٚرٌه ٨سطفخم ِمذحس حٌمشٚع حٌّظوؼشس ٌذ٠ٗ ل١خعخ رخ٢خش ِّخ لذ ٠وشػٗ حٌٝ ِشخوً وز١شس ف
 هٍٝ ِغظٜٛ حٌظ٠ًّٛ فٟ كخٌش حٌغلذ ٚغ١ش رٌه ٚحٔوىخط رٌه هٍٝ ِمذحس ح٨سرخف حٌّظلممش هٕٙخ.

Abstract 
       this search has  shed light on the most important risks faced by any bank resulting 

from granted of loans and other credits, namely the risk of credit and its impacts on the 
profits earned from both granted loans or any other investments whatever the variety of 
purposes and Terms, and it was selected two international banks in Britain are HSBC 
(Hong Kong  and Shanghai Banking Corporation) and Barclays (the Banking and 
Financial British Corporation) and they have a long history in the field of banking 
business in order to give a clear picture of the most important results that can be reached 
by researchers through the use of indicators for each of the credit risk of bank 
profitability in order to illustrate the problems that can be generated from credit risk and 
impacts on profitability and against which targets are achieved after the search has been 
formulating a hypothesis to prove it, these indicators were analyzed and then tested by a 
test F, P-Value and impact statement by the coefficient of determination R2 using 
analysis of variance (ANOVA). The researchers concluded that there is a significant 
effect of credit risk indicators on profitability and on which was rejected null hypothesis 
and accept the alternative hypothesis. 
       The most important thing recommended by the researchers  is the  need to review 

policies adopted by the bank Barclays compared with HSBC to give him credit because of 
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the high amount of non-performing loans has compared to the other would be eligible to 
big problems on the level of funding in the case of pull-and-so and its impact on the 
amount of profit earned them. 

 المقدمة
 حٌّخٌٟ فٟ حٌٕلخَ طـٛس كٍمخص ِٓٚحعخع١ش  ِّٙش كٍمش ٠ّؼً أر حٌّّٙش حٌمـخهخص ِٓ حٌّظشفٟ حٌمـخم ٠وذ   
ٗ ِٓ دٚس وز١ش فٟ ِخظٍف ح٨ٔشـش حٌظٟ وز، ٌّخ ٠ٍ ٚحٌّخ١ٌش ح٨لظظخد٠ش ٌٕلّٗ ٚحٔوىخعخ رٍذ ِٓ رٍذحْ حٌوخٌُ أٞ

 حٌٛدحثن ِٕٚق حٌمشٚع رـشق ٚرّذ٠خص لزٛي٠ّخسعٙخ ِّخ ٠ـوٍٗ ١ّ٠ٚضٖ هٓ حٌمـخهخص ح٨خشٜ ٚخخطش فٟ 
ِخظٍفش ِّخ ٠ىغزٗ حٌّشٚٔش فٟ و١ف١ش حٌظوخًِ ِن ٘زٖ ح٨طـخ٘خص . ٌزح ؿخء حٌزلغ ١ٌغٍؾ حٌؼٛء هٍٝ حُ٘ 

ف ؿشحء ِٕلٗ ح٨ثظّخْ ٚحٌغٍف ِظّؼٍش رخٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش ٚحٌظٟ طوذ حٔٛحم حٌّخخؿش حٌظٟ ٠ظوشع ٌٙخ حٌّظش
ذحسن ِؼً ٘زح رلذ رحطٙخ حٌّفظً حٌشث١غٟ ٌىً حٔٛحم حٌّخخؿش ٚحٌزٞ ٠ئدٞ حٌٝ حٌفشً حٌّظشفٟ فٟ و١ف١ش ط

 حٌٕٛم ٠ٚئػش عٍزخ هٍٝ ح٨عظّشحس ٚحٌّٕٛ فٟ ِضحٌٚش حهّخٌٗ ٚحٌظٟ طٕوىظ رّـٍّٙخ هٍٝ حٌشرل١ش ٚرٌه وْٛ
٣ٌخش٠ٓ رّمذحس لٛس  خؼّٓ ِٕخفغظٙطحٌّظخسف حٌظـخس٠ش طٙذف ِٓ خ٩ي هٍّٙخ حٌلظٛي هٍٝ حٌشرل١ش ٌىٟ 

حٌّظخكش . ٚهٍٝ ٘زح ح٨عخط سوض حٌزلغ حٌلخٌٟ هٍٝ ِظغ١ش٠ٓ  خٔظ١ـش حعظؼّخس حِٛحٌٙ شهٛحثذٖ حٌّظلمم
ش ٚرٌه حْ حٌّظشف حٌٕخؿق ٘ٛ حعخع١١ٓ فٟ حٌوًّ حٌّظشفٟ ح٨ ّٚ٘خ حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش ٚحٌشرل١ش حٌّظشف١

ح٨وؼش طلٛؽ ِٓ ٘زٖ حٌّخخؿشس ٚغ١ش٘خ ِٓ حٌّخخؿش ٌىٟ ٠غُٙ فٟ طلم١ك ح٨سرخف حٌّشؿٛس ِٓ رٌه ٨ْ ٘زٖ 
ؿش ٔخطـش هٓ ح٨عظؼّخس فٟ حٌّزخٌغ حٌّظخكش ٌٍّظشف ، فخْ حٞ عٛء حعظخذحَ ع١ظذ حفشحصحطٗ هٍٝ خّخحٌ
ِلخٚس خظض ح٨ٚي رّٕٙـ١ش حٌزلغ ٚحٌؼخٟٔ  خّظخٌٟ حٌٝ سرخف حٌٕخطـش هٕٙخ . ٚه١ٍٗ لغُ حٌزلغ حٌلح٨

ٌزلغ ٚحخظظُ ٌؼخٌغ رخٌـخٔذ حٌظل١ٍٍٟ حٌظـز١مٟ ٌٍزلغ ٚحٌشحرن خظض ٨خظزخس فشػ١خص حرخ٨ؿخس حٌٕلشٞ ٚح
    ح٨خ١ش رخ٨عظٕظخؿخص ٚحٌظٛط١خص.

        

 لالأو المحور

 البحث منهجية

 حٌزلغ ِشىٍش  -أ
خٌشرل١ش ٚه٩لظٙخ رٟٚ٘ حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش ِٚوشفش طزوخطٙخ طىّٓ حٌّشىٍش ِٓ دسحعش حُ٘ حٔٛحم حٌّخخؿش    

ظشف هٍٝ ِٛحؿٙظٙخ حٚ حٌظم١ًٍ ِٓ ِحٞ حٌّظشف١ش ٚرٌه وْٛ حْ حٌّخـشس ح٨ثظّخ١ٔش فٟ كخٌش هذَ لذسس 
حعظّشحسٖ ّٖٚٔٛ ٚخخطش هٍٝ  حٌظٟ طٙذد ِغظمزً حٌّظشف فٟ حػخس٘خ طفظق حٌزخد حِخَ حٌّخخؿش ح٨خشٜ

ِغظٜٛ ػمظٗ ٚعّوظٗ حِخَ حٌّغخ١ّ٘ٓ ٚحٌـّٙٛس ٚغ١شُ٘ ٚحٌز٠ٓ ٠وذْٚ رؤطلخد حٌّظخٌق حٌلم١م١١ٓ 
 ٘زٖ حٌؼمش عظٕوىظ عٍزخ هٍٝ حٌشرل١ش حٌّظشف١ش .ٌزح فخْ حٞ ح٘ظضحص فٟ  ،ٌٍّٕلّش حٌّو١ٕش 

 ح١ّ٘ش حٌزلغ -د
حٌّظٕٛهش ٚهٍٝ ٚؿٗ حٌخظٛص ِٕق ح٨ثظّخْ  خحٔشـظٙ ٔلشح ٌٍذٚس حٌزٞ طٍوزٗ حٌّظخسف فٟ ِضحٌٚش   

حٌّخٌٟ ٥ٌخ١ش ٌىٟ ٨ ٠وشػٗ حٌٝ ِخخؿش طظوٍك روذَ لذسطُٙ  دسحعش حٌّشوض ه١ٍٗ ٠ظلظُ ٚحٌغٍف ٌٍّمظشػ١ٓ
هٍٝ عذحد ح٨عظلمخلخص حٌٝ حٌّظشف حٌّوٕٟ . ِٚٓ ٕ٘خ ٠زشص دٚس دسحعش ح٨ػخس حٌٕخؿّش هٓ كخٌش هذَ حٌغذحد 

ِٓ خ٩ي ؿخٔز١ٓ ١ِّٙٓ ّ٘خ ِٓ ك١غ وْٛ ٘زٖ حٌّخخؿشس ٟ٘ ح٨وؼش خـٛسس ؿشس ح٨ثظّخ١ٔش حٌّظّؼٍش رخٌّخخ
هٍٝ ٘زح حٌٕٛم ِٓ حٌّخخؿش  ر١خْ حٔوىخطٚح١ّ٘ش فٟ دسحعظٙخ ل١خعخ رخٌّخخؿش ح٨خشٜ ٘زح ِٓ ؿٙش ، ٚ

مش ٌٛ طّض حٌشرل١ش حٌّظشف١ش ِٓ خ٩ي كـُ حٌخغخثش حٌظٟ طٕظؾ هٕٙخ ِٚخ ٘ٛ طؤػ١ش٘خ هٍٝ ح٨سرخف حٌّظلم
خخطش ٚحْ حفشحصحطٙخ رخطض حٌشغً حٌشخغً ٌٍّظخسف فٟ  ه١ٍّش ح٨لظشحع رّخ ٘ٛ ِشعَٛ ٌٙخ ِٓ لزً حٌّظشف

  .  غظمز١ٍشّحٌ حٔشـظٙخ ٙذدطحٌل١ٌٍٛش ِٕٙخ ٌىٟ ٨ 

        ح٘ذحف حٌزلغ -ؽ
 ٠ٙذف حٌزلغ حٌلخٌٟ حٌظٛطً حٌٝ ح٨٘ذحف ح٨ط١ش :   

ظم١ًٍ ِٓ ٍح٨ثظّخ١ٔش فٟ حٌّظخسف ه١ٕش حٌزلغ ِٚذٜ حِىخ١ٔش ِٛحؿٙظٙخ ٚحكظٛحثٙخ ٌدسحعش ٚل١خط حٌّخخؿشس  -1
 طزوخطٙخ هٍٝ ِغظمزً حٌّظشف.

 دسحعش ٚل١خط حٌشرل١ش حٌّظشف١ش رخعظخذحَ حٌّئششحص حٌخخطش رٙخ ٚطز١خْ ح١ّ٘ظٙخ فٟ د٠ِّٛش حٌّظخسف. -2
 حٌّظخسف هٍٝ سرل١ظٙخ.ر١خْ حػش ِئششحص حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش حٌظٟ طظوشع ٌٙخ  -3

 فشػ١ش حٌزلغ  -د
 طُ ط١خغش فشػ١ش هخِش ٌٍزلغ ٟٚ٘:   

 ّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش هٍٝ حٌشرل١ش حٌّظشف١ش((ّئششحص حٌد٨ٌش حكظخث١ش ٌ ٕٚٛٞ رهذَ ٚؿٛد طؤػ١ش ِو))
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 حٌو١ٕش ٚحٌّذس حٌض١ِٕش حٌظٟ خؼوض ٌٍظل١ًٍ  -ـ٘
طُ حخظ١خس ِظشف١ٓ ٌّٙخ رخم ؿ٠ًٛ فٟ ِـخي حٌوًّ حٌّظشفٟ ِّخ حوظغزخ عّوش هٍٝ حٌّغظٜٛ حٌّلٍٟ    

 :ٚحٌذٌٟٚ ح٨ ّٚ٘خ
 

1- HSBC  
 The Hongkong and Shanghai Banking،ٌٍخذِخص حٌّظشف١ش٘ٛٔغ وٛٔغ ٚشٕغٙخٞ ششوش    

Corporation    ٌهٕذِخ وخٔض ٘ٛٔغ وٛٔغ ِغظوّشس ٌذٜ فٟ ٘ٛٔغ وٛٔغ ٚشٕغٙخٞ  1865فٟ هخَ  ضطؤعغٟ ظٚح
ٚطٛعن حٌّظشف رغشهش ١ٌشًّ ح٠ؼخ رم١ش ِٕخؿك حع١خ ٚحٌّل١ؾ حٌٙخدة فؼ٩ هٓ حٌظّؼ١ً ح٨ِزشحؿٛس٠ش حٌزش٠ـخ١ٔش 

ص١ِٕش ِٓ حٌظوخ٩ِص  فظشسٚروذ  فٟ حٌّشحوض حٌّخ١ٌش ٚحٌظـخس٠ش حٌشث١غ١ش فٟ حٚسٚرخ ٚحِش٠ىخ. رظّظٗ ػنٚوّخ ٚحٌظ١ٕٟ 
ٚوخْ رٌه فٟ حٌٍّّىش حٌّظلذس  فٟح٨عظلٛحر هٍٝ ظشو١ض خٌر ٛحِٓ لزً حٌّظشف حٌّوٕٟ ، لخِحٌّظزٕخس  ط١ـ١خصٚح٨عظشح

١ِذ٨ٔذ رٟ اي عٟ  ِظشف% ِٓ  14.9، حشظشص كظش رّمذحس 1987فٟ ف.  خص حٌمشْ حٌّٕظشَٕػّخ١ِٔـٍن 
Midland Bank PLC ٚ ،ف١ّخ روذ ِظشف حطزق HSBC ( ِٟظشفرٟ اي ع HSBC)  ِٓ ِظخسف، ٚحكذ 

عُ حٌششوش ح٤َ ٌششوش بحٌمخرؼش رٟ اي عٟ ر HSBC طؤع١ظ، طُ 1991فٟ ٚ.  حٌشث١غ١ش فٟ حٌٍّّىش حٌّظلذس حٌظغ٠ٛش
HSBC حشظشص  ٚروذ٘خ رغٕشHSBC  رٕه  ِٓحٌّظزم١ش  حٌلظضحٌمخرؼشHSBC  ٚ  ُٔمً ِىظذ هٍٝ حػش٘خ ط
HSBC  ٟلخهذطٗ فٟ  ضطٛعوٚروذ٘خ . 1993خْٔٛ حٌؼخٟٔ هخَ وفٟ ٘ٛٔغ وٛٔغ حٌٝ ٌٕذْ حٌزٞ وخْ ِٛلوٗ حٌشث١غٟ ف

 ٝٚحكذ ِٓ ألذَ حٌّـّٛهخص حٌّظشف١ش فٟ حٌوخٌُ حٌلذ٠غ. ٚفٟ ٘ٛٔغ وٛٔغ، ٠شخس حٌ ٠ٚHSBCوذ  .ِٕـمش ح١ٌٛسٚ
(HSBC) ٌ50حٌشحرن ِٓ ر١ٓ حفؼً طظ١ٕفٗ وخْ ٚ عُ "رٕه"، "رٕه ٘ٛٔغ وٛٔغ"، ٚ "رٕه ح٤عذ".بر ٍغش حٌشخثوشرخ 

١ٍِْٛ  151,048.00)) 2012ِٓ ك١غ سأعّخٌٗ ح٨عخعٟ حر رٍغ فٟ عٕش  2011،2012حٌوخٌُ  ٌغٕظٟ فٟ ِظشف 
 (Financial Times Group)ٚكغذ ِٛلن سعّٟ ِوظّذ هخ١ٌّخ ِٓ لزً  TheBankerِـٍش كغذ د٨ٚس 
 ٛ٘ٚ www.TheBankerDatabase.com  . " 

2- Barclays  
٠مَٛ هخٌّٟ  ِظشففٟ ٌٕذْ. ٚ٘ٛ  خِٚمشّ٘ظوذدس حٌـٕغ١خص حٌ حٌزش٠ـخ١ٔش ٍخذِخص حٌّظشف١ش ٚحٌّخ١ٌشٌٟ٘ ششوش    

، فؼ٩ هٓ ادحسس  ، ٚطـخسس حٌـٍّش ٚحٌخذِخص حٌّظشف١ش ح٨عظؼّخس٠ش و١ٍّخص فٟ ِـخي طـخسس حٌظـضثشرخٌوذ٠ذ ِٓ حٌ
صرْٛ ١ٍِْٛ  48كٛحٌٟ  ٌٚٗرٍذح ٚال١ٍّخ  50ه١ٍّخص فٟ أوؼش ِٓ  ٌٚذ٠ٗحٌؼشٚحص ٚح٨لشحع حٌومخسٞ ٚرـخلخص ح٨ثظّخْ 

فٟ رٛسطش ٠ٚذسؽ ٘زح حٌّظشف .  دحف١ذ رخسوٍِٟٚٓ حٌىغخٔذس  ٚحخز حعّٗ 1690فٟ ِذ٠ٕش ٌٕذْ فٟ  ؤٚأٔش حٌوخٌُ. فٟ
 ٠ٚوذ ، 2011د٠غّزش  23فٟ  ر١ٍْٛ ؿ١ٕٗ حعظش١ٌٕٟ 22حٌغٛل١ش كٛحٌٟ  ل١ّظٗٚ FTSE 100 ٌٍّئشش ِىٌْٕٛذْ ٚ

ٚوخْ طظ١ٕفٗ  فٟ رٛسطش ٠ٛ١ٔٛسن .، وّخ ٚحٔٗ ِذسؽ ٌٕذْ  فٟ رٛسطشحٌّذسؿش  حٌششوخص ِٓ وزش٠خص 22طغٍغٍٗ 
ِٓ ك١غ سأعّخٌٗ ح٨عخعٟ حر رٍغ فٟ عٕش  2011،2012ِظشف فٟ حٌوخٌُ ٌغٕظٟ  50حٌخخِظ هشش ِٓ ر١ٓ حفؼً 

 ٚفك ٔفظ حٌّٛلن ٚحٌّـٍش .١ٍِْٛ د٨ٚس  )80,109.62) 2012
 

 (.2012-2003لغ ِخ ر١ٓ )ٚطّؼٍض حٌّذس حٌض١ِٕش حٌظٟ خؼوض ٌٍظل١ًٍ ٚحٌز   

 حٌز١خٔخص ؿّن أعخ١ٌذ -ٚ
 أِخ حٌـخٔذ ، حٌٕلشٞ حٌـخٔذ ٦غٕخء حٌزلغ رّٛػٛم حٌو٩لش رحص ٚح٤ؿٕز١ش حٌوشر١ش حٌّظخدس حعظخذحَ طُ   

 حٌو١ِّٛش ح١ٌّضح١ٔشرىشف  ٚحٌّظّؼٍش رخٌّظشف١ٓ حٌخخطش حٌّخٌیش حٌىشٛفخص هٍٝ حٌزخكؼخْ حهظّذ فمذ حٌظـز١مٟ
 ِٓ حٌٕظخثؾ هٍٝ حٌلظٛي فظُ (ANOVA) ح٦كظخثٟ رخٌظل١ًٍ یظوٍك فیّخ أِخ ، حٌظل١ًٍ فٟ حٌذخً ٚوشف

٠ز١ٓ ِئششحص حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش ٚحٌشرل١ش  (1)ٚحٌـذٚي  Excel ٔلخَ ٚرخعظخذحَ ح٦ٌىظش١ٔٚش حٌلخعزش
 حٌـخٔذ طل١ًٍ فٟ حعظخذحِٙخ طُ ِوظّذ ٚح٢خش ِغظمً وّظغ١ش٠ٓ أكذّ٘خ رّٙخ حٌخخطش ٚحٌشِٛصحٌّظشف١ش 
 .حٌظل١ًٍ فٟ حٌٕغذ حٌّغظخذِش اٌٝ وبشخسس ح٦كظخثٟ

 (1ؿذٚي)
 رّٙخ حٌخخطش ٚحٌشِٛص ِئششحص حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش ٚحٌشرل١ش حٌّظشف١ش

 ٔٛهٗ حٌشِض ٔغذ حٌشرل١ش حٌّظشف١ش ٔٛهٗ حٌشِض ٔغذ حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش

 ِوظّذ Y1 ِوذي حٌوخثذ حٌٝ حٌّٛؿٛدحصٔغزش  ِغظمً  X1 ٔغزش حٌمشٚع حٌّظوؼشس حٌٝ حؿّخٌٟ حٌمشٚع

 ِوظّذ Y2 ٔغزش ِوذي حٌوخثذ حٌٝ كك حٌٍّى١ش ِغظمً X2 ٔغزش حٌمشٚع حٌّظوؼشس حٌٝ سأط حٌّخي حٌّّظٍه

 ِوظّذ Y3 ِوذي حٌوخثذ حٌٝ حٌٛدحثنٔغزش  ِغظمً X3 ٔغزش حٌمشٚع حٌى١ٍش حٌٝ حٌٛدحثن حٌى١ٍش

 حٌّظذس: ِٓ حهذحد حٌزخكؼ١ٓ       
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 المحور الثاني

 الاطار النظري للبحث 
 

 حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش : ح٨ًٚ
 حٌّخخؿشس ٚحٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش -أ

هٍٝ طلًّ ِـّٛهش ِٓ  -وْٛ حٌّظخسف حكذ حٌّئعغخص حٌّخ١ٌش  -٠ٕـٛٞ حٌوًّ حٌّظشفٟ رـز١وظٗ     
حٌّخخؿش حٌظٟ طظٕٛم ِن طٕٛم حٌّٕظـخص حٌظٟ ٠مذِٙخ ٣ٌخش٠ٓ ، فززٌه ؿوٍض ِٓ ٘زح حٌّٛػٛم حٌشغً حٌشخغً 

ٌّخخؿش هٍٝ حٌوًّ حٌّظشفٟ ٌىؼ١ش ِٓ حٌزخكؼ١ٓ كٛي حٌى١ف١ش حٌظٟ ٠ّىٓ حْ ٠لظخؿٛح حٚ ٠مٍٍٛح ِٓ طؤػ١ش ٘زٖ ح
رشىً خخص ، ٌزح طوذدص ِفخ١ُ٘ حٌّخخؿشس رشىً هخَ كغذ ح٨طـخ٘خص ٚحٌّـخ٨ص حٌظٟ ٠ظٕخٌٚٙخ حٌزخكؼْٛ 

هٍٝ حٔٙخ " ِم١خط هذَ حٌظؤوذ كٛي  (Cecchetti&Schoenholtz,2011:139)ٚحٌىظخد ف١وشفٙخ 
".  (1)(benchmark)ٚٔغزظٙخ ِٓ حٌّو١خس  حٌّشدٚد حٌّغظمزٍٟ ِٓ ح٨عظؼّخس ، طمخط ِٓ ك١غ ح٨فك حٌضِٕٟ

ٚطوشف ح٠ؼخ )ِٓ ٚؿٙش ٔلش ل١ّش حٌّٕشخس( هٍٝ حٔٙخ " طخف١غ فٟ ل١ّش حٌّٕشخس ٔظ١ـش حٌظغ١١شحص فٟ ر١جش 
ٚهٍٝ طو١ذ ح٨دحسس حٌّخ١ٌش ٠ظفك غخٌز١ش حٌىظخد حٌّظخظظ١ٓ حِؼخي  ، (Pyle,1997:3)"ح٨هّخي

(Binhammer&Sephton,1998:117)، (McMenanmin,1999:190)  ،،ٚحخشْٚ ( 1: 2002)رٛسؽ
كٛي حٌوخثذ حٌّظٛلن ، ٌزح ٠ز١ٓ )رٛسؽ( حٌّخخؿشس ِٓ ٚؿٙش ٔلش ِخ١ٌش هٍٝ حٔٙخ طظوخًِ ِن حكظّخي حٔخفخع 
حٌوخثذ حٌّظٛلن هٍٝ حكذ ح٨طٛي ، ٩٠ٚكق فٟ ٘زح حٌّفَٙٛ حٔٗ ٠ذخً فٟ ِٛػٛم ح٨كظّخ١ٌش فٟ ر١خْ كخٌش 

( حر ر١ٕخ حٌّخخؿشس هٍٝ حٔٙخ " حكظّخ١ٌش 166 :2000ٚ٘زح ِخ ؿخء رٗ )حٌلغ١ٕٟ ٚحٌذٚسٞ،حٌظمٍذ فٟ حٌوخثذ 
حْ طىْٛ ٔظخثؾ حٌظٕزئحص خخؿجش ، فخرح وخٔض ٕ٘خن حكظّخ١ٌش هخ١ٌش كٛي ٘زٖ حٌظٕزئحص فوٕذ رٌه عظىْٛ دسؿش 

ٕخفؼش . ٚهٍٝ حٌّخخؿشس هخ١ٌش ، فٟ ك١ٓ حرح وخٔض ح٨كظّخ١ٌش ِٕخفؼش ، فخْ دسؿش حٌّخخؿشس عظىْٛ ِ
،  Uncertaintyػٛء رٌه حطزق ِٓ حٌؼشٚسٞ ر١خْ حٚؿٗ حٌفشق حٚ حٌظ١١ّض ر١ٓ حٌّخخؿشس ٚهذَ حٌظؤوذ 

هٍٝ حعخط حْ حٌّخخؿشس ِشطزـش رظٍه حٌّٛحلف حٌظٟ ٠ّىٓ ف١ٙخ حٌم١خَ رظمذ٠ش حٌظٛص٠ن ح٨كظّخٌٟ 
Probability Distribution رظٍه حٌّٛحلف حٌظٟ ٨ طظٛفش  ٌّششٚم ِو١ٓ ، فٟ ك١ٓ حْ هذَ حٌظؤوذ ٠شطزؾ

(. ٚطوذ ِفخ١ُ٘ 23: 1995ف١ٙخ طٍه حٌّوٍِٛخص حٌىخف١ش ٚرخٌظخٌٟ ٨ ٠ّىٓ طمذ٠ش حٌظٛص٠ن ح٨كظّخٌٟ)حٌلٕخٚٞ،
. فٟ  (Bessis,2010:25)حٌّخخؿشس ٔمـش حٌزذح٠ش حٌظٟ طخذَ وو٩ؿخص طٕل١ّ١ش ٚحلظظخد٠ش هٍٝ كذ عٛحء

: ً٘ ع١ـذد حٌضرْٛ فشطظٗ؟ ، ًٚ٘ حٌظغخإ٨ص ح٨ط١ش ِٓ خ٩يك١ٓ طوشف حٌّخخؿشس فٟ حٌظٕخهش حٌّظشف١ش 
عظضدحد حٌٛدحثن حٌشٙش حٌّمزً؟ ، ًٚ٘ عظشطفن حعوخس حٌفخثذس ح٨عزٛم حٌمخدَ حٚ عظٕخفغ؟ ، ًٚ٘ ع١خغش 

، ٠ٚٛػلٙخ حكذ حٌىظخد هٍٝ حٔٙخ "   (Rose,1999:170)حٌّظشف حٌذخً حٚ حٌم١ّش حرح كظً رٌه؟
حٞ ِـخي ِٓ ِـخ٨ص حٌل١خس رشىً هخَ ٚفٟ حٌمـخهخص حٌّخ١ٌش هٍٝ ٚؿٗ حٌخظٛص حٌّظؤطٍش حٚ حٌىخِٕش فٟ 

(Raghavan,2003:841)  ٗٔلشح ٌّخ طشىٍٗ ح٨ِٛحي رخٌٕغزش ٌٍوًّ حٌّظشفٟ فٟ ِٛحسدٖ حٚ حعظخذحِخط ،
فٟٙ حٌظٟ ؿوٍض ِٓ حٌّخخؿشس حٌّخ١ٌش طّؼً حٌـخٔذ ح٨وؼش ح١ّ٘ش هٓ حٌّخخؿش ح٨خشٜ ، فّٛحسدٖ طشظًّ هٍٝ 

حٌغ١ش فؼ٩  سأعّخٌٗ ٚٚدحثوٗ ٚلشٚػٗ ِٓ حٌغ١ش ، حِخ حعظخذحِخطٗ فظّؼً حكظ١خؿخطٗ ٚحعظؼّخسحطٗ ٚلشٚػٗ ٌذٜ
( . ٚفٟ ح٢ٚٔش ح٨خ١شس طضح٠ذ طوشع حٌّظخسف ٌزحص 3: 1996هٓ ٔغزش ل١ٍٍش ِٓ ح٨طٛي حٌؼخرظش )عو١ذ،

حٌّٕخفغش حٌظٟ حسغّظٗ هٍٝ ِٛحؿٙش ِخظٍف حٔٛحم حٌّخخؿش حٌّخ١ٌش ٚغ١ش حٌّخ١ٌش ، ٚحطزلض طشىً ؿضءحً ٨ 
 .(Raghavan,2003:841)٠ظـضأ ِٓ حٌخذِخص حٌّظشف١ش حٌظٟ رـز١وظٙخ طلًّ حٌّخخؿش 

ِٓ ِٕلٛسٖ ح٨ششحفٟ حٌّخخؿشس فٟ حٌّظخسف هٍٝ حٔٙخ "  (OCC)ٚلذ كذد ِىظذ حٌّشحلذ حٌّخٌٟ ٌٍوٍّش    
حكظّخي حْ ح٨كذحع حٌّظٛلوش حٚ غ١ش حٌّظٛلوش ع١ىْٛ ٌٙخ طؤػ١ش عٍزٟ هٍٝ حسرخف حٌّظشف ٚسحط حٌّخي حٚ 

ِظشحرـش ِٓ ك١غ فجخطٙخ ٚلذ طىْٛ ح٠ـخر١ش حٚ عٍز١ش " ح٨ِظ١خص حٚ ل١ّش حٌّشخس٠ن ، ٚحْ حٌّخخؿشس لذ طىْٛ 
2)(OCC,2013:4)) ، حٌّظخسف فٟ وؼ١ش ِٓ ح٨ك١خْ ط١ّض ِخ ر١ٓ حٌخغخثش حٌّظٛلوش ٚغ١ش حٌّظٛلوش.

فخٌخغخثش حٌّظٛلوش ٟ٘ طٍه حٌظٟ ٠وٍُ حٌّظشف هٕٙخ رذسؿش ِومٌٛش ِٓ حٌظؤوذ ِؼخي رٌه ِوذي ح٨هغخس 
وخص حٚ ِلفلش رـخلخص ح٨ثظّخْ ٚهخدس ِخ ٠ظُ طخظ١ظٙخ . فٟ ك١ٓ حْ حٌّظٛلن فٟ ِلفلش لشٚع حٌشش

ِفخؿت  يحٌخغخثش غ١ش حٌّظٛلوش ٟ٘ طٍه حٌّشطزـش رخ٤كذحع غ١ش حٌّظٛلوش ِؼخي رٌه حٌخغخثش حٌٕخؿّش هٓ طلٛ
فٟ ح٨لظظخد ، حٔخفخع حعوخس حٌفخثذس ، ٚحٌّظخسف طوظّذ هٍٝ سإٚط حِٛحٌٙخ وظّخَ حِخْ ٨ِظظخص ٘زٖ 

خثش حٌظٟ رظٕٛهٙخ ٚدسؿش ِخخؿشطٙخ طوظّذ هٍٝ هذد ِٓ حٌوٛحًِ ِؼً كـُ ٚدسؿش طوم١ذ حٔشـظٙخ حٌخغ

                                                           
 . ٘ٛ حدحء ِـّٛهش ِٓ ِغظشخسٞ ح٨عظؼّخس ِٓ رٚٞ حٌخزشس حٚ ِذسحء حٌٕمذ٠ش (benchmark)حٌّو١خس  ((1
(2)  OCC  ِىظذ حٌّشحلذ حٌّخٌٟ ٌٍوٍّش(the Office of the Comptroller of the Currency)  ٠ششف هٍٝ حوزش

حٌّظخسف حٌٛؿ١ٕش فٟ حِش٠ىخ ٚحوؼش٘خ طوم١ذح ٚطشًّ ٘زٖ حٌّظخسف حٌىز١شس ِٕٙخ ٚفمخ ٌّخ ٠مشسٖ حؿظّخم وزخس ٔٛحد حٌّشحلز١ٓ 
 . حٌّخ١١ٌٓ ٥ٌششحف هً حٌّظخسف حٌىز١شس فٟ ٚحشٕـٓ
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حٌظٟ ٠ّىٓ حْ طٛحؿٙٙخ حٌّظخسف ٔظ١ـش عوٟ حٌّشخسو١ٓ فٟ حٌغٛق  (1)(SOPB,2010:1)حٌظـخس٠ش
فش ٌٍلظٛي هٍٝ حٌخذِخص ِٓ ٘زٖ حٌّئعغخص حٌّخ١ٌش حٌّظّؼٍش رخٌّظخسف رغزذ لذسطٙخ هٍٝ طٛف١ش حٌّوش

رخٌغٛق ، ٚوفخءس حٌّوخ٩ِص ٚحٌمذسس هٍٝ طٛف١ش حٌظ٠ًّٛ ، ٚفٟ حدحء ٘زٖ ح٨دٚحس ٠ظظشف حٌّظشف وٛٔٗ 
ؿشفخ حعخع١خ فٟ ٘زٖ حٌظفمش ، فبٔٙخ طغظخذَ ح١ٌّضح١ٔخص حٌو١ِّٛش حٌخخطش رُٙ ٌظغ١ًٙ حٌّوخ٩ِص ٚحعظ١وخد 

 .    (Santomero,1997:2)حٌّخخؿش حٌّشطزـش رٙخ وّخخؿشس ح٨ثظّخْ ٚحٌغ١ٌٛش ٚغ١ش٘خ 
ح٘ظّخِخص حدحسس هٍٝ رخٌشغُ ِٓ طوذد طظ١ٕفخص حٌّخخؿش ٚطٕٛهٙخ ٚح١ّ٘ش ٘زٖ حٌّخخؿش حٌظٟ طغظلٛر    

حٌّظخسف ف١ٗ دْٚ حعظؼٕخء خخطش فٟ ِـخي حدحسطٙخ ، ح٨ حٔٗ ع١ظُ حٌظشو١ض هٍٝ حُ٘ حٌّخخؿش حٌشث١غ١ش ِظّؼٍش 
حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش ِٓ خ٩ي طٛف١ش حٌمشٚع ٚحٌومٛد ٌذهُ رخٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش ، فٟ ِـخي ح٨لشحع ، طٕشخ 

 حٌظضحِخص حٌو٩ّء حٚ حٌضرخثٓ. فٕظخثؾ حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش فٟ حٌٕشخؽ حٌظـخسٞ ِٓ حكظّخي حْ حٌـشف حٌزٞ
هٍٝ حٌٛفخء رخٌظضحِخطٗ حٌظوخلذ٠ش فٟ حٚ لزً طخس٠خ حٌظغ٠ٛش  ٠ظوخًِ ِن حٌّظشف ٌٓ ٠ىْٛ لخدسح

(Young,2001:2)  ،( ٌزح ٠وشفٙخDietrich,2006:8 هٍٝ حٔٙخ " هذَ ح٨دحء ِٓ لزً حٌـشف ح٨خش )
   ٌمخء حٌظغ٩١ٙص حٌّمذِش ٚ٘زٖ حٌظغ٩١ٙص هخدس ِخ طىْٛ حٌمشٚع ٚحٌغٍف وؤْ ٠ىٓ حٌّمظشع لذ حخز حٌمشع 
ِٚٓ ػُ طخٍف هٓ عذحدٖ ، حٚ حكظّخي حْ روغ ِٓ حٌّٛؿٛدحص حٌّظشف١ش ، ٚخخطش حٌمشٚع عظٕخفغ ِٓ 

ّظٙخ ٚسرّخ طظزق هذ٠ّش حٌم١ّش ٨ْ حٌّظخسف طّظٍه ٔغزش ل١ٍٍش ِٓ سأعّخي حٌّّظٍه حٌٝ حٌم١ّش ح٨ؿّخ١ٌش ل١
ٌّٛؿٛدحطٙخ ٟٚ٘ ٨ طّؼً عٜٛ ٔغزش ل١ٍٍش ِٓ حؿّخٌٟ حٌمشٚع ٚحٌزٞ ٠ذفن حٌّظشف حٌٝ كخفش حٌفشً 

(Tsorhe et al.,2011:6) ٓحٌّمخرً ع١ئػش هٍٝ رٌه أْ طغ١١شح فٟ ٔٛه١ش ح٨ثظّخْ ٌٍـشف  ، فؼ٩ ه
ل١ّش حٌّظشف . فوٍٝ عز١ً حٌّؼخي، ارح طخٍف حٌـشف حٌّمخرً رخٌظضحِخطٗ ٤ٞ عزذ وخْ ، ع١وخٟٔ حٌّظشف ِٓ 
خغخثش رّمذحس ل١ّش ح٨عظزذحي )ح٨ك٩ي( ٌٍظذفمخص حٌٕمذ٠ش حٌظٟ حفظمذ٘خ ٚ٘زح ٠وٕٟ أْ ٕ٘خن خغخثش ، ا٨ ارح 

 . (Boblingen,2008:36)وخٔض ل١ّش ح٨عظزذحي ٟ٘ ا٠ـخر١ش
رخٌشغُ ِٓ ح٨رظىخسحص فٟ لـخم حٌخذِخص حٌّخ١ٌش فٟ حٌغٕٛحص ح٨خ١شس ، ح٨ حْ ٘زٖ حٌّخخؿشس ٨ طضحي حٌغزذ    

% ِٓ ح١ٌّضح١ٔش حٌو١ِّٛش ٌٍّظشف طظوٍك هِّٛخ 70حٌشث١غٟ فٟ فشً حٌّظخسف ٚرٌه رغزذ حْ حوؼش ِٓ 
، ٌزح فخْ حٌٛػ١مش  (Greuning&Bratanovic,2009:161)رٙزح حٌـخٔذ ِٓ حدحسس حٌّخخؿش 

طش١ش ح٠ؼخ حٌٝ حْ حٌغزذ حٌشث١غٟ ٌٍّشخوً حٌّظشف١ش  1999ح٨عظشخس٠ش حٌظخدسس هٓ ٌـٕش رخصي هخَ 
، ٚػوف  Counterpartiesحٌخـ١شس طشؿن ِزخششس حٌٝ ِوخ١٠ش ح٨ثظّخْ ٌٍّمظشػ١ٓ ٚح٨ؿشحف حٌّمخرٍش 

ض حٌذٚس حٌل١ٛٞ حٌزٞ طٍوزٗ حدحسس حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش فٟ ِٕٙـ١ش حدحسس ِلفلش حٌّخخؿش ٚوً ٘زٖ ح٨دٌش طؼز
ٌّٚشحؿوش  .(Zhao,2007:10)حدحسس حٌّخخؿش حٌّظشف١ش رؤوٍّٗ فؼ٩ هٓ حٌٕـخف حٌّغظذحَ ٌٍّظشف 

 Principle for the management of credit riskحٌّزخدة حٌوخِش ٦دحسس حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش 
ػٛكخ هٓ و١ف١ش ل١خَ حٌّظخسف فٟ حدحسس ِخخؿشس ح٨ثظّخْ رخٌشغُ ِٓ حْ حٌّٕٙؾ لذ ٠ّىٓ طمذ٠ُ طٛسس حوؼش ٚ

( ، فخٌظـز١مخص حٌغ١ٍّش فٟ حدحسس ِخخؿشس ح٨ثظّخْ حٌّظشف١ش طفؼٟ ٠1999خظٍف ر١ٓ حٌّظخسف ٚفمخ ٌزخصي )
٨طٟ ( ِزذأً طوذ ِٓ حُ٘ حٌٛػخثك حٌظٟ حطذسطٙخ ٌـٕش رخصي ٟٚ٘ وخ17خّغش ِـخ٨ص طؼُ فٟ دحخٍٙخ )

(BCBS,1999:3-4) : 
 .ْٔشخء ر١جش ِٕخعزش ٦دحسس ِخخؿشس ح٨ثظّخ 

  .ُحٌوًّ رّٛؿذ ه١ٍّش ِٕق حثظّخٟٔ ع١ٍ 

 .حٌّلخفلش هٍٝ ه١ٍّش حدحسس ٚل١خط ٚػزؾ ح٨ثظّخْ حٌّٕخعذ 

 .ْػّخْ حٌشلخرش حٌىخف١ش هٍٝ ِخخؿشس ح٨ثظّخ 

 .ٓدٚس حٌّشحلز١ 

حٌٝ ِخخؿش ِظوذدس ٚف١ّخ ٠خض ح٨ِش رخٌّخخؿشس (حْ حٌّظخسف طظوشع ٠ٚZhao,2007:6-10ٛػق )   
( فخْ ؿ١ّن 1999وذ حٌمشٚع ٟ٘ ح٨وزش ٚحوؼش حٌّظخدس ٚػٛكخ ف١ٙخ ٌٚىٓ ٚٚفمخ ٌزخصي )ظح٨ثظّخ١ٔش ف

ح٨ٔشـش حٌظٟ ٠مَٛ رٙخ حٌّظشف ، دحخً ٚخخسؽ ح١ٌّضح١ٔش حٌو١ِّٛش ، طظوشع ٌٙزٖ حٌّخخؿشس ٠ّٚىٓ هشػٙخ 
 وخ٨طٟ:

 ح١ٌّضح١ٔشكخ٨ص حٌظوشع دحخً  
 ٚطظّؼً رّخ ٠ٍٟ:   
    ًحٌمشٚع : طّؼً حٌمشٚع حٌّظشف١ش حٌظـخس٠ش ِٕٙخ ٚحٌظٕخه١ش ٚحٌومخس٠ش ٚح٨عظ٩ٙو١ش ٚغ١ش٘خ ٌٚى

 ِٕٙخ خظخثض ط١ّض٘خ هٓ ح٨خشٜ.
    حٌغٕذحص: ٟ٘ حدٚحص حٌذ٠ٓ حٌظٟ طظذس٘خ حٌلىِٛخص ٚح١ٌٙجخص شزٗ حٌلى١ِٛش حٚ حٌششوخص حٌىز١شس ٌض٠خدس

 سأط حٌّخي.
 
 

                                                           
(1) SOPB ( ْرٕه دٌٚض رخوغظخState Bank Of Pakistan.ْحٚ حٌزٕه حٌّشوضٞ فٟ رخوغظخ ) 
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 ص حٌظوشع خخسؽ فمشحص ح١ٌّضح١ٔش كخ٨ 
رغشهش فٟ حٌّظخسف حٌىز١شس ٚحٌظٟ حدص حٌٝ ص٠خدس  1980ّٔض حٌظضحِخص خخسؽ ح١ٌّضح١ٔش حٌو١ِّٛش ِٕز    

طذحٌٚٙخ فٟ ح٨عٛحق حٌوخ١ٌّش ِؼً حٌّزخد٨ص ٚخ١خسحص حٌوٍّش ٚحٌّغظمز١ٍخص ٚعمف ِوذ٨ص حٌفخثذس ٚحٌمز٨ٛص 
٘زٖ ح٨ٌظضحِخص حدص حٌٝ حٔٛحم ؿذ٠ذس ِٓ حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش ِٓ  (Hull,1989:489)حٌّظشف١ش ٚغ١ش٘خ 

 حكظّخ٨ص حٌوـض هٓ حٌغذحد ِٓ لزً حٌـشف حٌّمخرً ٚطظّؼً فٟ ح٨طٟ :  
   ًهمٛد حٌّشظمخص حٌّخ١ٌش : ٠ّىٓ ٌٍّظشف حْ ٠ظوخًِ رخٌّشظمخص حٌّخ١ٌش وـشف ِمخرً ِن حٌضرخثٓ ِمخر

س ح٨ثظّخ١ٔش ٚفك رٌه فٟ كخٌش خغخسس حٌـشف ح٨خش)حٌضرْٛ( فٟ حٌومذ حٌّزشَ ِن حؿٛس ، فظٕشخ حٌّخخؿش
ؿٙش حخشٜ ٚهذَ لذسطٗ هٍٝ دفن حٌظضحِخطٗ طـخٖ حٌّظشف ٚخخطش حرح وخْ حٌّظشف غ١ش ِلٛؽ فزخٌظخٌٟ 
٠ّظٍه حٌومذ ٌٚٗ كك حٌظظشف فٟ ر١وٗ رغوش ِٚوذي فخثذس ح١ٌَٛ ِّخ لذ ٠ٍلك خغخثش وز١شس ٚخخطش فٟ 

مٛد ح٢ؿٍش ٚحٌّزخد٨ص وّٛٔٙخ ٠زشِخْ فٟ حعٛحق غ١ش ٔلخ١ِش ل١خعخ رخٌّغظمز١ٍخص ٚحٌخ١خسحص حٌظٟ لذ حٌو
 طغُٙ فٟ خفؼٙخ.

   حٌؼّخٔخص ٚحٌمزٛي : حٌؼّخْ حٌّظشفٟ ٘ٛ طوٙذ ِٓ حٌّظشف حٌزٞ ٠ؼّٓ حٔٗ ع١ظُ حٌٛفخء رخٌظضحِخص
ل١ّش حع١ّش ٌٍىّز١خٌش هٍٝ  حٌّذ٠ٓ ، فٟ ك١ٓ حٌمزٛي حٌّظشفٟ ٘ٛ حٌظضحَ ِٓ لزً حٌّظشف ٌذفن

 .(Basle,1986)ح٨عظلمخق 
   حٌظفمخص حٚ حٌظوخ٩ِص ر١ٓ حٌّظخسف : هٕذِخ ٠مَٛ حٌّظشف رؤسعخي ِزخٌغ رخٌذ٨ٚس ِٓ خ٩ي ٔلخَ كٛحٌش

 the Clearing House (CHIPS)ِشخرٗ ٌذحس حٌظغ٠ٛش ٌٕلخَ حٌّذفٛهخص حٌّظشف١ش  ِٛظشف١ش ٘
Interbank Payments System   ح٨ِٛحي حٌظٟ حسعٍض ٠ظُ طغ٠ٛظٙخ فٟ ٔٙخ٠ش ح١ٌَٛ ٚحػٕخء٘خ ،

٠ىظشف حْ ٕ٘خن ه١ٍّش حكظ١خي فٟ حٌّلفلش حٌّظشف١ش ِّخ لذ طغزذ حٌٝ ٚلف فٛسٞ ٌٙخ ، فخٌّظشف 
)حٌـشف حٌّمخرً( ٨ ٠غظٍُ حٌّذفٛهخص حٌّٛهٛدس ٠ٚىْٛ غ١ش لخدسح هٍٝ ح٠٨فخء رخٌظضحِخطٗ طـخٖ حٌّظخسف 

ع حٌّظشف فٟ غؼْٛ ح١ٌَٛ حٌٛحكذ حٌٝ ِخخؿش حثظّخ١ٔش ٨ طلٙش فٟ ح١ٌّضح١ٔش ِّخ ٠وش خشٜ ،ح٨
 حٌو١ِّٛش.

   ششٚؽ ٚحػلش طز١ٓ ِٛحفمظٙخ هٍٝ حلشحع ششوش رحٌظضحِخص حٌمشٚع : ٘ٛ هشع ِٓ لزً حٌّظشف
ِو١ٕش رّزٍغ ِو١ٓ ٚعوش فخثذس ِو١ٓ ٌٚفظشس ِو١ٕش ، ٚفٟ وؼ١ش ِٓ ح٨ك١خْ ٠ؼ١ف حٌّظشف ه٩ٚس 

ٌٍّمظشع ، ػُ فٟ كخٌش  Credit Worthinessٝ حعخط حٌظم١١ُ حٌلخٌٟ ٌٍـذحسس ح٨ثظّخ١ٔش ِخخؿشس هٍ
حْ حٌششوش حٌّمظشػش طـذ طوٛرش ح٠٨فخء خ٩ي فظشس ح٨ٌظضحَ ، ٠ظوشع حٌّظشف حٌٝ حٌظخف١غ حٌىز١ش فٟ 

 فٙخ .حٌـذحسس ح٨ثظّخ١ٔش رخٌٕغزش ٌٍّمظشع ٔلشح حْ حلغخؽ حٌظخ١ِٓ ِلذدس ِغزمخ لزً طخف١غ طظ١ٕ
 

خٔٗ ٠ٕزغٟ اهخدس حٌٕلش فٟ ؿ١ّن ح٨ٌظضحِخص خخسؽ ح١ٌّضح١ٔش حٌو١ِّٛش حٌظٟ طظوشع ٌّخخؿش فزٌه ، ٌ     
ح٨ثظّخْ ، ٚاؿشحء طم١١ُ ٌّذٜ وفخ٠ش اؿشحءحص طل١ًٍ حٌّخخؿش ح٨ثظّخ١ٔش ٚاششحف ٚادحسس ِٚشحؿوش أدٚحص 

ِٓ حٌّشحؿوش ٘ٛ طم١١ُ لذسس حٌو١ًّ هٍٝ حٌٛفخء ح٨ثظّخْ خخسؽ ح١ٌّضح١ٔش حٌو١ِّٛش ، ٠ٚظّؼً حٌٙذف حٌشث١غٟ 
 . (Greuning&Bratanovic,2009:176) رخ٨ٌظضحِخص حٌّخ١ٌش خخطش فٟ حٌٛلض حٌّٕخعذ

ٚرشىً هخَ ، حْ حدحسس حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش ِّٙش ٚحعخع١ش فٟ ع٩ِش حٌّظشف رً ٚحٌٕلخَ حٌّخٌٟ رؤوٍّٗ      
لظخؽ ٌـوً ِخظظخص حٌذ٠ْٛ حٌّوذِٚش فٟ كغخرخطٗ ، فؤهٍٝ وْٛ حْ حٌّظشف ٠ّٕق حٌمشٚع ، ٌزح فٙٛ ٠

ِٓ حٌظوذ كـُ حٌمشٚع حٌى١ٍش ، طظزق حٌّظخسف رّٛػن حوؼش خـٛسس خخطش ٚأْ  ِٕٓغزش وطخظ١ض 
.  (Tsorhe et al.,2011:6)هٕذ ص٠خدس فٟ ل١ّش حٌّخظض ٔغزش حٌٝ ح٨ؿّخٌٟ  ؿّن ِٛؿٛدحطٙخ

أْ حٌّظخسف طٛكف هذدح ِٓ ح٤عخ١ٌذ ٌٍلذ ِٓ حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش روؼٙخ طشًّ  (Dietrich,2006)٠زوش
 (Dietrich,2006:11) ِخ ٠ؤطٟ:

  حٌفلضScreening -  ٔلشح ٌوذَ طّخػً حٌّوٍِٛخص ، ٚكخؿش حٌّظشف اٌٝ أوزش لذس ِٕٙخ كٛي
 حٌّوٍِٛخص. حٌضرخثٓ حٌّلظ١ٍّٓ ، ٌزح ٠شًّ حٌفلض حعظىّخي أشىخي هذ٠ذس ٌظض٠ٚذ حٌّظخسف رٙزٖ

   حٌّشحلزشMonitoring -  ٚرغزذ ِشىٍش حٌّخخؿش ح٤خ٩ل١شmoral hazard  ٠لظخؽ حٌّظشف ،
 ٌّشحلزش حٌو٩ّء ٌؼّخْ أْ ٠ظُ حعظخذحَ ح٤ِٛحي هٍٝ حٌٕلٛ حٌّٕشٛد أط٩.

   حٌو٩لخص ِن حٌضرخثٓ فٟ ح٨ِذ حٌزو١ذLong-term customer relationships -  ٚ٘زح ٠ظ١ق
 ٌٍّظخسف ؿّن حٌّوٍِٛخص حٌّغظّشس هٓ حٌضرخثٓ رظىٍفش ِٕخفؼش.

  حٌؼّخٔخصCollateral -  .هٕذِخ ٠ّٕق حٌّظشف حٌمشٚع ف١ـٍذ دحثّخ شى٩ ِٓ أشىخي حٌؼّخٔخص
ٚ٘زح ٠ؼّٓ أٔٗ ارح وخْ حٌضرْٛ لذ طخٍف هٍٝ دفوخص حٌمشع أٚ حٌمشع ٔفغٗ ، فبْ حٌّظشف ٠ّىٓ 

 ٍظو٠ٛغ هٓ سأعّخي ٌٚغذحد حٌّذفٛهخص. حعظخذحَ حٌؼّخٔخص ٌ
ٌزٌه ٠وًّ حٌّظشف ؿخ٘ذح رظٛسس حٚ رؤخشٜ حعظخذحَ ٘زٖ ح٨عخ١ٌذ حٚ غ١ش٘خ رخٌشىً حٌزٞ ٠ؼّٓ    

ٚرخٌلذٚد حٌذ١ٔخ حٌظوشع ٌٍّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش ٚو١ف١ش حدحسطٙخ هٍٝ ٔلٛ ع١ٍُ ٠ؼّٓ ٌٙخ رش ح٨ِخْ ػذ ِخٍفخطٙخ 
 ح٨خشٜ وخٌشرل١ش ٚحٌغ١ٌٛش .حٌظٟ طظذ رل٩ٌٙخ هٍٝ حٌّئششحص 
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 ِئششحص حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش -د
رى٩ حٌّظشف١ٓ ٟٚ٘  شطُ حعظخذحَ ػ٩ع ِٓ ِئششحص وؼ١شس ٌٍّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش رلىُ طٛحفش حٌز١خٔخص حٌخخط   

 (100-99: 2000)حٌلغ١ٕٟ ٚحٌذٚسٞ،وخ٨طٟ: 

 حٌمشٚع حٌّظوؼشس حٌٝ حؿّخٌٟ حٌمشٚع  .1

طٙذف ٘زٖ حٌٕغزش حٌٝ ر١خْ ِمذحس حٌمشٚع حٌظٟ هـض ف١ٙخ حٌّمظشػْٛ هٓ عذحد٘خ فٟ طٛحس٠خ ح٨عظلمخق    
حٌّظٛلوش حِخ رغزذ هذَ حٌشغزش فٟ رٌه حٚ ٌوذَ طّىٓ حٌّمظشع هٓ حٌٛفخء رغزذ كشٚف حٚ ِشخوً طخكزض 

ٚوٍّخ حسطفوض ٘زٖ حٌٕغزش ٌٙخ حٌٕشخؽ حٌزٞ ٠ضحٌٚٗ رّزٍغ حٌمشٚع حٚ حٌغٍف حٌّمظشػش ِٓ حٌّظشف حٌّوٕٟ ، 
د٨ثً عٍز١ش هٍٝ حٌّظشف ِٓ ؿٙش ٚعّوظٗ طـخٖ حٌّٛده١ٓ ٚحٌّغخ١ّ٘ٓ ِٓ ؿٙش حخشٜ ، ٤ٔٙخ طئدٞ حٌٝ 

 حسطفخم حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش حٌٕخطـش هٓ ِٕق حٌمشٚع ٚحٌغٍف .   

 حٌمشٚع حٌّظوؼشس حٌٝ سأط حٌّخي حٌّّظٍه   .2
طش١ش ٘زٖ حٌٕغزش حٌٝ لذسس حٌّظشف هٍٝ طغـ١ش خغخثشٖ حٌٕخطـش هٓ حٌمشٚع حٌّظوؼشس رّخ ٠ّظٍىٗ ِٓ    

 )ح٨عُٙ حٌوخد٠ش(ح٨كظ١خؿ١خص ٚح٨سرخف حٌّلظـضس ٚ سحط حٌّخي حٌّذفٛم {سط١ذ ِظّؼً رشأعّخٌٗ حٌّّظٍه 
ٚع حٌّّٕٛكش لذ طئدٞ حٌٝ ٚسٚد ٚرٌه رخهظزخسٖ وّٕلُ ٌّٕٛ حٌّظشف ، فؤٞ ّٔٛ فٟ حٌمش }ٚح٨عُٙ حٌّّظخصس

طغـ١ش  فّٟخي حٌ سأط٠غُٙ لشٚع ِظوؼشس ٔخطـش هٓ هذَ حٚ حٌظؤخش فٟ حٌظغذ٠ذ ٚغ١ش٘خ ِٓ حٌّغززخص ، ٌزٌه 
 ٘زٖ حٌمشٚع.     

   حٌمشٚع حٌى١ٍش حٌٝ حٌٛدحثن حٌى١ٍش  .3

طم١ظ ٘زٖ حٌٕغزش ِمذحس حٌمشٚع حٌظٟ ٠ّىٓ ٌٍّظشف حْ ٠ّٕلٙخ حٌٝ حٌّمظشػ١ٓ رخ٨هظّخد هٍٝ كـُ    
حٌٛدحثن حٌظٟ ٠لظً ه١ٍٙخ ِٓ صرخثٕٗ حٌّٛده١ٓ ٚطٙذف حٌٝ ر١خْ حعظغ٩ي حٌّظشف ٌٙزح حٌٕٛم ِٓ ِظخدس 

ٔفظ حٌٛلض ػّخْ  حٌظ٠ًّٛ ٌىٟ طغُٙ رظٛسس حٚ رؤخشٜ فٟ طلم١ك حٌوٛحثذ حٌّشؿٛس ِٕٙخ ِٓ ؿٙش ٚفٟ
حٌّظشف حِٛحي حٌّٛده١ٓ فٟ كخٌش ٔىٛي حكذُ٘ هٓ حٌظغذ٠ذ فزخٌظخٌٟ طوذ ٔغزش كشؿش ٚوّم١خط ُِٙ 
ٌٍّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش ٨ْ حٞ كخٌش حسطفخم فٟ ٘زٖ حٌٕغزش ع١وشع حٌّظشف حٌٝ حصِخص ِٚخخؿش ِو١ٕش فؼ٩ 

ٟ فٟ كخٌش هذَ خٍك حٌظٛحصْ حٌٕغزٟ ر١ٓ هٓ حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش . ٌزٌه حْ كخٌش ح٨سطفخم ٠وذ ِئشش عٍز
 .   حٌمشٚع ٚحٌٛدحثن حٚ حٌلظٛي هٍٝ ِظخدس ط٠ًّٛ حخشٜ غ١ش حٌٛدحثن

 

 حٌشرل١ش: ػخ١ٔخً
 حٌّفَٙٛ ٚحٌـز١وش -أ

طٙظُ ِٕشآص ح٨هّخي رخٌذسؿش ح٨ٌٚٝ فٟ وغذ ح٨سرخف ، فّمذحس حٌشرق حٌّظلمك ٘ٛ ِم١خط وفخءس ح٨هّخي ، ٚوٍّخ وزش    
ل١خط ٚطل١ًٍ حسرخف ِٕشآص ح٨هّخي ِٓ خ٩ي دسحعش سرل١ش  فزخ٦ِىخْكـُ ح٨سرخف وٍّخ حسطفوض حٌىفخءس . ٌزٌه ، 

رل١ش فٟ طٛسس ح٨سرخف حٌّلظـضس حكذ حٌّظخدس حٌشث١غش ٌظ١ٌٛذ . ٚطوذ حٌش(Barad,2010:108)حعظؼّخسحطٙخ حٌّظلممش
سحط حٌّخي ، ٠ٚمَٛ حٌٕلخَ حٌّظشفٟ حٌغ١ٍُ هٍٝ حوظخف حٌّظخسف حٌشحرلش ٚرحص سحط حٌّخي حٌىخفٟ ، ٌزٌه فٟٙ طوشف 
هٍٝ حٔٙخ " حٌّئشش حٌىخشف ٌّشوض حٌّظشف حٌظٕخفغٟ فٟ ح٨عٛحق حٌّظشف١ش ٚفٟ ؿٛدس حدحسطٙخ ، ٟٚ٘ طغّق 

 . (Greuning&Bratanovic,2009:101)ٌٍّظشف رخ٨كظفخف رّخخؿشس ِو١ٕش ٚطٛفش حٌغـخء ػذ حٌّشخوً حٌمظ١شس ح٨ِذ " 
ِّخ ٨شه ف١ٗ ، ٠ظُ حعظخذحَ ِظـٍلٟ حٌشرق ٚحٌشرل١ش رشىً ِظزخدي ، ح٨ حٔٗ فٟ حٌّوٕٝ حٌلم١مٟ ٕ٘خن فشق ر١ٓ    

َٙٛ ٔغزٟ ، ِن حّٔٙخ ٠شطزـخْ حسطزخؽ ٚػ١ك ِٚظذحخً ف١ّخ ر١ّٕٙخ ح٨ػ١ٕٓ ، فخٌشرق ِفَٙٛ ِـٍك ، فٟ ك١ٓ حٌشرل١ش ِف
، حِخ رخظٛص حٌّفَٙٛ حٌّلخعزٟ  (Trivedi,2010:237)ٚؿٛد حدٚحس ِظ١ّضس فٟ ِـخي حٌٕشخؿخص حٌظـخس٠شِن 

حٞ حْ سرق ِخ طُ طشحوّٗ ، فٟ ك١ٓ حْ حٌّفَٙٛ حٌظل١ٍٍٟ ٌٍشرل١ش ٘ٛ ٠ٙظُ رخٌظشحوُ حٌّغظمزٍٟ ٌٍؼشٚس . وّخ فٙٛ ٥ٌسرخف 
 Termحٌىفخءس حٌّخ١ٌش ٚحٌظشغ١ٍ١ش فٟ ح٨هّخي . ر١ّٕخ طفغش حٌشرل١ش حٌشرق ٤ِذ  ٍٝه ح ٚد٩١ٌِئعغش ٠ّؼً طمش٠ش

Profit ٚحهـخء طٛسس ٚحػلش ح٨سرخف رغ١ش حٌّغخهذس  ظٍهرخٌوٕخطش ح٨خشٜ حٌظٟ ِٓ حٌّلظًّ حْ طئػش ر خضف١ّخ ٠
 . (Barad,2010:108)فٟ ه١ٍّش حطخخر حٌمشحس

ِّخ ٠ذي هٍٝ ص٠خدس ح٠٨شحدحص هٍٝ حٌٕفمخص  (1)حٌشرق ٤ِذ هٍٝ حٔٗ ِفَٙٛ ِلخعزٟ (Bansal) ٚٚفمخ ٌزٌه ، ٠ز١ٓ   
خ٩ي فظشس ص١ِٕش ِو١ٕش . ٠ٚوذ ٘ٛ حٌغزذ حٌشث١غٟ ٨عظّشحس ٚؿٛد وً ِئعغش طـخس٠ش. ِٓ ٔخك١ش حخشٜ ، فخْ حٌشرل١ش 

وٕغزش ِج٠ٛش . ٚ٘ٛ ٠ظٛس حٌو٩لش ر١ٓ حٌم١ّش حٌّـٍمش ٌٍشرق ِن  ٤ِذ ٘ٛ ِفَٙٛ ِٚم١خط ٔغزٟ ، حر ٠ظُ حٌظوز١ش هٕٗ
ِخظٍف حٌوٛحًِ ح٨خشٜ. وّخ ٠ٚغٍؾ حٌؼٛء هٍٝ حٌّمذسس ح٨دحس٠ش ٚػمخفش حٌوًّ ٚحٌىفخءس حٌظشغ١ٍ١ش ٌٍّظشف 

(Bansal,2010:123) . 

                                                           
حْ ٌٍشرق ِفَٙٛ حلظظخدٞ فؼ٩ هٓ حٌّفَٙٛ حٌّلخعزٟ ، ف١وشفٗ )حرٛ كّذ ٚحٌظخثغ( هزخسس هٓ حٌض٠خدس فٟ حٌؼشٚس ٚحٌظٟ  (1)

، حٞ ٠وٕٟ حْ حٌشرق ح٨لظظخدٞ حلً ِٓ  طظؼّٓ ص٠خدس ح٠٨شحدحص حٌّظلممش هٓ طىخ١ٌفٙخ ِؼخفخ ح١ٌٙخ طىخ١ٌف حٌفشص حٌزذ٠ٍش
، حٌشرق ِم١خط ٌٍلىُ  ٠ٚوذ(، وّخ 110: 2006)حرٛ كّذ ٚحٌظخثغ،ىخ١ٌف حٌّؼخفش حٌشف حٌّلخعزٟ رغزذ ٚؿٛد ٘زٖ حٌظ

 .(Trivedi,2010:236) ٚحّٔخ ح٠ؼخ فٟ حٌىفخءس ح٨دحس٠ش ٚح٨٘ذحف ح٨ؿظّخه١ش، ١ٌٚظ فمؾ فٟ حٌـخٔذ ح٨لظظخدٞ 
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)991) 

ِٓ ، رخٌشغُ  Margin (1)رخٌٙخِش ٚفٟ ِٕخعزخص حخشٜ ٠شخس ح١ٌٗ ٠ٚReturnغّٝ حٌشرق حك١خٔخ )رخٌوخثذ(     
ِظـٍق حٌٙخِش رشىً حوؼش ش١ٛهخ وٕغزش ل١خعخ رخٌّمذحس حٚ حٌّزخٌغ . فؼ٩ هٓ رٌه ، حٔٗ ٠ّىٓ حكظغخد  حعظخذحَ

حٌشرل١ش رخعظخذحَ ٔفظ حٌّوٍِٛخص حٌّغظخذِش ٌلغخد ح٨سرخف ح٨ حٔٗ رـش٠مش ِخظٍفش ل٩١ٍ . وّخ ٚطوذ حٌشرل١ش حفؼً 
ٚؿٙش  (Trivedi) ، ٠ٚٛػق (Lutz,2010:20) م ل١خعخ رخٌشرقحدحس فٟ طلذ٠ذ ٚحخظ١خس حٞ ِششٚ

كٛي حٌشرق ٚحٌشرل١ش ، حر حشخسح حٌٝ حٌشرق رّفَٙٛ ح٨دحسس حٌّخ١ٌش هٍٝ حٔٗ "  (Weston & Brigham)ٔلشَٞ
خْ ، حخظزخس ٌٍىفخءس ِٚم١خط ٌٍشلخرش . ٚرخٌٕغزش ٌٍّخٌى١ٓ ِم١خط ٌم١ّش حعظؼّخسحطُٙ ، ٌٍٚذحث١ٕٓ ٘خِش حٌغ٩ِش حٚ ح٨ِ

ٌٍٚلىِٛش حٌّم١خط حٌخخػن ٌٍؼش٠زش ٚحعخط حٌوًّ حٌظشش٠وٟ ، ٚحخ١شح رخٌٕغزش ٌٍذٌٚش حٚ حٌزٍذ ٘ٛ ِئشش ٌٍظمذَ 
ح٨لظظخدٞ ٚحٌذخً حٌمِٟٛ حٌّظٌٛذ هٕٗ ٚحسطفخم فٟ حٌّغظٜٛ حٌّوخشٟ . فٟ ك١ٓ حٌشرل١ش ٟ٘ ٔظخؽ . روزخسس حخشٜ ، ٨ 

ٌّظخسف حٌظٟ ٌٙخ ٔفظ حٌّمذحس ِٓ ح٨سرخف لذ ٠خظٍفْٛ ِٓ ك١غ ٠مٛد حٌشرق ٔلٛ طلم١ك حٌشرل١ش ، حٞ ٠وٕٟ حْ ح
هٓ عزذ رٌه ، ٘ٛ حْ طـخرك حٌشرق حٌٕخطؾ  R.S.Kulshrestha. ٚ٘زح ِخ ر١ٕٗ  (Trivedi,2010:237) حٌشرل١ش

هٓ ِششٚه١ٓ طـخس١٠ٓ ِٕفظ١ٍٓ ، ٠لذع فٟ حْ ٚحكذ ٚفٟ وؼ١ش ِٓ ح٨ٚلخص رخْ سرل١ّٙخ ٠خظٍفخْ هٕذ ل١خعّٙخ ِٓ 
 غخص ح٨هّخي رشىً هخَكـُ ح٨عظؼّخس . ِّخ ٩٠كق ِٓ رٌه ، حٌذٚس حٌزٞ طٍوزٗ ح٨سرخف ٚحٌشرل١ش فٟ ِئع ك١غ

 ٟ ٠مَٛ رٙخ حٌذَ ٚحٌٕزغ فٟ حٌـغُٚحٌّظخسف رشىً خخص فٟٙ ِـخرمش حٌٝ حٌٛك١فش حٌظ
 .  (Barad,2010:108)حٌزششٞ

٠ظؼق ِٓ رٌه ، حْ حٌشرق ٚحٌشرل١ش ٨ ٠خظٍفخْ فمؾ ِٓ ك١غ حٌّفَٙٛ ، ٚحّٔخ ح٠ؼخ فٟ حٌٛحلن حٌوٍّٟ وّمذحس حٚ    
ِئشش ٌٍىفخءس حٌظشغ١ٍ١ش ٚحٌّخ١ٌش ٤ٞ ِئعغش وخٔض رشىً هخَ ٚحٌّظخسف رشىً خخص ، ٚ٘زح ٠وٛد حٌٝ حٌظذحخ٩ص 

ٌّظخٌق لذ ٠ىْٛ ِزّٙخ حٚ كم١م١خ هٓ حٌٛحلن رشىً هخَ . حٌٛػ١مش ف١ّخ ر١ّٕٙخ ِّخ ٠وـٟ طظٛسح ٣ٌخش٠ٓ حٚ حطلخد ح
ِّخ ٨شه ف١ٗ ، حْ ٌّفَٙٛ حٌشرل١ش كخي ِفَٙٛ ح٨سرخف روذِخ ر١ٕخٖ ِٓ ك١غ حٌّفَٙٛ حٌّلخعزٟ ٚح٨لظظخدٞ فٍٗ ه٩لش 

 ٚحٌم١ّش حٌّؼخفش .  ّفخ١ُ٘ ح٨خشٜ وخٌىفخءس ٚحٌّلخعزشِن حٌ
ش ١ٌظ ِشحدفخ ٌّظـٍق حٌىفخءس ٚحّٔخ طوذ حٌشرل١ش وّئشش حدحسٞ ٌض٠خدس فّٓ ٔخك١ش حٌىفخءس ، فخْ ِظـٍق حٌشرل١   

حٌىفخءس ، ح٨ حْ ِذٜ حٌشرل١ش ٨ ٠ّىٓ حْ ٠ئخز وذ١ًٌ ٔٙخثٟ فٟ حٌىفخءس . ففٟ روغ ح٨ك١خْ ٠ّىٓ حْ طىْٛ ح٨سرخف 
د ح٨سرخف . ٌزٌه ٠ىشف حٌّشػ١ش ه٩ِش هذَ حٌىفخءس . ٚهٍٝ حٌوىظ ، فزذسؿش ِٕخعزش ِٓ حٌىفخءس ٠ّىٓ حْ ٠شحفمٗ غ١خ

طخفٟ ح٨سرخف رزغخؿش هٓ حٌظٛحصْ حٌّشػٟ ر١ٓ ح٠٨شحدحص ٚحٌّظخس٠ف . ٚحْ حٌظغ١١ش فٟ حٌىفخءس حٌظشغ١ٍ١ش ٘ٛ ِـشد 
ٚحكذس ِٓ حٌوٛحًِ حٌظٟ ٠وظّذ ه١ٍٙخ سرل١ش حٌّئعغش )ِٓ حِؼٍظٙخ حٌّظخسف( حٌٝ كذ وز١ش . فؼ٩ هٓ رٌه ، ٕ٘خن 

 .(Trivedi,2010:236)ٝ ؿخٔذ حٌىفخءس ٚحٌظٟ طئػش هٍٝ حٌشرل١شحٌوذ٠ذ ِٓ حٌوٛحًِ ح٨خشٜ حٌ
حِخ رخظٛص حٌشرل١ش وّفَٙٛ ِلخعزٟ ، روذِخ طُ حٌوشف هٍٝ حٌشرل١ش وّم١خط ٌظم١١ُ حٌىفخءس حٌى١ٍش ٌٍّظشف .    

١ش هٓ فخفؼً ِغخس ِّىٓ ٌظم١١ُ وفخءس حٌوًّ ٠ىْٛ فٟ طل١ًٍ حٌّذخ٩ص ٚحٌّخشؿخص. حر ِٓ خ٩ٌٙخ ٠ّىٓ ل١خط حٌشرل
ؿش٠ك سرؾ حٌّخشؿخص وٕغزش ِٓ حٌّذخ٩ص حٚ رخٌّـخرمش ِن ٔظخثؾ حٌّظخسف ح٨خشٜ ِٓ ٔفظ حٌمـخم حٚ حٌٕظخثؾ حٌظٟ 

 طلممض فٟ فظشحص ِخظٍفش ِٓ حٌو١ٍّخص .
حٌٝ ؿخٔذ حٌٙذف ح٨لظظخدٞ حٌّظّؼً رىغذ ح٨سرخف ، ف٩رذ  Social Profitabilityفٟ ك١ٓ حْ حٌشرل١ش ح٨ؿظّخه١ش     

حٌوًّ ح٠ؼخ ٤دحء هذد وز١ش ِٓ ح٨٘ذحف ح٨ؿظّخه١ش حٌّظّؼٍش رظٛف١ش حفؼً ٔٛه١ش ٌٍخذِخص ٚفشص حٌوًّ ٚطٍز١ش ِٓ 
حكظ١خؿخص حٌّـظّن ٚحٌّلخفلش هٍٝ حٌّٛحسد. فؼ٩ هٓ رٌه ، حْ ح٨٘ذحف ح٨ؿظّخه١ش ٠ّىٓ حْ طىْٛ ِشرلش ٚرىٍفش ل١ٍٍش 

ِٓ خ٩ي ؿزد حٌضرخثٓ وّخ فٟ كخٌش طٛف١ش حٌخذِخص رخٌـٛدس ، فٟ ك١ٓ حْ حٌزوغ ح٨خش ٠غخهذ فٟ طوض٠ض حٌشرل١ش 
سرل١ش هٕٙخ ، ح٨ حٔٗ ٠ٕشخ  خِّخ لذ ٠ىٍف حٌّظشف ٠ٚخفغ سرل١ظٙحٌوخ١ٌش . ر١ّٕخ غ١ش٘خ طىْٛ رخ٨طـخٖ حٌّوخوظ 

 حؿظّخه١ش . 
غزش( ٔظ١ـش ٌو١ٍّخطٗ ر١ّٕخ ِفَٙٛ حٌشرل١ش رخٌم١ّش حٌّؼخفش فٙٛ ِزٕٟ هٍٝ حٌؼشٚس حٌّظٌٛذس )طخفٟ حٌؼشٚس حٌّىظ    

حٌّظشف١ش خ٩ي فظشس ِلذدس . فظ١ٌٛذ حٌؼشٚس ٘ٛ ؿٛ٘ش رمخء حٚ ّٔٛ ح٨هّخي حٌظـخس٠ش . فزبِىخْ حٌّظشف حٌزمخء هٍٝ ل١ذ 
هٍٝ حْ حٌّظشف رذْٚ  (Barad)حٌل١خس دْٚ طلم١ك ح٨سرخف ٌٚىٓ ٠ظٛلف حٌم١خَ رزٌه دْٚ حػخفش ل١ّش ، ٌزٌه ٠ظفٙخ

هذَ حػخفش حٌم١ّش ٠غزذ ٌٗ حٌٛفخس رّشٚس حٌٛلض. وّخ حْ ّٔخرؽ ح٨سرخف ٟ٘ ؿضء ِٓ  حسرخف ٠ظزق وخٌّش٠غ ، ِٚن
حٌم١ّش حٌّؼخفش ، ِّخ ٠وٕٟ حْ ح٨خ١ش ِفَٙٛ حٚعن " فخٌم١ّش حٌّؼخفش هٕذ ِغظٜٛ ِو١ٓ ِٓ حٌمذسس حٌظشغ١ٍ١ش 

خي حٌظـخس٠ش ". ٚفٟ ٔفظ ٚحٌّـخٌزخص حٌظٟ ٠ٕزغٟ حْ طلذد وم١ّش ِؼخفش ٠ّىٓ حْ طىشف وفخءس حٚ هذَ وفخءس ح٨هّ
حٌٛلض حْ ِفَٙٛ حٌم١ّش حٌّؼخفش ٌٗ طٍش رّفَٙٛ حٌشرل١ش ح٨ؿظّخه١ش . فخعظؼّخسحص حٌّظخسف طؼُ حعظؼّخسحص 

ط١ٌٛذ حٌّٕٛ حٚ حػخفش حٞ شٟء فٟ حٌّغخ١ّ٘ٓ ٚحطلخد حٌغٕذحص ٚحٌذحث١ٕٓ ٚحٌّئعغخص حٌّخ١ٌش ، ِٚخ حرح فشً حٌّظشف 
خؿش حعخءس حعظخذحَ ح٨ِٛحي حٌوخِش . ٠ّٚؼً ٘زح حٌّفَٙٛ طٛص٠ن حٌؼشٚس رـش٠مش ع١ٍّش وم١ّش ِؼخفش ، فخْ رٌه ٠وٕٟ رزغ

ٕفظ حٚ حفؼً ِخشؿخص ح٨كظفخف رحٌظـخس٠ش( رظخف١غ حعظ٩ٙن حٌّٛحسد ِن  ٙخص٠خدس حٔظخؿ١ش حٌّظشف )ٔشخؿخطِمخرً 
 .  (Barad,2010:110-112) ِّىٕش

 ِئششحص حٌشرل١ش -د
 Rate of Return on Assetsِوذي حٌوخثذ هٍٝ حٌّٛؿٛدحص         -1
ٟ٘ ٔغزش طلظغذ رمغّش طخفٟ حٌذخً هٍٝ اؿّخٌٟ حٌّٛؿٛدحص . ٚلذ حعظخذِض ٘زٖ حٌٕغزش فٟ ِولُ حٌذسحعخص    

 ٌم١خط سرل١ش حٌّظخسف . ٠ٚم١ظ ح٤سرخف حٌّىظغزش ٌىً د٨ٚس)حٚ حٞ هٍّش حخشٜ( ِٓ حٌّٛؿٛدحص ٚفٟ ٔفظ حٌٛلض

                                                           
ذخً حٌظشغ١ٍٟ حٌىٍٟ ٚطؤخز رو١ٓ ٘خِش حٌشرق ٘ٛ حٌّم١خط حٌوخَ ٌٍشرل١ش ٚحٌزٞ ٠غخٚٞ ح٨سرخف لزً ػش٠زش حٌذخً حٌٝ حٌ (1)

 .(Casu et al.,2006:492)ح٨هظزخس كغخرخص حٌذخً رفخثذس ٚرذْٚ فخثذس
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وّخ طوىظ و١ف ٠ّىٓ ٦دحسس حٌّظشف حْ طغظخذَ ِٛحسد حعظؼّخسحطٙخ حٌلم١م١ش رشىً ؿ١ذ ٚوفٛء فٟ ط١ٌٛذ ح٤سرخف. 
 . (Girbert&Wheelock,2007:519) ٠ٚـٍك ه١ٍٙخ أ٠ؼخً رذسؿش حعظغ٩ي حٌّٛؿٛدحص

 ( 107: 2008)حٌخخٌذٞ،٠ذي هٍٝ ؿٍّش حٌّئششحص ح٨ط١ش :  (ROA)طـذس ح٦شخسس حْ حسطفخم ِوذي حٌوخثذ هٍٝ حٌّٛؿٛدحص    
 حعظخذحَ حٌّض٠ذ ِٓ حٌّٛؿٛدحص فٟ لشٚع ٚحعظؼّخسحص هخ١ٌش حٌذخً. 
 اهخدس رٕخء ِلفلش ح٨عظؼّخسحص رّٛؿٛدحص أوؼش سرل١ش. 
 ص٠خدس ِوذ٨ص حٌفخثذس هٍٝ حٌمشٚع ٚ ح٨عظؼّخسحص.  
 ص٠خدس حٌو٨ّٛص ٚسعَٛ حٌخذِش هٍٝ ِٛؿٛدحص أخشٜ. 

   Rate of Return on Equity         ِوذي حٌوخثذ هٍٝ كك حٌٍّى١ش -2
طم١ظ ٘زٖ حٌٕغزش وفخءس حٌششوش فٟ ط١ٌٛذ ح٤سرخف ِٓ وً ٚكذس ِٓ كمٛق حٌّغخ١ّ٘ٓ )حٌّوشٚف أ٠ؼخ رخعُ طخفٟ    

حٌّٛؿٛدحص ٔخلظخ حٌّـٍٛرخص( . ٠لٙش حٌوخثذ هٍٝ كمٛق حٌّغخ١ّ٘ٓ ؿ١ذح ، هٕذِخ طغظخذَ حٌّئعغخص طٕخد٠مٙخ 
 .(Girbert&Wheelock,2007:519)٪(20-15) طظشحٚف ِخ ر١ٓ ح٨عظؼّخس٠ش فٟ ط١ٌٛذ ح٤سرخف . ٚطوذ حٌٕغزش حٌّشغٛرش ف١ٙخ

                                                            

   Rate of Return on Depositsِوذي حٌوخثذ هٍٝ حٌٛدحثن          -3
. ٠ٚوشف رخٔٗ طخفٟ حٌذخً ِمغِٛخ هٍٝ اؿّخٌٟ حٌٛدحثن ، ٚ٘ٛ ٠ذي هٍٝ  RODحٌّم١خط حٌؼخٌغ ِٓ حٌشرل١ش ٘ٛ    

لذسس حٌّظشف هٍٝ حٌّٕخفغش ٌٍلظٛي هٍٝ أِٛحي . ٠ّٚىٓ حهظزخسٖ وؼّٓ أٚ طىٍفش ؿزد حٌٛدحثن . ٚربِىخْ حٌّظشف حْ 
ٌٛدحثن فٟ ك١ٕٙخ ٠ظزق ٠ظزق أوؼش وفخءس فٟ ؿّن حٌٛدحثن ٚطل٠ٍٛٙخ اٌٝ حعظؼّخسحص ِشرلش ، فم١ّش حٌذ٨ٚس حٌٛحكذ ِٓ ح

أوؼش ل١ّش . ػُ حْ حٌّظشف ع١شظشٞ ِٓ خ٩ٌٙخ حٌىؼ١ش ِٓ حٌٛدحثن ِمخرً طمذ٠ّٗ ٌٕغذ هخ١ٌش هزش ِشخسوظٗ رخ٤سرخف ، 
 طظغُ رخٌغّٛع ROD هٍٝ حٌشغُ ِٓ أْ ٘زح لذ ٠ض٠ذ ِٓ كـُ حٌّظشف ، حر ِخ طضحي حٌو٩لش ر١ٓ حٌلـُ ٚ

(Bashir,1999:11). 

 المحور الثالث

 التحليل التطبيقي للبحث
 

 : طل١ًٍ حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش ح٨ًٚ
 حٌمشٚع حٌّظوؼشس حٌٝ حؿّخٌٟ حٌمشٚع -أ

ٚوخْ حٌّظشف ( 0.025( حْ حٌّظٛعؾ حٌوخَ ٌٍّظشف١ٓ ٚفك ٘زٖ حٌٕغزش رٍغ )٠2ظؼق ِٓ حٌـذٚي )   
(Barclays)  رخٌّظشف ل١خعخ رخ٤ٚي حٌّظّؼًِٓ ك١غ ٘زح حٌّئشش ح٨وؼش ِخخؿشس (HSBC)  ًحر عـ
 (2012-2003حٌّظّؼٍش رــ ) ( خ٩ي حٌفظشس حٌّزلٛع0.012( فٟ ك١ٓ عـً ح٨خ١ش )0.039ح٨ٚي ِظٛعؾ )

خخطش روذ فٟ حٌغٕٛحص ح٨سروش ح٨خ١شس  ٠ٗوٛد حٌٝ حسطفخه (Barclays). ٚحْ عزذ حسطفخهٗ فٟ حٌّظشف 
ِٓ حٌظزخ٠ٕخص حٌٛحػلش خ٩ي حٌفظشس  ٚحٌظٟ وخٔض طغخٚٞ حٌّظٛعؾ حٌوخَ ٌٍّظشف حٌّوٕٟ رخٌشغُ 2008عٕش 

ٚحْ حهٍٝ ٔغزش عـٍض ل١خعخ  حٌّزلٛع ر١ٓ حسطفخم ٚحٔخفخع ٚرٕغذ ِظفخٚص فٟ حٌغٕٛحص ح٨سرن ح٨ٌٚٝ
ٚرشىً هخَ طوذ ٔغذ ِشطفوش حرح ِخ لٛسٔض رخٌّظشف . ( 0.081ٚرٍغض ) 2010رّظٛعـٗ وخٔض فٟ عٕش 

 فىخٔض ِٕخفؼش ِٚظمخسرش ٔغز١خ . (Barclays)حٌّظشف  فٟهذح حٌغٕٛحص ح٨سرن ح٨ٌٚٝ  (HSBC) ح٨خش
فٛؿذ حْ ٕ٘خن طفخٚص خ٩ي حٌفظشس حٌّزلٛع ر١ٓ حسطفخم ٚحٔخفخع ِن  (HSBC)حِخ رخظٛص ِظشف    

ٚحْ  ع حٌّظوؼشس ٌظٍه حٌغٕشحٌزخكؼ١ٓ حٌلظٛي هٍٝ ر١خٔخص خخطش رخٌمشٚهٍٝ ( رغزذ طوزس 0كٙٛس ل١ّش )
ٌٚىٓ  ( ٚوخٔض حهٍٝ ِٓ حٌّظٛعؾ حٌوخَ ٌٕفظ  حٌّظشف0.025ٚرٍغض ) 2009حهٍٝ ٔغزش عـٍض فٟ عٕش 

رشىً هخَ طوذ ِٕخفغ ٔغز١خ وّظٛعؾ هخَ ٌزحص حٌّظشف ل١خعخ رـ١ّن حٌٕغذ حٌظٟ عـٍض فٟ حٌّظشف 
ش ٚلذ ٠وٛد رٌه ، ِّخ ٠وٕٟ حْ حٌّظشف ح٨خ١ش وخْ ح٨وؼش هشػش ٨سطفخم ٘زٖ حٌٕغز (Barclays) ح٨خش
حٌّّٕٛكش ٌٍّغظؼّش٠ٓ ٚ٘زح رلذ رحطٙخ ِئشش  حسطفخم ِمذحس حٌمشٚع حٌّظوؼشس ل١خعخ رؤؿّخٌٟ حٌمشٚعحٌٝ 

 .  ( ٠ٛػق رٌه2عٍزٟ ٌٍّظشف حٌّوٕٟ ٚحٌـذٚي)
 

 (2) ؿذٚي
 حٌمشٚع حٌّظوؼشس حٌٝ حؿّخٌٟ حٌمشٚع

حٌّظٛعؾ  حٌّظٛعؾ حٌغٕش حٌّظشف
 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 حٌوخَ

HSBC 0 0.008 0.009 0.01 0.014 0.023 0.025 0.012 0.011 0.007 0.012 0.025 

Barclays 0.019 0.016 0.019 0.018 0.033 0.039 0.062 0.081 0.054 0.048 0.039 

 هٍٝ وشٛفخص حٌّظشف١ٓ. حٌّظذس: ِٓ اهذحد حٌزخكؼ١ٓ رخ٨هظّخد
 

  حٌٝ سأط حٌّخي حٌّّظٍهحٌمشٚع حٌّظوؼشس  -د
ٚحْ حهٍٝ ِظٛعؾ عـً ٌٙزح ( 0.263( حْ حٌّظٛعؾ حٌوخَ ٌى٩ حٌّظشف١ٓ رٍغ )٠3ظؼق ِٓ حٌـذٚي )     

وخٔض  شس حٌّزلٛػّذٚحْ حهٍٝ ٔغزش عـٍض خ٩ي حٌ( 0.407ٚرٍغ ) (Barclays)حٌّئشش وخْ فٟ ِظشف 
ٚرٍغض  2004( ٚحْ حدٔٝ ٔغزش عـٍض ٌزحص حٌّظشف وخٔض فٟ عٕش 0.68ٚرٍغض ) 2010فٟ عٕش 

، ِّخ ٠وٕٟ حْ ِمذحس  ((HSBC( ٟٚ٘ رشىً هخَ حهٍٝ ِٓ ؿ١ّن حٌٕغذ حٌّغـٍش ٌّظشف 0236)
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طوذ ِشطفوش ل١خعخ رّظشف  (Barclays)حٌمشٚع حٌّظوؼشس ل١خعخ رّمذحس سحط ِخي حٌّّظٍه ٌّظشف 
(HSBC)  ٚ٘زح ِخ ٠ظُ ٩ِكلظٗ ِٓ خ٩ي حٌـذٚي حر ٠لٙش ٌٍزخكؼ١ٓ حْ ِظشف (HSBC) ًٔغذ لذ عـ

ٚ٘زح حٌلخي ٠ٕـزك ح٠ؼخ فٟ حٌّظشف ح٨خش ح٨ حْ حٌفشق حٌٛك١ذ ف١ّخ ر١ٓ حٌّظشف١ٓ حْ ِظشف  شِظفخٚط
(HSBC)  فىخٔض حهٍٝ ِٓ حٚي عٕظ١ٓ فٟ  2008هذح عٕش  رخ٢خشعـً ٔغذ ِٕخفؼش حرح ِخ لٛسٔض

حٌّظشف ح٨خش ٚ٘زح ِخ ٠ئوذ حْ ِمذحس حٌمشٚع حٌّظوؼشس حرح ِخ لٛسٔض رّمذحس سأعّخٌٗ حٌّّظٍه فظوذ ٔغذ 
( فٟ رذح٠ش عٕٛحص حٌزلغ ٌوذَ طٛفش حٌز١خٔخص حٌخخطش رٙخ ٌٚٛ حفظشػٕخ 0ِٕخفؼش فؼ٩ هٓ رٌه كٙٛس ل١ّش )

ً ِٚخ ٠زشس رٌه حٌغٍغٍش حٌض١ِٕش ٌٙزح حٌّئشش ٌٚزحص حٌّظشف طوـٟ حشخسس ٚحػلش ٚؿٛد٘خ ٌىخْ حٌظؤػ١ش ػج١
ٗ ٌذٜ صرخثٕٗ ٚح٨خش٠ٓ . فٟ و١ف١ش ك١ٌٍٛش ح٨ػخس حٌٕخطـش ِٓ حسطفخم ٘زح حٌّئشش ه١ٍٗ ٚهٍٝ عّوظ ٖهٓ حدحء
لٗ ٩ٌثظّخْ طئدٞ ٠ظخز٘خ فٟ ِٕحٌّظشف ح٨خش ٨ ٠ٙظُ حٚ ل١ًٍ ح٨٘ظّخَ ح٨ حْ ٕ٘خن ع١خعش  ٠وٕٟ حْ ٚ٘زح ٨

حٌٝ ٔظخثؾ لذ ٨ طىْٛ ِشغٛرش فٟ ح٨ِذ حٌزو١ذ حٚ حْ سحط ِخٌٗ وخْ ِٕخفؼخ حرح ِخ لٛسْ رمشٚػٗ حٌّظوؼشس 
حٞ حٔٗ ٠وظّذ هٍٝ ِظخدس ط٠ًّٛ حخشٜ فؼ٩ هٓ رحص حٌّظذس فٟ طوض٠ض ِٛحسدٖ حٌّخ١ٌش ٚ٘ىزح فخْ ؿذٚي 

 .  شس حٌّزلٛػّذظشف١ٓ خ٩ي حٌ( ٠ٛػق ِمذحس حٌظغ١١ش فٟ ٘زٖ حٌٕغذ هٍٝ ِغظٜٛ ح3ٌّ)
 (3) ؿذٚي

 حٌمشٚع حٌّظوؼشس حٌٝ سأط حٌّخي حٌّّظٍه
حٌّظٛعؾ  حٌّظٛعؾ حٌغٕش حٌّظشف

 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 حٌوخَ

HSBC 0 0.179 0.084 0.098 0.135 0.266 0.206 0.095 0.076 0.047 0.119 0.263 

Barclays 0.263 0.236 0.299 0.257 0.491 0.496 0.551 0.68 0.419 0.379 0.407 

 . : ِٓ اهذحد حٌزخكؼ١ٓ رخ٨هظّخد هٍٝ وشٛفخص حٌّظشف١ٓ حٌّظذس
 

 حٌمشٚع حٌى١ٍش حٌٝ حٌٛدحثن حٌى١ٍش   -ؽ
( ٚحْ عزذ حسطفخم ٘زٖ 5.564( حْ حٌّظٛعؾ حٌوخَ ٌٙزح حٌّئشش ٌٚى٩ حٌّظشف١ٓ )4ق ِٓ حٌـذٚي )٠ظؼ   

( 9.928حٌزٞ عـً ِظٛعؾ رٍغ ) (HSBC)٠وٛد حٌٝ ِظشف حٌٕغزش حرح ِخ لٛسٔض رخٌّئشش٠ٓ حٌغخرم١ٓ 
رخٌّظشف ح٨خش  رخٌشغُ ِٓ ٚؿٛد حٌظفخٚص خ٩ي ِذس حٌزلغ ح٨ حٔٙخ طش١ش فٟ كخٌش حسطفخم ٔغزٟ وز١ش ل١خعخ

كـُ حٌمشٚع حٌّّٕٛكش ِٓ لزً ٘زح حٌّظشف ل١خعخ رٛدحثوٗ رخٌشغُ ِٓ حْ حسطفخم  شٟءهٍٝ  رٌه ٚحْ دي
حٌٕغزٟ ر١ٓ حٌمشٚع ٚحٌٛدحثن ع١غزذ ػشسح  ظفخٚص٘زح حٌّئشش ٠ذي هٍٝ حسطفخم حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش رغزذ حٌ

ح٨ حْ ِٚٓ خ٩ي حٌّئشش٠ٓ حٌغخرم١ٓ ٠ظؼق وز١شح ٌٍّظشف فٟ كخٌش كٙٛس كخٌش حٌٕىٛي فٟ طغذ٠ذ حٌمشع 
س فٟ ِٕلٗ ٩ٌثظّخْ ٚخخطش حرح ِخ طُ حٌٕلش ٚحٌظّل١ض فٟ ذحْ ٘زح حٌّظشف ٠ظزن ع١خعش ٚحك ٌٍزخكؼ١ٓ

حٌٕظخثؾ حٌظٟ عـٍض فٟ و٩ حٌّئششحص حٌؼ٩ع ٟٚ٘ ؿخءص ِوخوغش طّخِخ ٌّخ عـٍض رخٌٕغزش ٌٍّظشف ح٨خش 
 2005وخٔض فٟ عٕش  (HSBC)حْ حهٍٝ ٔغزش عـٍض فٟ ِظشف ( طٛػق رٌه . 4ٚ()،3(،)2ٚحٌـذحٚي )

( ٚلذ طىْٛ عززٙخ 8.353ٚرٍغض ) 2008( فٟ ك١ٓ حْ حدٔٝ ٔغزش عـٍض وخٔض فٟ عٕش 12.419ٚرٍغض )
رّؼ٩١طٙخ فٟ ِظشف ح٨صِش حٌّخ١ٌش ٚطزوخطٙخ هٍٝ حٌّظخسف ، ر١ّٕخ حرح ِخ لخسٔض ٘خط١ٓ حٌٕغزظ١ٓ 

(Barclays)  ( ٚحْ حدٔٝ ٔغزش عـٍض 1.376ٚرٍغض ) 2008ٌٛؿذ حْ حهٍٝ ٔغزش عـٍض وخٔض فٟ عٕش
( ٚرخٌشغُ ِٓ ٚؿٛد كخٌش حٌظفخٚص خ٩ي ِذس حٌزلغ ح٨ حٔٙخ وخٔض ِئشش ؿ١ذ 1.099ٚرٍغض ) 2006فٟ عٕش 

غُ ِٓ رخٌشحرح ِخ لٛسْ رخٌّظشف حٌغخرك ح٨ حْ حؿّخٌٟ حٌّئششحص حٌؼ٩ع طٛػق ٌٍزخكؼ١ٓ حْ ٘زح حٌّظشف 
حٔٗ ٠ّٕق ح٨ثظّخْ ٣ٌخش٠ٓ رخ٨هظّخد هٍٝ ِظخدسٖ حٌظ١ٍ٠ّٛش عٛحء رخٌٛدحثن حٚ سحط ِخٌٗ حٌّّظٍه ح٨ حْ رٌه 
٨ ٠خٍٛ ِٓ ٚؿٛد لشٚع ِظؤخشس حٚ ٌُ طغذد ِٓ لزً حٌّمظشػ١ٓ ِّخ حٔوىظ رشىً هخَ هٍٝ حدحءٖ فٟ ِلخٚي 

    . ع طٛػق رٌهحٌظم١ًٍ ِٓ حهزخء٘خ )حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش( ٚحٌـذحٚي حٌؼ٩
 (4ؿذٚي)

 حٌمشٚع حٌى١ٍش حٌٝ حٌٛدحثن حٌى١ٍش
حٌّظٛعؾ  حٌّظٛعؾ حٌغٕش حٌّظشف

 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 حٌوخَ

HSBC 9.175 9.727 12.419 10.566 9.222 8.353 8.617 10.55 9.94 10.706 9.928 5.564 

Barclays 1.227 1.171 1.127 1.099 1.171 1.376 1.303 1.238 1.18 1.104 1.200 

 حٌّظذس: ِٓ اهذحد حٌزخكؼ١ٓ رخ٨هظّخد هٍٝ وشٛفخص حٌّظشف١ٓ.
 

 : طل١ًٍ حٌشرل١ش حٌّظشف١شػخ١ٔخً
 ِوذي حٌوخثذ هٍٝ حٌّٛؿٛدحص  -أ

٠وذ ِٓ حٌّئششحص حٌّّٙش ٚحٌّغظخذِش رشىً وز١ش فٟ ل١خط سرل١ش حٌّئعغخص ٚحٌششوخص رشىً هخَ    
( ٚحْ حهٍٝ 0.005( حْ حٌّظٛعؾ حٌوخَ ٌٙزح حٌّئشش رٍغ )5ٚحٌّظخسف رشىً خخص ٠ٚظؼق ِٓ حٌـذٚي )

وخ١٠ش ( ٟٚ٘ طوذ ٔغزش ِمزٌٛش رخٌشىً حٌوخَ ٚٚفك 0.007ٌٍّٚرٍغ ) (HSBC)وخْ فٟ ِظشف ِظٛعؾ عـً 
%( ٚرخٌشؿٛم ٌزحص 3-0.43طظشحٚف ِخ ر١ٓ)فٟ دسحعظٗ ، حر ( 2004ٚحٌظٟ حشخس ح١ٌٙخ )حٌّخ٩فٟ، حٌذ١ٌٚش
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)991) 

ف٩ٕكق حْ ؿ١ّن عٕٛحص حٌزلغ طش١ش حٌٝ  شس حٌّزلٛػّذحٌـذٚي ٌٚغشع حٌّمخسٔش ف١ّخ ر١ٓ حٌّظشف١ٓ خ٩ي حٌ
ِن ٚؿٛد كخٌش حٌظغخٚٞ فٟ ٘زح حٌّئشش ٚوخٔض  (Barclays)هٍٝ حٌّظشف (HSBC) طفٛق حٌّظشف 

ٚ٘زح ِئشش ؿ١ذ رخٌٕغزش ٥ٌٚي هٍٝ كغخد ح٨خش ٚرٌه ٌىٛٔٗ ِئشش ؿ١ذ هٍٝ  2009,2008فٟ عٕظٟ 
كغٓ حعظغ٩ي ِٛؿٛدحطٗ فٟ ط١ٌٛذ ح٨سرخف رخٌشغُ ِٓ ٚؿٛد كخٌش حٌظفخٚص ٌى٩ حٌّظشف١ٓ خ٩ي حٌفظشس ر١ٓ 

ح٨ حٔٙخ  (Barclays)فٟ حٌغٕش ح٨خ١شس ٌّظشف د ٔغزش رخٌغخٌذ حسطفخم ٚحٔخفخع ٚحٌوىظ طل١ق ِن ٚسٚ
وخٔض ػو١فش ؿذح حرح ِخ لٛسٔض رـ١ّن حٌٕغذ ٌزحص حٌّظشف فٟ طٍه حٌفظشس ِّخ وخْ طؤػ١ش٘خ ػج٩١ روغ 

  ( ٠ٛػق رٌه .5حٌشٟء ٚحٌـذٚي )
 (5) ؿذٚي

 ِوذي حٌوخثذ هٍٝ حٌّٛؿٛدحص
حٌّظٛعؾ  حٌّظٛعؾ حٌغٕش حٌّظشف

 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 حٌوخَ

HSBC 0.009 0.011 0.011 0.009 0.009 0.003 0.003 0.006 0.007 0.006 0.007 0.005 

Barclays 0.006 0.006 0.004 0.005 0.004 0.003 0.003 0.003 0.003 -0.0002 0.004 

 حٌّظشف١ٓ.حٌّظذس: ِٓ اهذحد حٌزخكؼ١ٓ رخ٨هظّخد هٍٝ وشٛفخص 
 

   ِوذي حٌوخثذ هٍٝ كك حٌٍّى١ش -د
٠غظخذَ ٘زح حٌّئشش فٟ طز١خْ ِذٜ حِىخ١ٔش طلم١ك ح٨سرخف ِٓ حعظؼّخس حِٛحي حٌّخٌى١ٓ ٚحْ حسطفخهٗ حٚ    

رشىً وز١ش ٠ٚوشػٗ حٌٝ ِخخؿش حٔخفخػٗ ٌٗ د٨٨ص ِخ١ٌش هٍٝ حٌّظشف حٌٕلش ف١ٙخ ٌىٟ ٨ ٠ظُ حعظّشحس٘خ 
هخ١ٌش ٔخؿّش هٓ ص٠خدس حٌشحفوش حٌّخ١ٌش فٟ كخٌش ح٨سطفخم ، ٚط٠ٍّٛٗ حٌّظلفق ِٓ حٌمشٚع فٟ كخٌش ح٨ٔخفخع 

 عخرمخ .  ح١ٌٗ، ٌزح ٠فؼً حْ ٠ىْٛ ػّٓ حٌّذٜ حٌّغّٛف ف١ٗ وّخ هشؿٕخ 
( ٚوخْ و٩ّ٘خ 0.115شف١ٓ رٍغ )( ٠ظؼق رخْ حٌّظٛعؾ حٌوخَ ٌى٩ حٌّظ6ِٚٓ خ٩ي حٌٕلش حٌٝ حٌـذٚي )   

حٌّظٛعؾ رخٌشغُ ِٓ ٚؿٛد كخٌش ِٓ حٌظفخٚص ٌىً ِظشف هٍٝ كذس ٌٚى٩ّ٘خ ِوخ  خ٩ي ِذس ِظغخ٠ٚخْ فٟ 
( ر١ّٕخ فٟ ِظشف 0.165ٚرٍغض ) 2004وخٔض فٟ عٕش  (HSBC)حٌزلغ ٚحْ حهٍٝ ٔغزش عـٍض ٌٍّظشف 

(Barclays)  ٟحدٔٝ ٔغزش عـٍض فٟ حٌّظشف ح٨ٚي  ( ، فٟ ك١ٓ ح0.19ْٚرٍغض ) 2006عٕش وخٔض ف
( . 0.004-ٚرٍغض ) 2012( ر١ّٕخ فٟ حٌّظشف ح٨خش وخٔض فٟ عٕش 0.049ٚرٍغض ) 2009وخٔض فٟ عٕش 

 شس حٌّزلٛػّذٚرشىً هخَ حْ و٩ حٌّظشف١ٓ وخٔخ حدٔٝ ِٓ حٌٕغزش حٌّغّٛف رٙخ وّظٛعؾ ، ح٨ حْ خ٩ي حٌ
حٌّشغٛد حرح ِخ لٛسٔض رخٌٕغذ  ٌّظشف حٌّوٕٟ فٟ طٍه حٌغٕشكٙشص ٔظخثؾ وخٔض طز١ٓ ح٨دحء ح١ٌّّض ِٓ لزً ح

    ( ٠ٛػق رٌه .6رٙخ ٚحٌـذٚي )
 (6) ؿذٚي

 ِوذي حٌوخثذ هٍٝ كك حٌٍّى١ش
حٌّظٛعؾ  حٌّظٛعؾ حٌغٕش حٌّظشف

 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 حٌوخَ

HSBC 0.130 0.165 0.162 0.147 0.151 0.065 0.049 0.092 0.108 0.084 0.115 0.115 

Barclays 0.166 0.181 0.157 0.190 0.157 0.112 0.060 0.073 0.061 -0.004 0.115 

 حٌّظذس: ِٓ اهذحد حٌزخكؼ١ٓ رخ٨هظّخد هٍٝ وشٛفخص حٌّظشف١ٓ.
 

             ِوذي حٌوخثذ هٍٝ حٌٛدحثن          -ؽ
٠ظؼق ِٓ ٘زح حٌّئشش ِمذحس ح٨سرخف حٌّظلممش ِٓ حعظؼّخس ح٨ِٛحي حٌظٟ طلظً ه١ٍٙخ ِٓ ٚدحثن حٌضرخثٓ    

سف ح٨سرخف حٌّشؿٛس ِٓ خٌذٜ حٌّظشف ٠ٚوذ ِئشش ؿ١ذ ٌـزد حٌٛدحثن ِٓ ح٨خش٠ٓ خخطش حرح كممض حٌّظ
رٍغ ( ٠ظؼق رخْ حٌّظٛعؾ حٌوخَ ٌى٩ حٌّظشف١ٓ 7) حعظؼّخسٖ رٙزٖ ح٨ِٛحي . ٚه١ٍٗ ِٚٓ خ٩ي حٌـذٚي

حر رٍغ ِظٛعـش  شس حٌّزلٛػّذٚوزٌه خ٩ي حٌ (HSBC)( ٚحْ حهٍٝ ِظٛعؾ عـً وخْ فٟ ِظشف 0.076)
، وّخ  (0.013حر رٍغ ِظٛعـش ) (Barclays)( ٟٚ٘ ٔغزش طوذ وز١شس حرح ِخ لٛسٔض رخٌّظشف 0.139)

ٍّظشف ح٨ٚي وخٔض ٟ٘ حهٍٝ ِٓ ؿ١ّن حٌٕغذ حٌظٟ عـٍٙخ ٩ٔكق ح٠ؼخ حْ حدٔٝ ٔغزش عـٍض رخٌٕغزش ٌ
، ِّخ ٠وٕٟ لٍش حهظّخد ٘زح حٌّظشف ٌّظذس حٌظ٠ًّٛ )حٌٛدحثن( فٟ ط٠ًّٛ حعظؼّخسحطٗ  (Barclays)ِظشف 

، ِّخ خٍك فخسق وز١شح  (HSBC)ِّخ حٔوىظ رٌه هٍٝ حٌٕغذ حٌظٟ عـٍٙخ خ٩ي فظشس حٌزلغ ل١خعخ رّظشف 
 فٟ ٘زح حٌّئشش ل١خعخ رخٌّئشش٠ٓ حٌغخرم١ٓ .

( فٟ 0.228ٚرٍغض ) 2005وخٔض فٟ عٕش  (HSBC)ٚفٟ ػٛء رٌه حْ حهٍٝ ٔغزش عـٍض فٟ ِظشف    
( ٚلذ ٠ىْٛ حكذ حعزخرٙخ طزوخص ح٨صِش 0.050ٚرٍغض ) 2008ك١ٓ حْ حدٔٝ ٔغزش عـٍض وخٔض فٟ عٕش 

ٛحلن ح٨عظؼّخسٞ ٌٍّٛده١ٓ ِّخ ؿشح هٕٙخ حٔخفخع فٟ عٕش حٌٚحٔوىخعخطٙخ هٍٝ  2007ّخ١ٌش حٌظٟ كذػض فٟ حٌ
ٚ٘زح حٌلخي ٠ٕـزك ح٠ؼخ فٟ حٌّظشف ح٨خش حر كذع حٔخفخع فٟ رحص حٌغٕش ٚحٌغٕش  2007ل١خعخ رـ  2008

 ( ٠ٛػق رٌه.7ٚحٌـذٚي ) 2007حٌظٟ ط١ٍٙخ ل١خعخ رغٕش 
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 (7) ؿذٚي
 ِوذي حٌوخثذ هٍٝ حٌٛدحثن

حٌّظٛعؾ  حٌّظٛعؾ حٌغٕش حٌّظشف
 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 حٌوخَ

HSBC 0.138 0.171 0.228 0.169 0.155 0.050 0.054 0.128 0.159 0.143 0.139 0.076 

Barclays 0.015 0.015 0.016 0.020 0.017 0.016 0.011 0.013 0.011 -0.001 0.013 

 حٌزخكؼ١ٓ رخ٨هظّخد هٍٝ وشٛفخص حٌّظشف١ٓ.حٌّظذس: ِٓ اهذحد 
 

 الرابعالمحور 

   اختبار فرضيات البحث
 

 (X1( ٚ )Y1,Y2,Y3: طل١ًٍ طؤػ١ش )ح٨ًٚ
( هٍٝ وً ِٓ X1ٕ٘خن طؤػ١ش ٌٍّظغ١ش ) ( ح8ْ( فٟ حٌـذٚي )ANOVAحكٙشص ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ ح٨كظخثٟ )   

ٚرٌه ِٓ خ٩ي ِوخًِ  HSBC , Barclaysٌٚى٩ حٌّظشف١ٓ ( Y1,Y2,Y3حٌّظغ١شحص حٌّوظّذس حٌؼ٩ع )
هٕذ ِغظٜٛ  F  ٚP-Valueفٟ ٔفظ حٌٛلض ٚحٌزٞ طُ حخظزخسٖ ِٓ خ٩ي حخظزخسٞ ٚوخٔخ ِو٠ٕٛخْ  R2حٌظلذ٠ذ 
حهٍٝ ل١ّش  Fعـ٩ ٚفك حخظزخس  لذفىخْ و٩ حٌّظشف١ٓ  (n1=1 , n2=18)ٚرذسؿش كش٠ش  0.05ِوٕٛٞ 

طُ حعظخذحَ  حٌظؤػ١ش، ِٚخ ٠ئوذ ِو٠ٕٛش ٘زح  0.05هٕذ ِغظٜٛ ِوٕٛٞ  4.41حٌـذ١ٌٚش حٌزخٌغش  Fل١خعخ رـ 
حٌّظغ١ش لٛس ، حر طز١ٓ حْ و٩ حٌّظشف١ٓ لذ عـ٩ ِٓ خ٩ي طؤػ١ش حٌّوٍّش ٌز١خْ ِو٠ٕٛش  P-Valueحخظزخس

، ِّخ ٠وٕٟ  0.05حدٔٝ حٚ ٠غخٚٞ حر وخٔخ ( Y1,Y2,Y3هٍٝ حٌّظغ١شحص حٌّوظّذس حٌؼ٩ع ) (X1)حٌّغظمً 
ٚفك ح٨خظزخس٠ٓ ح٨ حْ حٌظؤػ١ش)حٌّظغ١ش حٌّغظمً هٍٝ حٌّظغ١شحص  شّو٠ٕٛحٌِو٠ٕٛش ٘زح حٌظؤػ١ش . ٚرشىً هخَ سغُ 

  ( ٠ٛػق رٌه.8حٌؼ٩ع( وخْ ٠ظشحٚف ر١ٓ حٌؼو١ف ٚحٌّظٛعؾ ٚحٌـذٚي)
 (8) ؿذٚي

 (X1( ٚ )Y1,Y2,Y3طل١ًٍ طؤػ١ش ر١ٓ )
 

 حٌّظشف

 

حٌّظغ١ش 
 حٌّوظّذ

  X1حٌّظغ١ش حٌّغظمً 
 حٌّظشف

 

حٌّظغ١ش 
 حٌّوظّذ

 X1حٌّظغ١ش حٌّغظمً 

R
2 

F P-Value R
2

 F
* **

P-Value 

 
HSBC 

Y1 0.44 6.94 0.03  
Barclays 

Y1 0.41 6.22 0.03 

Y2 0.50 9.18 0.01 Y2 0.36 5.09 0.05 

Y3 0.47 7.98 0.02 Y3 0.54 10.50 0.01 

  ( *F ٕٞٛحٌـذ١ٌٚش هٕذ ِغظٜٛ ِو )ٚرذسؿش كش٠ش  0.05(n1=1 , n2=18)  ٞٚ( .4.41)طغخ 
   **P-Value  ≤0.05 ٚ٘ىزح فٟ رم١ش حٌـذحٚي هٕذ رٌه حٌّغظٜٛ شِو٠ٕٛ .  

 

 (X2( ٚ )Y1,Y2,Y3: طل١ًٍ طؤػ١ش )ػخ١ٔخً
( هٍٝ X2) ( حْ ٕ٘خن طؤػ١ش ٌٍّظغ١ش9( فٟ حٌـذٚي )ANOVAحكٙشص ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ ح٨كظخثٟ )   

ٚرٌه ِٓ خ٩ي ِوخًِ  HSBC , Barclays( ٌٚى٩ حٌّظشف١ٓ Y1,Y2,Y3حٌّظغ١شحص حٌّوظّذس حٌؼ٩ع )
هٕذ  F ٚ P-Valueٚوخٔخ ِو٠ٕٛخْ فٟ ٔفظ حٌٛلض ٚحٌزٞ طُ حخظزخسّ٘خ ِٓ خ٩ي حخظزخسٞ  R2حٌظلذ٠ذ 

حهٍٝ ل١ّش  Fفىخْ و٩ّ٘خ لذ عـ٩ ٚفك حخظزخس  (n1=1 , n2=18)ٚرذسؿش كش٠ش  0.05ِغظٜٛ ِوٕٛٞ 
، ِٚخ ٠ئوذ ِو٠ٕٛش ٘زح حٌظؤػ١ش طُ حعظخذحَ  0.05هٕذ ِغظٜٛ ِوٕٛٞ  4.41حٌـذ١ٌٚش حٌزخٌغش  Fل١خعخ رـ 

ٌز١خْ ِو٠ٕٛش حٌّوٍّش ، حر طز١ٓ حْ و٩ حٌّظشف١ٓ لذ عـ٩ ِٓ خ٩ي طؤػ١ش لٛس حٌّظغ١ش  P-Valueحخظزخس 
، ِّخ ٠وٕٟ ِو٠ٕٛش  0.05( ، حر وخٔخ حدٔٝ ِٓ Y1,Y2,Y3غ١شحص حٌّوظّذس حٌؼ٩ع )( هٍٝ حٌّظX2حٌّغظمً )

  ٘زح حٌظؤػ١ش .
ٚرشىً هخَ سغُ حٌّو٠ٕٛش ٚفك ح٨خظزخس٠ٓ ح٨ حْ حٌظؤػ١ش)حٌّظغ١ش حٌّغظمً هٍٝ حٌّظغ١شحص حٌؼ٩ع( وخْ    

 0.73( حر وخْ حٌظؤػ١ش لٛٞ ٚرٍغ ِوخًِ طلذ٠ذٖ Y3( هٍٝ )X2)٠ظشحٚف ر١ٓ حٌؼو١ف ٚحٌّظٛعؾ هذح طؤػ١ش 
( ٌزحص حٌّظشف وخْ Y1,Y2( هٍٝ حٌّظغ١ش٠ٓ )X2فٟ ك١ٓ وخْ طؤػ١ش )،  Barclaysٚوخْ فٟ حٌّظشف 
 ( ٠ٛػق رٌه.9ٚحٌـذٚي)حهٍٝ ِٓ حٌّظٛعؾ 

 (9) ؿذٚي
 (X2( ٚ )Y1,Y2,Y3طل١ًٍ طؤػ١ش ر١ٓ )

 

 حٌّظشف

 

حٌّظغ١ش 
 حٌّوظّذ

  X2حٌّظغ١ش حٌّغظمً 
 حٌّظشف

 ؽ

حٌّظغ١ش 
 حٌّوظّذ

 X2حٌّظغ١ش حٌّغظمً 

R
2 

F P-Value R
2

 F P-Value 

 
HSBC 

Y1 0.47 8.13 0.02  
Barclays 

Y1 0.58 12.46 0.006 

Y2 0.54 10.73 0.01 Y2 0.56 11.50 0.008 

Y3 0.47 7.92 0.02 Y3 0.73 24.48 0.001 

 



 6102/  وثمانيه مئة العدد –والثلاثون التاسعة السنة The Journal of  Administration & Economics/والاقتصاد الإدارة مجلة

 

)919) 

 (X3( ٚ )Y1,Y2,Y3: طل١ًٍ طؤػ١ش )ػخٌؼخً
( هٍٝ X3( حْ ٕ٘خن طؤػ١ش لٛٞ ٌٍّظغ١ش )10( فٟ حٌـذٚي )ANOVAحكٙشص ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ ح٨كظخثٟ )   

ٚرٌه ِٓ خ٩ي  HSBC , Barclays( ٌٚى٩ حٌّظشف١ٓ Y1,Y2,Y3وً ِٓ حٌّظغ١شحص حٌّوظّذس حٌؼ٩ع )
هٕذ  F  ٚP-Valueٚوخٔخ ِو٠ٕٛخْ فٟ ٔفظ حٌٛلض ٚحٌزٞ طُ حخظزخسٖ ِٓ خ٩ي حخظزخسٞ  R2ِوخًِ حٌظلذ٠ذ 

حهٍٝ  Fعـ٩ ٚفك حخظزخس  لذفىخْ و٩ حٌّظشف١ٓ  (n1=1 , n2=18)ٚرذسؿش كش٠ش  0.05ِغظٜٛ ِوٕٛٞ 
، ِٚخ ٠ئوذ ِو٠ٕٛش ٘زح حٌظؤػ١ش طُ حعظخذحَ  0.05هٕذ ِغظٜٛ ِوٕٛٞ  4.41حٌـذ١ٌٚش حٌزخٌغش  Fل١ّش ل١خعخ رـ 

ٌز١خْ ِو٠ٕٛش حٌّوٍّش ، حر طز١ٓ حْ و٩ حٌّظشف١ٓ لذ عـ٩ ِٓ خ٩ي طؤػ١ش لٛس حٌّظغ١ش  P-Value سحخظزخ
، ِّخ ٠وٕٟ ِو٠ٕٛش  0.05( حر وخٔخ حدٔٝ ِٓ Y1,Y2,Y3( هٍٝ حٌّظغ١شحص حٌّوظّذس حٌؼ٩ع )X3حٌّغظمً )

مٛس حرح ِخ لٛسْ ر ٘زح حٌظؤػ١ش . ٚرشىً هخَ حْ حٌظؤػ١ش)حٌّظغ١ش حٌّغظمً هٍٝ حٌّظغ١شحص حٌؼ٩ع( وخْ ل٠ٛخ
.  Barclaysل١خعخ رخٌّظشف  HSBCحٌّظغ١ش٠ٓ حٌّغظم١ٍٓ حٌغخرم١ٓ ٚوخْ ح٨وؼش طؤػ١شح عـً فٟ ِظشف 

٤ٔٗ  ٚرٌه( Y3)ٚ( X3)ِخ ر١ٓ ضٔوخٌٚى٩ حٌّظشف١ٓ وّخ حْ ح٨وؼش طؤػ١شح ٌٍّظغ١ش حٌّغظمً هٍٝ حٌّظغ١ش طخرن 
ٚح٨سرخف حٌّظلمك ِٓ  ٠ذِؾ ر١ٓ حٌمشٚع حٌّّٕٛكش ٌٍّغظؼّش٠ٓ ِٓ خ٩ي حعظؼّخس حٌظ٠ًّٛ حٌّظّؼً رخٌٛدحثن

 ( ٠ٛػق رٌه.10ٚحٌـذٚي) رٌه ح٨عظؼّخس رخٌٛدحثن )٨ْ و٩ّ٘خ ٠غظخذِخْ حؿّخٌٟ حٌٛدحثن فٟ حكظغخرّٙخ(
ِئششحص حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش طفغش طؤػ١ش٘خ)ر١ٓ طٛػق رخْ حخظزخس فشػ١خص حٌزلغ ٚرشىً هخَ ، حْ    

( هٍٝ ِئششحص حٌشرل١ش حٞ وٍّخ حصدحدص حٌّخخؿشس F, P-Valueحٌؼو١ف ٚحٌمٛٞ( حٌّوٕٛٞ )ٚفك حخظزخسٞ 
ح٨ثظّخ١ٔش ع١فشص هٕٙخ طؤػ١شحص عٍز١ش هٍٝ حٌشرل١ش حٌّظشف١ش ، ِّخ ٠وٕٟ ِٓ رٌه سفغ فشػ١ش حٌوذَ ٚلزٛي 

 ( طٛػق رٌه.8,9,10ػ١ش ٌٍّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش هٍٝ حٌشرل١ش حٌّظشف١ش ٚحٌـذحٚي )حٌفشػ١ش حٌزذ٠ٍش رٛؿٛد طؤ
 (10) ؿذٚي

 (X3( ٚ )Y1,Y2,Y3طل١ًٍ طؤػ١ش ر١ٓ )
 

 حٌّظشف

 

حٌّظغ١ش 
 حٌّوظّذ

  X3حٌّظغ١ش حٌّغظمً 

 حٌّظشف

 

حٌّظغ١ش 
 حٌّوظّذ

 X3حٌّظغ١ش حٌّغظمً 

R
2 

F P-Value R
2

 F P-Value 

 
HSBC 

Y1 0.90 76.82 0.000  
Barclays 

Y1 0.78 32.25 0.000 

Y2 0.92 99.43 0.000 Y2 0.77 29.36 0.000 

Y3 0.93 123.24 0.000 Y3 0.86 56.30 0.000 

 

 المحور الخامس

 الاستنتاجات والتوصيات 
 

 : ح٨عظٕظخؿخصح٨ًٚ

 حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش ِئششحص فٟ ا١ٌٙخ حٌظٛطً طُ حٌظٟ حٌٕظخثؾ خ٩ي ِٓ ٚؿذ -أ
فٟ ِئشش٠ٓ ِٓ ِئششحص حٌّخخؿشس  HSBCخـٛسس ِٓ حٌّظشف  وخْ ح٨وؼش Barclays حْ ِظشف -1

ح٨ثظّخ١ٔش حٌّظوٍمش رخٌمشٚع حٌّظوؼشس ل١خعخ ربؿّخٌٟ حٌمشٚع ٚسحط ِخٌٗ حٌّّظٍه ِّخ ٠وـٟ طٛسس هٍٝ وزش 
فٟ طغـ١ش  ٌشأعّخٌٗحعظخذحِٗ  ٔفغٗ ش ِٓ حٌمشٚع حٌّّٕٛكش ِٓ لزٍٗ ٚفٟ حٌٛلضزِمذحس لشٚػٗ حٌّظوؼشس وٕغ

حٌخغخثش حٌٕخؿّش هٕٙخ سغُ لذِٗ حرح ِخ لٛسْ رخٌّظشف ح٨خش ح٨ حْ ح٨عظشحط١ـ١ش حٌظٟ ٠ظزٕخ٘خ ؿوٍض لشٚػٗ 
 ِوشػٗ ٌوذَ حٌغذحد حٚ حٌظؤخ١ش فٟ عذحد٘خ فٟ حٌٛلض حٌّخظض ٌٙخ.

حٌظٟ ٠لظً  لذ طفٛق فٟ حٌّئشش حٌؼخٌغ حٌّظوٍك رخٌمشٚع حٌّّٕٛكش ٔغزش ِٓ حٌٛدحثن HSBCحْ ِظشف  -2
حر طز١ٓ حسطفخهٙخ رشىً وز١ش ل١خعخ رخٌّظٛعؾ حٌّظشف ح٨خ١ش  Barclaysه١ٍٙخ ِٓ صرخثٕٗ ل١خعخ رخٌّظشف 

ح٨ حْ ٌٙخ د٨ٌٗ هٍٝ حهظّخد حٌّظشف ح٨ٚي هٍٝ ِظخدس ط٠ًّٛ حخشٜ فٟ سغُ حْ حسطفخهٙخ ٠وذ ِئشش عٍزٟ 
حطذ ِظمذِش فٟ حٌظظ١ٕف حٌوخٌّٟ ِٓ ك١غ ِٕلٗ ٩ٌثظّخْ فؼ٩ هٓ حٌٛدحثن ٚ٘زح ِخ ٠زشس كظٌٛٗ هٍٝ ِش

 ح٨عخعٟ . سأعّخٌٙخ

 حٌشرل١ش حٌّظشف١ش ِئششحص فٟ ا١ٌٙخ حٌظٛطً طُ حٌظٟ حٌٕظخثؾ خ٩ي ِٓ ٚؿذ -د
وخْ ح٨وؼش طفٛلخ فٟ ِئشش٠ٓ ِٓ ِئششحص حٌشرل١ش حٌّظشف١ش ل١خعخ رخٌّظشف  HSBCحْ ِظشف  -1

Barclays  ٚطّؼٍض فٟ ِئششٞ ِوذي حٌوخثذ هٍٝ )حٌّٛؿٛدحص ٚحٌٛدحثن( ٚخخطش هٍٝ ِغظٜٛ حٌٛدحثن ِّخ
٠ظؼق حْ رٌه حٌّظشف ٌذ٠ٗ ع١خعخص ٔخؿلش فٟ حدحسطٗ ٚطٛك١فٗ ٥ٌِٛحي حٌظٟ ٠لظً ه١ٍٙخ عٛحء طّؼٍض 

 رخٌٛدحثن حٚ حٞ ِظذس ط٠ًّٛ ٠ٚوذ رلذ رحطٗ ِئشش ح٠ـخرٟ فٟ ؿزرٗ ٌٍٛدحثن .
ٌّئشش ح٨خش فظغخٜٚ و٩ حٌّظشف١ٓ فٟ رٌه هٍٝ ِغظٜٛ حٌّظٛعؾ ٚطّؼً فٟ حٌوخثذ حٌّظلمك حِخ ف١ّخ ٠خض ح -2

ِٓ حعظؼّخسٖ ٌلك حٌٍّى١ش ٚ٘زح ِئششح ؿ١ذ هٍٝ كغٓ طٛك١ف حِٛحي حٌّخٌى١ٓ ٌٚٗ حػش ح٠ـخرٟ هٍٝ كفق عّوش 
 حٌّظشف طـخٖ حٌّغخ١ّ٘ٓ ٚح٨خش٠ٓ .

  ANOVAح٦كظخثٟ  حٌظل١ًٍ ٔظخثؾ ِٓ ٚؿذ -ؽ
هٍٝ حٌّظغ١شحص  (X2,X1)حْ ٕ٘خن طؤػ١ش طشحٚف ر١ٓ حٌؼو١ف ٚحٌّظٛعؾ ٌّظغ١ش٠ٓ ِٓ حٌّظغ١شحص حٌّغظمٍش  -1

-F , P  ٚفك حخظزخسٞ , HSBC Barclaysٚوخْ ِو٠ٕٛخ ٌى٩ حٌّظشف١ٓ  (Y3,Y2,Y1)حٌّوظّذس حٌؼ٩ع 



 6102/  وثمانيه مئة العدد –والثلاثون التاسعة السنة The Journal of  Administration & Economics/والاقتصاد الإدارة مجلة

 

)911) 

Value  ٕٞٛهذح كخٌش طؤػ١ش حٌّظغ١ش حٌّغظمً  0.05ٚهٕذ ِغظٜٛ ِو .X2  ٍٝهY3  فٟ حٌّظشف
Barclays  ِٓ ٍٝحٌلذ حٌّمزٛي ٌّوخًِ حٌظلذ٠ذ( .% 50حر عـٍض رٕغزش حه( 

هٍٝ حٌّظغ١شحص حٌّوظّذس حٌؼ٩ع ٚوخْ ِو٠ٕٛخ ٚفك ح٨خظزخس٠ٓ ٌٚى٩  X3ّظغ١ش حٌّغظمً ٍطؤػ١ش لٛٞ ٌ حْ ٕ٘خن -2
حٌفشػ١ش  لزٛيَ ٚفشػ١ش حٌوذسفغ ٓ ح٨عظٕظخؿ١ٓ ز٠ِٓ خ٩ي ٘ ٠ظؤوذ.  0.05حٌّظشف١ٓ ٚهٕذ ِغظٜٛ ِوٕٛٞ 

 .حٌزذ٠ٍش حٌظٟ طئوذ هٍٝ ٚؿٛد طؤػ١ش رحص د٨ٌش ٌّئششحص حٌّخخؿشس ح٨ثظّخ١ٔش هٍٝ حٌشرل١ش حٌّظشف١ش
 

  ػخ١ٔخ: حٌظٛط١خص
ِٕلٗ ح٨ثظّخْ ٚرٌه ٨سطفخم ِمذحس فٟ  Barclaysػشٚسس حهخدس حٌٕلش فٟ حٌغ١خعخص حٌّظزوش ِٓ لزً حٌّظشف  -1

حٌّظوؼشس ٌذ٠ٗ ل١خعخ رخ٢خش ِّخ لذ ٠وشػٗ حٌٝ ِشخوً وز١شس هٍٝ ِغظٜٛ حٌظ٠ًّٛ فٟ كخٌش حٌغلذ ٚغ١ش  حٌمشٚع
 رٌه.

حْ رٌه ٨ ٠ّٕوٙخ ِٓ ٚػن  ٨ّاك١غ طؤع١غٙخ  ِٓسغُ حْ حٌّظشف١ٓ ٠وذحْ ِٓ حٌّظخسف حٌوخ١ٌّش ٚحٌمذ٠ّش حٌّٕشؤ  -2
ِٓ خ٩ي  ٚرٌه  2007ح٨صِش حٌّخ١ٌش حٌوخ١ٌّش فٟ حؿشحءحص حكظشحص٠ش فٟ و١ف١ش حٌظوخًِ ِن ح٨صِخص ٚخخطش روذ 

 . خصح٦فظخف ٚحٌشفخف١ش فٟ ٔمً حٌّوٍِٛ
ٕٙخ فٟ كً حٌظـٛسحص حٌّظغخسهش فٟ كشوش هحْ ط٠ٕٛن ِظخدس حٌظ٠ًّٛ طوذ ِٓ حٌؼشٚسحص حٌظٟ ٨ ٠ّىٓ ح٨عظغٕخء  -3

ش ر١ٓ حٌل١ٓ ٚح٨خش ٚحٔوىخعخطٙخ هٍٝ زٍمحٌزٛسطخص حٌوخ١ٌّش حٚ ح٨كذحع ح٨لظظخد٠ش حٌّظك١غ حٌغٛق عٛحء ِٓ 
ح٨عظؼّخسحص حٌّٛؿٙش فٟ ِـخي ٚحكذ دْٚ ط٠ٕٛوش ٚ٘زح ِخ طٕظٙـٗ حغٍذ حٌّظخسف حٌوخ١ٌّش ٌىٟ طظلخشٝ حٔٛحم 

 حٌّخخؿش حٌظٟ طظوشع ٌٙخ ٚهٍٝ ٚؿٗ حٌخظٛص حٌّخخؿش ح٨ثظّخ١ٔش .
وٍِٛخص حٌّظشف١ش حٌوخ١ٌّش ٌىٟ طوـٟ طٛسس ػشٚسس ح٨٘ظّخَ رّؼً ٘زٖ حٌذسحعخص ٚح٨ؿ٩م هٍٝ حُ٘ حٌز١خٔخص ٚحٌّ -4

ؿ٠ًٛ فٟ ِـخي حٌخذِش حٌّظشف١ش  خزشسحوؼش ٚػٛكخ هٓ حٌـخرن حٌّظشفٟ فٟ طٍه حٌذٚي ٚرٌه وٛٔٙخ ٌٙخ 
ٚحٌٕشخؿخص حٌظٟ طّخسعٙخ ٌىٟ طـزد حٌّٛده١ٓ ٚحٌّغظؼّش٠ٓ ح١ٌٙخ ٚو١ف١ش طٛك١ف ٘زٖ ح٨ِٛحي ٚطلم١ك ح٨سرخف 

 حٌظٕخفغ١ش فٟ كٍٙخ.
ذحد دسحعخص هٍٝ ٘زح حٌٕلٛ حٚ فٟ ِـخ٨ص ِخ١ٌش حخشٜ وخٌلٛوّش ٚحٌّشظمخص حٌّخ١ٌش ٚح٨ؿ٩م هٍٝ ػشٚسس حه -5

و١ف١ش حهذحد ح١ٌّضح١ٔش حٌخخطش هٍٝ ِغظٜٛ حٌّغئ١ٌٚش ح٨ؿظّخه١ش فٟ حٌّظخسف ٚرٌه ٨كظٛحثٙخ فٟ حٌظمخس٠ش 
 حٌذٌٟٚ.ِـخي حٌوًّ حٌّظشفٟ  ٟفش٠ش ٠حٌغ٠ٕٛش ٌىٟ طوـٟ سإ٠ش ٚحػلش ٌٍّظخسف حٌوشحل١ش هٓ حٌّـخ٨ص حٌظـٛ

 

 لخثّش حٌّظخدس
دسحعش طل١ٍ١ٍش ٌٍغ١ٌٛش حٌّظشف١ش ٌو١ّٕش ِٓ حٌّظخسف حٌظـخس٠ش  (.2006.)حرٛ كّذ ،سػخ طخكذ؛ حٌظخثغ، ِلّذ ؿزخس -1

 ؿخِوش وشر٩ء.-،حٌّـٍش حٌوشحل١ش ٌٍوٍَٛ ح٨دحس٠ش، و١ٍش ح٨دحسس ٚح٨لظظخد11،هذد3. ِـٍذح٤سد١ٔش
(. حدحسس حٌّخخؿشس حٌّخ١ٌش فٟ ح٨عظؼّخسحص ٚحٌّششٚهخص. وظذ حٌّذ٠ش ٚسؿخي ح٨هّخي، حٌششوش حٌوشر١ش 2002دحْ.)رٛسؽ،  -2

 ٧ٌه٩َ حٌوشرٟ)شوخم(،حٌمخ٘شس، ِظش، حٌغٕش حٌوخششس، طشش٠ٓ حٌؼخٟٔ، حٌوذد حٌؼخٟٔ ٚحٌوششْٚ.
ِذخً وّٟ ٚحعظشحط١ـٟ ِوخطش.  –(. ادحسس حٌزٕٛن 2000حٌلغ١ٕٟ، ف٩ف كغٓ هذحٞ؛ حٌذٚسٞ، ِئ٠ذ هزذ حٌشكّٓ هزذ حلله. ) -3
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