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 المستخلص
لاٌظِحَ حٌظظ١ّٟ فٟ حٌـخِؼش حٌّٔظٕظ٠َش حٌؼَحل١ش حٌزلغ حٌٝ حٌظؼَف ػٍٝ حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ٚح ٘يف    

ِٓ ٙيف حٌِٚؼَفش حلاػَ ر١ّٕٙخ ٌظلم١ك  ،حٌّظغ٠َ١ٓ فٟ حٌـخِؼش حٌّزلٛػشر١ٓ  حلاٍطزخؿ١شلش ٚطلي٠ي ؿز١ؼش حٌؼلا
ِٓ حٌؼخ١ٍِٓ حلاىح١٠ٍٓ  حٌزلغ ِـظّغ ظى٠ْٛٚحٌّٕٙؾ حٌٛطفٟ حٌظل١ٍٍٟ، فٟ ٌ٘ح حٌزلغ  ٚحٓظويَ ،حٌزلغ

 حٌزلغ، ٚطُ طظ١ُّ حٓظزخٔش حٓظّخٍس( 88) حلآظّخٍص حٌُّٛػش، ك١غ رٍغ ػيى ـخِؼش حٌّزلٛػشفٟ حٌ ٚحٌف١ٕٓ
 حٌزلغ، ٚطُ حٓظويحَ حٌّٔق حٌشخًِ ٌؼ١ٕش حٌزلغحػظّخىحً ػٍٝ حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش حٌظٟ ٌٙخ ػلالش رّٛػٛع 

ٓظز١خْ ٌؼيَ ص حح( حٓظّخ3ٍٚطُ حٓظزؼخى ) (%76.1( حٓظزخٔش رٕٔزش حٓظَىحى )70ك١غ طُ حٓظَىحى )
ٚرخٓظويحَ رؼغ حٌٛٓخثً ، س( حٓظّخ67ٍ) حطزق ػيى حلآظّخٍص حٌّؼظّيس فٟ حٌظل١ًٍطلاك١ظٙخ ٚرٌٌه 

حُ٘  حٌٝ حٌزلغحلاكظخث١ش )حٌٛٓؾ حٌلٔخرٟ ٚحلألَحف حٌّؼ١خٍٞ، ِٚؼخًِ حلاٍطزخؽ، ِٚؼخًِ حلأليحٍ( طٛطً 
حٌظٕظ١ّ١ش ٚحرؼخى حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ٚرٕٔذ ِظفخٚطش  حلآظٕظخؿخص فظّؼٍض رٛؿٛى حٍطزخؽ ٚطؤػ١َ ر١ٓ حرؼخى حٌؼيحٌش

ذ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ٌيٜ ٚهٍض حٌزلغ ػٍٝ حػظزخٍ حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ِٓ حٌّظغ١َحص حٌّّٙش فٟ ٠ُخىس ٔٔ
 حٌؼ١ٕش.

Abstract 
     The research aims to identify the organizational justice and organizational 
commitment in  al-Mustansiriya University in Iraq and determine the nature of the 
correlation between the two variables in the surveyed university, find out effect between 
them to achieve the goal of the research, it was used in this research descriptive analytical 
method, and consists of the study population of the administrative personnel and 
technicians in the surveyed university , where the number of those surveyed (88) 
administrative staff, was the identification of the study design based on previous studies 
that have linked to the subject of study, has been the use of a comprehensive survey of a 
sample study where was recovered (70) questionnaire by recovery (76.1%) were excluded (3) 
questionnaires because they are invalid and thus was adopted (67) FORM questionnaire 
in the analysis, and using some statistical methods (mean, standard deviation, and 
correlation coefficient, and regression coefficient), 
The most important conclusions One was the presence of correlation and impact between 
the dimensions of organizational justice and the dimensions of organizational 
commitment and to varying degrees and the research found on the grounds of justice 
regulatory of the important variables in the increase organizational commitment of the 
sample ratios.  

                                                           

  . ٌٍٝثخٓش ؿخِؼش ى٠خ 

  . ٍثخٓش حٌـخِؼش حٌّٔظٕظ٠َش 
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 ولالمبحث الا

 بحثمنهجية ال
 ؽ

 حٌّميِش: 
ٌمي لالض حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ح٘ظّخِخً وز١َحً ِٓ لزً حٌزخكؼ١ٓ فٟ ِـخي حىحٍس حٌّٛحٍى حٌزش٠َش ٚحٌٍٔٛن     

حٌظٕظ١ّٟ. ف١َوِ حٌزخكؼْٛ فٟ ِـخي حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ػٍٝ ىٍٚ حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش فٟ ر١جش حٌؼًّ، ك١غ 
٠ئػَ رشىً وز١َ ػٍٝ حٌىؼ١َ ِٓ حٌٕظخثؾ حٌظٕظ١ّ١ش ِٕٚٙخ أٚػلٛح أْ اىٍحن حٌؼخ١ٍِٓ ٌٍؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش 

حطـخ٘خص حٌؼخ١ٍِٓ ٚحٌظٟ طشًّ حٌَػخ حٌٛظ١فٟ ٚٔٛح٠خ طَن حٌؼًّ ٚحلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ٚأ٠ؼخً ػٍٝ ٍٓٛو١خطُٙ 
فٟ حٌؼًّ ِؼً ٍٓٛو١خص حٌّٛحؿٕش حٌظٕظ١ّ١ش ٚحٌغ١خد ػٓ حٌؼًّ. وّخ أٔٗ ِٓ حٌّلظًّ أْ ٠لمك ٚؿٛى حٌؼيحٌش 

١ّش فٛحثي وز١َس ٌىً ِٓ حٌّٕظّخص ٚحٌؼخ١ٍِٓ ػٍٝ كي ٓٛحء ٚطشًّ ٌٖ٘ حٌفٛحثي ٠ُخىس حٌؼمش حٌظٕظ١ّ١ش حٌظٕظ١
 ٚحلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ.

 ِشىٍش حٌزلغ: -حٚلًا
طؼي حٌّٛحٍى حٌزش٠َش ِٓ حُ٘ ِٛحٍى حٌّٕظّخص ِٚظيٍح ٌميٍحطٙخ حٌظٕخف١ٔش حً ٠ؼٛي ػ١ٍٙخ فٟ طلم١ك      

فَع ػٍٝ حىحٍس حٌّٕظّش حلا٘ظّخَ رٙخ ٚط١ٙجش حٌّٕخم حٌظٕظ١ّٟ ح١ٌٍُٔ ٌٙخ ٚحٌٌٞ ح٘يحف حٌّٕظّش رىفخءس ِّخ ٠
ِٚشَف١ٙخ ٌظلم١ك حٌظِحُِٙ  فَحى حٌؼخ١ٍِٓ رخىحٍس حٌّٕظّشس ٍُع حٌؼمش فٟ ٔفّٛ حلا٠ؼي ِٓ حُ٘ ِمِٛخص وفخء

ىح٠ٍش فٟ طلم١ك حٌؼيحٌش ٌظِحَ ٌيٜ حلافَحى لا ٠ّىٓ طلم١مٗ حلا رٛؿٛى ػمش رخٌم١خىس حلاخلاٚٚفخثُٙ ٌّظـٍزخطُٙ، ف
حٌظٕظ١ّ١ش ٚحلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ػٍٝ كي ٓٛحء فٟ حٌّٕظّش حٌّزلٛػش ٚحُحٌش حٌٍزْ حٌٌٞ ٠غٍفّٙخ، ػ١ٍٗ ؿخء 

 حٌزلغ حٌلخٌٟ ١ٌٍٔؾ حٌؼٛء ػٍٝ ٌٖ٘ حٌّظغ١َحص ػزَ حلاؿخرش ػٍٝ حٌظٔخإلاص حلاط١ش:
 .؟فٟ حٌـخِؼش حٌّزلٛػش ر١ّٕٙخلش ٚحلاٌظِحَ ِٚخ ؿز١ؼش حٌؼلا حٌظٕظ١ّ١ش ٌؼيحٌشِخ ٘ٛ ِفَٙٛ ح .1
 ِخ ِٔظٜٛ شؼٍٛ ِٛظفٟ حٌـخِؼش رخٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش.؟ .2
 ً٘ ٕ٘خن طؤػ١َ لارؼخى حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ػٍٝ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ.؟ .3
 ِخ ِٔظٜٛ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ٌيٜ ِٛظفٟ حٌـخِؼش حٌّزلٛػش.؟ .4

 ح١ّ٘ش حٌزلغ: -ػخ١ٔخً
حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش حٌٌٞ ٠ؼي ِٓ حٌّٛحػ١غ حلاىح٠ٍش حٌظٟ شٙيص طٕزؼك ح١ّ٘ش حٌزلغ ِٓ ح١ّ٘ش ِٛػٛع      

ٌٍظخػ١َ حٌٛحػق ٚحٌَّىٚى حٌٕفٟٔ حٌٌٞ ٠ٍمٝ رظلاٌٗ ػٍٝ حٌؼخ١ٍِٓ ِٓ  حح٘ظّخِخ ِظِح٠ي فٟ حلاٚٔش حلاه١َس ٔظَ
 :هلاي طل١ٔٓ حىحءُ٘ ٚحُى٠خى حٔظخؿ١ظُٙ فؼلا ػٓ طلم١ك ح٘يحف حٌّٕظّش حٌّزلٛػش ٚرخٌظخٌٟ طلم١ك ح٘يحفُٙ

٠ؼي لـخع حٌظؼ١ٍُ حٌؼخٌٟ ِٓ حٌمـخػخص حٌّّٙش ٚحٌل٠ٛ١ش فٟ رٍيحْ حٌؼخٌُ ٚرخٌؼَحق رشىً هخص فٟ حٌٛفض حٌلخٌٟ،  .1
ٌٖٚ٘ حلا١ّ٘ش طٕزغ ٓٛحء ِٓ ىٍٖٚ فٟ ِي حٌّـظّغ رخٌىٛحىٍ حٌىفٛثٗ حٚ ىٍٖٚ فٟ ِؼخٌـش حٌّشخوً حٌظٟ طٛحؿٙٙخ 

حٌؼٕظَ حٌزشَٞ ِٓ ح١ّ٘ش هخطش وٛٔٗ حٌؼخًِ حٌلخُٓ فٟ حٌّئٓٔخص حٌلى١ِٛش حٚ غ١َ حٌلى١ِٛش. ٚٔظَح ٌّخ ٠ّؼٍٗ 
ٌٍظؼَف ػٍٝ ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌؼٍيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش فٟ حٌـخِؼش  حٌزلغ حٔظخؽ ٌ٘ح حٌمـخع، طخطٟ ح١ّ٘ش ٌ٘حِٕظِٛش 

 حٌّزلٛػش ٚحٌٌٞ حػزظض حٌؼي٠ي ِٓ حٌيٍحٓخص ىٍٚس فٟ طؼ٠ِِ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ فٟ طٍه حٌّئٓٔش.
١ش ِظيٍح ٌٍشؼٍٛ حلا٠ـخرٟ حٌّظٌٛي ٌيٜ حٌفَى طـخٖ حٌّٕظّش حٌظٟ ٠ؼًّ ف١ٙخ، ٚحلإهلاص ٌٙخ طؼظزَ حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ .2

طٕزغ ِٓ أٔٙخ  حٌزلغ ٚػ١ٍٗ فخْ أ١ّ٘ش ٌ٘حٚطلم١ك أ٘يحفٙخ، ٚٓزذ حٓظَّحٍ حٌؼخ١ٍِٓ ٚرمخإُ٘ فٟ أِخوٓ ػٍُّٙ، 
ي٠ي ػٕخطَ حٌمٛس ٚػٕخطَ طُٔٙ فٟ  طشو١ض حٌز١جش حٌيحه١ٍش ٌٍّئٓٔش حٌؼخِش ٌٍؼّخْ حلاؿظّخػٟ رٙيف طل

حٌؼؼف فٟ ٌٖ٘ حٌز١جش ، كظٝ طظّىٓ حلإىحٍس حٌؼ١ٍخ ِٓ طم٠ٛش ٚطّى١ٓ ػٕخطَ حٌمٛس ِٚؼخٌـش ػٕخطَ حٌؼؼف رٙيف 
حٌظوٍض ِٕٙخ ٚطم١ًٍ أػخٍ٘خ حٌٍٔز١ش، ٚوً ًٌه رٙيف طّى١ٓ حٌّئٓٔش ِٓ حٌّٕٛ ٚحلاُى٘خٍ فٟ ٌٖ٘ حٌز١جش حٌّظلَوش 

 ٚحٌي٠ٕخ١ِى١ش.
ٓخص ٚحٌزلٛع رخػخفش ؿي٠يس ٚطمي٠ُ ِمظَكخص لاؿَحء ح٠ٌِّي ِٓ حٌيٍحٓخص حٌلاكمش فٟ ِؼً ٌٖ٘ ٍفي ١ِيحْ حٌيٍح .3

 حٌّٛحػ١غ حٌظٟ حطزلض ًحص ح١ّ٘ش فٟ رٕخء حٌّٕظّش.
٠ف١ي حٌم١خىحص فٟ ٚػغ هــُٙ حٌّٔظمز١ٍش حٚ طغ١١َ حٌوـؾ حٌلخ١ٌش  ٌ٘ح حٌزلغ ٚطٛط١خطٗ َِؿؼخ ُِٙ طشىً ٔظخثؾ .4

 .ؼؼف فٟ حٍٓٛد حلاىحٍس حٌّظزغ ِٓ لزٍُٙ ٚفمخ ٌٕظخثؾ ٌ٘ح حٌزلغحٚ طشو١ض ٔمخؽ حٌمٛس ٚحٌ

 ح٘يحف حٌزلغ: -ػخٌؼخً
 ٠ّىٓ حْ ٠لمك ٌ٘ح حٌزلغ حلا٘يحف حٌظخ١ٌش:     
، فٟ حٌّٕظّش حٌّزلٛػش فؼلًا ػٓ حٌظؼَف ػٍٝ حرؼخى حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش، ٚوٌٌه حٌظؼَف ػٍٝ حرؼخى حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ .1

 ػ١ٕش حٌزلغ.طلي٠ي حٌزؼي حٌٔخثي ٌيٜ 
 لش ر١ٓ ِظغ١َحص حٌزلغ.ٚحٌؼلا ر١خْ ِيٜ حٌظؤػ١َ .2
حلآظٕظخؿخص ٚحٌظٛط١خص حٌظٟ طُٔٙ فٟ طؼ٠ِِ حىٍحن حٌم١خىحص حلاىح٠ٍش ٌٛػغ ح١ٌٔخٓخص حٌظٟ طٔخػي ػٍٝ طمي٠ُ  .3

 حُى٠خى حٌظِحَ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ حٌّٕظّش حٌّزلٛػش.
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 فَػ١خص حٌزلغ ٚحًّٔٛؿٗ:  -ٍحرؼخً
 -هظزخٍ طلش حٌفَػ١خص حلاط١ش:٠ٕـٍك حٌزلغ حٌلخٌٟ لا

ًحص ىلاٌش حكظخث١ش ر١ٓ  حرؼخى حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش )ػيحٌش حٌظ٠ُٛغ، ػيحٌش حلاؿَحءحص، ػيحٌش حٍطزخؽ طٛؿي ػلالش  -1
( ، حلاٌظِحَ حلاهلاطٟحٌظؼخًِ( ٚر١ٓ حرؼخى حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ )حلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ، حلاٌظِحَ حٌّؼ١خٍٞ، حلاٌظِحَ حٌّٔظَّ

 حٌفَػ١خص حٌظخ١ٌش: ٚطظفَع ِٕٙخ

  ًحص ىلاٌش حكظخث١ش ر١ٓ ػيحٌش حٌظ٠ُٛغ ٚر١ٓ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ.حٍطزخؽ طٛؿي ػلالش 

 ًحص ىلاٌش حكظخث١ش ر١ٓ ػيحٌش حلاؿَحءحص ٚر١ٓ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ. حٍطزخؽ طٛؿي ػلالش 

  ٚر١ٓ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ. ػيحٌش حٌظؼخًًِحص ىلاٌش حكظخث١ش ر١ٓ حٍطزخؽ طٛؿي ػلالش 
رؼخى حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش )ػيحٌش حٌظ٠ُٛغ، ػيحٌش حلاؿَحءحص، ػيحٌش ًحص ىلاٌش حكظخث١ش لأؿّخٌٟ ح ٛؿي طؤػ١َ ِؼ٠ٕٞٛ -2

، حلاٌظِحَ )حلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ، حلاٌظِحَ حٌّؼ١خٍٞ، حلاٌظِحَ حٌّٔظَّ حلاؿّخٌٟ حٌظؼخًِ( ػٍٝ حرؼخى حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ
 (حلاهلاطٟ

 

 حًّٔٛؽ حٌزلغ: 
لاع ػٍٝ حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش ٓٛف ٠ؼظّي حٌزخكؼخْ حلارؼخى حٌظخ١ٌش ٌىلا حٌّظغ٠َ١ٓ ِٓ حؿً حٌلظٛي ٚرؼي حلاؿ     

 فٟ حٌـخِؼش حٌّزلٛػش ك١غ طشًّ: حٌزلغػٍٝ حٌٕظخثؾ حٌظٟ ٓظـ١ذ ػٍٝ طٔخإلاص 
 (حٌظؼخًِػيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ٚطؼُ حلارؼخى حٌظخ١ٌش: )ػيحٌش حٌظ٠ُٛغ، ػيحٌش حلاؿَحءحص، حٌّظغ١َ حٌّٔظمً: حٌؼيحٌش 

حٌظٕظ١ّٟ ٠ٚؼُ حلارؼخى حٌظخ١ٌش: )حلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ، حلاٌظِحَ حٌّؼ١خٍٞ، حلاٌظِحَ حٌّٔظَّ،  حٌّظغ١َ حٌظخرغ: حلاٌظِحَ
 (حلاٌظِحَ حلاهلاطٟ

 حىٔخٖ. (1ٚوّخ ِٛػق فٟ حٌشىً ٍلُ ) لش ر١ٓ حٌّظغ٠َ١ٓٚلي طٛطً حٌزخكؼخْ ًٌّٕٛؽ حٌؼلا
 (1شىً )حٌ

 حٌؼلالش ر١ٓ ِظغ١َحص حٌزلغ
 
 
 
 
 
 
 
 

 حػيحى: حٌزخكؼخْ
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 المبحث الثاني

 الجانب النظري للبحث
 ؽ

 :حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١شحٚلًا
حْ ِفَٙٛ حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ٘ٛ ِفَٙٛ ٔٔزٟ ٠وظٍف فٟ طف١َٖٔ ِٓ رخكغ لأهَ ِٚٓ فَى لأهَ ٚٓزذ 

شوض ٢هَ كٔذ حٌفَٚق  ٔٔز١ظٗ ٘ٛ حٔٗ ِيٍن ِٓ لزً حٌؼخ١ٍِٓ فٟ حٌّٕظّش ٚحْ حلاىٍحن ٠وظٍف ِٓ
حٌفَى٠ش ٌلأشوخص ٚكٔذ حٌوظخثض حٌشوظ١ش ٌٍؼخ١ٍِٓ ٚٓٛف ٔظـَق فٟ حٌزيح٠ش حٌٝ رؼغ حٌظؼخ٠ٍف 

ِٕظَ حٌٝ  حهَ حلآخ١ٓش حٌظٟ ٍٚىص فٟ ِٛػٛع حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ٚحٌظٟ طوظٍف ِٓ رخكغ حٌٝ حهَ ِٚٓ 
 ٠ّٚىٓ حؿّخي ٌٖ٘ حٌظؼخ٠ٍف وخلاطٟ:

هلاٌٙخ حلافَحى ػٍٝ ػيحٌش حلآٍٛد حٌٌٞ ٠ٔظويِٗ حٌّي٠َ فٟ حٌظؼخًِ ِغ  لىُ ِٟٓ٘ حٔؼىخّ ٌٍـ٠َمش  حٌظٟ ٠ .1
 (.Karrikar& Williams, 2009, p: 114). حلافَحى حٌؼخ١ٍِٓ ػٍٝ حٌّٔظ١٠ٛٓ حٌٛظ١فٟ ٚحلأٔخٟٔ

 (.Byrne, 2003, p: 3) .ٟ٘ ١ًِ حلافَحى حٌؼخ١ٍِٓ ٌّمخٍٔش كخلاطُٙ ِغ كخٌش ُِلاثُٙ فٟ حٌؼًّ  .2
 .ش حٌّظلظٍش ِٓ حىٍحن حٌؼخ١ٍِٓ ٌِٕح٘ش ِٚٛػٛػ١ش حلاؿَحءحص حٌّٛؿٛىس فٟ حٌّٕظّشٟ٘ حٌم١ّ .3

(Tatum&Eberline, 2008, p: 297). 
ٟ٘ ىٍؿش طلم١ك حٌّٔخٚس ٚحٌِٕح٘ش فٟ حٌلمٛق ٚحٌٛحؿزخص حٌظٟ طؼزَ ػٓ ػلالش حٌفَى رخٌّٕظّش، ٚطـٔي فىَس  .4

حٌّٕظّش حٌظٟ ٠ؼٍّْٛ رٙخ ٚطؤو١ي حٌؼمش حٌظٕظ١ّ١ش ر١ٓ حٌؼيحٌش ِزيأ طلم١ك حلاٌظِحِخص ِٓ ١ًِ حٌّٛظف١ٓ طـخٖ 
 (.149: ص ،2003، )حٌؼـٛٞ .حٌـَف١ٓ

٠ظؼق ٌٕخ ِٓ حٌظؼخ٠ٍف حٌظٟ طُ ًوَ٘خ فٟ حػلاٖ رؤْ ٕ٘خن رؼي٠ٓ ٌّٛػٛع حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ٠ٚظّؼً حٌزؼي     
حلاىحٍس حٌؼ١ٍخ ِؼٗ ٚحٌزؼي حلاهَ حلاٚي فٟ ِٔظٜٛ حىٍحن حٌؼخًِ ٌٍؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش حٌظٟ ٠شؼَ رٙخ ؿَحء طؼخؿٟ 

٘ٛ ِيٜ طـز١ك حلاىحٍس حٌؼ١ٍخ ٌّفَٙٛ حٌؼيحٌش فٟ حٌظؼخًِ ِغ حلافَحى حٌؼخ١ٍِٓ ٌٌٌه فخٌؼلالش طزخى١ٌش ر١ٓ حٌفَى 
 ٚحٌّٕظّش فٟ ٌ٘ح حٌّفَٙٛ.

( Adams, 1965, p: 32)حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش( حٌٝ ٔظ٠َش حٌؼيحٌش ي) ٚطؼٛى حٌـٌٍٚ حٌظخ٠ٍو١ش ٌٍّفَٙٛ    
ٚحٌظٟ حفظَػض فَػ١ش حٓخ١ٓش حْ حٌفَى ٠مخٍْ ٠ٚٛحُْ ر١ٓ ِؼيي ِخ ٠لظً ػ١ٍٗ ِٓ ػٛحثي ِغ ِؼيي ِخ 

 .(٠Ortiz, 1999, p: 4لظً ػ١ٍٗ حلاه٠َٓ حٞ ِمخٍٔش ِيهلاطُٙ ِغ ِيهلاص حلاه٠َٓ)
( ِيس حٌويِش )حٌؼَّ، حٌظؼ١ٍُ، حٌّٙخٍس، هظخثض شوظ١ش ِؼً ٚؿزمخ لاىَ ٠ّىٓ حْ طىْٛ طٍه حٌّيهلاص

 حٌٍٔـش(. حٌظَل١ش، ،آصحٌّىخف) ٚحٌّوَؿخص ٟ٘

 حرؼخى حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش -:خ١ٔخًػ
ٌٚىٟ ٠ظُ فُٙ ِفَٙٛ حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش رشىً ِٛٓغ ٠ٕزغٟ حْ ٠ظُ حٌظؼَف ػٍٝ حلارؼخى حٌظٟ ط١ِّ حٌؼيحٌش     

 حٌظٕظ١ّ١ش ٟٚ٘ وخٌظخٌٟ:

 ػيحٌش حٌظ٠ُٛغ: -1
ٚغ١َ حٌّخى٠ش حٌظٟ  ١ٓ حُحء ػيحٌش حٌم١ُ حٌّخى٠ش ظٌٛيس ٌيٜ حٌؼخ٠ٍِّٚىٓ طؼ٠َفٙخ رؤٔٙخ ىٍؿش حٌشؼٍٛ حٌّ     

 ( Ishak&Alam, 2009, p: 326)٠لظٍْٛ ػ١ٍٙخ ِٓ حٌّٕظّش 
 (Yalmaz&Tasdan, 2009, p: 113) ( ػلاع لٛحػي ٌؼيحٌش حٌظ٠ُٛغ فٟ حٌّٕظّخص ٟ٘:ORGANٚلي كيى )

 لخػيس حٌّٔخٚحس:  .أ 
ح٠ٌٌٓ ٠زٌٌْٛ ؿٙٛىح حوؼَ  فخلأشوخصٝ حٓخّ حٌّٔخّ٘ش حٌّىخفآص ػٍٚطمَٛ ٌٖ٘ حٌمخػيس ػٍٝ حٓخّ ِٕق      

حوؼَ ٚرؼزخٍس حهَٜ ٠ّىٓ حٌمٛي حْ حٌشوض حٌٌٞ ٠ؼًّ ريٚحَ وٍٟ ٠ٔظلك حوؼَ  ِىخفآصِٓ ُِلاثُٙ ٠ٔظلمْٛ 
 ِٓ حٌشوض حٌٌٞ ٠ؼًّ ريٚحَ ؿِثٟ.

 

 لخػيس حٌٕٛػ١ش .د 
٠ش ػٓ حٌفَٚلخص حٌفَى غغ حٌٕظَر حٌّىخفآصٌٖ٘ حٌمخػيس ٟ٘ طٔخٚٞ فَص حٌلظٛي ػٍٝ  فلٜٛ    

حٌؼخ١ٍِٓ ِٚؼخي ػٍٝ ًٌه ػٕيِخ طؼًّ حٌّٕظّش ػٍٝ طمي٠ُ حٌويِخص حٌظل١ش  ٌلأفَحىحٌشوظ١ش  ٚحٌوظخثض
ٌّٛظف١ٙخ ٠ـذ حْ طشًّ ٌٖ٘ حٌويِخص وً حٌّٛظف١ٓ ىحهً حٌّٕظّش ١ٌْٚ فمؾ ح٠ٌٌٓ ٠ؼٍّْٛ رـي ك١غ حْ ٌٖ٘ 

لالش رخٌـٙي حٌّزٌٚي ٚحٌّٙخٍس حٌؼخ١ٌش ٚحْ كظً حٌؼىْ فؤْ رخلٟ حٌويِش حٌّميِش ِٓ حٌويِخص حٌظٟ ١ٌْ ٌٙخ ػ
 حٌّٛظف١ٓ ١ٓشؼَْٚ رؤْ ٕ٘خن هٍلا فٟ حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش.

 لخػيس حٌلخؿش: .ؽ 
طمَٛ ٌٖ٘ حٌمخػيس ػٍٝ طمي٠ُ حلافَحى ًٚٞ حٌلخؿش حٌٍّلش ػٍٝ حلاه٠َٓ ِغ طٔخٚٞ حٌـٛحٔذ حلاهَٜ ِٚؼخي     

ٛف١َ ٓىٓ ٌزؼغ حٌؼخ١ٍِٓ فؤْ طٔخٚص ٔمخؽ حٌّفخػٍش ر١ٓ فَى حػِد ػٍٝ ًٌه فٟ كخي ٍغزض حٌّٕظّش رظ
ٔظَح ٌلخؿش حٌّظِٚؽ  حَِ ِٕـمٟ ٝ حٌشوض حلاػِدػٍخثٍظٗ ػٚحهَ ِظِٚؽ فخْ طمي٠ُ كخؿش حٌَؿً حٌّظِٚؽ ٚ

 ٚػخثٍظٗ ٌٍٔىٓ حوؼَ ِٓ حٌشوض حلاػِد.
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ْ حٌؼٛحثي ٚحٌّٔخّ٘خص ٚ ٌّيٜ طٛح٠َُٜ حٌزخكؼ١ٓ حْ ٕ٘خن حهظلافخ ر١ٓ حلافَحى فٟ ِيٜ كٔخ١ٓظُٙ ٌٍؼيحٌش ح
( Febles, 2005, P: 33) ٠ّىٓ حْ ٠مُٔ حلافَحى حٌٝ ػلاع ِـّٛػخص ؿزمخ ٌلٔخ١ٓظُٙ ٌٍؼيحٌش : ك١غ 

 ُٚ٘ ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟ:
 :ْش حٌؼًّ ػٍٝ ِظخٌلُٙ حٌشوظ١ش كظٝ ٌٛ ِظٍل٠فؼً ٌ٘ح حٌٕٛع ِٓ حلافَحى طغ١ٍذ  حٌّئػَْٚ حٚ حٌّؼـخإ

 ِّخ ٠ٔظلمْٛ ٌٚي٠ُٙ حٓظؼيحى ٌٍظؼخْٚ ٚحٌّٔخّ٘ش ريْٚ ِمخرً. كظٍٛح ػٍٝ َِىٚى حلً

 :ِْٛٚحلاه٠َٓ  رخلأفَحىلاء حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ػٕيِخ ٠ظٔخٜٚ ِؼيلاص حٌؼيحٌش ػٕيُ٘ ٘ئ٠يٍن  حٌٛٓـ١ْٛ حٚ حٌّٔخ
ش حٌّميِش ك١غ طٕخٚد حلاىٍحن رخٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ػٕيُ٘ ر١ٓ حٌَػخ ٚحٌشؼٍٛ رخٌٌٔذ ػٕيِخ ط٠ِي حٌؼٛحثي ػٓ حٌويِ

 ِٓ لزٍُٙ ٠ٚشؼَْٚ رؼيَ حٌظٛحُْ ػٕيِخ طٕمض حٌؼٛحثي ػٓ حٌـٙي حٌّزٌٚي.

 :ْٛحٌّـّٛػش ِٓ حلافَحى طلزٌ حلاهٌ حوؼَ ِٓ حٌؼـخء ٚلا ٠ظلمك حٌَػخ ػٕيُ٘ حلا ػٕيِخ  حٌٌحط١ْٛ حٚ حلأخ١ٔ ٌٖ٘ٚ
 طىْٛ حٌّؼخىٌش حٌٝ طخٌلُٙ.

 

 حٌؼيحٌش حلاؿَحث١ش -2
 حٌّىخفآصش ٘ٛ ِيٜ حكٔخّ حٌفَى رؤْ حلاؿَحءحص ٚحٌؼ١ٍّخص حٌّظزؼش فٟ طلي٠ي ٠ٚمظي رخٌؼيحٌش حلاؿَحث١     

 .(Rego & Cunha, 2006, p: 7)ٚوٌٌه ٚٓخثً طلي٠ي حلاؿٍٛ ٚٚٓخثً حٌظَل١ش   ػخىٌش
ك١غ طٛطً  1973ػخَ  (٠ٚThabaut & Walkerَؿغ حٌفؼً فٟ رَُٚ ػيحٌش حلاؿَحءحص ي )     

ى ٌٍؼيحٌش ٠ظؤػَ ح٠ؼخ رؼيحٌش حلاؿَحءحص حٌّٔظويِش فٟ طلي٠ي حٌلٛحفِ حٌٛظ١ف١ش حٌزخكؼخْ حٌٝ حْ ِيٜ حىٍحن حٌفَ
ٚفك ِظغ٠َ١ٓ ّٚ٘خ ِيٜ حطخكش حٌفَطش ٌٍفَى فٟ حريحء ِشخػَٖ ػٕي طـز١ك حؿَحء ِؼ١ٓ ٚحٌؼخٟٔ ِيٜ ليٍطٗ 

 فٟ حلاؿَحءحص حٌّٔظويِش ٌغَع ط٠ُٛغ حٌّوَؿخص. حٌظؤػ١َػٍٝ 
، )كٛحّ :حْ طٔظويِٙخ حٌّٕظّخص ٟٚ٘ ٛحػي ٌٍؼيحٌش حلاؿَحث١ش ٠ّىٓ( فٟ ىٍحٓظٗ ٓض لLevanlٚلي كيى )

 (.49 :ص، 2003
 ص فٟ كخٌش حٌلخؿش حٌٝ ًٌه.ححٞ حْ ٕ٘خن فَص طؼي٠ً حٌمَحٍ :لخػيس حلآظجٕخف .أ 
 حٞ ط٠ُٛغ حٌّظخىٍ ٠ظُ ٚفك حلاهلال١ش حٌٔخثيس.: لخػيس حلاهلال١ش .د 
 ص.حػٕي ػ١ٍّش حطوخً حٌمَحٍ لخػيس حٌظّؼ١ً: حٞ حٓظ١ؼخد ٚؿٙخص ٔظَ حطلخد حٌؼلالش .ؽ 
 ص.ح٠ـذ ػيَ طّى١ٓ حٌّظٍلش حٌشوظ١ش ِٓ حٌظؤػ١َ ػٍٝ ِـ٠َخص ػ١ٍّش حطوخً حٌمَحٍ لخػيس ػيَ حلأل١خُ: .ى 

 ص حٌّظوٌس رٕخء ػٍٝ ِؼٍِٛخص طل١لش ١ٍّٓٚش ٚىل١مش.حلخػيس حٌيلش: ٠ـذ حْ طىْٛ حٌمَحٍ٘ـ. 
ص ػٍٝ ؿ١ّغ حلافَحى فٟ وً ٚحٌّىخفآ حٌـِحءحصحص ط٠ُٛغ حْ ٠ىْٛ ٕ٘خن حٔٔـخَ ٚطٕخغُ فٟ حؿَحء لخػيس حلأٔـخَ: .ٚ 

 حلاٚلخص.
 

 ػيحٌش حٌظؼخِلاص -3
ٚطؼَف رؤٔٙخ ىٍؿش حكٔخّ حٌؼخ١ٍِٓ رؼيحٌش حٌّؼخٍِش )حلأٔخ١ٔش ٚحٌظٕظ١ّ١ش( حٌظٟ ٠ظُ حٌلظٛي ػ١ٍٙخ ػٕي     

ِلاص رٕخء ػٍٝ حىٍحن حٌؼخ١ٍِٓ ٌؼيحٌش حٌظؼخ ٠ظؤػَ( ك١غ Robert, 2001, p: 139) ٌلإؿَحءحصطـز١مُٙ 
ِيٜ ٚؿٛى ِزٍَحص ٚحػلش ٌٍمَحٍحص حٌّظوٌس ِٚيٜ حهلاص طخكذ حٌٍٔـش ٚطَحكظٗ ٚطـٕذ ٍٓٛو١خص 

 ْ حٌظٕظ١ّٟ ِغ حٌؼخ١ٍِٓ.حٌظ١ٔ
ٓ ؿخٔز١ٓ ّ٘خ ػيحٌش حٌؼلالخص حٌشوظ١ش ٚطؼَف رّيٜ حلاكظَحَ طظؼّحٌٝ أْ ػيحٌش حٌظؼخِلاص  ٠ٚشخٍ    

ٓ لزً حلاىحٍس حٌؼ١ٍخ ٚحٌٕٛع حٌؼخٟٔ ٟ٘ ػيحٌش حٌّؼٍِٛخص حٌظٟ طش١َ حٌٝ رٗ حٌفَى حٌؼخًِ ِ ٠لظٝٚحٌظمي٠َ حٌٌٞ 
 ,Rego&Cunha) حٌظٛػ١لخص حٌّميِش ٌٍّٛظف١ٓ هلاي طٛط١ً حٌّؼٍِٛش حٌظٟ طزٍَ حٌمَحٍحص ٚحلاؿَحءحص

2006, p: 7 ػـٛٞ حٌظٟ ٠ظُ حطوخً٘خ ِٓ لزً حلاىحٍس حٌؼ١ٍخ ِٚيٜ حهلاص طخكذ حٌٍٔـش ٚطَحكظٗ ِغ )
 (.Bies&Moga, 1986, p: 54) ح١ٌٍخلش ٚحلاىد ِغ حٌؼخ١ٍِٓ ٚىيرلِٚيٜ حٌظِحِٗ  حٌؼخ١ٍِٓ

 

 ح١ّ٘ش حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش: ػخٌؼخً
حٌّظغ١َحص حٌظٟ طئػَ ػٍٝ ٚلاء ٍٚػخ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ  طظٍوض ح١ّ٘ش حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش فٟ وٛٔٙخ ِٓ حُ٘     

ٚرخٌظخٌٟ طلم١ك ح٘يحف حٌّٕظّخص ٠ّٚىٓ حؿّخي  ١ٌٍٍِٓؼخحٌّٕظّخص ٚحٌٌٞ ٠ئػَ ريٍٖٚ ػٍٝ حلاىحء حٌٛظ١فٟ 
 .(15: ص ،2004 ٚحٌمـخٚٔش، ،ح١ّ٘ش حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ِٓ هلاي حٌٕمخؽ حٌظخ١ٌش:)حٌفٙيحٚٞ

ص ريلش ٚريْٚ طَىى وْٛ حلاىحٍس حٌؼ١ٍخ ححْ ٔشَ حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش فٟ حٌّٕظّش ٠ئىٞ حٌٝ حٌظّىٓ ِٓ حطوخً حٌمَحٍ .1
َحٍ ٓٛف ٠ٕفٌ ريلش َٚٓػش ٔظَح ٌٍَػخ حٌٛظ١فٟ ٚحٌٛلاء حٌظٕظ١ّٟ حٌٌٞ ٠ظّظغ رٗ ِٓ حْ حٌم ِظؤويسٓٛف طىْٛ 

 حٌفَى حٌؼخًِ  حٌٌٞ ٠ظلمك ؿَحء حىٍحن حٌّٛظف ٌؼيحٌش حٌّٕظّش.
فش حٌظٕظ١ّ١ش فٟ حٌّٕظّخص ك١غ ػٕيِخ طىْٛ ٕ٘خن خمٚحٌؼطٍٔؾ حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش حٌؼٛء ػٍٝ حٌّٕخم حٌظٕظ١ّٟ  .2

 لزً حلاىحٍس حٌؼ١ٍخ طىْٛ ٕ٘خن ػمخفش ل٠ٛش ِٕٚخم طٕظ١ّٟ ِٕٔـُ ِٚظٕخغُ حٌٝ كي رؼ١ي.ػيحٌش طٕظ١ّ١ش ِظزؼش ِٓ 
طٔخػي ػٍٝ ػ١ٍّش حٌَلخرش ٚحٌّظخرؼش ك١ّٕخ ٠ىْٛ ٕ٘خن ػيحٌش طٕظ١ّ١ش طىْٛ ٕ٘خن ٍلخرش فخػٍش ك١غ ٠يٍن حٌفَى  .3

ؿزٗ ٠ٚـزك رشىً ِظمٓ ِخٌٗ ِٚخ ػ١ٍٗ ِٓ كمٛق ٚٚحؿزخص ٠ٚيٍن رؤْ ٕ٘خن ِؼخ١٠َ ٌٍؼٛحد ٚحٌؼمخد ٠ٚئىٞ ٚح
 رؼ١يح ػٓ حٌٕفخق ٚحٌظلخ٠ً.

 (21، ص: 2014ف٠ُٛش، رخلاظخفش حٌٝ ًٌه فبْ ٌٍؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ح١ّ٘ش ِٓ حٌٕخك١ش حٌٍٔٛو١ش ٌٍؼخ١ٍِٓ فٟ حٌّٕظّش. )     
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ٌٞ اْ حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش طٛػق كم١مش حٌٕظخَ حٌظ٠ُٛؼٟ ٌٍَٚحطذ ٚحلاؿٍٛ ًٌٚه ِٓ هلاي حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ٚحٌ .4
 ٠ٕؼىْ ػٍٝ ٍٓٛو١خص حٌفَى ىحهً ٚهخٍؽ حٌّٕظّش.

طٕؼىْ حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ٍٓٛو١خ ػٍٝ كخلاص حٌَػخ ػٓ حٌَإٓخء ٚٔظُ حٌمَحٍ، ٚػٍٝ ٍٓٛو١خص حٌّٛحؿٕش حٌظٕظ١ّ١ش  .5
 ٚحلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ.

حٌّٕظّش ٕٚ٘خ ٠زَُ حْ حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش طٍٔؾ حٌؼٛء ٌٍىشف ػٓ حلاؿٛحء حٌظٕظ١ّ١ش ٚحٌّٕخم حٌظٕظ١ّٟ حٌٔخثي فٟ  .6
 ىٍٚ رؼي حٌؼيحٌش فٟ حٌظؼخِلاص.

 

 ظِحَ حٌظٕظ١ّٟحلاٌ: ٍحرؼخً
هلاي حٌٕظف حٌؼخٟٔ ِٓ حٌمَْ حٌؼش٠َٓ ظَٙ ح٘ظّخَ رخكؼٟ ِٕٚظَٞ حلإىحٍس رّٛػٛع حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ      

ّٕظّش حٌظٟ ٠ؼٍّْٛ ػٍٝ وفخءس حٌّٕظّش ٚفخػ١ٍظٙخ ك١غ حٔٙخ طفَٔ ػلالٗ حلافَحى حٌؼخ١ٍِٓ رخٌ ّخ ٌٗ ِٓ ح١ّ٘شٌ
 رٙخ ٕٚ٘خ لاري ِٓ حْ ٔؼَؽ ػٍٝ حُ٘ حٌظؼ٠َفخص حٌظٟ ػَفض ِفَٙٛ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ.

حٌشؼٍٛ حٌيحهٍٟ حٌٌٞ ٠ؼغؾ ػٍٝ حٌفَى ٌٍؼًّ رخٌـ٠َمش حٌظٟ ٠ّىٓ ِٓ هلاٌٙخ طلم١ك "ػٍٝ حٔٗ فمي طُ طؼ٠َفش 
 ( veccbi, 1991, p: 20) ".ِظخٌق حٌّٕظّش

 Mayerحٔٗ طـخرك ل١ّش حٌفَى ٚح٘يحفٗ ِغ ل١ُ ٚح٘يحف حٌظٕظ١ُ حٌٌٞ ٠ؼًّ رٗ )ػٍٝ  ػَف ح٠ؼخٚلي      
and Allen, 1991, p: 61-89 ) 

 (.15، ص: 1998 ،)حٌمَشٟ ".طٛؿٗ ٠ظُٔ رخٌفؼخ١ٌش ٚحلا٠ـخر١ش ٔلٛ حٌّٕظّش"رؤٔٗ ٚلي ػَف ح٠ؼخً     
 ٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ٟٚ٘:ِٚٓ هلاي حٌظؼ٠َفخص حٌٔخرمش ٔٔظـ١غ حْ ٔٔظوٍض حٌوظخثض حٌظٟ ط١ِّ حلا

٠ؼزَ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ػٓ حٓظَّحٍ حٌفَى ٌزٌي حلظٝ ؿٙي ِّىٓ ٌظخٌق حٌّٕظّش ٍٚغزظٗ حٌشي٠يس فٟ حٌزمخء رٙخ  .1
 ِٚٓ ػُ لزٌٛٗ ٚح٠ّخٔٗ رؤ٘يحفٙخ ٚل١ّٙخ.

 ٠ٛش ٚحٌٕشخؽ.٠ش١َ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ حٌٝ حٌَغزش حٌظٟ ٠زي٠ٙخ حٌفَى ٌٍظفخػً حلاؿظّخػٟ ِٓ حؿً ط٠ِٚي حٌّٕظّش رخٌل١ .2
٠ّؼً حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ شؼٍٛ ىحهٍٟ ٠ؼغؾ ػٍٝ حٌفَى ٌلاٍطزخؽ رخٌّٕظّش ٌٍٚؼًّ رخٌـ٠َمش حٌظٟ ٠ّىٓ ِٓ هلاٌٙخ  .3

 طلم١ك ِظخٌق حٌّٕظّش.
٠ؼزَ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ػٓ كخٌش غ١َ ِلٔٛٓش ٠ٔظيي ػ١ٍٙخ ِٓ هلاي ظٛحَ٘ طٕظ١ّ١ش ِؼ١ٕش طظؼّٓ ٍٓٛن حلافَحى  .4

 ظٜٛ ٚلاثُٙ ٌّٕظّخطُٙ.ٚطظَفخطُٙ ٚطـٔي ِٔ
٠ٔظغَق طلم١ك حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ٚلظخ ؿ٠ٛلا لأٗ ٠ـٔي كخٌش لٕخػش طخِش ٌٍفَى وّخ حْ حٌظوٍٟ ػٕٗ لا ٠ىْٛ ٔظ١ـش  .5

 ٌظؤػ١َ ػٛحًِ شوظ١ش ؿخٍثش رً لي ٠ىْٛ ٔظ١ـش ٌظؤػ١َحص حٓظَحط١ـ١ش ؿخٍثش.
 حٌظٕظ١ّ١ش ٚحٌظَف حٌوخٍؿ١ش حٌّل١ـش رخٌؼًّ.٠ظؤػَ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ رّـّٛػش ِٓ حٌظفخص حٌشوظ١ش ٚحٌؼٛحًِ  .6

 

 حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ أرؼخى خِٔخً:ه
طّؼً ٌلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ طظف حشىخٌٗ حٌّظؼيىس ٚحٌّؼميس ٚٚ أرؼخى ش( ػلاػMayer-Allenكيى حٌؼخٌّخْ )     

حٍٞ ٚريلا ِٓ ٚؿٛى ٌٖ٘ ٟ٘ حلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ ٚحلاٌظِحَ حٌّؼ١خٍٞ ٚحلاٌظِحَ حلآظَّ ٌٖ٘ حلاشىخي فٟ ػلاػش أرؼخى
 ,Mayer And Allen, 2004حلاٌظِحِخص فٟ ِؼِي ػٓ رؼؼٙخ حٌزؼغ فخٔٙخ لي طظَٙ رظٍٛس ِظِحِٕش )

p: 122-146.) 
 ٠ّٚىٓ ًوَ طٍه حٌّىٛٔخص وخٌظخٌٟ:

 حلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ -1
ٟ ٚلي طٕفض ٌٖ٘ ٕ٘خن حٌؼي٠ي ِٓ حٌيٍحٓخص حٌظٟ ىٍٓض حلاٍطزخؿخص حٌظٟ طئػَ حٚ طمًٍ ِٓ حلاٌظِحَ حٌؼخؿف     

حلاٍطزخؿخص حٌٝ طٕف١ٓ ك١غ ٠ّؼً حٌظٕف حلاٚي حٌؼٛحًِ حٌظٟ طـؼً حٌؼخًِ ٠لذ حٌظٕظ١ُ ٚرخٌظخٌٟ ٠ظؼُِ ٌي٠ٗ 
 حلاكٔخّ رخلاٌظِحَ ٚػٛحًِ حهَٜ طـؼً حٌؼخًِ ٠شؼَ رىفخثظٗ رخٌؼًّ ِّخ ٠ؼِ شؼٍٖٛ رخلاٌظِحَ.

ٗ ِٓ ىٍؿش حٓظملا١ٌش ٚح١ّ٘ش ٚطٕٛع حٌّٙخٍحص ٠ٚظىْٛ ٌ٘ح حٌزؼي ريٍؿش حىٍحن حٌفَى ٌٍوظخثض ح١ٌِّّس ٌؼٍّ
 ٚحٌّشَف١ٓ ٚحٌّشخٍوش حٌفؼخٌش ِٓ هلاي حٌز١جش حٌظٕظ١ّ١ش حٌـ١يس ٚحٌفؼخٌش.

 حلاٌظِحَ حٌّؼ١خٍٞ -2
ُ حٌـ١ي ِٓ ٠ٚمظي رٗ حكٔخّ حٌّٛظف رخلاٌظِحَ ٔلٛ حٌزمخء ِغ حٌّٕظّش ٚغخٌزخ ِخ ٠ؼُِ ٌ٘ح حٌشؼٍٛ رخٌيػ   

خف ٌُٙ رخٌّشخٍوش ٚحٌظفخػً حلا٠ـخرٟ ١ٌْ فمؾ فٟ و١ف١ش طفؼ١ً حلاؿَحءحص ٚطٕف١ٌ ٚحٌّٔ لزً حٌّٕظّش ٌّٕظٔز١ٙخ
 ؾ ٍُٚٓ ح١ٌٔخٓخص حٌؼخِش ٌٍظٕظ١ُ.حٌؼًّ رخٌّٔخّ٘ش فٟ ٚػغ حلا٘يحف ٚحٌوـ

 حلاٌظِحَ حٌّٔظَّ -3
حٓظَّ ٠ٚمظي رٙخ ىٍؿش حٌظِحَ حٌفَى حٌؼًّ رخٌم١ّش حٌظٟ ٓٛف طؼٛى ػ١ٍٗ حٚ ٠ظُ طلم١مٙخ ِٓ لزٍٗ ف١ّخ ٌٛ     

ِغ حٌظٕظ١ُ ِمخرً ِخ ١ٓفميٖ ٌٛ لٍَ حلاٌظلخق رـٙخص حهَٜ ٠ٚظؤػَ ٌ٘ح حلاٌظِحَ رؼيى ِٓ حٌؼٛحًِ حٌظٟ طّٔٝ 
 (.5: ص ،1997 ،ٚحٌؼظ١زٟ ،)حٌٔٛحؽ حٌّظغ١َحص حٌشوظ١ش ٌلافَحى ِؼً حٌٔٓ ٚحٌؼَّ ٚحٌـْٕ ٚحٌؼَّ حٌٛظ١فٟ

  ٍحرؼخ ٘ٛ: أػخف ِٕظَٞ حلاىحٍس رؼيحًفمي ( Mayer-Allen)رخلاػخفش حٌٝ حٌّىٛٔخص حٌظٟ كيى٘خ حٌؼخٌّخْ 
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  حلاٌظِحَ حلاهلاطٟ -4
             ش ٠ٚؼظزَ٘خ ؿِءح ِٓ ل١ّٗ ٚأ٘يحفٗ.ٚحٌّمظٛى رش طزٕٟ حٌفَى ل١ُ ٚأ٘يحف ٚػمخفش حٌّئٓٔ    

 (21، ص: 2011)رخلاؿَحٕ، 
 

 : َِحكً طـٍٛ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟٓخىٓخً
فَىػخًِ لا ري حْ ٠َّ رؼيس َِحكً كظٝ ٠ظشىً ٚأْ حٌَّحكً حلآخ١ٓش أْ طشىً حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ لاٞ     

 (.37-36: ص ،2005، ) حٌؼٛفٟ ٟ٘:   ٌلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ
َِكٍش حٌظـَرش: ٟٚ٘ حٌظٟ طّظي ِٓ طؤ٠ٍن ِزخشَس حٌفَى ٌؼٍّٗ ٌّٚيس ػخَ ٚحكي ٠ىْٛ حٌفَى هلاٌٙخ هخػؼخ ٌٍظي٠ٍذ  .1

خ ػٍٝ طؤ١ِٓ لزٌٛٗ فٟ حٌّٕظّش ِٚلخٌٚش حٌــظؤلٍُ ِغ حٌٛػغ حٌـي٠ي ٚحلاػيحى ٚحٌظـَرش ٠ٚىْٛ هلاي طٍه  ِٕظز
 ٚحٌز١جٗ حٌظٟ ٠ؼًّ ف١ٙخ ِٚلخٌٚش حٌظٛف١ك ر١ٓ حطـخ٘خطٗ ٚح٘يحفٗ ٚحطـخ٘خص ٚح٘يحف حٌّٕظّش ِٚلخٌٚش حػزخص ًحطٗ.

١ٙجش ٌٍَّكٍش ٚحٔٗ ِٓ هلاي ٌٖ٘ حٌفظَس ٠ٛحؿٗ حٌفَى حٌؼخًِ ػيىح ِٓ حٌّٛحلف حٌظٟ طىْٛ ػٕي َِكٍش حٌظـَرش ٚط
حٌظٟ ط١ٍٙخ ِٚٓ ٌٖ٘ حٌّٛحلف طلي٠خص حٌؼًّ، طؼخٍد حٌٛلاء،ػيَ ٚػٛف حٌيٍٚ،ظٍٙٛ حٌـّخػخص حٌّظلاكّش،حىٍحن 

 حٌظٛلؼخص.
١ِٓ ٚحلاٍرؼش حػٛحَ ٚهلاي ٌٖ٘ حٌفظَس ٠لخٚي حٌفَى طؤو١ي خَِكٍش حٌؼًّ ٚحلأـخُ: ٚطظَحٚف ٌٖ٘ حٌَّكٍش ر١ٓ حٌؼ .2

حٌفظَس حلا١ّ٘ش حٌشوظ١ش ٌٍفَى ٚطوٛفٗ ِٓ حٌؼـِ ٠ٚظزٍٍٛ هلاي ٌٖ٘ حٌفظَس ِفَٙٛ حلأـخُ ٚأُ٘ ِخ١ّ٠ِ ٌٖ٘ 
 ٚػٛف حٌٛلاء ٚحٌؼًّ ٌٍّٕظّش.

ٚطزيأ ِٓ حٌٕٔش حٌوخِٔش ِٓ حٌظلخق حٌفَى رخٌّٕظّش ٚطٔظَّ حٌٝ ِخ لا ٔٙخ٠ش، ك١غ ٠ِىحى  َِكٍش حٌؼمش رخٌظٕظ١ُ: .3
 ٚلاثٗ ٚطمٜٛ ػلالظٗ رخٌظٕظ١ُ ٚحلأظمخي حٌٝ َِكٍش حٌٕؼؾ.

: حٌٝ حْ ػ١ٍّش حٍطزخؽ حٌفَى رخٌّٕظّش طَّ ػزَ َِكٍظ١ٓ ّ٘خ (Welsh et Laven)ٚلي حشخٍ       
 (.58: ص ،2004، )ٍفؼض

َِكٍش حلأؼّخَ ٌٍّٕظّش: ٟٚ٘ حٌظٟ ٠َ٠ي رٙخ حٌفَى حٌؼًّ رٙخ ٚغخٌزخ ِخ ٠وظخٍ حٌّٕظّش حٌظٟ ٠ؼظمي حٔٙخ طلمك  
 ٍغخطٗ ٚطـٍؼخطٗ.

 خ ٠ظزق حٌفَى ك٠َظخ ػٍٝ رٌي حلظٝ ؿٙي ٌظلم١ك ح٘يحف حٌّٕظّش ٚحٌٕٙٛع رٙخ.َِكٍش حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ: ٕٚ٘ 
 

ص حٌظٟ حؿ٠َض فٟ ٕٚ٘خن ػيس ػٛحًِ طٔخػي فٟ ػ١ٍّش طى٠ٛٓ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ك١غ طش١َ ِؼظُ حٌيٍحٓخ    
، 2008 ،ٞ)ٔٛحٚ :أْ ِٓ أُ٘ حٌؼٛحًِ حٌظٟ طٔخُ٘ فٟ ط١ّٕش حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ٌٍؼخ١ٍِٓ ِٟ٘ـخي ححٌظٕظ١ّٟ 

 (32-30: ص
حٌّىخٔش حلاؿظّخػ١ش: ٠ٚمظي رٙخ حٌَّطزش حلاؿظّخػ١ش ٌٍشوض ِمخٍٔش رؤه٠َٓ فٟ حٞ ٔظخَ حؿظّخػٟ، ٚلي طىْٛ ِىخٔش  .1

 ػٓ شؼٍُٛ٘ ٔلٖٛ فظىْٛ ِىخٔش غ١َ ١ٍّٓش. ش طؼ١فٙخ حٌـّخػش ػٍٝ شوض ِخ ٠ؼز١ٍَّٓش حٚ َِطزش حؿظّخػ١
ُ: ِٓ حٌّؼَٚف حْ ٌٍؼخ١ٍِٓ ِـّٛػش ِٓ حٌلخؿخص حٌّظيحهٍش حٌظٟ ٠ٔؼْٛ حشزخع كخؿخص حٌؼخ١ٍِٓ حلأٔخ١ٔش فٟ حٌظٕظ١ .2

حلآخ١ٓش ٠ٚٔؼْٛ ٌظلم١ك ًحطُٙ ٌٌٌه فؤْ طلم١ك طٍه  شحٌٝ حشزخػٙخ فُٙ ٠َغزْٛ فٟ حشزخع كخؿخطُٙ حٌف١ٌٔٛٛؿ١
 حٌلخؿخص رّٔخٔيس حٌظٕظ١ُ ٠ٌٛي ٌيٜ حٌفَى حٌشؼٍٛ رخٌَػخ ِٚٓ ػُ حلأظّخء ٚحلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ.

ٚحػلش ٠ٔظـ١غ حلافَحى فّٙٙخ ٚطّؼ١ٍٙخ  حٌظٕظ١ّٟ ٠ِىحى وٍّخ وخٔض ح٘يحف حٌظٕظ١ُ ي حظَٙص حٌيٍحٓخص حْ حلاٌظِحٌَم .3
ٚحٌٔؼٟ ٌظلم١مٙخ ٚوٌٌه وٍّخ وخٔض حىٚحٍُ٘ ٚحػلش ِٚليىس ٓخػي ًٌه ػٍٝ ٠ُخىس حلأظّخء ٚحلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ًٌٚه 

 ٌظـٕذ كخٌش حٌظَحع حٌظٕظ١ّٟ.
٠ؼزَ ِفَٙٛ حٌّٕخم حٌظٕظ١ّٟ ػٓ حٌوظخثض حٌّوظٍفش حٌظٟ ط١ِّ حٌز١جش فٟ حٌظٕظ١ُ  ٕخم حٌظٕظ١ّٟ:حلا٘ظّخَ رظل١ٔٓ حٌّ .4

شؼٍٛ ٚحٌظٟ طشًّ ٔٛحكٟ حٌظٕظ١ُ حٌَّٟٓ ٚكخؿخص حٌؼخ١ٍِٓ ٚؿز١ؼش حلاطظخلاص حٌظٕظ١ّ١ش ٚأٓخ١ٌذ حلاشَحف، حْ 
حٌؼمش فٟ ٔفٔٗ ٠َٚفغ ٍٚكٗ حٌّؼ٠ٕٛش حٌٛثخَ ٚحٌظٔخِق ٚحٌظؼخْٚ ٚحٌّٔخٚحس ٠ؼُِ حٌفَى حٌؼخًِ رـِٛٓ حٌٛفخق ٚ

 ٚرخٌظخٌٟ ٠ئىٞ حٌٝ حُى٠خى ٍػخٖ حٌٛظ١فٟ ٠ٚؼُِ شؼٍٖٛ رخٌٛلاء ٌٍّٕظّش.
كش حٌفَص ٌلآٙخَ خحْ حٌّشخٍوش ط٠ِي حٌٛلاء حٌظٕظ١ّٟ ٌٍؼخ١ٍِٓ ك١غ حْ حط ٠ُخىس ِشخٍوش حٌؼخ١ٍِٓ رخٌظٕظ١ُ: .5

ء فٟ ر١جش خى حٌـٛ حٌٕفٟٔ ٚحلاؿظّخػٟ حٌزٕخَٚحرؾ ٚح٠ـػٍٝ طلًّ حٌّٔئ١ٌٚش ِٓ شؤٔٙخ طم٠ٛش حٌ ُ٘ ٚطشـ١ؼُٙرؤفىخٍ
فٟ ػٍّٗ ٚحٚػلض حٌيٍحٓخص أْ حٌّشخٍوش فٟ  حٌؼًّ ك١غ طؼَف حٌّشخٍوش رؤٔٙخ حٔيِخؽ حٌفَى حٌؼمٍٟ ٚحٌؼخؿفٟ

زَْٚ ِخ ٠ٛحؿٗ ظحٌؼًّ طؼًّ ػٍٝ ٠ُخىس حلأظّخء حٌظٕظ١ّٟ ٚطـؼً حلافَحى ٠َطزـْٛ رز١جش ػٍُّٙ رشىً حوزَ ك١غ ٠ؼ
ٕظ١ُ ِٓ ِشىلاص ٘ٛ طٙي٠ي ٌُٙ ٚلإُِٙ ٚحٓظمَحٍُ٘ حلاَِ حٌٌٞ ٠ئىٞ ٌظمزٍُٙ ٌَٚف حٌّشخٍوش رَغزش ٚرَٚف حٌظ
 ٍفغ ىٍؿش حٌظِحُِٙ حٌظٕظ١ّٟ ٌٍّٕظّش.٠ٕٛش ػخ١ٌش رّخ ٠ئىٞ فٟ حٌٕٙخ٠ش حٌٝ ِؼ

 

 أ١ّ٘ش حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ٓخرؼخً:
حٌظٟ طُ ط١ٍٔؾ حٌؼٛء ػ١ٍٙخِٓ لزً حٌزخكؼ١ٓ فٟ  ٠ؼي حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ِٓ حرَُ حٌّظغ١َحص حٌٍٔٛو١ش     

حٌؼٍَٛ حلاىح٠ٍش ك١غ حويص ٔظخثؾ حٌؼي٠ي ِٓ ححٌيٍحٓخص ٚحٌزلٛع حٍطفخع طىٍفش طَٔد حٌؼّخٌش ٚٓزذ حٍطفخع 
حٌؼي٠ي ِٓ حٌيٍٚحص ٚطظىفً رؼ١ٍّش طؼ١ٍّٗ حٌؼًّ حٌّٛوً ح١ٌٗ  حٌّٕظّش طيٍد حٌفَى حٌؼخًِ ٚطيهٍٗحٌظىٍفش حْ 

 ( 36 :ص، 2006 ،)حٌُٛحْ حٌؼًّ وً ٌٖ٘ طؼي وٍف وز١َس ػٍٝ حٌّٕظّخص ٚرخٌظخٌٟ ٠ظَن
ٚأْ حٌٔزذ فٟ ًٌه حٌظَٔد ٘ٛ حٔوفخع ىٍؿخص حٌَػخ حٌٛظ١فٟ ٚلي طٛطٍض حٌؼي٠ي ِٓ ٔظخثؾ حلارلخع حْ 
حٍطفخع ِٔظٜٛ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ فٟ ر١جش حٌؼًّ ٠ٕظؾ ػٕٗ حٔوفخع ِٔظٜٛ ِـّٛػش ِٓ حٌظخَ٘ حٌٍٔز١ش ٚفٟ 
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(27:) 

٠ّٚىٓ ح٠ـخُ ح١ّ٘ش حلاٌظِحَ (. 2: ص ،2002، ٙخ ظخَ٘طٟ حٌغ١خد ٚحٌظَٙد ػٓ حىحء حٌؼًّ)حٌؼّخٌِٟميِظ
 حٌظٕظ١ّٟ فٟ حٌٕمخؽ حلاط١ش:

حْ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ٠ّؼً حكي حٌّئشَحص حلآخ١ٓش ٌٍظٕزئ رخٌؼي٠ي ِٓ حٌٕٛحكٟ حٌٍٔٛو١ش حلآخ١ٓش ٚهخطش ِؼيي  .1
ٍظ١ِِٓ ٠ىْٛٔٛ حؿٛي رمخء فٟ حٌّٕظّش ٚحوؼَ ػّلا ٔلٛ طلم١ك ح٘يحف ىٍٚحْ حٌؼًّ فّٓ حٌّفظَع حْ حلافَحى حٌّ

 حٌّٕظّش.
حْ ِـخي حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ لي ٠ـٌد ولا ِٓ حٌَّر١ٓ ٚػٍّخء حٌٍٔٛن حلأٔخٟٔ ٌّخ ٠ّؼٍٗ ِٓ وٛٔٗ ٍٓٛوخ َِغٛرخ  .2

 ف١ٗ.
 (.5: ص ،2005 ،زخلٟ)ػزي حٌ ٠ؼظزَ حٌظِحَ حلافَحى طـخٖ ِٕظّخطُٙ ػخِلا ٘خِخ رخٌظٕزئ رفؼخ١ٌش حٌّٕظّش .3
             ٠ئػَ ح٠ـخر١خ ػٍٝ ِـّٛػش ِٓ حٌظٛحَ٘ حٌٍٔز١ش ٠ٚوفغ حػخٍ٘خ ِؼً حٌظَٔد حٌٛظ١فٟ ٚىٍٚحْ حٌؼًّ. .4

 (.36: ص ،2006، )كّخى

 المبحث الثالث

 الجانب العنلي 
 ؽ

 : ٔظخثؾ حٌّظغ١َحص حٌشوظ١شحٚلًا
ٛػ١ٓ، ٚحٌظٟ طظؼٍك رخٌـْٕ، حٌؼَّ، حٌّئً٘ حٌؼٍّٟ، ؼخْ رظل١ًٍ ٔظخثؾ حٌز١خٔخص حٌشوظ١ش ٌٍّزلخكلخَ حٌز     

حلاهظظخص، ٕٓٛحص حٌويِش، حٌّٕظذ. ٚفٟ ِخ٠ٍٟ ػَع ٌٕظخثؾ ػ١ٕش حٌزلغ ٚفك حٌوظخثض ٚحٌّٔخص 
 حٌشوظ١ش:

 ط٠ُٛغ حفَحى حٌؼ١ٕش كٔذ حٌـْٕ .1
 (1ؿيٚي )

 ط٠ُٛغ ػ١ٕش حٌزلغ كٔذ ِظغ١َ حٌـْٕ.

 حٌٕٔزش حٌّج٠ٛش حٌؼيى حٌـْٕ

 %59.7 40 ًوَ

 %40.3 27 ٔؼٝح

  67 حٌّـّـٛع
 

( ِٓ حلأخع ٠ٚؼِٚ %40.3ِٓ ػ١ٕش حٌزلغ ِٓ حٌٌوٍٛ ٚ ٔٔزش ) (%٠59.7ظز١ٓ ِٓ حٌـيٚي حْ ٔٔزش )     
حٌزخكؼخْ ًٌه حٌٝ ؿز١ؼش حٌؼًّ فٟ رؼغ حٌّٙخَ حٌٛظ١ف١ش طظـٍذ حٌؼٕظَ حٌٌوٍٛٞ ف١ٙخ ك١غ طظـٍذ ٌٖ٘ حٌّٙخَ 

ّخي حٌـخِؼش ٓٛحء ىحهٍٙخ حٚ هخٍؿٙخ )وخٌٔفَ هخٍؽ حٌؼَحق حٚ ىحهً حٌم١خَ رخ٠ٌِخٍحص ح١ٌّيح١ٔش لأـخُ حػ
حٌؼَحق( ٚرخٌـزغ لي لا طلاثُ ٌٖ٘ حٌّٙخَ ٚح٠ٌِخٍحص ِغ ؿز١ؼش حلأخع ٚفٟ كخلاص ل١ٍٍش طُ حلاػظّخى ف١ٙخ ػٍٝ 

 حلأخع فٟ ِّخٍٓش ٌٖ٘ حٌّٙخَ .
 

 ط٠ُٛغ حفَحى حٌؼ١ٕش كٔذ حٌؼَّ .2
 (2ؿيٚي )

 غ١َ حٌؼَّط٠ُٛغ ػ١ٕش حٌزلغ كٔذ ِظ

 حٌٕٔزش حٌّج٠ٛش حٌؼيى حٌؼَّ

 %4.5 3 ٕٓش  25حلً ِٓ 

 %43.3 23 ٕٓش 30ٕٓش حٌٝ  25ِٓ 

 %10.4 7 ٕٓش  35ٕٓش حٌٝ  30ِٓ 

 %16.4 11 ٕٓش  40ٕٓش حٌٝ  35ِٓ 

 %11.9 8 ٕٓش  45ٕٓش حٌٝ  40ِٓ 

 %22.4 15 ٕٓش فؤوؼَ 45ِٓ 

  67 حٌّـّٛع

ٕٓش( رٍغض حػٍٝ ٔٔزش  30ٕٓش حٌٝ  26فجش حٌؼ٠َّش حٌّلظٍٛس ِخر١ٓ )ِٓ (: حْ ح٠2ٌز١ٓ حٌـيٚي ٍلُ )     
( ِّخ ٠يي حْ حٌّٕظّش حٌّزلٛػش طؼظّي ػٍٝ حهظ١خٍ٘خ ٌٖ٘ حٌفجش حٌؼ٠َّش فٟ حٌظؼ١١ٓ ٌظـّغ %43.3ٚوخٔض )

ٕٓش فؤوؼَ( ك١غ  46ر١ٓ حٌيِخء حٌـي٠يس ىحهً حٌّٕظّش حٌّزلٛػش ٚر١ٓ ِّٓ طظَحٚف حػّخٍُ٘ ِخر١ٓ )ِٓ 
حٌوزَس ٚحٌّؼَفش حً حْ طٛحؿي ِؼً ٌٖ٘ حٌفجش طوٍك كخٌش ِٓ حلاؿّجٕخْ ىحهً حٌّٕظّش،  (%22.4ٔض حٌٕٔزش )وخ

ف حٌٌٞ ٠ٕشؤ ِٓ هلاي حٔيِخؽ حٌفجظ١ٓ ِؼخً. ٚحٌظَو١ِ ػٍٝ ٌٖ٘ حٌفجش ٠ؼٛى ٚك١غ طٔظّي ٌٖ٘ حٌفجش حلاٍع حٌّؼَ
َؿ١١ٓ حٌـيى فٟ حٌـخِؼخص حٌّوظٍفش ِٕٚٙخ حٌٝ حٌـٙٛى حٌّزٌٌٚش ِٓ لزً حٌيٌٚش فٟ حٌظَو١ِ ػٍٝ طؼ١١ٓ حٌو

 حٌـخِؼش حٌّزلٛػش.
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(281) 

 حٌؼ١ٕش كٔذ ِظغ١َ حٌّئً٘ حٌؼٍّٟ ط٠ُٛغ حفَحى .3
 (3ؿيٚي )

 ط٠ُٛغ ػ١ٕش حٌزلغ كٔذ ِظغ١َ حٌّئً٘ حٌؼٍّٟ
 حٌٕٔزش حٌّئ٠ش حٌؼيى حٌّئً٘ حٌؼٍّٟ

 %6.0 4 حػيحىٞ 

 %11.9 8 ىرٍَٛ

 %67.1 45 رىخ٠ٌٍّٛٛ

 %7.5 5 ِخؿٔظ١َ

 %7.5 5 ٍٛحٖىوظ

  67 حٌّـّٛع

ٌٖٚ٘ حٌٕٔزش  (%67.1( حػلاٖ حْ ٔٔزش كٍّش شٙخىس حٌزىخ٠ٌٍّٛٛ رٍغض )٠3ظؼق ِٓ حٌـيٚي ٍلُ )     
 طؼىْ طٛؿٗ حٌّٕظّش حٌّزلٛػش فٟ طؼ١١ٓ كٍّش شٙخىس حٌزىخ٠ٌٍّٛٛ.

 

 ط٠ُٛغ حفَحى حٌؼ١ٕش كٔذ حلاهظظخص .4
 (4) ؿيٚي 

 ط٠ُٛغ ػ١ٕش حٌزلغ كٔذ حلاهظظخص

 حٌٕٔزش حٌّج٠ٛش حٌؼيى صحلاهظظخ

 %65.7 44 فٕٟ

 %34.3 23 حىحٍٞ

  67 حٌّـّٛع

ِّخ ٠يي ػٍٝ حْ  (%65.7( حػلاٖ حْ ػيى حٌف١١ٕٓ فٟ حٌّٕظّش حٌّزلٛػش رٍغ )٠4ز١ٓ ِٓ حٌـيٚي ٍلُ )     
ًحص   ؿز١ؼش حٌؼًّ حٌف١ٕش حً ٠ّخٍّ حغٍذ ِٛظفٟ ٌٖ٘ حٌـخِؼش حٌؼًّ حٌفٕٟ حٌٕٙيٟٓ ٚحلاوخى٠ّٟ وٛٔٙخ ىحثَس

 ؿز١ؼش حوخى١ّ٠ش ٕٚ٘ي١ٓش. ٠ٔخٔيُ٘ فٟ ػٍُّٙ حلاىح١٠ٍٓ ٚرّوظٍف حلاهظظخطخص فٟ حٌـٛحٔذ حلاىح٠ٍش.
 

 ؼ١ٕش كٔذ ِظغ١َ ػيى ٕٓٛحص حٌويِشط٠ُٛغ حفَحى حٌ .5
 (5) ؿيٚي

 ط٠ُٛغ ػ١ٕش حٌزلغ كٔذ ػيى ٕٓٛحص حٌويِش
 حٌٕٔزش حٌّج٠ٛش حٌؼيى ٕٓٛحص حٌويِش

 %19.4 13 هّْ ٕٓٛحص فؤلً

 %37.7 25 ٕٓٛحص 10ٕٓٛحص حٌٝ  6ِٓ 

 %7.4 5 ٕٓش 15حٌٝ  ٕٓٛحص 10ِٓ 

 %11.9 8 ٕٓش  20ٕٓش حٌٝ  15ِٓ 

 %23.9 16 ٕٓش فؤوؼَ  20

  67 حٌّـّـٛع

( حػلاٖ ٠ز١ٓ ط٠ُٛغ حفَحى حٌؼ١ٕش كٔذ ػيى ٕٓٛحص حٌويِش ك١غ رٍغض ٔٔزش ح٠ٌٌٓ 5حٌـيٚي ٍلُ )       
ِّخ ٠يي ػٍٝ حْ  (%37.3ٕٓٛحص( حػٍٝ ٔٔزش ٚرّميحٍ ) 10ٌٝ ٕٓٛحص ح 6طظَحٚف ٕٓٛحص هيِظُٙ ر١ٓ )

حٌّٕظّش حٌّزلٛػش لا طِحي فٟ ريح٠ش ّٔٛ٘خ ػٍٝ حٌَغُ ِٓ حِظلاوٙخ ِٛظف١ٓ ٌي٠ُٙ ٕٓٛحص هيِش غ١َ ل١ٍٍش 
ٍٚرّخ ٠َؿغ حٌٔزذ حٌٝ حػظّخى حٌـخِؼش فٟ حٓظمـخرٙخ ٌٍؼٕخطَ حٌـي٠يس ٌٍّٕظّش كي٠ؼٟ حٌظوَؽ فٟ حٌـخِؼخص، 

 ٓ حػظزخٍ ًٌه ِئشَحً ٍٓز١خً حّٔخ لي ٠ش١َ حٌٝ حٌَغزش فٟ حلآظَّحٍ ٚحٌظـٍٛ.ٚلا ٠ّى
 

 غ حفَحى حٌؼ١ٕش كٔذ ِظغ١َ حٌّٕظذط٠ُٛ .6
 (6) ؿيٚي

 ط٠ُٛغ ػ١ٕش حٌزلغ كٔذ حٌّٕظذ
 حٌٕٔزش حٌّج٠ٛش حٌؼيى حٌّٕظذ حٌٛظفٟ

 %7.5 5 ِي٠َ لُٔ 

 %16.4 11 ِٔئٚي شؼزش

 %11.9 8 ِٔئٚي ٚكيس 

 %64.2 43 ِٛظف 

  67 ـٛعّحٌّـ

ِٛظف( ٚرٕٔزش  43( حػلاٖ حْ ػيى حٌّٛظف١ٓ فٟ حٌّٕظّش حٌّزلٛػش رٍغ )٠6ظؼق ِٓ حٌـيٚي ٍلُ )     
 .ِٓ كـُ حٌؼ١ٕش (64.2%)
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 : حهظزخٍ فَػ١خص حٌزلغ ػخ١ٔخ
 حهظزخٍ حٌفَػ١ش حلاٌٚٝ: .1

ٌش حٌظ٠ُٛغ، ػيحٌش حلاؿَحءحص، ًحص ىلاٌش حكظخث١ش ر١ٓ  حرؼخى حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش )ػيح حٍطزخؽ طٛؿي ػلالش    
ػيحٌش حٌظؼخًِ( ٚر١ٓ حرؼخى حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ )حلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ، حلاٌظِحَ حٌّؼ١خٍٞ، حلاٌظِحَ حٌّٔظَّ، حلاٌظِحَ 
حلاهلاطٟ(، ٌٚظلي٠ي ػلالش حٍطزخؽ طُ حلاػظّخى ػٍٝ ِؼخًِ حلاٍطزخؽ لا٠ـخى حٌؼلالش ر١ٓ حٌّظغ١َ حٌّٔظمً 

 طٟ:ٚحٌّظغ١َ حٌظخرغ ٚوخلا
 (7) يٚي ؿ

 ٕظ١ّ١ش ٚحرؼخى حلاٌظِحَ حٌظٕظ١َِّٟخْ( لارؼخى حٌؼيحٌش حٌظٓز١ِؼخًِ حلاٍطزخؽ )

 حٌّظغ١َحص

 حلاٌظِحَ حلاهلاطٟ حلاٌظِحَ حٌّٔظَّ حلاٌظِحَ حٌّؼ١خٍٞ حلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ
حٌؼلالش ر١ٓ حرؼخى 
حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش 
 ٚحلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ

ِؼخًِ 
 حلاٍطزخؽ

حٌم١ّش 
١ٌش حلاكظّخ

(sig) 

ِؼخًِ 
 حلاٍطزخؽ

حٌم١ّش 
حلاكظّخ١ٌش 

(sig) 

ِؼخًِ 
 حلاٍطزخؽ

حٌم١ّش 
حلاكظّخ١ٌش 

(sig) 

ِؼخًِ 
 حلاٍطزخؽ

حٌم١ّش 
حلاكظّخ١ٌش 

(sig) 

ِؼخًِ 
 حلاٍطزخؽ

حٌم١ّش 
حلاكظّخ١ٌش 

(sig) 

 0.000 0.504** 0.009 0.316** 0.016 0.282* 0.062 0.224 ػيحٌش حٌظ٠ُٛغ

**0.349 0.004 
ػيحٌش 

 حلاؿَحءحص
*0.266 0.026 0.002 0.978 *0.251 0.040 **0.479 0.00 

 0.00 0.510** 0.051 0.237 0.951 0.007 0.327 0.120 ػيحٌش حٌظؼخًِ

 %5%، * ِؼٕٛٞ ػٕي حٌّٔظٜٛ 1** ِؼٕٛٞ ػٕي حٌّٔظٜٛ 
 

ٚحلاٌظِحَ َ حٌؼيحٌش حٌظ٠ُٛؼ١ش ( حػلاٖ ٚؿٛى ػلالش حٍطزخؽ ح٠ـخر١ش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ ِظغ٠7١لاكظ ِٓ حٌـيٚي ٍلُ ) .1
( ٚوخٔض حلً 0.000( ٟٚ٘ حػٍٝ ل١ّش ٌلاٍطزخؽ حً طز١ٓ حْ حٌم١ّش حلاكظّخ١ٌش حٌزخٌغش )0.504**ٚرٛحلغ ) حلاهلاطٟ

( ٠َٜٚ حٌزخكؼخْ ِظٝ ِخ وخٔض حٌّٕظّش طظزغ حٌؼيحٌش حٌظ٠ُٛؼ١ش ػٍٝ ؿ١ّغ ِٛظف١ٙخ 0.001ِٓ ِٔظٜٛ حٌيلاٌش )
حلاهلاطٟ ٠َطفغ ؿخٌّخ وخٔض ٕ٘خن ػيحٌش فٟ ط٠ُٛغ )حٌّىخفجخص، حٌلٛحفِ، وظذ حٌشىَ ٚرخٌظٔخٚٞ فخْ حلاٌظِحَ 

ٚحٌظمي٠َ، حٞ َِىٚى حهَ(، ر١ّٕخ حظَٙص حٌٕظخثؾ ٚؿٛى ػلالش حٍطزخؽ ح٠ـخر١ش ِغ حلاٌظِحَ حٌّؼ١خٍٞ ٚرٛحلغ 
( %1-%5حٌيلاٌش ) ( ٚوخٔض ل١ّظٙخ حلاكظّخ١ٌش حلً ِٓ ِٔظ0.316ٜٛ**( ٚحلاٌظِحَ حٌّٔظَّ ٚرٛحلغ )0.282*)

ِٓ ؿٙش حهَٜ حظَٙص حٌٕظخثؾ ٚؿٛى ػلالش حٍطزخؽ ػؼ١فش ٚغ١َ ىحٌش حكظخث١خ ر١ٓ ِظغ١َ حٌؼيحٌش حٌظ٠ُٛؼ١ش 
(. ِّخ طميَ ٠ّىٓ حٌمٛي %5( ػٕي ِٔظٜٛ حٌيلاٌش )0.62( ٚرم١ّش حكظّخ١ٌش )0.224ٚحلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ ٚرٛحلغ )

 ٠ُٛؼ١ش ٚحرؼخى حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ رخٓظؼٕخء حلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ.حْ ٕ٘خن ػلالش حٍطزخؽ ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ حٌؼيحٌش حٌظ
( ٚرم١ّش 0.479**( ٚرٛحلغ ))حلاٌظِحَ حلاهلاطٟطٛؿي ػلالش حٍطزخؽ ح٠ـخر١ش ر١ٓ )ػيحٌش حلاؿَحءحص( ٚرؼي  .2

رٍغ (. حِخ رؼي حلاٌظِحَ حٌّٔظَّ طز١ٓ حْ ِؼخًِ حلاٍطزخؽ %1( ٟٚ٘ حلً ِٓ ِٔظٜٛ حٌيلاٌش )0.00حكظّخ١ٌش رٍغض )
(. ٚوٌٌه رؼي حلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ ٚرٛحلغ %5( ػٕي حٌّٔظٜٛ )0.040( ٚحٌم١ّش حلاكظّخ١ٌش رٍغض )0.251*)
(، ر١ّٕخ حشَص حٌٕظخثؾ ٚؿٛى ػلالش حٍطزخؽ %5( ػٕي حٌّٔظٜٛ )0.026( ٚحٌم١ّش حلاكظّخ١ٌش رٍغض )0.266*)

( 0.978( ٚرم١ّش حكظّخ١ٌش رٍغض )0.002) ػؼ١فش ر١ٓ رؼي )ػيحٌش حلاؿَحءحص( ٚرؼي )حلاٌظِحَ حٌّؼ١خٍٞ( ٚرٛحلغ
ٟٚ٘ ػلالش غ١َ ىحٌش حكظخث١خً، ػ١ٍش طٛؿي ػلالش ح٠ـخر١ش ِٚؼ٠ٕٛش ر١ٓ رؼي ػيحٌش حلاؿَحءحص ٚحرؼخى حلاٌظِحَ 
حٌظٕظ١ّٟ رخٓظؼٕخء رؼي )حلاٌظِحَ حٌّؼ١خٍٞ(، ٠ّٚىٓ طف١َٔ ًٌه رخْ ػ١ٕش حٌزلغ لا ٠فؼٍْٛ حلاٌظِحَ رخٌزمخء ِغ 

ُ٘ رؼيَ حٌؼيحٌش حلاؿَحث١ش ػٕي طى١ٍفُٙ رؼًّ ِخ، حٚ لي ٠فَٔ ًٌه ٌؼيَ حكٔخُٓٙ رخْ حلاؿَحءحص حٌّٕظّش ٌشؼٍٛ
حٌّظزؼش فٟ طلي٠ي حٌّىخفجخص ػخىٌش، ٚحْ ح١ٌٔخٓخص حٌّظزؼش َِو٠ِش ؤٍـش حطوخً حٌمَحٍحص ٚرخٌظخٌٟ لا ٠فؼٍْٛ 

 حلاٌظِحَ رخٌزمخء ِغ حٌّٕظّش. 
( 0.510**ٚرٛحلغ ) )حلاٌظِحَ حلاهلاطٟ(خر١ش ر١ٓ )ػيحٌش حٌظؼخًِ( ٚرؼي حظَٙص حٌٕظخثؾ ٚؿٛى ػلالش حٍطزخؽ ح٠ـ .3

( ٟٚ٘ حلٜٛ ػلالش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ حرؼخى %1( ٟٚ٘ حلً ِٓ ِٔظٜٛ حٌيلاٌش )0.00ػٕي حٌم١ّش حلاكظّخ١ٌش حٌزخٌغش )
ٚرخٌظخٌٟ حُى٠خى  ٟحلاٌظِحَ حلاهلاطحلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ٚػيحٌش حٌظؼخًِ ِّخ ٠يي ػٍٝ حٌؼيحٌش فٟ حٌظؼخًِ طٕؼىْ ػٍٝ 

حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ، ِٓ ؿٙش حهَٜ حظَٙص حٌٕظخثؾ ٚؿٛى ػلالش ػؼ١فش ٚغ١َ ىحٌش حكظخث١خً ر١ٓ رؼي ػيحٌش حٌظؼخًِ 
(، ٚوٌٌه رؼي حلاٌظِحَ %5( ػٕي حٌّٔظٜٛ )0.327( رم١ّش حكظّخ١ٌش رٍغض )0.120ٚرؼي حلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ رٛحلغ )

(، %1-%5( ٌٖٚ٘ حٌم١ّش حوزَ ِٓ ِٔظٜٛ حٌيلاٌش )0.951خ١ٌش رٍغض )( ٚرم١ّش حكظ0.007ّحٌّؼ١خٍٞ رٛحلغ )
( ٌٖٚ٘ حٌم١ّش غ١َ ىحٌش ِؼٕٛٓخً ػٕي 0.051( ٚرم١ّش حكظّخ١ٌش رٍغض )0.237ٚوٌٌه رؼي حلاٌظِحَ حٌّٔظَّ رٛحلغ )

لا طؼٕٟ  ( ِّخ ٠يي ػٍٝ ٚؿٛى ِٔظٜٛ ِظئٟ ِٓ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ حً حْ حٌؼيحٌش فٟ حٌظؼخًِ%1-%5حٌّٔظ١٠ٛٓ )
رخٌؼٍَٚس حُى٠خى حىٍحن حٌفَى ٌٍوظخثض حٌظٟ ط١ِّ  ػٍّٗ، ٚلا ٠ِ٠ي ِٓ حٌظِحُِٙ رخٌزمخء ِغ حٌّٕظّش فؼٕيِخ ٠ّٕق 
حٌّيٍحء حٌؼخ١ٍِٓ ك٠َش رخٌظظَف حٚ حلاػظَحع ػٍٝ حٌمَحٍحص لا ٠ؼٕٟ ًٌه حُى٠خى طّٔه حٌؼخ١ٍِٓ رّٕظّظُٙ، ِٓ 

حٌظلاك١خص لا ٠ّىٓ حْ ػّخْ حٓظَّحٍُ٘ ٚرمخثُٙ ِغ حٌظٕظ١ُ ؿٙش حهَٜ ػٕيِخ ٠ّٕق حٌّيٍحء حٌؼخ١ٍِٓ رؼغ 
ِمخرً ِخ ١ٓلظً ػ١ٍٗ ٌٛ هخىٍ حٌّٕظّش ٚوٌٌه لا٠ّىٓ حػفخثُٙ ِٓ رؼغ حٌّٔئ١ٌٚخص ِمخرً طٍه حٌظلاك١خص ٚلا 

 ٠ّىٓ حْ طؼـٟ ك٠َش حٌظؼخًِ ِـخلًا ٌٍظوٍٟ ػٓ ِٔئ١ٌٚخطُٙ ٔلٛ حٌؼًّ.
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فَػ١ش حلاٌٚٝ لي طلممض رٛؿٛى ػلالش حٍطزخؽ ح٠ـخر١ش ِٚؼ٠ٕٛش ٌزؼغ ِٓ ِظغ١َحص ِّخ طميَ ٠ّىٓ حٌمٛي رخْ حٌ      
( ػٕي 0.349**ر١ّٕٙخ ِـظّؼش ٚرٛحلغ ) ّٟ حً حظَٙص حٌٕظخثؾ ٚؿٛى ٌٖ٘ حٌؼلالشحٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ٚحرؼخى حلاٌظِحَ حٌظٕظ١

ٌٚٝ ٚحٌمخثٍش )طٛؿي ػلالش ًحص ىلاٌش ( ٟٚ٘ ىحٌش ِؼ٠ٕٛخً، ٚرٌٌه طُ لزٛي حٌفَػ١ش حٌَث١ٔ١ش حلا%1ِٔظٜٛ حٌيلاٌش )
( ر١ٓ  حرؼخى حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش )ػيحٌش حٌظ٠ُٛغ، ػيحٌش حلاؿَحءحص، ػيحٌش حٌظؼخًِ( a≤0.05حكظخث١ش ػٕي ِٔظٜٛ ىلاٌش )

 ٚر١ٓ حرؼخى حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ )حلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ، حلاٌظِحَ حٌّؼ١خٍٞ، حلاٌظِحَ حٌّٔظَّ، حلاٌظِحَ حلاهلاطٟ(
 

 : حهظزخٍ حٌفَػ١ش حٌؼخ١ٔشػخ١ٔخً
لارؼخى حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش )ػيحٌش حٌظ٠ُٛغ، ػيحٌش حلاؿَحءحص، ػيحٌش  ًحص ىلاٌش حكظخث١ش ٠ٛؿي طؤػ١َ ِؼٕٛٞ      

حٌظؼخًِ( ػٍٝ حرؼخى حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ )حلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ، حلاٌظِحَ حٌّؼ١خٍٞ، حلاٌظِحَ حٌّٔظَّ، حلاٌظِحَ 
 طُ حٓظويحَ ِؼخًِ حلأليحٍ حٌّظؼيى. حلاهلاطٟ(. ٚلاػزخص حلأػَ

 (8) ؿيٚي
 ِؼخًِ حلأليحٍ لارؼخى حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ٚحرؼخى حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ.

 حٌظٕظ١ّٟ  حلاٌظِحَ   
 
   
 
 شحٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ 

 حلاٌظِحَ حلاهلاطٟ حلاٌظِحَ حٌّٔظَّ حلاٌظِحَ حٌّؼ١خٍٞ حلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ

 Tل١ّش  Fل١ّش 
ِؼخًِ 
 حٌظلي٠ي

 Tل١ّش  Fل١ّش 
ِؼخًِ 
 حٌظلي٠ي

 Fل١ّش 
ل١ّش 

T 
ِؼخًِ 
 حٌظلي٠ي

 Fل١ّش 
ل١ّش 

T 
ِؼخًِ 
 حٌظلي٠ي

 %10 0.30 2.33 %18 4.71 7.31 %84 15.77 6.062 %52 5.54 3.52** ػيحٌش حٌظ٠ُٛغ

حٌم١ّش حلاكظّخ١ٌش 
sig 

 0.50 0.105 ِؼٕٛٞ 0.03 0.00 ِؼٕٛٞ 0.016 0.01 ِؼٕٛٞ 0.04 0.031
غ١َ 
 ِؼٕٛٞ

 %23 6.77 20.41 %63 6.54 4.098 %3 2.78 2.32 %71 7.76 5.032 يحٌش حلاؿَحءحصػ

حٌم١ّش حلاكظّخ١ٌش 
sig 

 4.10 1.132 ِؼٕٛٞ 0.03 0.026
غ١َ 
 ِؼٕٛٞ

 ِؼٕٛٞ 0.03 0.00 ِؼٕٛٞ 0.04 0.031

 0.943 %24 6.34 19.44 %55 5.37 3.21 %17 4.88 6.31 ػيحٌش حٌظؼخًِ
21.8

0 
1% 

١ش حٌم١ّش حلاكظّخٌ
sig 

 0.53 0.300 ِؼٕٛٞ 0.02 0.00 ِؼٕٛٞ 0.03 0.032 ِؼٕٛٞ 0.04 0.00
غ١َ 
 ِؼٕٛٞ

Sig( 0.05> ِٓ ِٔظٜٛ حٌيلاٌش.) 
 .%5ِؼٕٛٞ ػٕي حٌّٔظٜٛ  *، %1ِؼٕٛٞ ػٕي حٌّٔظٜٛ  **

 

خٔض ٠ٛػق ِٓ حٌـيٚي حػلاٖ ٚؿٛى طؤػ١َ ِؼٕٛٞ حظَٙطٗ حٌٕظخثؾ ر١ٓ رؼي ػيحٌش حٌظ٠ُٛغ ٚحلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ ك١غ و .1
( ٟٚ٘ ل١ّش ىحٌش حكظخث١خ ٟٚ٘ حلً ِٓ ِٔظٜٛ 0.031( ٚحٌم١ّش حلاكظّخ١ٌش حٌزخٌغش )3.52**( حٌّلٔٛرش )Fل١ّش )

( ِّخ ٠يي ػٍٝ ٚؿٛى طؤػ١َ ِؼٕٛٞ ٌؼيحٌش حٌظ٠ُٛغ فٟ حلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ فٟ حٌّٕظّش حٌّزلٛػش ٌٚ٘ح %5حٌيلاٌش )
ٔٔزش طؤػ١َ ػيحٌش حٌظ٠ُٛغ فٟ حلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ ِغ ٚؿٛى  ( ٚ٘ٛ ٠ّؼً%52حٌظؤػ١َ ٠فَٖٔ ِؼخًِ حٌظلي٠ي حٌزخٌغ )

( ٚحٌم١ّش حلاكظّخ١ٌش 5.54( حٌزخٌغش )Tػٛحًِ حهَٜ طئػَ ف١ٗ ٌُ ٠ظُ طٕخٌٚٙخ فٟ حٌزلغ حٌلخٌٟ، وٌٌه حظَٙص ل١ّش )
 (.%5( ٚؿٛى طؤػ١َ ِؼٕٛٞ ر١ٓ حٌزؼي٠ٓ حػلاٖ وّٛٔٙخ حلً ِٓ حٌّٔظٜٛ )0.04)
( لاْ 6.062( حٌّلٔٛرش )Fٌظ٠ُٛغ ِغ رؼي حلاٌظِحَ حٌّؼ١خٍٞ ف١ؼي طؤػ١َح ِؼ٠ٕٛخً حً رٍغض ل١ّش )حِخ طؤػ١َ رؼي ػيحٌش ح     

( ٌٚ٘ح ٠ؼٕٟ حْ ػيحٌش حٌظ٠ُٛغ ٌٙخ طؤػ١َحً ِؼ٠ٕٛخً ػٍٝ %5( حلً ِٓ ِٔظٜٛ حٌيلاٌش )0.01حٌم١ّش حلاكظّخ١ٌش حٌزخٌغش )
( فىٍّخ حىٍن حٌؼخ١ٍِٓ حٌؼيحٌش ٚحٌّٔخٚس فٟ ط٠ُٛغ %85حٌؼخ١ٍِٓ ٠ٚئوي ٌ٘ح حٌظؤػ١َ ل١ّش ِؼخًِ حٌظلي٠ي حٌزخٌغش )

 حٌّٛحٍى فٟ حٌّٕظّش حٌّزلٛػش حُىحى ١ٍُِٙ رخلاٌظِحَ رخٌزمخء ِغ حٌّٕظّش.
حِخ طؤػ١َ حٌؼيحٌش حٌظ٠ُٛؼ١ش ػٍٝ حلاٌظِحَ حٌّٔظَّ ٌٍؼخ١ٍِٓ فٟ حٌّٕظّش حٌّزلٛػش فمي وخْ ِؼ٠ٕٛخ ح٠ؼخً حً وخٔض ل١ّش      
(Fٌحٌّلٔٛرش ٚحٌزخ )( ( ٚل١ّش )0.00( حٌم١ّش حلاكظّخ١ٌش حٌزخٌغش )7.31غشT( حٌزخٌغش )ٚل١ّظٙخ حلاكظّخ١ٌش 4.71 )

( ٚطئوي ٌٖ٘ حٌٕظخثؾ ٚؿٛى طؤػ١َ ٌٍؼيحٌش %5( ٚولا حٌم١ّظ١ٓ حلاكظّخ١ٌظ١ٓ حلً ِٓ ِٔظٜٛ حٌيحٌش )0.03حٌزخٌغش )
خىٍٚح حٌّٕظّش، ٚٚفمخ ٌٌٌه ظٍْٛ ػ١ٍٗ ٌٛ غّٕظّش ِمخرً ِخ ١ٓلحٌظ٠ُٛؼ١ش ػٍٝ حلاٌظِحَ حٌّٔظَّ ٚحلآظَّحٍ ِغ حٌ

وٍّخ حُىحىص ػيحٌش حٌّٕظّش فٟ ط٠ُٛغ حٌّىخفجخص ٚحٌلٛحفِ حٌّؼ٠ٕٛش ٚحٌّخى٠ش ٚحلاؿٍٛ رخٌظٔخٚٞ ػٍٝ حٌؼخ١ٍِٓ 
خىٍٚح حٌّٕظّش، ٚطئوي ٌٖ٘ حٌٕظ١ـش ِؼخًِ ٗ ٌُٙ ٌٛ غحُىحىص ٌي٠ُٙ حٌَغزش فٟ حٌزمخء ِغ طٍه حٌّٕظّش ٍغُ ِخ ٠ميِٛٔ

( ِٓ حٌؼخ١ٍِٓ ٌي٠ُٙ حٌَغزش رخلآظَّحٍ رخٌؼًّ ٔظ١ـش ٌشؼٍُٛ٘ رؼيحٌش %18( ٌٚ٘ح ٠ؼٕٟ حْ )%18ٚحٌزخٌغ )حٌظل١ي 
 ٓ.١ى ػٛحًِ حهَٜ ٌُ ٠ظٕخٌٚٙخ حٌزخكؼط٠ُٛغ حٌّىخفجخص ػ١ٍُٙ ِغ ٚؿٛ

حٌم١ّش حلاكظّخ١ٌش  حِخ طؤػ١َ حٌؼيحٌش حٌظ٠ُٛؼ١ش ػٍٝ حلاٌظِحَ حلاهلاطٟ فمي وخْ ػؼ١فخً ٚغ١َ ىحي حكظخث١خً ك١غ وخٔض     
( ف١ئوي ػؼف طؤػ١َ %10( حِخ ِؼخًِ حٌظلي٠ي حٌزخٌغ )0.105( ٚحٌزخٌغش )%5( ٚ)%1حوزَ ِٓ ِٔظٜٛ حٌيلاٌش )

حٌؼيحٌش حٌظ٠ُٛؼ١ش ػٍٝ حلاٌظِحَ حلاهلاطٟ رخٌّٕظّش ٠َٜٚ حٌزخكؼخْ حْ ٌٖ٘ حٌٕٔزش طش١َ حٌٝ ٚؿٛى ػٛحًِ حهَٜ غ١َ 
 ٓ فٟ حٌّٕظّش ٚطٌٛي ٌي٠ُٙ شؼٍٛ رخلأظّخء ٌُ ٠ظٕخٌٚٙخ حٌزخكؼخْ.حٌؼيحٌش حٌظ٠ُٛؼ١ش طئػَ ػٍٝ حٌؼخ١ٍِ

( حٌّلٔٛرش Fحظَٙص حٌٕظخثؾ ٚؿٛى طؤػ١َ ِؼٕٛٞ ر١ٓ رؼي حٌؼيحٌش حلاؿَحث١ش ٚرؼي حلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ ك١غ وخٔض ل١ّش ) .2
( %5ٌيلاٌش )(، ٟٚ٘ حلً ِٓ ِٔظٜٛ ح0.026( ٟٚ٘ ل١ّش ًحص ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش ك١غ رٍغض ل١ّظٙخ حلاكظّخ١ٌش )5.032)

( ٌٖٚ٘ حٌٕٔزش طؼىْ ِيٜ طؤػ١َ ػيحٌش حلاؿَحءحص ػٍٝ %72ٌٚ٘ح حٌظؤػ١َ ٠ئويٖ ِؼخًِ حٌظلي٠ي حً رٍغ ِميحٍٖ )
حٌؼخؿفٟ. حِخ طؤػ١َ ػيحٌش حلاؿَحءحص ػٍٝ رؼي حلاٌظِحَ حٌّؼ١خٍٞ فٍمي حظَٙص حٌٕظخثؾ ػؼف فٟ حٌظؤػ١َ ر١ّٕٙخ ك١غ 

( ٚوخٔض ٌٖ٘ حٌم١ّش حوزَ 1.132( ٚل١ّٙخ حلاكظّخ١ٌش )2.78( رٍغض )T( ٚل١ّش )2.32( حٌّلٔٛرش )Fوخٔض ل١ّش )
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( أٞ ٚؿٛى ػٛحًِ حهَٜ طظً حٌٝ %3( ٠ٚئوي ػؼف حٌظخػ١َ ِؼخًِ حٌظلي٠ي حٌزخٌغ )%1،%5ِٓ ِٔظٜٛ حٌيلاٌش )
خ طخػ١َ رؼي ( ٠ّىٓ حْ طئػَ ػٍٝ حٍطفخع ٔٔزش حلاٌظِحَ حٌّؼ١خٍٞ ٔلٜٛ حٌزمخء رخٌّٕظّش ٌُ ٠ظٕخٌٚٙخ حٌزخكؼخْ. ح97%ِ)

ػيحٌش حلاؿَحءحص ػٍٝ رؼي حلاٌظِحَ حٌّٔظَّ فٍمي حظَٙص حٌٕظخثؾ طؤػ١َ ِؼٕٛٞ ٚىحي حكظخث١خً ػٕي ِٔظٜٛ حٌيلاٌش 
( ٌٖٚ٘ حٌٕٔزش ٟ٘ ٔٔزش حٌظؤػ١َ حػخفش ٌٛؿٛى ػٛحًِ %63( ٚحٌٌٞ ٠ئوي ٌ٘ح حٌظؤػ١َ ِؼخًِ حٌظلي٠ي حٌزخٌغ )5%)

خٌّٕظّش. حِخ حػَ ػيحٌش حلاؿَحءحص ػٍٝ حلاٌظِحَ حلاهلاطٟ فمي رٍغض ل١ّش حهَٜ طئػَ ػٍٝ ٍغزش حٌؼخ١ٍِٓ حلآظَّحٍ ر
(F( )20.39( ل١ّش ىحٌش ِؼ٠ٕٛخ حً رٍغض حٌم١ّش حلاكظّخ١ٌش ٟ٘ٚ )٠ٚؼي ًٌه حػَحً ِؼ٠ٕٛخ %5( ٟٚ٘ حلً ِٓ )0.00 )

ٛى ػٛحًِ حهَٜ طئػَ ( ِغ ٚؿ%22ٌؼيحٌش حلاؿَحءحص فٟ حلاٌظِحَ حلاهلاطٟ ٌٚ٘ح ِخ٠ئويٖ ِؼخًِ حٌظلي٠ي حٌزخٌغ )
 ف١ّخ ر١ّٕٙخ.

حِخ طؤػ١َ رؼي ػيحٌش حٌظؼخًِ فٟ حرؼخى حلاٌظِحَ فمي وخٔض ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟ: ك١غ وخْ طؤػ١َ رؼي ػيحٌش حٌظؼخًِ ػٍٝ رؼي  .3
( %1( )%5حلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ ٚرؼي حلاٌظِحَ حٌّؼ١خٍٞ ٚرؼي حلاٌظِحَ حٌّٔظَّ ِؼ٠ٕٛخ ٚىحي حكظخث١خً ػٕي حٌّٔظٜٛ )

( ٚحْ وخٔض ٌٖ٘ %24( ٚ )%55( ٚ )%17خ ٠ئويٖ ِؼخًِ حٌظلي٠ي لاٌزؼخى حػلاٖ ك١غ وخْ ػٍٝ حٌظٛحٌٟ )ٌٚ٘ح ِ
َص حٌٕظخثؾ ػيَ ٚؿٛى ١َح ػٍٝ ٌٖ٘ حلارؼخى. فٟ ك١ٓ حظٙحٌٕٔذ ىْٚ ِٔظٜٛ حٌـّٛف ٚحْ ػٛحًِ حهَٜ طؼي حوؼَ طؤػ

( ٚوخٔض ل١ّش 0.943( حٌّلٔٛرش طٔخٚٞ )F) طؤػ١َ ٌزؼي ػيحٌش حٌظؼخًِ ػٍٝ رؼي حلاٌظِحَ حلاهلاطٟ ك١غ وخٔض ل١ّش
(T( لي رٍغض )ِّخ ٠ش١َ 0.05( ٟٚ٘ حوزَ ِٓ ِٔظٜٛ حٌيلاٌش )0.300( ٚل١ّظٙخ حلاكظّخ١ٌش فمي رٍغض )21.80 )

( %1حٌٝ ػيَ ٚؿٛى طخػ١َ ر١ٓ رؼي ػيحٌش حٌظؼخًِ ٚرؼي حلاٌظِحَ حلاهلاطٟ ٠ٚئوي ٌٖ٘ حٌٕظ١ـش ِؼخًِ حٌظلي٠ي حٌزخٌغ )
 رٛؿٛى ػٛحًِ حهَٜ حوؼَ طؤػ١َح ٌُ ٠ظُ طٕخٌٚٙخ فٟ ٌ٘ح حٌزلغ. ١ٌؼـٟ ِئشَح

 

 (9ؿيٚي )
 طؤػ١َ حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ػٍٝ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ

 حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ                        
 

 شحٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١     

 حلاٌظِحَ حلاهلاطٟ حلاٌظِحَ حٌّٔظَّ حلاٌظِحَ حٌّؼ١خٍٞ حلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ

 ٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟحلا

 ػيحٌش حٌظ٠ُٛغ 
حٌؼيحٌش 
 حٌظٕظ١ّ١ش

 ػيحٌش حلاؿَحءحص 8.98

 ػيحٌش حٌظؼخًِ

 sig 0.004حٌم١ّش حلاكظّخ١ٌش 
 

ػيحٌش حٌظ٠ُٛغ، ٚػيحٌش حلاؿَحءحص، ( حػلاٖ حػَ حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش رخرؼخى٘خ حٌؼلاػش )٠9ز١ٓ حٌـيٚي ٍلُ )      
حلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ، ٚحلاٌظِحَ حٌّؼ١خٍٞ، ٚحلاٌظِحَ ظٕظ١ّٟ رخرؼخىس حلاٍرؼش )( ػٍٝ حلاٌظِحَ حٌػيحٌش حٌظؼخًِ

ِخ طميَ ٠ّىٓ حٌمٛي رخْ حٌفَػ١ش حٌؼخ١ٔش لي طلممض رٛؿٛى طؤػ١َ رٕخءػٍٝ ٚ( حٌّٔظَّ، ٚحلاٌظِحَ حلاهلاطٟ
(، ٚلي حظَٙص 8)ِؼٕٛٞ ٌزؼغ ِٓ ِظغ١َحص حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ٚحرؼخى حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ وّخ ر١ٕٙخ حٌـيٚي ٍلُ 

 ( ٟٚ٘ ػلالش ىحٌش ِؼ٠ٕٛخً.0.05( ػٕي ِٔظٜٛ ىلاٌش )8.98*حٌٕظخثؾ ٚؿٛى ٌٖ٘ حٌؼلالش ر١ّٕٙخ ٚرٛحلغ )
ل١ُ طل١ًٍ حٌظزخ٠ٓ ٚحٌٌٞ ٠ؼَف ِٓ هلاٌٗ حٌمٛس حٌظف٠َ١ٔش ٌٍفَػ١ش ػٓ  (: حىٔخ٠ٚ10ٖلاكظ ِٓ حٌـيٚي ٍلُ )
 p≤ 0.0001غ ٠لاكظ حٌم١ّش حٌّؼ٠ٕٛش حٌؼخ١ٌش ٌٙخ ( ك١ (172.003( حٌظٟ رٍغض (fؿ٠َك طل١ًٍ حهظزخٍ ل١ّش

ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ حٔظشخٍ حٌز١خٔخص ػٍٝ هؾ حٌظَحفك ٌٚ٘ح ٠ئوي ٌٕخ اْ اؿخرخص حٌؼ١ٕش وخٔض ًحص ِظيحل١ش رخٔظشخٍ٘خ 
 (.(0.0001ػٍٝ هؾ حٌظَحفك ٚريلاٌش اكظخث١ش ػٕي

 (10ؿيٚي )
ANOVA

b
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 8. 9842 1 8. 9842 172.003 .000
a
 

Residual 2.401 49 .049   

Total 10.830 50    

a. حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش, Z 
b. ّٟحلاٌظِحَ حٌظٕظ١: d2 

 (spssرٛحٓـش حٌزَٔخِؾ ) ؼ١ٓخكحٌّظيٍ : ِٓ اػيحى حٌز            
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 المبحث الرابع

 الاستنتاجات والتوصيات والمراجع
 

 : حلآظٕظخؿخص:حٚلًا
حظَٙص حٌٕظخثؾ حْ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ حٌـخِؼش حٌّٔظٕظ٠َش حظَٙٚح ِٔظٜٛ ِؼمٛي ِٓ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ٠ٚؼِٚح حٌزخكؼخْ  .1

ًٌه حٌٝ ؿز١ؼش حٌّـظّغ حٌؼَحلٟ رشىً ػخَ ٚحٌؼخىحص ٚحٌم١ُ حٌٔخثيس ف١ٗ ٚحٌشؼٍٛ رخلأظّخء ٚحٌٛلاء ٌٍٛؿٓ فؼلًا 
 هلال١خ ٚحىر١خًػٓ وْٛ حلاٌظِحَ حٌظِحِخً ح

ٚحلاٌظِحَ حلاهلاطٟ ٚػلالش حٍطزخؽ ر١ٕض حٌٕظخثؾ ٚؿٛى ػلالش حٍطزخؽ ح٠ـخر١ش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ ِظغ١َ حٌؼيحٌش حٌظ٠ُٛؼ١ش  .2
ح٠ـخر١ش ِغ حلاٌظِحَ حٌّؼ١خٍٞ ٚرؼي حلاٌظِحَ حٌّٔظَّ، ر١ّٕخ حظَٙص حٌٕظخثؾ ٚؿٛى ػلالش حٍطزخؽ ػؼ١فش ٚغ١َ ىحٌش 

ظ٠ُٛؼ١ش ٚحلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ، ِّخ ٠يي ػٍٝ حٍطفخع ٔٔزش حلاٌظِحَ ٌيٜ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ حكظخث١خ ر١ٓ ِظغ١َ حٌؼيحٌش حٌ
حٌّئٓٔش حٌّزلٛػش ٌشؼٍُٛ٘ رٛؿٛى حٌؼيحٌش حٌظ٠ُٛؼ١ش، فٟ ك١ٓ حْ حلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ لا ٠ِىحى ِغ ٚؿٛى حٌؼيحٌش 

 .حٌظ٠ُٛؼ١ش حّٔخ ٠َؿغ ًٌه حٌٝ ػٛحًِ حهَٜ طوظٍف طزؼخً ٌظٛؿٙخص حٌؼخ١ٍِٓ فٟ حٌّئٓٔش
لش حٍطزخؽ ح٠ـخر١ش ر١ٓ رؼي ػيحٌش حلاؿَحءحص ٚرؼي حلاٌظِحَ حلاهلاطٟ، ٚرؼي حلاٌظِحَ حٌّٔظَّ ٚوٌٌه رؼي طٛؿي ػلا .3

حٌّؼ١خٍٞ ٟٚ٘ ػلالش غ١َ ىحٌش  ؽ ػؼ١فش ِغ رؼي حلاٌظِحَحلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ ر١ّٕخ حشَص حٌٕظخثؾ ٚؿٛى ػلالش حٍطزخ
ٌّؼظّيس فٟ حٌـخِؼش حٌّٔظٕظ٠َش ىٍٚحً رخٍُحً ٚ٘خَ فٟ حٍطفخع ٔٔزش حكظخث١خً، ٚٚفمخً ٌٌٌه طٍؼذ ػيحٌش حلاؿَحءحص ح

حلاٌظِحَ ٌيٜ حٌؼخ١ٍِٓ ف١ٙخ ِٓ هلاي ح٠ّخُٔٙ رخْ حٌمَحٍحص ٚحلاؿَحءحص حٌّظوٌس ِٓ لزٍٙخ ط١َٔ رشىً ػخىي، فٟ 
حلاؿَحءحص طلًّ ِٔئ١ٌٚظُٙ ٌشؼٍُٛ٘ رؼيَ ػيحٌش  ؿَحث١ش حىٜ حٌٝ طَحؿغ حٌؼخ١ٍِٓ ػٓك١ٓ حْ ٚؿٛى حٌؼيحٌش حلا

حٌّظوٌس، ٚلي ٠ؼٛى ًٌه حٌٝ حٓزخد حهَٜ.وّخ حظَٙص حٌٕظخثؾ ٚؿٛى ػلالش ػؼ١فش ر١ٓ ػيحٌش حٌظؼخِلاص ٚحرؼخى 
حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ٚرٕٔذ ِظفخٚطش ر١ٓ حٌمٖٛ ٚحلأوفخع، رخٓظؼٕخء حلاٌظِحَ حلاهلاطٟ ٟٚ٘ ػلالش ح٠ـخر١ش 

ػيحٌش حٌّٕظّش فٟ طؼخٍِٙخ ِغ حٌـ١ّغ ٌٛؿٛى رؼغ ِٓ  ِٚؼ٠ٕٛش، ٠ّٚىٓ طف١َٔ ػؼف حٌؼلالش ٌٖ٘ ٌشؼٍُٛ٘ رؼيَ
حٌّظخَ٘ حٌمخثّش ػٍٝ حٌّلخرخس ٚحٌّلٔٛر١ش، ػ١ٍٗ ٠ّىٓ حٌمٛي حْ حٌؼلالش ر١ٓ حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ط٠ِي ِٓ حٌظِحَ 

فٟ حٌّئٓٔش حٌّزلٛػش رخٌَغُ ِٓ حْ حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش فٟ حٌّٕظّش حٌّزلٛػش ٌُ طظلمك رىً ؿٛحٔزٙخ  حٌؼخ١ٍِٓ
 حرؼخى٘خ ٚرّخ ٠ٍزٟ حٌـّٛف.ٚ

حْ طؤػ١َ حرؼخى حٌؼيحٌش ػٍٝ حرؼخى حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ فٟ حٌّئٓٔش حٌّزلٛػش وخْ ٚحػلخ ك١غ حظَٙص حٌٕظخثؾ ٚؿٛى  .4
طؤػ١َ ِؼٕٛٞ ر١ٓ ػيحٌش حٌظ٠ُٛغ ٚحلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ، حِخ طخػ١َ ٌ٘ح حٌزؼي ِغ رؼي حلاٌظِحَ حٌّؼ١خٍٞ ف١ؼي ِؼ٠ٕٛخً فىٍّخ 

حٌؼيحٌش ٚحٌّٔخٚحس فٟ ط٠ُٛغ حٌّٛحٍى فٟ حٌّئٓٔش حٌّزلٛػش حُىحىص ١ٍُِٙ حٌٝ حٌزمخء ِغ حٌّٕظّش،  حىٍن حٌؼخ١ٍِٓ
حِخ طخػ١َ حٌؼيحٌش حٌظ٠ُٛؼ١ش ػٍٝ حلاٌظِحَ حٌّٔظَّ فمي وخْ ِؼ٠ٕٛخً ٚطئوي ٌٖ٘ حٌٕظخثؾ ٚؿٛى طخػ١َ ٌٍؼيحٌش حٌظ٠ُٛؼ١ش 

ظّش، حِخ طؤػ١َ حٌؼيحٌش حٌظ٠ُٛؼ١ش ػٍٝ حلاٌظِحَ حلاهلاطٟ ػٍٝ حلآظَّحٍ ِغ حٌّٕظّش ِمخرً ِخ ١ٓوٌٖ ٌٛ هخىٍ حٌّٕ
 فمي وخْ ػؼ١فخً ٔظ١ـش ٌٛؿٛى ػٛحًِ حهَٜ غ١َ حٌؼيحٌش حٌظ٠ُٛؼ١ش طئػَ ػٍٝ حٌؼخ١ٍِٓ ٚطٌٛي ٌي٠ُٙ شؼٍٛحً رخلأظّخء.

رؼي حلاٌظِحَ  حظَٙص حٌٕظخثؾ ٚؿٛى طؤػ١َ ِؼٕٛٞ ر١ٓ رؼي ػيحٌش حلاؿَحءحص ٚرؼي ححلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ حِخ طؤػ١َ٘خ ػٍٝ .5
خثؾ طؤػ١َ رؼي ػيحٌش حلاؿَحءحص ػٍٝ رؼي ظحٌّؼ١خٍٞ فمي حظَٙص حٌٕظخثؾ ػؼف فٟ حٌظؤػ١َ ر١ّٕٙخ، ٚحٚػلض حٌٕ

 حٌزؼي ًحطٗ ٚرؼي حلاٌظِحَ حلاهلاطٟ.حلاٌظِحَ حٌّٔظَّ ك١غ وخْ حٌظؤػ١َ ِؼ٠ٕٛخً ٚوٌٌه وخْ حٌظؤػ١َ ِؼ٠ٕٛخ ح٠ؼخً ر١ٓ 
حرؼخى حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ فمي وخْ حٌظؤػ١َ ِؼ٠ٕٛخ ٚىحي حكظخث١خً ػٍٝ رؼي حلاٌظِحَ حِخ طؤػ١َ رؼي ػيحٌش حٌظؼخًِ ػٍٝ  .6

حٌؼخؿفٟ ٚرؼي حلاٌظِحَ حٌّٔظَّ ٚرؼي حلاٌظِحَ حلاهلاطٟ، ٌٚ٘ح ٠ؼٕٟ حْ طؤػ١َ حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش فٟ حٌّٕظّش 
ٔٔذ حٌظؤػ١َ ر١ٓ حٌمٛس  حٌّزلٛػش ٠ٍؼذ ىٍٚح ِّٙخً ػٍٝ ٠ُخىس حلاٌظِحَ ٌيٜ حٌؼخ١ٍِٓ ٚرغغ حٌٕظَ ػٓ طفخٚص

 ٚحلأوفخع.
 

 ػخ١ٔخ: حٌظٛط١خص:
طزٕٟ ر١جش طٕظ١ّ١ش طشـغ ٚطّٕٟ ِٔظٜٛ حلاٌظِحَ ػٓ ؿ٠َك طٛف١َ ِٕخم طٕظ١ّٟ  ٠ـذ ػٍٝ حلاىحٍس حٌؼ١ٍخ رخٌـخِؼش .1

ػٓ فٟ ِلخٌٚش ؿخىس ٌلارظؼخى  ظَّس ١ٌٍٔخٓخص ٚحلاؿَحءحصطٔٛىٖ حٌؼيحٌش رؤرؼخى٘خ حٌّوظٍفش ٚحػظّخى حٌَّحؿؼش حٌّٔ
ٚحشخػش ػمخفش حٌؼيحٌش  حٌّلخرخس ٚحٌّلٔٛر١ش فٟ حٌظؼخًِ ٚفك ط١غ طؼّٓ ٌٍـ١ّغ طلم١ك حٌؼيحٌش ٚحٌّٔخٚحس

 ٚحلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ.
٠ـذ ػٍٝ حىحٍس حٌـخِؼش حٌظؤو١ي ػٍٝ حْ ؿ١ّغ حٌؼخ١ٍِٓ ٠ؼظّيْٚ ػٍٝ حٓظَحط١ـ١خص حلاٌظِحَ حٌؼخؿفٟ ٚحٌّؼ١خٍٞ  .2

 حٌىز١َ فٟ ٔـخف حٌـخِؼش ٚطلم١ك ح٘يحفٙخ حٌٍٔٛو١ش.ٚحٌّٔظَّ ٚحلاٌظِحَ حلاهلاطٟ ٌيٍُٚ٘ 
حٌظَو١ِ ػٍٝ ح١ّ٘ش حٌـخٔذ حٌٕفٟٔ حٚلًا فٟ حٌظؼخًِ ِغ حٌؼخ١ٍِٓ حً ٠ؼي حٌّلٍٛ حلآخٟٓ فٟ ىفغ حٌؼخ١ٍِٓ ٔلٛ  .3

ِٓ هلاي طشـ١غ حٌـخلخص حٌـي٠يس ٌظٌٟٛ  ١م١ش فٟ ػ١ٍّش طٕغ حٌمَحٍحلأـخُ ِٓ هلاي طشـ١ؼُٙ ػٍٝ حٌّٔخّ٘ش حٌلم
رخٌّٕظّش  خٚحٌظِحِ خٔئ١ٌٚش حٌؼ١ٍّش فٟ ٚػغ ٚطلي٠ي حٌَإ٠ش حٌّٔظمز١ٍش ِّخ ٌٗ حلاػَ فٟ ؿؼٍُٙ حوؼَ طّٔىحٌّ

 خىٍٚح حٌّٕظّش ك١غ ٠ئىٞ حٌٝ حٌشؼٍٛ رخلأظّخء حٌظٕظ١ّٟ.ٍ ِؼٙخ رخٌَغُ ِّخ ١ٓٛفَ ٌُٙ ٌٛ غٚحلآظَّح
ٌؼًّ ػٍٝ ٚػغ ١٘ى١ٍش ٌىً ىحثَس ٚلُٔ َِحػخس ط٠ُٛغ حلاػزخء حٌٛظ١ف١ش ػٍٝ حٌؼخ١ٍِٓ رشىً ػخىي ِٕٚخٓذ، ٚح .4

طليى ف١ٗ حٌّٙخَ ٚحٌٛحؿزخص ٌىً ٚظ١فش )حٌظٛط١ف حٌٛظ١فٟ( ٚطليى حٌلٛحفِ ٚحٌّىخفجخص حٌّخى٠ش ٚحٌّؼ٠ٕٛش رٕخء 
رخلاػخفش حٌٝ حلآْ حٌؼ١ٍّش حلاهَٜ حٌّظّؼٍش  ػٍٝ طؼٛرش طٍه حٌّٙخَ ِٚيٜ حِىخ١ٔش طلم١مٙخ ِٓ لزً حٌؼخ١ٍِٓ

 رخٌّئً٘ حٌؼٍّٟ.
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ؼ١ف حٌٍمخءحص حٌّٔظَّس ِغ حٌّٔئ١ٌٚٓ حٌّزخش٠َٓ فٟ حٌّٕظّش ٌٍظؼَف ػٍٝ ِشخوٍُٙ، ٚٚؿٙخص حٌٕظَ كٛي طى .5
ِّخٍٓظُٙ ٌٍؼًّ ِٓ هلاي حػظّخى ١ٓخٓش حٌزخد حٌّفظٛف ِٕٚخلشظُٙ رّٛػٛػ١ش ٚشفخف١ش، حً ٠ئىٞ ٌ٘ح حلاؿَحء 

 ٕظّش.حٌٝ طٛف١َ ِٕخم ٠ٔٛىٖ حٌشؼٍٛ رٛؿٛى حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ر١ٓ حفَحى حٌّ
حؿَحء ح٠ٌِّي ِٓ حٌيٍحٓخص ٚحٌزلٛع ح١ٌّيح١ٔش فٟ حٌـخِؼخص وخفش ٌٍظؼَف ػٍٝ ػٛحًِ حهَٜ حوؼَ طؤػ١َ ػٍٝ  .6

 حٌؼخ١ٍِٓ طُٔٙ فٟ ٍفغ ِٔظ٠ٛخص حٌظِحُِٙ ٔلٛ حٌّٕظّش.

 ػخٌؼخ: حٌوخطّش
ٌىٓ ٌ٘ح لا ٠ؼٕٟ حْ ١َحْ لا ٠ّىٓ لاٞ ِٕظّش حلآظغٕخء ػّٕٙخ ّٟ ِظغحْ حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ٚحلاٌظِحَ ححٌظٕظ١    

حٍطزخؿّٙخ ٠ئىٞ حٌٝ ٚؿٛى ٔظخثؾ ح٠ـخر١ش ىحثّخ لاْ حلأٔخْ رلىُ ؿز١ؼظٗ حٌزش٠َش ٠زمٝ ِؼَع حٌٝ حٌؼي٠ي ِٓ 
ٟ٘   ػٓ حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش حٌزلغ ٌ٘حِخ١ّ٠ِ حٌؼٛحًِ حٌوخٍؿ١ش حٌظٟ طئػَ فٟ ح٠ـخر١ش ٌٖ٘ حٌؼلالش. ٚحْ 

ٌظٕظ١ّ١ش ٚحلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ك١غ حطـٙض حٌؼي٠ي ِٓ حٌيٍحٓخص حٌٝ ٌش حظل١ًٍ لٛس حٌؼلالش ر١ٓ حٌؼيحٌ حٓظٙيفٙخ
 طشو١ض ػيى ِٓ حلارؼخى ٌلآظيلاي رٙخ ػٓ ِٔظٜٛ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ٚطلي٠ي ؿز١ؼش طؤػ١َٖ فٟ حٌّظغ١َحص
 حٌظٕظ١ّ١ش ٚحٌٍٔٛو١ش، ٚفٟ ىٍحٓظٕخ ٌٖ٘ طُ حٌظؼَف ػٍٝ ٔٛع حٌؼلالش ر١ٓ حرؼخى حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ٚحلاٌظِحَ

حٌظٕظ١ّٟ فٟ حٌـخِؼش حٌّزلٛػش ٟٚ٘ ؿخِؼش كى١ِٛش ِٓ حؿً حٌٛلٛف ػٍٝ ٔٛع حٌؼلالش ِغ وً رؼي ِٓ حرؼخى 
خفش حٌٝ حٌظؼَف ػٍٝ حَ حٌظٕظ١ّٟ وً ػٍٝ كيٜ ٌ٘ح رخلاػحٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ٚػلالظٗ ِغ وً رؼي ِٓ حرؼخى حلاٌظِ

١ّٟ ٌٚ٘ح ِخٌُ طظـَق ٌٗ حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش ك١غ ِيٜ طؤػ١َ حرؼخى حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ػٍٝ حرؼخى حلاٌظِحَ حٌظٕظ
 طٕخٌٚض ػلالش حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ِغ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ٍِّٙش فٟ ًٌه ِيٜ طؤػ١َ طٍه حٌؼلالش. 

 

 : حٌَّحؿغ ٚحٌّظخىٍ ٍحرؼخً
 حٌَّحؿغ حٌؼَر١ش

 

١ش" ٍٓخٌش ِخؿٔظ١َ غ١َ ِٕشٍٛس، ؿخِؼش (: "ػلالش حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ رز١جش حٌؼًّ حٌؼًّ حٌيحه2002ٍحٌؼّخٌٟ ػزي حلله ِلّي ) .1
 ٔخ٠ف ٌٍؼٍَٛ حلا١ِٕش، ح٠ٌَخع.

(: "ل١خّ ِٔظٜٛ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ٌيٜ حٌؼخ١ٍِٓ رخٌـخِؼخص حٌفٍٔـ١ٕ١ش رمـخع غِس" 2006كٕٛٔش ٓخِٟ حرَح١ُ٘ كّخى ) .2
 ٍٓخٌش ِخؿٔظ١َ غ١َ ِٕشٍٛس، حٌـخِؼش حلآلا١ِش، غِس.

ِحَ حٌظٕظ١ّٟ ٚحٌؼمش حٌظٕظ١ّ١ش ػٍٝ حٌؼلالش ر١ٓ حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ٍٚٓٛن حٌّٛحؿٕش (: "حػَ حلاٌظ2003كٛحّ ح١َِس ِلّي ) .3
 حٌظٕظ١ّ١ش رخٌظـز١ك ػٍٝ حٌزٕٛن حٌظـخ٠ٍش" ٍٓخٌش ِخؿٔظ١َ غ١َ ِٕشٍٛس، ؿخِؼش حٌمخَ٘س، ِظَ.

ٌّئػَس ف١ٗ" ِـٍش (: "حٌٛلاء حٌظٕظ١ّٟ ٌّٕٔٛرٟ ؿخِؼش حٌٍّه ػزي حٌؼ٠ِِ ٚحٌؼٛحًِ ح1997حٌٔٛحؽ ٓؼٛى حٌؼظ١زٟ ٚؿٍك ) .4
 .72ِؼٙي حلاىحٍس حٌؼخِش، ػّخْ، حٌؼيى: 

 -(: "حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ٚػلالظش رخلاىحء حٌٛظ١فٟ/ ىٍحٓش ١ِيح١ٔش ٌيٜ ػ١ٕش ِٓ َِر١خص ٠ٍخع حلاؿفخي2011حلاؿَٕ ١َّٓس ) .5
 ٍٚلٍش.-خفٚلا٠ش ٍٚلٍش" ٍٓخٌش ِخؿٔظ١َ غ١َ ِٕشٍٛس، و١ٍش حٌؼٍَٛ حلأٔخ١ٔش ٚحلاؿظّخػ١ش، ؿخِؼش لخطيٞ َِر

 (: "ِزخىة حٌٍٔٛن حٌظٕظ١ّٟ" حٌيحٍ حٌـخِؼ١ش، حلآىٕي٠ٍش، ؿ٠ٍّٛٙش ِظَ حٌؼَر١ش.2005ػزي حٌزخلٟ طلاف حٌي٠ٓ ) .6
 ىٍحٓش ١ِيح١ٔش رى١ٍش  -(: "حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ٚػلالظٙخ رخلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ٌيٜ حلآظخً حٌـخِؼ2014ٟػزي حٌَُحق ف٠ُٛش ) .7
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 (1حٌٍّلك ٍلُ )
 رُٔ حلله حٌَكّٓ حٌَك١ُ

 حهٟ حٌّٔظـ١ذ حٌى٠َُ ...  طل١ش ؿ١زش ٚرؼي،،
 رـ ؼٍِٛخص حٌظٟ طوض حٌزلغ حٌَّٛٓٛٔؼغ ر١ٓ ح٠ي٠ىُ حٌى٠َّش ٌٖ٘ حلآظزخٔش حٌظٟ طٙيف حٌٝ ؿّغ حٌّ       

حىٍحٓش ١ِيح١ٔش ػٍٝ حٌـخِؼش  –ٚحلاػَ"  "حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش ٚىٍٚ٘خ فٟ طلم١ك حلاٌظِحَ حٌظظٕظ١ّٟ حٌؼلالش
خ ؿِءحً ِٓ ٚلظىُ حٌؼ١ّٓ، ٚٔشىَ ٌىُ طّٕلٛٔحٌظٟ ٠مَٛ حٌزخكؼخْ رخػيحى٘خ، آ١ٍِٓ أْ  حٌّٔظٕظ٠َش/ حٌؼَحق".

ريح٠شً كٔٓ حٌظؼخْٚ، ٚوٍٕخ ػمش ريلش حلإؿخرش ٚطيلٙخ، ٚأِخٔظٙخ، ِٚٛػٛػ١ظٙخ كٛي ؿ١ّغ حٌؼزخٍحص حٌٛحٍىس 
ٚٔظخثـٙخ طؼظّي فٟ حٌّمخَ حلأٚي ػٍٝ حٌّؼٍِٛخص حٌّميِش ِٓ لزً ١ٓخىطىُ. وّخ ٠ٚٛى  غحٌزلف١ٙخ، لأْ أ١ّ٘ش 

 حٌزخكؼخْ ح٠ؼخف ِخ ٠ٍٟ: 

  ٚ١ٓىْٛ حٌظؼخًِ ِغ حٌز١خٔخص ر٠َٔش طخِش ٚلاغَحع حٌزلغ حٌؼٍّٟ فمؾ، ٌٌٌه لاكخؿش ٌٌوَ حلآُ أ
 حٌظٛل١غ. 

  ٗرخٌىخًِ، ىْٚ طَن حٞ فمَس ٌـفخً.ٌؼيَ حلاهلاي رفمَحص حٌّم١خّ ٔظّٕٝ حؿخرظىُ ػٍٝ فمَحط 

 ٌزخكؼخْ ػٍٝ حٓظؼيحى طخَ ٌلإؿخرش ػٓ أ٠ش حٓظفٔخٍحص أٚ طٔخإلاص طٛحؿٙىُ ١ٓٚىْٛ ر١ٕىُ ػٕي حٌـٍذ. ح 
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 حٓظزخٔشحٓظّخٍس 
 طؼىْ حٌٛحلغ حٌفؼٍٟ فٟ ِئٓٔظه.طظفك ِغ ٚؿٙش ٔظَن ِٚمخرً حٌؼزخٍس حٌظٟ )      ( حٌَؿخء ٚػغ حشخٍس 

 شوظ١ش: أٚلًا: ِؼٍِٛخص
 حٌـْٕ: .1

 حٔؼٝ                                                           ًوَ 

 حٌؼَّ: .2
 ٕٓٗ     30ٕٓش حٌٝ 26ِٓ                                                  ٕٓش فؤلً 25
 ٕٓش  40ٕٓش حٌٝ  36ٕٓش                                     ِٓ  35ٕٓش حٌٝ  31ِٓ 
 فؤوؼَ  46ٕٓش                                     ِٓ  45ٕٓش حٌٝ  41ِٓ 

 حٌّئً٘ حٌؼٍّٟ: .3
  ىرٍَٛ                           رىخ٠ٌٍّٛٛ                             ػخٔٛٞ 

 ىوظٍٛحٖٔظ١َ                           ِخؿ                   ىرٍَٛ ػخٌٟ      

 حلاهظظخص .4
 ىحٍٞ                                                               فٕٟ       

 :ػيى ٕٓٛحص حٌويِش .5
    ٕٓش 15ٕٓش حٌٝ  11ٕٓٛحص             ِٓ  10ٕٓٛحص حٌٝ 5ِٓ             ٕٓٛحص  5ألً ِٓ 

 ٕٓش فؤوؼَ 21ٕٓش              ِٓ  20ٕٓش حٌٝ  16ِٓ 

 حٌّٕظذ: .6
 ٚي شؼزش                   ِٔئٚي ٚكيس                 ِٛظف ِي٠َ لُٔ               ِٔئ

 
ٚحٌؼيحٌش طؼٕٟ حٌِٕح٘ش ٚحٌّٔخٚحس فٟ حٌظؼخًِ ِغ  -ػخ١ٔخ: حلآجٍش حٌّظؼٍمش رخٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش:

 حلاه٠َٓ.
 حِخَ حٌؼزخٍس حٌظٟ طَح٘خ ِٕخٓزش:(        ) ٠َؿٝ ٚػغ ػلاِش

 ص
ِٛحفك  حٌؼزخٍس

 رشيس
 ِلخ٠ي ِٛحفك

غ١َ 
 ٛحفكِ

ِٛحفك غ١َ 
 حٌؼيحٌش حٌظٕظ١ّ١ش رشيس

      ٠ظُ ط٠ُٛغ حٌلٛحفِ حٌّخى٠ش ٚحٌّؼ٠ٕٛش ػٍٝ حٌَّإ١ٓٚٓ كٔذ حلآظلمخق. 1

      ٠ظُ طمي٠ُ حِظ١خ٠ُخص ِّخػٍش ٌّخ طميَ ٌغ١َٞ فٟ حٌّٕظّخص حٌّّخػٍش. 2

      ٓٛحء.٠ـَٞ طـز١ك حٌمَحٍص حٌّظوٌس ِٓ حلاىحٍس حٌؼ١ٍخ ػٍٝ حٌـ١ّغ ػٍٝ كي  3

      ٕ٘خن حؿَحءحص ػخىٌش فٟ طظل١ق حٌوًٍ حٌٌٞ ٠مغ ف١ٗ حٌّٛظف حٌٌٞ ٠وـت فٟ ػٍّٗ. 4

      حشؼَ رخْ ٍٓٛن حلاىحٍس حٌؼ١ٍخ ٠ظُٔ رخٌلك ٚ حٌؼيحٌش. 5

      طظُ ِؼخٌـش حٚػخع حٌّٛظف١ٓ رـ٠َمش ِٛكيس. 6

      ِؼخ١٠َ حٌظم١ش ٚحٌظَف١غ ِؼَٚفش ٌٍـ١ّغ ٚطـزك رؼيحٌش. 7

      ٕ٘خن طمزً ِٓ حلاىحٍس حٌؼ١ٍخ رؤػظَحع حٌؼخ١ٌّٓ ػٍٝ لَحٍطٙخ. 8

      ٠ٙظُ حٌَث١ْ حٌّزخشَ رخٌظؼخًِ رؼيحٌش ِغ وً حٌؼخ١ٍِٓ فٟ حٌـخِؼش. 9

      ٠ؼخًِ حٌَث١ْ حٌّزخشَ ؿ١ّغ حٌؼخ١ٍِٓ رخكظَحَ ػٍٝ كي ٓٛحء. 10

      غَع ط١ًٙٔ طٕف١ٌ٘خ.٠ٙظُ حٌَث١ْ حٌّزخشَرّٕخلشش حٌمَحٍص ِغ حٌّٛظف١ٓ ٌ 11

      طميَ حٌظٛػ١لخص ِٓ لزً حٌَث١ْ حٌّخرشَ ػٕيِخ ٠ظُ حطوخً حٞ لَحٍ. 12
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 .ٚحلاٌظِحَ ٠ؼٕٟ حٌَغزش حٌم٠ٛش ٌيٜ حٌفَى رخٌزمخء فٟ حٌّٕظّش -حلآجٍش حٌّظؼٍمش رخلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ:: ػخٌؼخً

 ٌظٟ طَح٘خ ِٕخٓزش:٠َؿٝ ٚػغ ػلاِش )       ( حِخَ حٌؼزخٍس ح

 ص
ِٛحفك  حٌؼزخٍس

 رشيس
 ِلخ٠ي ِٛحفك

غ١َ 
 ِٛحفك

غ١َ ِٛحفك 
 حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ رشيس

      حشؼَ رخٌفوَ ٚحلاػظِحُ وٟٛٔ حكي حفَحى ٌٖ٘ حٌـخِؼش. 1

      طٔظلك ٌٖ٘ حٌّٕظّش حلاهلاص ٚحٌٛلاء ِٓ لزً حٌؼخ١ٍِٓ. 2

      كَص ػٍٍٝ حلاكخؿش رىً ِخ ٠ـَٞ.ح٘ظُ رمَحءس حٌز٠َي ٚحٌظؼخ١ُِ وٟٛٔ ح 3

      حىحفغ ػٓ ؿٙش ػٍّٟ ػٕيِخ ٠ٕظمي٘خ حلاهَْٚ. 4

      حكَص ػٍٝ حهزخٍ ٍإٓخثٟ ػٓ حٞ حؿَحء حٚ طؼي٠ً فٟ حٌؼًّ. 5

      حطمزً حٌٕمي حٌزٕخءفٟ حٍٓٛد ػٍّٟ. 6

      حطيٍد ىحثّخ ػٍٝ حٌظلًّ ٚػزؾ حٌٕفْ. 7

      ٌٝ ِخ رؼي حٌيٚحَ حٌَّٟٓ ػٕي حٌلخؿش ٚريْٚ ِمخرً.حطمزً حلآظَّحٍ لاٚلخص ح 8

      حكخفظ ػٍٝ حٌظم١ي حٌظخَ رّٛحػ١ي حٌلؼٍٛ ٚحلأظَحف ػٓ حٌؼًّ. 9

      حطؼخًِ رلَص شي٠ي ِٛ حٌّٛؿٛىحص حٌؼ١ٕ١ش فٟ حٌّىظذ. 10

      ح٘ظُ رّٔخػيس حٌّٛظف١ٓ حٌـيى ػٍٝ َٓػش حٌظخلٍُ فٟ ؿٛ حٌؼًّ. 11

      ظّخطٟ حٌشوظ١ش ِٓ حؿً حٌؼًّ.حػلٟ رخ٘ 12

      ٌٓ حلزً حٌؼًّ فٟ ِىخْ حهَ كظٝ ٌٛ وخٔض ظَٚف حٌؼًّ حفؼً. 13

      ١ٌٔض حلاِىخٓذ حٌّخى٠ش فمؾ ٟ٘ حٌظٟ طٔظلًٛ ػٍٝ حٔيفخػٟ ٔلٛ ػٍّٟ. 14

      ٠لَص ٍث١ٟٔ فٟ حٌؼًّ ػٍٝ حشخػش ٍٚف حٌظؼخْٚ فٟ حٌؼًّ. 15

      ػٓ ِىخْ ػٍّٟ. حشؼَ رخٌِ٘ٛ وٍّخ طليػض 16

 
 ٔشىَوُ ػٍٝ كٔٓ طؼخٚٔىُ ٚحٌّشخٍوش فٟ ًِء ٌٖ٘ حلآظزخٔش

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

…………………………………………….………………. 
……………………………….………. 

………………… 


