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 ستخلص  الم
ِٓ اٌظؼت رـج١ك إٌظش٠بد ٚالأعظ اٌّؾبعج١خ  ِّب ٠غؼ٠ًزظف سأط اٌّبي اٌفىشٞ ثأٔٗ غ١ش ٍِّٛط     

ػ١ٍٗ ٠ٚغزٕذ اٌٝ فىشح أْ الأفشاد فٟ إٌّظّخ ُ٘ ِظذس اٌضشٚح ؽ١ش أشبس اٌجؾش اٌٝ ِشىٍخ ٚػغ رظٛس 
 ٌشأط اٌّبي اٌفىشٞ ٚػٕبطشٖ ٚرم١١ّٗ ثبٌشىً اٌزٞ ٠ؾمك اٌىفبءح فٟ أداء اٌؼٕظش اٌجششٞ.

أداء اٌؼب١ٍِٓ لأغشاع رم١١ُ سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٌٍّٕظّخ لاػـبء ٚأعزخذَ اٌجؾش ئّٔٛرط اعزّبسح رم٠ُٛ      
 ذاٌجؼذ اٌىّٟ ٌشأط اٌّبي لا ٠ؼ أعٍٛة ٠إدٞ اٌٝ ل١بط ٚرم١١ُ سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٌٍزٛطً اٌٝ ٔز١غخ أْ

 ػٕظش ؽبعُ فٟ رم١١ُ إٌّظّخ ٚرأش١ش رفٛلٙب ٚثبٌزبٌٟ اٌؾبعخ اٌٝ ٘زا إٌّٛرط.

Abstract 
    The intellectual capital has been  characterized as an intangible thing  that 
makes it difficult to apply  the theories and the foundations accounting upon it , 
and based on that individuals in the organization is the source of wealth. 
     The research has pointed to the problem of the intellectual capital and its 
elements  and  evaluate the form to achieve the efficient functioning of the 
human element. 
     The research has used a model form for the purposes of accessing the 
intellectual capital of the organization to give the lead to the style of measuring 
and evaluating the intellectual capital to reach a conclusion The Quantitative 
dimension of capital in not considered a critical element in the evaluation of an 
organization and marking superiority and thus need to this model.      

 المقدمة 
ْ وبٔٛا ٠ؼـْٛ ا٘زّبِبً عضئ١بً ٌشأط اٌّبي اٌفىشٞ لجً ثشٚص ػظش الزظبد اٌّؼشفخ ٚوبٔٛا جٛاْ اٌّؾبع    

اٌفىش٠خ اٌزٟ رّزٍىٙب ِٕظّبرُٙ ٚاٌزٟ ٟ٘ غ١ش ِغغٍخ  ٠شوضْٚ ػٍٝ سأط اٌّبي اٌّبدٞ ٠ٍّْٚٙٛ الاطٛي
ٚغ١ش ِذسوخ ِٓ لجً طبٔؼٟ اٌمشاس فٟ ِٕظّبرُٙ لافزمبدُ٘ ِؼب١٠ش ٚاػؾخ رّىُٕٙ ِٓ ِزبثؼخ ٚل١بط سأط 

 اٌّبي اٌفىشٞ.
ُٗ أعظ ٚٔظش٠بد ٚرؼجـٗ عغلاد ٚاعشاءاد       فارا وبْ سأط اٌّبي اٌظٕبػٟ )اٌّبدٞ( ٍِّٛعبً رؾىّ

رؼ١ذ رم١١ّٗ ع٠ٕٛبً ِؼب١٠ش ِؾذدح فى١ف ٠ىْٛ الأِش ثبٌٕغجخ ٌشأط اٌّبي اٌفىشٞ اٌزٞ ٠زظف ثأٔٗ ِؾبعج١خ ٚ
أصشٞ غ١ش ٍِّٛط ِّب ٠غؼً ِٓ اٌظؼت رـج١ك إٌظش٠بد ٚالأعظ ٚالاعشاءاد اٌّؾبعج١خ ػ١ٍٗ ٚ٘ٛ ٠مغُ 

 )سأط اٌّبي اٌفىشٞ( اٌٝ :
 أٚلًا : سأط ِبي ا١ٌٙىً اٌذاخٍٟ.

 ١ىً اٌخبسعٟ.صب١ٔبً : سأط ِبي اٌٙ
 صبٌضبً : سأط ِبي ا١ٌٙىً اٌجششٞ.

                                                           

  . اٌى١ٍخ اٌزم١ٕخ الاداس٠خ / ثغذاد 
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ٚلذ رؼّٓ اٌجؾش أسثؼخ ِجبؽش الأٚي ػٓ ؿج١ؼخ ِٚىٛٔبد سأط اٌّبي اٌفىشٞ ، ٚاٌضبٟٔ ل١بط ٚرم١١ُ     
سأط اٌّبي اٌفىشٞ ، ٚفٟ اٌضبٌش ػشع ٚرؾ١ًٍ ٚرفغ١ش ٔزبئظ ػ١ٕخ اٌجؾش ، ٚفٟ اٌشاثغ ٠ش١ش اٌٝ 

 الاعزٕزبعبد ٚاٌزٛط١بد. 
 .(wealth maximizers)سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٠مَٛ ػٍٝ أْ الأفشاد فٟ إٌّظّخ ُ٘ ِظذس رؼظ١ُ اٌضشٚح ٚأْ    

 

 منهجية البحث

 أٚلًا : ِشىٍخ اٌجؾش
رغٍؾ الأفىبس اٌزم١ٍذ٠خ فٟ ٚػغ رظٛس ٌشأط اٌّبي اٌفىشٞ ٚػٕبطشٖ ٚرم٠ّٛٗ ثبٌشىً اٌزٞ ٠ؾمك      

 اٌىفبءح فٟ الأداء ٌٍؼٕظش اٌجششٞ.

 أ١ّ٘خ اٌجؾش صب١ٔبً :
اصبسح الأ٘زّبَ ثّٛػٛع سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٚػٕبطشٖ ٚاٌؼًّ ػٍٝ اعزضّبسٖ ثأرغبٖ اٌزٛافك ث١ٓ رـ٠ٛش      

 سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٚرـ٠ٛش إٌّظّخ )ِٓ خلاي ػ١ٍّخ رم٠ُٛ الأداء ٌٗ(.

 صبٌضبً : ٘ذف اٌجؾش
غبٖ سفغ وفبءح اٌؼٕظش اٌجششٞ ِٓ خلاي اٌزٛافك ث١ٓ ػٕبطش سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٚرـ٠ٛشٖ ٚاعزضّبسٖ ثبر      

 أّٛرط ٠غزخذَ ٌم١بط ِذٜ رـٛسٖ.

 ساثؼبً : فشػ١خ اٌجؾش
اْ رم٠ُٛ الأداء ٌشأط اٌّبي اٌفىشٞ ٠زُ ِٓ خلاي اعزخذاَ أّٛرط ٠ّضً أعٍٛة ٌم١بط رـٛس سأط اٌّبي      

 ٌّبي اٌفىشٞ.اٌفىشٞ ثبلاعزٕبد اٌٝ فشػ١خ ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ ث١ٓ اٌزؾظ١ً اٌؼٍّٟ ٚسأط ا

 خبِغبً : ِغزّغ اٌجؾش ٚػ١ٕزٗ
( ِٓ 25( ِٕزغت ُِٕٙ )50( اعزّبسح ٌزم٠ُٛ الأداء ٌـ )٠50زؼّٓ ِغزّغ اٌجؾش ػ١ٕخ رؼُ )     

 ثغذاد. –( ِٓ اٌّٛظف١ٓ فٟ اٌى١ٍخ اٌزم١ٕخ الاداس٠خ 25اٌزذس٠غ١١ٓ ٚ )

 عبدعبً : ِٕٙظ اٌجؾش اٌّؼزّذ
ٍجؾش ثّٕبلشخ ٚرؾ١ًٍ ِؾبٚس ٚٔزبئظ اعزّبسح رم٠ُٛ الاداء اٌّغزخذِخ رُ اػزّبد الأعٍٛة الاعزمشائٟ ٌ     

 فٟ اٌى١ٍبد ٚاٌّؼب٘ذ اٌّؼّّخ ِٓ لجً عٙبص الاششاف ٚاٌزم٠ُٛ فٟ ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ.
 عبثؼبً : إٌّٙظ الاؽظبئٟ اٌّغزخذَ

 رـج١ك الاعب١ٌت الاؽظبئ١خ اٌّزّضٍخ ثبٌٛعؾ اٌؾغبثٟ ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ ِٚؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ.     
 

 المبحث الأول

 طبيعة رأس المال الفكري ومكوناته

 ِفَٙٛ سأط اٌّبي اٌفىشٞ 1-1
لاصاي اٌىض١ش ِٓ لبدح إٌّظّبد ٚخبطخ فٟ اٌذٚي إٌب١ِخ لا ٠ٍّىْٛ اعبثخ ِٕـم١خ ؽٛي ِب١٘خ سأط اٌّبي      

اٌفىشٞ ٚو١ف١خ رـ٠ٛشٖ ٚص٠بدح فبػ١ٍزٗ اٚ ؽزٝ طٕبػزٗ ػٍٝ ِغزٜٛ إٌّظّبد اٌزٟ ٠مٛدٚٔٙب ، ٚرُ ٔشش 
ٌّؼشفخ لا رظجؼ سأط ِبي ئلا ارا رُ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌىزبثبد فمذ ػشف ثأٔٗ اٌّؼشفخ اٌزٟ ٠ّىٓ رٛظ١فٙب ، أٞ ئْ ا

  (Stewart , 1997 : p.7)اٌؼضٛس ػ١ٍٙب ٚرٛظ١فٙب ثؾ١ش ٠ّىٓ اعزخذاِٙب ٌظبٌؼ إٌّظّخ. 
ٚػُشف ثأٔٗ ػجبسح ػٓ سأط اٌّبي اٌزٞ ٠زُ اٌؾظٛي ػ١ٍٗ ِٓ خلاي ِى١ٔٛٓ ّ٘ب سأط اٌّبي اٌجششٞ      

(Human capital)  ٍٟٚسأط اٌّبي ا١ٌٙى(structural capital)  ٟٚسأط اٌّبي اٌؼلائم
(Relational capital)  ًؽ١ش ٠ّضً الاٚي خض٠ٓ اٌّؼشفخ ِٚٙبساد اٌؼب١ٍِٓ فٟ إٌّظّخ ، أِب ا١ٌٙى

ف١ؼجش ػٕٗ ثٕظبَ اٌؼ١ٍّبد ، ٚػ١ٍّبد اٌزظ١ٕغ ، ٚاٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚع١ّغ اشىبي اٌٍّى١خ اٌفىش٠خ اٌزٟ رٍّىٙب 
ف١زّضً ثبٌم١ّخ اٌزٟ رؾممٙب إٌّظّخ ِٓ خلاي اٌّظذال١خ اٚ اٌغّؼخ ، إٌّظّخ ، أِب سأط اٌّبي اٌؼلائمٟ 

اٌٛلاء ٚلٕبػخ اٌّغزٍٙى١ٓ اٞ اٌزٟ رزؾمك ِٓ اٌج١ئخ  فؼلًا ػٓٚٔٛػ١خ اٌّٛاد الا١ٌٚخ اٌزٟ ٠مذِٙب اٌّٛسد٠ٓ ، 
 اٌخبسع١خ ٌٍّٕظّخ ٚاٌزٟ رخٍك ٌٙب ل١ّخ ِؼبفخ.    

 ذفأٔٗ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّؾبعج١ٓ رؼفىشٞ ِٓ ٚعٙخ إٌظش الاداس٠خ .. ٚػ١ٍٗ ٚ٘زٖ اٌّفب١ُ٘ رؼجش ػٓ  سأط اٌّبي اٌ     
اٌّٛعٛداد اٌفىش٠خ ػّٓ اٌؾغبثبد اٌّذ٠ٕخ ٚاٌـّٛعـٛداد اٌٍّّٛوـخ ٠ّٚىـٓ اػزجـبس ؽمـٛق اٌٍّى١ـخ ٚالاِز١ـبص ٚاٌزـٟ 

ّشح فٟ ع١ّغ اٌّٛعٛداد اٌفىش٠خ ٠ُؼجش ػٕٙب ثبلأسطذح اٌذائٕخ ثأٔٙب سأط ِبي فىشٞ ، أٚ اعّبٌٟ ؽمٛق اٌٍّى١خ اٌّغزض
فٟ ؽ١ٓ سوض الارؾبد اٌذٌٟٚ ٌٍّؾبعجخ ػٍٝ ػٕظش اٌٍّى١خ ِٚذٜ اِىب١ٔخ رؾٛي اٌّؼشفخ ٚاٌّؼٍِٛبد ٚاٌخجشح اٌٝ اطٛي 
٠ّىٓ ل١بعٙب ، ِٚٓ صُ ٔظش اٌٝ سأط اٌّبي اٌّؼشفٟ ػٍٝ أٗ ِخضْٚ ٌلأطٛي اٌٍّّٛوخ ٌٍّٕظّخ ٚاٌّج١ٕخ ػٍٝ اٌّؼشفخ 

ؾبعج١ٓ الاداس١٠ٓ ثىٕذا فمذ اشبس اٌٝ سأط اٌّبي اٌّؼشفٟ فٟ الأطٛي اٌٍّّٛوخ ٌٍّٕظّخ ٚاٌّج١ٕخ ػٍٝ ، اِب ِغّغ اٌّ
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اٌّؼشفخ ٚاٌزٟ ٠زٛلغ أْ رؾمك ِٕبفغ ِغزمج١ٍخ ِغزّشح ٠ٚشًّ اٌمذساد اٌزىٌٕٛٛع١خ الاثزىبس٠خ ٚاٌخجشاد الاداس٠خ 
  (SMAC , 1998 : p.26)ٚالاعزشبس٠خ. 

ِظـٍؼ سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٠ّىٓ اْ ٠ّضً اٌّؼشفخ اٌزٟ رزؾٛي اٌٝ اٞ شٟء ٌٗ ل١ّخ ٚاٌخلاطخ اْ       
ٌٍّٕظّخ ، ِٚظـٍؼ اٌّٛعٛداد اٌفىش٠خ اٚ اٌّٛعٛداد اٌّؼشف١خ فٙٛ ِظـٍؼ ِشادف ٌّب ٠ؾممٗ الافشاد ِٓ 

 خلاي رؾ٠ًٛ اٌّؼشفخ اٌٝ ل١ّخ رزّضً ثخذِبد أٚ ِٕزغبد.
أطٛي ِؼ٠ٕٛخ ِزؼٍمخ ثبٌّؼشفخ اٌزٟ رشوض ػ١ٍٙب إٌّظّخ ، اٚ ٘ٛ ٚأْ سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٠زّضً فٟ       

 ث١ٓ اٌم١ّخ اٌغٛل١خ ٌٍّٕظّخ ٚل١ّزٙب اٌذفزش٠خ. (Absolute Gap)اٌفغٛح اٌّـٍمخ 
 
 

 ِىٛٔبد سأط اٌّبي اٌفىشٞ 1-2
ؼشف١خ اْ سأط اٌّبي اٌفىشٞ أطجؼ ِزغ١شاً ِّٙبً را رأص١ش وج١ش ػٍٝ ٔغبػ اٚ فشً إٌّظّخ ٚخبطخ اٌّ     

ِٕٙب ثشىً ٠ٕؼىظ ػٍٝ ل١ّخ إٌّظّخ ، ِّب عؼً ِٓ أُ٘ اٌّٙبَ الأعبع١خ ٌٙب فٟ رؾذ٠ذ ٚل١بط ٚرم١١ُ 
 ٚط١بٔخ ٚر١ّٕخ سأط اٌّبي اٌفىشٞ فٟ إٌّظّخ.

                : صلاصخ ألغبَ ػٍٝ (IFAC)فمذ رُ رم١١ُ سأط اٌّبي اٌفىشٞ ِٓ لجً الارؾبد اٌذٌٟٚ ٌٍّؾبعجخ       
 (4: ص 1998)أثٛ ٔؼغٗ ، عؾْٕٛ ٚآخشْٚ ، 

سأط اٌّبي اٌجششٞ : ٠ٚزّضً فٟ وفبءاد اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌخجشاد اٌّزشاوّخ ٌذ٠ُٙ ، ار ٠ذي ػٍٝ اٌّؼشفخ  -1
 اٌؼ١ّٕخ اٌزٟ رزؼّٕٙب ػمٛي اٌّٛظف١ٓ.

،  سأط اٌّبي ا١ٌٙىٍٟ : ٠ٚزّضً فٟ اٌّؼشفخ اٌزٟ ٠زُ رأع١غٙب ِٓ خلاي ١٘ىً ٚػ١ٍّبد ٚصمبفخ إٌّظّخ -2
 ٠ٚزؼّٓ ا١ٌٙبوً اٌزٕظ١ّ١خ ١٘ٚىً الأػّبي.

سأط ِبي اٌؼلالبد : ٠ٚزّضً فٟ اٌم١ّخ اٌّؾظٍخ ِٓ رؼبِلاد إٌّظّخ ِغ اٌؼّلاء ٚاٌّٛسد٠ٓ أٞ ٠ّضً  -3
 اٌّؼشفخ اٌزٟ رزؼّٓ اٌؼلالبد ِغ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ.

 :  ألغبَ خٕٚ٘بن رمغ١ُ آخش ٌشأط اٌّبي اٌفىشٞ اٌٝ صلاص 
 ( 11: ص 1984٘بة ، )ػٍٟ ِؾّذ ، ػجذ اٌٛ

   The External Capitalسأط اٌّبي اٌخبسعٟ        -1

٠ٚزىْٛ ِٓ خّغخ ػٕبطش : اٌّجٕٟ ، ثٕبء طٛسح اٌششوخ ، اٌّشبسوخ فٟ اٌؼًّ ، لٕٛاد اٌزٛص٠غ ، ٚعٛق 
 الأعُٙ.

  The Human Capitalساط اٌّبي اٌجششٞ     -2

اٌخجشح ٚاٌّإ٘لاد ا١ٌّٕٙخ ٚرـ٠ٛش اٌجشاِظ  ٠ٚزىْٛ ِٓ رفبػً عجؼخ ػٕبطش : اٌزذس٠ت ٚاٌزـ٠ٛش )٠شًّ
اٌزذس٠ج١خ( ٚاٌّٙبساد اٌزٕظ١ّ١خ ، ٚرؾم١ك اٌؼذاٌخ ، )ٚرشًّ اٌؼذاٌخ اٌّزؼٍمخ ثبٌغٕظ ٚاٌذ٠ٓ ٚلؼب٠ب اٌؾغض( 
ٚأِٓ اٌّٛظف ، ٚػلالبد اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌشػب٠خ الاعزّبػ١خ ٌٍؼب١ٍِٓ )ٚرشًّ خـخ رؼ٠ٛغ اٌؼب١ٍِٓ ِٚشبسوخ 

 ( ، ٚاٌخجشح ا١ٌّٕٙخ ِٚغزٜٛ اٌزؼ١ٍُ ٚالالذ١ِخ فٟ اٌخجشح ، ٚلٛائُ اٌم١ّخ اٌّؼبفخ.اٌؼب١ٍِٓ فٟ الاسثبػ

   The Internal Capitalسأط اٌّبي اٌذاخٍٟ     -3

، ٚاٌفٍغفخ ٚاٌضمبفخ  systems، ٚالأٔظّخ  processesػٕبطش اٌؼ١ٍّبد  خ٠ٚزىْٛ ِٓ أسثؼ
philosophy and culture  ٚاٌٍّى١خ اٌّؼشف١خ ،intellectual property . 

 ( اٌزىبًِ ث١ٓ سأط اٌّبي اٌّؼشف.٠ٚ1ّضً اٌشىً سلُ )
 
 (1) شىًاٌ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (6: ص 2008اٌّظذس :) اٌزىبًِ ث١ٓ ػٕبطش ساط اٌّبي اٌّؼشفٟ ، عؾْٕٛ ، 
  

 سأعّبي ثششٞ

 سأعّبي اثزىبسٞ

 سأعّبي اٌؼلالبد سأعّبي رٕظ١ّٟ
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( أٔٗ ٠زُ اٌشثؾ ث١ٓ ػٕبطش سأط اٌّبي اٌّؼشفٟ فٟ شىً دائشٞ وٛع١ٍخ 1ٚرج١ٓ ِٓ خلاي اٌشىً )         
ٌزىبًِ اٌضشٚح اٌّؼشف١خ ثبٌّٕظّخ ؽ١ش ٠زُ رٌه وزغز٠خ ػىغ١خ فٟ ع١ّغ الارغب٘بد ثشىً ِجبشش اٚ غ١ش 

٠ٚإدٞ اٌٝ رـ٠ٛش ِؼشفخ ِجبشش ، ٚثزٌه فأْ ٌشأط اٌّبي ا١ٌٙىٍٟ رأص١شاً ا٠غبث١بً ػٍٝ سأط ِبي اٌؼلالبد ، 
 –ٚسأط اٌّبي اٌّؼشفٟ  –ٚلذساد ِٚٙبساد الأفشاد ، ٚثزٌه ٠ىْٛ اٌزـ٠ٛش ِغزّشاً ٚاصد٠بد اٌضشٚح اٌّؼشف١خ 

  (IFAC , 1998 : p.122)ِزٛاطً ثشىً ِزغك. 
اٌؼلالخ ػ١ٍٗ فأٔٗ ٠ّىٓ اعزخذاَ اٌزؼٍُ ٌض٠بدح سأط اٌّبي اٌجششٞ ٚسأط اٌّبي ا١ٌٙىٍٟ ٚثبٌزبٌٟ اعزىشبف     

 ث١ٓ سأط اٌّبي اٌّبٌٟ ٚا١ٌٙىٍٟ ٚاٌجششٞ.
 

 أ١ّ٘خ سأط اٌّبي اٌفىشٞ 1-3
          وً ِٓ ذأٚ رمغ١ّٗ ثأصّبْ ِؾذدح ، ٠ٚؼ ئْ سأط اٌّبي اٌفىشٞ لا ٠ّىٓ سؤ٠زٗ اٚ الاِغبن ثٗ    

(Sveiby , 1997 : p.65)  ٚ(Edvinsson , 1999 : p.15)  ّٚ٘ب اٌشٚاد اٌز٠ٓ رٕبٌٚٛا سأط اٌّبي
 Knowledge)اٌفىشٞ ٚرؾذصٛا ػٓ اعزضّبسٖ ٚاداسرٗ ٚأشبسٚا اٌٝ ئْ ظٙٛس ِفَٙٛ الزظبد اٌّؼشفخ 

Economy)  عٕخ اٌّبػ١خ ٘ٛ اٌغجت اٌشئ١غٟ اٌزٞ دفغ إٌّظّبد اٌٝ الا٘زّبَ ثشأط اٌّبي  (25)فٟ اٌـ
اٌفىشٞ ، ٚثذأد ِٕز رٌه اٌٛلذ ثزغ١١ش ِؼبسفٙب ٚاعزشار١غ١زٙب ِٓ اداسح اٌّٛعٛداد اٌٍّّٛعخ اٌٝ اداسح 

٠ض ل١ّخ الاعزضّبساد غ١ش اٌٍّّٛعخ ِٓ خلاي اِزلاوٙب ٌٍّٛعٛداد اٌفىش٠خ ٌؼّبْ اٌجمبء ٚالاعزّشاس ٚرؼض
              إٌّظّخ ، ؽ١ش اْ سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٠مَٛ ػٍٝ أْ الافشاد فٟ إٌّظّخ ُ٘ ِظذس رؼظ١ُ صشٚرٙب

(Wealth Maximizers)  ٚرٛع١ٗ إٌظش ٔؾٛ اٌؼب١ٍِٓ ِٓ رٚٞ اٌخجشح اٌؼب١ٌخ ٚاٌّٙبسح اٌز٠ٓ ٌُٙ دٚس
ٚأْ الأفبق ػٍٝ رؼ١ٍُّٙ ٚرذس٠جُٙ اعزضّبس ٌٗ فٟ رؾم١ك إٌزبئظ الا٠غبث١خ لا ٠مً ػٓ دٚس سأط اٌّبي اٌّبدٞ 

 ِشدٚد ١ٌٚظ ٔفمخ غبِؼخ لا ِشدٚد ٌٙب.
٠ٚزُ ا٠غبد اٌم١ّخ الالزظبد٠خ ا١ٌَٛ فٟ اٌغبٌت ثٛاعـخ سأط اٌّبي اٌفىشٞ ِٓ خلاي فٍغفخ اداسح ش١ٌّٛخ     

رزؼّٓ اٌشٙشح ٚاٌؼلالبد ثبٌّٛسد٠ٓ ٚػ١ٍّبد اٌزشغ١ً ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ٌٍزؼغ١ً فٟ خٍك اٌم١ّخ ، ٚرشعغ أ١ّ٘خ 
  , Sveiby , 1997)ِظذس عبثك (p.66 :سأط اٌّبي اٌفىشٞ اٌٝ إٌّبفغ اٌزب١ٌخ : 

 اٌؼبئذ اٌّزٛلغ ِٓ الاعزضّبس فٟ سأط اٌّبي اٌفىشٞ. -1
 رؾذ٠ذ ل١ّخ ػٕبطش سأط اٌّبي اٌفىشٞ اٌمبثٍخ ٌٍزذاٚي. -2
 رؾم١ك سلبثخ ػٍٝ ػٕبطش سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٌغشع اػذاد اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ. -3
 ِغبػذح الاداسح ػٍٝ اٌشلبثخ ٚرم٠ُٛ أداء ػٕبطش سأط اٌّبي اٌّؼشفٟ. -4
 دػُ اٌّضا٠ب اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕظّخ. اٌّغبػذح ػٍٝ -5
 اٌّغبػذح فٟ رخف١غ دسعخ ػذَ اٌزأوذ ٚاٌزؼم١ذ ٚاٌزشبثه فٟ اٌزؼبْٚ ث١ٓ إٌّظّبد ف١ّب ٠زؼٍك ثزجبدي اٌخجشاد. -6

 

 المبحث الثاني

 قياس وتقييه رأس المال الفكري
 

ادخبٌٗ فٟ اٌم١بط رٛعذ ِؾبٚلاد ِٓ أعً شّٛي سأط اٌّبي اٌفىشٞ ثبٌزؾ١ًٍ ٚاٌزم١١ُ اٌّبٌٟ ٚصُ     
اٌّؾبعجٟ ، ٚلا صاٌذ ٘زٖ اٌـشق ثؾبعخ اٌٝ اٌّض٠ذ ِٓ اٌزأط١ً ِٓ عٙخ ٚالاعزغبثخ ٌٍششٚؽ اٌّب١ٌخ 

 ٚاٌّؾبعج١خ فٟ ؽغبة الأطٛي اٌفىش٠خ ٚخبطخ ِب ٠زؼٍك ثضجبد اٌم١ّخ ٚدلخ اٌزم١١ُ.
ً فٟ و١ف١خ ٚػغ رم١١ُ ِبدٞ اْ ل١بط سأط اٌّبي اٌفىشٞ ِغأٌخ رٛاعٙٙب اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّؼؼلاد ٚاٌزٟ رزّض    

ٌلأطٛي غ١ش اٌٍّّٛعخ أٚ غ١ش اٌّشئ١خ اٌزٟ ٠زىْٛ ِٕٙب سأط اٌّبي اٌفىشٞ فؼٍٝ عج١ً اٌّضبي ، ل١ّخ اٌؼٍّبء 
 فٟ إٌّظّخ ٚاٌز٠ٓ ٠ؼزمذ أٔٙب رزؼّٓ لذسرُٙ ػٍٝ رؾم١ك اوزشبفبد ِغزمج١ٍخ.

س ثٙب ِٚغبّ٘زٗ فٟ خٍك صشٚح ٌٍّٕظّخ ٠ٚشٜ اٌّؾبعجْٛ ػشٚسح فُٙ سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٚاٌـش٠مخ اٌزٟ ٠ذا
ػٍٝ الأِذ اٌجؼ١ذ ثأػزجبس اْ سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٌٗ عبٔج١ٓ الأٚي اداسٞ ٚاٌضبٟٔ ِؾبعجٟ ٚاٌؾبعخ اٌٝ اٌزؼشف 

 ػٍٝ و١ف١خ اظٙبسٖ فٟ إٌزبئظ اٌّب١ٌخ.
ش اٌٍّّٛعخ اْ اٌّؾبعج١ٓ ٠ذسوْٛ ئْ رم١١ُ الأطٛي ػ١ٍّخ غ١ش ِٛػٛػ١خ ٚخبطخ ِب ٠زؼٍك ثبلأطٛي غ١    

، ٌزٌه ٠ٕجغٟ ٚػغ أدٌخ ِٚؼب١٠ش ٌغشع رؾذ٠ذ ؿشق اٌزم١١ُ ٚاٌم١بط ٚالافظبػ ٌٍزأوذ ِٓ ٚالؼ١خ ِٚٛصٛل١خ 
 رم١١ُ الأطٛي غ١ش اٌٍّّٛعخ.

٠ٚلاؽظ أٔٗ ثبٌٕغجخ ٌلأطٛي اٌّبد٠خ فأْ إٌّبفغ اٌؾب١ٌخ ٚاٌّزٛلؼخ رىْٛ لبثٍخ ٌٍم١بط ِٓ خلاي اعزخذاَ    
طٛي اٌّؼشف١خ فلا رٛعذ ؿش٠مخ لاؽزغبة وٍفٙب ِٕٚبفؼٙب ٌٍفزشاد اٌّغزمج١ٍخ ٠ّٚىٓ أْ الاعزٙلان ، أِب فٟ الأ

 رؾزغت ٌٍفزشح اٌؾب١ٌخ فمؾ.
طبٌؼ  )ثٓ  ٚثٕبء ػٍٝ رٌه فأْ اٌّؾبعج١ٓ ٠ٛاعْٙٛ رؾذ٠بد أعبع١خ فٟ ل١بط الأطٛي اٌّؼشف١خ أّ٘ٙب :     

 ( 20: ص 2008، ػجذ الله ، 
 أٔٙب غ١ش ِبد٠خ -1
 رؾذ٠ذ٘ب أٚ اٌٛطٛي ا١ٌٙبلا ٠ّىٓ  -2
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 غ١ش لبثٍخ ٌٍم١بط اٌّجبشش -3

ِٓ أُ٘ اٌزؾذ٠بد  ذ١بط سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٚاٌزٞ ٠ؼٚثزٌه ٔلاؽظ اٌظؼٛثبد اٌزٟ رٛاعٗ اٌّؾبعجْٛ فٟ ل
 اٌزٟ رٛاعٗ اٌّؾبعج١ٓ فٟ ظً اصد٠بد أ١ّ٘زٗ فٟ الزظبد اٌّؼشفخ.

 

 ؿشق ل١بط سأط اٌّبي اٌفىشٞ 2-1
اٌّبي اٌفىشٞ ِٓ ٚعٙخ إٌظش الاداس٠خ ِٚٓ ٚعٙخ إٌظش اٌّؾبعج١خ ، ٌىٓ ع١زُ رؾذ٠ذ  رخزٍف ؿشق ل١بط سأط     

 اٌّغبس اٌزٞ ٠ُؼزّذ ِؾبعج١بً ٌٍزم١١ُ.
اٌٝ ئْ أثغؾ ؿشق ل١بط سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٘ٛ ل١بط اٌفبسق ث١ٓ  (Stewart , 1997 : p.20)ٚلذ أشبس      

خ ؽ١ش رّضً اٌم١ّخ اٌذفزش٠خ ِغّٛع الاطٛي ٚالاِٛاي اٌغبئٍخ إٌمذ٠خ اٌم١ّخ اٌغٛل١خ ٚاٌم١ّخ الأع١ّخ اٌذفزش٠خ ٌٍششو
ِٚب ثؾىُ إٌمذ٠خ فٟ اٌجٕٛن ِـشٚؽبً ِٕٙب اٌذ٠ْٛ ، أِب اٌم١ُ اٌغٛل١خ لأٞ ششوخ فٟٙ اٌم١ّخ اٌى١ٍخ لأعّٙٙب ، ٚغبٌجبً ِب 

ط اٌّبي اٌفىشٞ ٚاْ ارغبع رىْٛ اٌم١ّخ اٌغٛل١خ لأٞ ششوخ أػٍٝ ِٓ اٌم١ّخ الأع١ّخ ، ٚاْ اٌغجت فٟ رٌه ٘ٛ سأ
اٌفبسق ث١ٓ اٌم١ّخ اٌغٛل١خ ٚاٌم١ّخ اٌذفزش٠خ ٘ٛ د١ًٌ ػٍٝ ئْ إٌّظّخ أوضش صشاء ثّؼبسفٙب ٚفىش٘ب ، ٚألً اػزّبداً ػٍٝ 

 فش سأط اٌّبي اٌفىشٞ.اأطٌٛٙب اٌّبد٠خ اٌزٟ ٠ّىٓ ششاء٘ب ثغٌٙٛخ ئرا رٛ
 

 ّٔبرط ل١بط سأط اٌّبي اٌفىشٞ 2-2
 ٔٛػ١ٓ : ػٍٝ اٌفىش٠خ ، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ أْ رُمغُ  ٌجبؽض١ٓ ػذح ِمب١٠ظ ٌم١بط اٌّٛعٛدادٌمذ لذَ اٌؼذ٠ذ ِٓ ا

 أٚلًا : ِمب١٠ظ ِب١ٌخ
 صب١ٔبً : ِمب١٠ظ غ١ش ِب١ٌخ

 أٚلًا : اٌّمب١٠ظ اٌّب١ٌخ
 اعٍٛة ئّٔٛرط اٌزىٍفخ -1

             ِمجٌٛخ ػٍٝ ٔـبق ٚاعغ فٟ اٌّؾبعجخ ٚالاداسح ، ٚ٘ٛ اعٍٛة ِجٕٟ ػٍٝ الأشـخ ذاٌزٟ رؼ    
(Activity Based Costing)  ٌُٙفُٙ ِذٜ ِغبّ٘خ اٌّؼشفخ فٟ أزبع١خ إٌّظّخ ، ٚاٌزٞ ٠فزشع أٗ ٌف

أؽذ اٌّمب١٠ظ اٌخبطخ  ذٌّؼشفخ اٌفشد ٚاٌزٟ رؼل١ّخ اٌّؼشفخ .. فأٔٗ ٠ٕجغٟ ؽغبة اٌزىٍفخ أٚ اٌم١ّخ اٌغٛل١خ 
 ثم١ّخ اٌّؼشفخ ٌذٜ ٘زا اٌفشد ٚأْ ل١ّخ سأط اٌّبي اٌّؼشفٟ لا رشرجؾ ثزىٍفخ ؽ١بصرٗ.

 (Market – to Book Value) اٌذفزش٠خ –ئّٔٛرط اٌم١ّخ اٌغٛل١خ  -2
ّزٙب اٌذفزش٠خ اٌزٞ ٠غزٕذ ػٍٝ اٌفشق ث١ٓ اٌم١ّخ اٌغٛل١خ ٌشأط ِبي اٌششوخ ٚل١(Stewart)رُ رمذ٠ُ ٘زا الإّٔٛرط      

، ٚأْ افزشاع ٘زا الإّٔٛرط ٠ش١ش اٌٝ أْ اٌم١ّخ اٌغٛل١خ رّضً اٌم١ّخ اٌؾم١م١خ ٌٍّٕظّخ ، ٚرزؼّٓ رٍه اٌم١ّخ ل١ّخ 
 ٘زا الإّٔٛرط ِمجٛي ِؾبعج١بً. ذٍّٛعخ ٚسأط اٌّبي اٌفىشٞ ، ٠ٚؼالأطٛي اٌّ

  EVA  (Economic Value Added)ئّٔٛرط اٌم١ّخ الالزظبد٠خ اٌّؼبفخ   -3
ٚرؾزغت اٌم١ّخ ِٓ خلاي رغ٠ٛخ اٌشثؼ اٌظش٠ؼ اٌّؼٍٓ ٌٍّٕظّخ اٌّشرجـخ ثبلاطٛي غ١ش اٌٍّّٛعخ ، ئْ اٌزغ١شاد       

رؼذ ِإششاً ػّـب ارا وبْ سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٌٍّٕظّخ ِٛسداً ِٕزغبً فٟ ؽ١بح إٌّظّخ أَ لا.  (EVA)اٌزٟ رؾظً فٟ 
اٌفىشٞ لأٔٗ ٠ٛفش ِؼٍِٛبد ِؾذدح ػٓ ِمذاس ِغبّ٘خ سأط اٌّبي اٌفىشٞ  ٠ّٚضً ٘زا الإّٔٛرط ِم١بعبً ثذ٠لًا ٌشأط اٌّبي

 فٟ اداء اٌششوخ.

 HRCA  (Human Resource Costing & Accounting)   ئّٔٛرط وٍفخ ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ -4
 

٠ٚؾزغت ٘زا اٌّم١بط الاصش اٌخفٟ  Malhotra (Malhotra , 2003 : p.16)الزشػ ٘زا إٌّٛرط ِٓ لجً      
ػٍٝ اٌزىب١ٌف اٌّشرجـخ ثبٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌزٟ ثذٚس٘ب رخفغ أسثبػ إٌّظّخ ، ٠ٚمبط سأط اٌّبي اٌفىشٞ ِٓ خلاي 

 ؽغبة ِغبّ٘خ اٌّٛعٛداد اٌجشش٠خ فٟ إٌّظّخ ِمغِٛبً ػٍٝ ٔفمبد اٌشٚارت إٌّزفغ ثٙب.

 (Calculated Intangible Value) ؾغٛثخ ئّٔٛرط ل١ّخ اٌّٛعٛداد غ١ش اٌٍّّٛعخ اٌّ -5
، ٠ٚؾغت ٘زا الإّٔٛرط اٌؼبئذ الاػبفٟ ػٍٝ اٌّٛعٛداد اٌضبثزخ ، صُ ٠زُ  Stewartالزشػ ٘زا الإّٔٛرط ِٓ لجً       

 اعزخذاَ اسلبَ ٘زا اٌؼبئذ وأعبط فٟ رؾذ٠ذ ٔغجخ اٌؼبئذ اٌزٞ ٠ؼٛد اٌٝ اٌّٛعٛداد غ١ش اٌٍّّٛعخ.

 VAIC  (Value Added Intellectual Coefficient) اٌّؼبفخ ٌشأط اٌّبي اٌفىشٞ ئّٔٛرط ِؼبًِ اٌم١ّخ -6

، ٠م١ظ ٘زا الإّٔٛرط ِمذاس سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٚسأط اٌّبي اٌّغزخذَ فٟ  (pulic)الزشػ ٘زا الإّٔٛرط ِٓ لجً       
خٍك اٌم١ّخ ٚو١ف١خ اعزخذاِٙب ثىفبءح ٚرٌه ثبلاػزّبد ػٍٝ اٌؼلالخ اٌمبئّخ ث١ٓ صلاس ػٕبطش سئ١غ١خ ٟ٘ سأط اٌّبي 

  (Malhotra , 2003 : p. 120)اٌّغزخذَ ، ٚسأط اٌّبي اٌجششٞ ٚسأط اٌّبي ا١ٌٙىٍٟ.  
 

 اٌّمب١٠ظ غ١ش اٌّب١ٌخ ٌم١بط سأط اٌّبي اٌفىشٞ : صب١ٔبً
ِٓ أُ٘ اٌّمب١٠ظ غ١ش اٌّب١ٌخ ِإششاد الاثذاع ٚاٌشػب اٌٛظ١فٟ ٚاٌٛلاء ٚل١بط اٌؼلالخ ث١ٓ ِىٛٔبد سأط اٌّبي       

 اٌفىشٞ ٚاٌزٟ ٠غت أْ رٍؾك ثبٌّإششاد اٌّب١ٌخ.
٠ٚزُ خٍك اٌم١ّخ الالزظبد٠خ ا١ٌَٛ فٟ اٌغبٌت ثٛاعـخ سأط اٌّبي اٌفىشٞ ئلا أْ رٌه لٛثً ثزؾذٞ ل١بط ػٕبطشٖ     

ػٍٝ اعزـلاع ٚاٌزمش٠ش ػٕٙب ، ٚاْ اٌّمب١٠ظ غ١ش اٌّب١ٌخ رظف اٌغّبد ٚاٌخظبئض ٌشأط اٌّبي اٌفىشٞ ، ٚرشوض 
ٛثخ ٠ٚذخً ػّٓ ٘زٖ ١ٍبد اٌّؼشفخ ٚرؾم١ك إٌزبئظ اٌّشغا٢ساء ٚالارغب٘بد اٌزٟ رؼزجش ِّٙخ فٟ رأص١ش٘ب ػٍٝ أداء ػّ

 : أرٟإٌّبرط ِب ٠
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 أداح رم١١ُ ِؼشفخ الاداسح. -1
 اٌزم١١ُ اٌزارٟ لأزبع١خ رٚٞ اٌّٙٓ اٌّؼشف١خ. -2
ٌم١بط ٚاداسح أطٛي اٌّؼشفخ ، ٚلذ ؿٛس  (Balance Scored Card)ثـبلخ اٌذسعبد اٌّٛصٚٔخ  -3

١ٌمذَ ٔظشح ش١ٌّٛخ  (Kaplan & Norton , 1999 : p.71)  (Kaplan & Norton)٘زا الإّٔٛرط 
 ٌزم١١ُ الأشـخ ٚالاػّبي ، ٠ٚزىْٛ ٘زا الإّٔٛرط ِٓ أسثؼخ ِفب١ُ٘ ٟ٘ :

 ر١ٌٛذ اٌم١ّخ. -أ 
 ػ١ٍّبد الاػّبي. -ة 
 اطؾبة اٌّظٍؾخ )رٚٞ اٌؼلالخ ثبٌششوخ ٚػٍّٙب( -ط 
 اٌزؼٍُ ٚإٌّٛ. -د 

ِغّٛػخ ِؼب١٠ش رشثؾ وً ِفَٙٛ ثٕزبئظ الاداء راد  ٚلذ ؿجمذ اٌجؾش٠خ الاِش٠ى١خ ٘زا الإّٔٛرط ِٓ خلاي    
اٌؼلالخ ، ٚاْ ٘زٖ اٌـش٠مخ ِؼ١ٕخ ثم١بط سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٚ٘زا ثفشع رغ١ش سؤ٠خ إٌظبَ اٌّؾبعجٟ ٌىٟ 

 ٠غزٛػت رٌه.
 ٚع١زُ اٌزشو١ض لاغشاع ٘زا اٌجؾش ػٍٝ ٘زٖ اٌـش٠مخ ٌلاعجبة : 

لاداس١٠ٓ ٚاٌف١١ٕٓ ٚاٌزذس٠غ١١ٓ( ِشبثٙخ ٌـش٠مخ ثـبلخ اْ اعزّبسح اٌزم١١ُ اٌّؼزّذح ِٓ لجً اٌجبؽش )ٌ -1
 اٌذسعبد اٌّٛصٚٔخ فٟ ػٍّٙب.

رغزٕذ ٘زٖ اٌـش٠مخ اٌٝ ٔظش٠خ اٌم١ّخ اٌّؼبفخ ٌٍّؼشفخ فٟٙ رغّؼ ٌٍّذساء ٚسؤعبء اٌذٚائش ئْ ٠ؾٍٍٛا  -2
 أداء الاطٛي اٌّؼشف١خ ٚسأط اٌّبي اٌفىشٞ ٌٍّٕظّخ فٟ اٌؼ١ٍّبد ثٍغخ اٌؼٛائذ اٌزٟ رٌٛذ٘ب.

 ٠ٛػؼ ٘زٖ إٌظش٠خ ٚافزشاػبرٙب الاعبع١خ. رٟٚاٌشىً الأ     
 

 (2) ًشىاٌ
 

X                                                                                                       Y   
 

 افزشاػبد ٔظش٠خ اٌم١ّخ اٌّؼبفخ
 ( 14: ص 2005اٌّظذس : )٠ٛعف ، 

 
 الافزشاػبد الاعبع١خ :

 ١ٌظ ٕ٘بن ل١ّخ ِؼبفخ. ( Y = X )ئْ وبٔذ  -1
 اٌم١ّخ ٟ٘ داٌخ اٌزؼج١ش اٌزٞ ٠مبط ثّمذاس اٌّؼشفخ اٌّـٍٛثخ ٌظٕغ اٌزغ١١ش. -2
 ٚ٘ىزا فبْ ل١ّخ داٌخ اٌزغ١١ش ٟ٘ ِمذاس اٌّؼشفخ اٌّـٍٛثخ ٌظٕغ اٌزغ١١ش. -3
     

ٌم١بط ٚرم١١ُ سأط اٌّبي اٌفىشٞ ِؼزّذاً ػٍٝ رؾذ٠ذ ِىٛٔبد سأط اٌّبي اٌفىشٞ  بًأْ ٠مذَ ئّٔٛرع ٚع١ؾبٚي اٌجبؽش      
 :أرٟ اٌم١ّخ اٌّؼبفخ ٌٍّؼشفخ ٚوّب ٠اعزٕبداً ٌـش٠مخ ثـبلبد اٌذسعبد اٌّٛصٚٔخ ٚػّٓ الافزشاػبد الاعبع١خ ٌٕظش٠خ 

(Thomas Housel and A.H. Bell , 2001 : p.94)  

ِىٛٔبد سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٚػّٓ ٔـبق اٌجؾش ثبٌّٛاسد اٌفىش٠خ اٌّزؼّٕخ اٌّؼشفخ اٌؼ١ّٕخ ، اٌؼلالبد ، رزّضً أٚلًا : 

اٌّٙبساد ٚاٌخجشاد ، اٌّمذسح الاثزىبس٠خ ، ٚ٘زٖ رؼُ ِىٛٔبد سأط اٌّبي اٌفىشٞ غ١ش اٌّؾغٛثخ ِٓ إٌبؽ١خ اٌّؾبعج١خ 
إٌّظّخ ، ٚاٌزٟ رّضً ٕ٘ب الاعزغبثخ ٌٍششٚؽ اٌّب١ٌخ  ، ٌٚىٓ الإّٔٛرط ع١ؼزّذ ػ١ٍٙب وزؼج١ش ِبٌٟ ٚعضء ِٓ ل١ّخ

ٚاٌّؾبعج١خ فٟ ؽغبة اٌّٛاسد اٌفىش٠خ ، ٚع١زُ اعزخذاَ اعزضّبساد رم١١ُ إٌّزغج١ٓ ٚاٌزٟ رزؼّٓ فٟ ثٕٛد٘ب فمشاد 
 رُ اػزجبس٘ب ِىٛٔبد سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٚرؼزجش ِإششاد ٌزٍه اٌّىٛٔبد.

 ٚ٘زا ٠زـٍت :

ِٛسد ِٓ اٌّٛاسد اٌفىش٠خ ، ٚ٘زا ٠ّىٓ اٌم١بَ ثٗ فٟ ػٛء خجشح الاداسح ٚلذساد أػّبي رؾذ٠ذ ل١ّخ وً أٚلًا : 

 إٌّظّخ.

رؾذ٠ذ الأ١ّ٘خ إٌغج١خ ٌىً ِٛسد ِٓ اٌّٛاسد ، ٚ٘زا ِب ٠ّىٓ رؾذ٠ذٖ فٟ ػٛء ؿج١ؼخ إٌّظّخ ِٚذٜ صب١ٔبً : 

 : ػ٠ٍّٝىٓ اْ رظٕف  بس( اْ إٌّظّبداػزّبد٘ب ػٍٝ اٌّؼشفخ وّٛسد اعبعٟ )ِغ الاخز ثٕظش الاػزج
 )ِٕظّبد ِؼشف١خ طشفخ )وبلاعزشبساد ، اٌغبِؼبد 

 .ِٕظّبد وض١فخ اٌّؼشفخ )وبٌّغزشف١بد ٚاٌّظبسف( ٚاٌظٕبػبد اٌظ١ذلا١ٔخ 

 .ًِٕظّبد ِبد٠خ رم١ٍذ٠خ رؾزبط اٌٝ اٌّؼشفخ ثؾذٚد أل 
اٌّٛاسد اٌفىش٠خ فٟ الاٌٚٝ ٚأخفبػٙب ٚاْ ٘زا اٌزذسط ِٓ الاوضش اٌٝ الالً اػزّبداً ػٍٝ اٌّؼشفخ ٠إشش رؼبظُ ل١ّخ 

 اٌىج١ش فٟ الاخ١شح.

 اٌزغٍت ػٍٝ ِشىلاد اٌمذسح ػٍٝ رؾذ٠ذ ل١ّخ ٘زٖ اٌّٛاسد ٚرذاخٍٙب ِغ اٌّٛاسد الأخ١شح.صبٌضبً : 
 ٚاْ ٕ٘بن عٛأت ٠ّىٓ رؾذ٠ذ٘ب ٚاٌزٟ رّضً رظ١ٕف ٌّىٛٔبد سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٚاٌزٟ رغزخذَ ٌم١بعٗ.    

 ػ١ٍّخ اٌّؼشفخ
 جاتالمخر المدخلات
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١شح ِٓ اعً رـ٠ٛش ِمب١٠ظ ِٚإششاد ٠ّىٓ اٌشوْٛ ا١ٌٙب ٌم١بط ٚرم١١ُ سأط اٌّبي اٌفىشٞ ػٍٝ ٚلذ ثزٌذ عٙٛد وج
ِغزٜٛ إٌّظّخ ، ٚثشغُ اٌزمذَ اٌٍّّٛط اٌزٞ ؽظً فٟ ٘زا اٌّغبي ، الا أٔٗ لا رضاي ٕ٘بن ِغبؽخ ػذَ ارفبق ث١ٓ 

 ٌزـ٠ٛش ٚاٌزؾغ١ٓ ٌٙزٖ اٌّمب١٠ظ.اٌّخزظ١ٓ ف١ّب ٠زؼٍك ثٙزٖ اٌّمب١٠ظ ٚ٘زا ِب ٠إشش اٌؾبعخ اٌٝ اٌّض٠ذ ِٓ ا
٠ٚزُ اعزخذاَ ِمب١٠ظ سأط اٌّبي اٌفىشٞ وأداح رى١ٍ١ّخ ٠غبػذ الاداسح ػٍٝ اداسرٗ ؽ١ش رغشٞ اٌم١بط ثبلاػزّبد     

 ػٍٝ رم٠ُٛ ٔمبؽ اٌؼؼف ٚاٌمٛح ف١ٗ.
اٌؼبٌٟ اعزّبسح رم٠ُٛ اداء ٚفٟ اؿبس اٌغبٔت اٌؼٍّٟ رُ اخز١بس اعزّبسح رم٠ُٛ الاداء اٌّغزخذِخ فٟ ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ    

 اٌزذس٠غ١١ٓ ، ٚاعزّبسح رم٠ُٛ أداء اٌّٛظف١ٓ.

 أٚلًا : اعزّبسح رم٠ُٛ أداء اٌزذس٠غ١١ٓ اٌّزؼّٕخ اٌّؾبٚس :
 دسعخ وذسعخ لظٜٛ 55الأٚي : اٌّغبي الاداسٞ اٌّخظض ٌٗ      
 دسعخ وذسعخ لظٜٛ 35اٌضبٟٔ : اٌغبٔت اٌؼٍّٟ  اٌّخظض ٌٗ      
 دسعخ وذسعخ لظٜٛ 40ٌغبٔت اٌغٍٛوٟ  اٌّخظض ٌٗ اٌضبٌش : ا     
 دسعخ وذسعخ لظٜٛ 6اٌّخظض ٌٗ اٌشاثغ : اٌزشىشاد       

( اٌزٞ ٠ّضً اعزّبسح رم٠ُٛ الاداء ٌٍزذس٠غ١١ٓ اٌّغزخذِخ ِٓ لجً ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ 1وّب فٟ اٌٍّؾك سلُ )
 ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ.

 خ :ر١ّؾبٚس الأف١ٓ اٌّزؼّٕخ اٌصب١ٔبً : أعزّبسح رم٠ُٛ اٌّٛظ
 دسعخ وؾذ ألظٝ 50الأٚي : اٌّغبي الاداسٞ  اٌّخظض ٌٗ       
 دسعخ وؾذ ألظٝ 15اٌضبٟٔ : اٌغبٔت اٌؼٍّٟ اٌّخظض ٌٗ       
 دسعخ وؾذ ألظٝ 35اٌضبٌش : اٌغبٔت اٌغٍٛوٟ اٌّخظض ٌٗ       
 دسعبد وؾذ ألظٝ 6اٌشاثغ : اٌزشىشاد  اٌّخظض ٌٗ       
( اٌزٞ ٠ّضً اعزّبسح رم٠ُٛ الأداء ٌٍّٛظف١ٓ اٌّغزخذِخ ِٓ لجً ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ 2اٌٍّؾك سلُ )وّب ٚسد فٟ     

 ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ.
ٚاٌزٟ اعزخذِذ لأغشاع اٌجؾش فٟ ل١بط سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٚرٌه ثبػزجبس أْ ِؾز٠ٛبرٙب ِٓ اٌّؾبٚس ٚاٌّؼب١٠ش     

( 50ِغزٜٛ الاداء ٌٍّٕزغج١ٓ ٚإٌّظّخ. ٚرُ اخز١بس ػ١ٕخ رؼُ )رش١ش اٌٝ ػٕبطشٖ ٚاٌزٟ رإدٞ اٌٝ ِزبثؼخ ٚرم١١ُ 
( ٌٍّٛظف١ٓ ٚثبلاػزّبد ػٍٝ اسلبَ اٌزم١١ُ اٌٛاسدح ف١ٙب ٌٍزؼشف ػٍٝ 25( اعزّبسح ٌٍزذس٠غ١١ٓ ٚ )25اعزّبسح ِٕٙب )

ٚس اٌّٛعٛدح فٟ اِىب١ٔخ ل١بط سأط اٌّبي اٌفىشٞ ثّٛعجٙب ثبعزخذاَ ِؼبًِ الاسرجبؽ ث١ٓ اٌذسعخ ٌٍزم١١ُ ثّٛعت اٌّؾب
الاعزّبسح ٚاٌزؾظ١ً اٌؼٍّٟ ٌٍّٕزغت ٚاٌزٟ رؼزجش اؽذ ػٕبطش سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٚوبٔذ رفبط١ً اٌؼ١ٕخ وّب فٟ اٌشىً 

 (.4( ٚاٌشىً سلُ )3سلُ )
 

 Yاٌزم١١ُ  X اٌزؾظ١ً اٌؼٍّٟ د

 99 دثٍَٛ فٕٟ 1

 80 دثٍَٛ فٕٟ 2

 75 ثىٍٛس٠ٛط 3

 73 ثىٍٛس٠ٛط 4

 75 ثىٍٛس٠ٛط 5

 65 ثىٍٛس٠ٛط 6

 86 ثىٍٛس٠ٛط 7

 83 ثىٍٛس٠ٛط 8

 75 ثىٍٛس٠ٛط 9

 81 ثىٍٛس٠ٛط 10

 91 ثىٍٛس٠ٛط 11

 70 ثىٍٛس٠ٛط 12

 92 ثىٍٛس٠ٛط 13

 81 ثىٍٛس٠ٛط 14

 87 ثىٍٛس٠ٛط 15

 84 ثىٍٛس٠ٛط 16

 86 ثىٍٛس٠ٛط 17

 84 ثىٍٛس٠ٛط 18

 98 ثىٍٛس٠ٛط 19

 84 ثىٍٛس٠ٛط 20

 85 ثىٍٛس٠ٛط 21

 83 ثىٍٛس٠ٛط 22

 86 ثىٍٛس٠ٛط 23

 98 دثٍَٛ ػبٌٟ 24

 94 دثٍَٛ ػبٌٟ 25

 ( ػ١ٕخ اٌّٛظف3ٓ١)شىً اٌ
 ثغذاد –ػٓ ٔزبئظ اعزّبساد اٌزم١١ُ ٌٍّٛظف١ٓ فٟ اٌى١ٍخ اٌزم١ٕخ الاداس٠خ  خاٌّظذس : ِٓ اػذاد اٌجبؽض
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 Yاٌزم١١ُ  X اٌزؾظ١ً اٌؼٍّٟ د

 105 ِبعغز١ش 26

 82 ِبعغز١ش 27

 88 ِبعغز١ش 28

 93 ِبعغز١ش 29

 96 ِبعغز١ش 30

 96 ِبعغز١ش 31

 104 ِبعغز١ش 32

 90 ِبعغز١ش 33

 102 ِبعغز١ش 34

 108 ِبعغز١ش 35

 102 ِبعغز١ش 36

 105 ِبعغز١ش 37

 100 ِبعغز١ش 38

 96 ِبعغز١ش 39

 85 ِبعغز١ش 40

 99 دوزٛساٖ 41

 99 دوزٛساٖ 42

 99 دوزٛساٖ 43

 96 دوزٛساٖ 44

 105 دوزٛساٖ 45

 107 دوزٛساٖ 46

 102 دوزٛساٖ 47

 86 دوزٛساٖ 48

 100 دوزٛساٖ 49

 107 دوزٛساٖ 50

 (4شىً )اٌ
 ثغذاد –ثبػزّبد اعزّبساد اٌزم١١ُ ٌٍزذس٠غ١١ٓ فٟ اٌى١ٍخ اٌزم١ٕخ الاداس٠خ  خاٌّظذس : ِٓ اػذاد اٌجبؽض  

 

 

 المبحث الثالث

 عرض وتحصيل وتفستير نخائج عينة البحث
 

٠زُ خلاي ٘زا اٌّجؾش ػشع إٌزبئظ اػزّبداً ػٍٝ رـج١ك الاعب١ٌت الاؽظبئ١خ ٚاٌّزّضٍخ ثبٌٛعؾ اٌؾغبثٟ    
 : ر١خٚلاخزجبس ِؼ٠ٕٛخ اٌفشػ١خ الأ ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ ِٚؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ ػٍٝ ث١بٔبد اٌؼ١ٕخ ل١ذ اٌجؾش

H0 :   ٍّٟلا رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ ث١ٓ سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٚاٌزؾظ١ً اٌؼ  
H1 :    ٍّٟرٛعذ ػلالخ اسرجبؽ ث١ٓ سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٚاٌزؾظ١ً اٌؼ   

 : ر١خٚرُ اٌؾظٛي ػٍٝ إٌزبئظ الأ
               ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ ؿشد٠خ ل٠ٛخ ث١ٓ سأط اٌّبي اٌفىشٞ ٚاٌزؾظ١ً اٌؼٍّٟ فمذ ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ  -

r = 0.683  
ِّب ٠ؼٕٟ اْ الاعزّبسح اٌّزؼّٕخ ٌٍّؾبٚس فٟ اٌّغبي الاداسٞ ٚفٟ اٌغبٔت اٌؼٍّٟ ٚعبٔت اٌغٍٛن      

اٌشخظٟ ِزأصشح ثبٌؼٕظش الأُ٘ ٚ٘ٛ اٌزؾظ١ً اٌؼٍّٟ )ٚػٕذ ٚعٛد ثؼغ الاعزضٕبءاد اٌم١ٍٍخ ئلا أٔٙب لا رإصش 
 : ر١خالأ ظفٟ اٌمبػذح اٌؼبِخ( ٚثزٌه رزىْٛ ٌذ٠ٕب إٌزبئ

 ٠ّضً ِمذاس سلُ اٌزم١١ُ اعٍٛة ٌم١بط سأط اٌّبي اٌفىشٞ ثأػزجبس أْ اٌذسعخ رؼجش ػٓ ِغزٜٛ الأداء. -1
ٌٍزؾظ١ً اٌؼٍّٟ رأص١ش لٛٞ فٟ اسرفبع ِمذاس ِم١بط سأط اٌّبي اٌفىشٞ ثأػزجبس أْ الأداء اٌؼبٌٟ ِشرجؾ ثّغزٜٛ  -2

 اٌشٙبدح )ِغ اّ٘بي ثؼغ الاعزضٕبءاد(.
 اٌّغبي الاداسٞ ٚاٌّغبي اٌؼٍّٟ ٚعبٔت اٌغٍٛن اٌشخظٟ ثبسرفبع اٌزؾظ١ً اٌؼٍّٟ.٠شرفغ ل١بط  -3
٠شرفغ ِمذاس سلُ اٌزم١١ُ ٌشأط اٌّبي اٌفىشٞ ثبسرفبع رم١١ُ اٌم١بط فٟ اٌّغبي الاداسٞ ٚاٌؼٍّٟ ٚعبٔت اٌغٍٛن  -4

 اٌشخظٟ.
سأط اٌّبي اٌفىشٞ ثاػزجبس اْ ِؾبٚس ٌّؾبٚس اٌغبٔت الاداسٞ )ثّٛعت الاعزّبسح( رأص١ش ػبٌٟ فٟ ِمذاس سلُ رم١١ُ  -5

( رشرجؾ ثبلافزشاع الاٚي ػّٓ افزشاػبد اٌم١ّخ اٌّؼبفخ ٌٍّؼشفخ فٟ ّٔٛرط رم١١ُ 11 – 1اٌّغبي الاداسٞ )ِٓ 
 سأط اٌّبي اٌفىشٞ اٌّزؼّٕخ اٌّؼشفخ اٌؼ١ّٕخ ٚاٌّٙبساد ٚاٌخجشاد ٚاٌّمذسح الاثزىبس٠خ.

شرجؾ ثبلافزشاع اٌضبٟٔ ِٓ افزشاػبد اٌم١ّخ اٌّؼبفخ ٌٍّؼشفخ فٟ ( ر6 – 1اْ اٌّؾبٚس فٟ اٌغبٔت اٌؼٍّٟ )ِٓ  -6
ّٔٛرط رم١١ُ سأط اٌّبي اٌفىشٞ ثبػزجبس اْ اٌى١ٍخ ِٓ إٌّظّبد اٌّؼشف١خ اٌظشفخ ٚاْ اعزّبسح اٌزم١١ُ رؾذد 

 الا١ّ٘خ إٌغج١خ ػّٓ اٌّغبلاد اٌّزؼّٕخ فٟ الاعزّبسح.
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ٓ ِغّٛع دسعبد اٌزم١١ُ ِّب ٠ؼٕٟ أٔٗ ٠أرٟ ثبٌذسعخ الاٌٚٝ فٟ ( دسعخ 55ِثّب اْ ِؾبٚس اٌغبٔت الاداسٞ رّضً ) -7
اٌزأص١ش فٟ رم١١ُ سأط اٌّبي اٌفىشٞ فٟ اٌٛلذ اٌزٞ ٠ىْٛ ف١ٗ رأص١ش ِؾبٚس اٌغبٔت اٌؼٍّٟ ثٕغجخ الً ٌىْٛ اْ ٌٙب 

 ( دسعخ ِٓ ِغّٛع دسعبد اٌزم١١ُ ٠ٕٚجغٟ أْ ٠ُؼـٝ ٌٍغبٔت اٌؼٍّٟ دسعخ أوجش.35)
فٟ رـ٠ٛش سأط ِبٌٙب اٌفىشٞ فؼ١ٍٙب الا٘زّبَ ثّؾبٚس اٌغبٔت اٌؼٍّٟ ثأػزجبس أْ الاعزّبسح  اْ إٌّظّخ ارا سغجذ -8

 ٌٍزم١١ُ ِغزخذِخ فٟ ِٕظّخ ِؼشف١خ طشفخ.
( دسعخ ٌٍزم١١ُ فٙٛ ٠زشاٚػ فٟ اٌزأص١ش ث١ٓ ِؾبٚس 40اِب ثبٌٕغجخ ٌّؾبٚس عبٔت اٌغٍٛن اٌشخظٟ اٌزٞ ٠ّزٍه ) -9

ِؾٛس ثؼ١ذ ػٓ اٌزأص١ش لأٔٗ ٠زؼّٓ دسعبد شجٗ ِؼّٛٔخ ٚػ١ٍٗ فٙٛ ٠ؼزجش اٌّغبي الاداسٞ ٚاٌّغبي اٌؼٍّٟ ٚ٘ٛ 
 رأص١شٖ غ١ش ِجبشش. ذرم١١ُ سأط اٌّبي اٌفىشٞ أٚ ٠ؼ غ١ش ِإصش لأغشاع دسعخ

أْ ِؼبًِ اسرجبؽ ثشعْٛ أظٙش أْ الاسرجبؽ الألٜٛ ِغ اٌغبٔت الاداسٞ فٟ اٌٛلذ اٌزٞ ٠غت أْ ٠ىْٛ الاسرجبؽ  -10
 . ألٜٛ ِغ اٌّؾٛس اٌؼٍّٟ

 

 المبحث الرابع

 الاسخنخاجات والخوصيات
 ط

 الاعزٕزبعبد
لاصاٌذ ٕ٘بن ِغبؽخ ػذَ ارفبق ث١ٓ اٌّخزظ١ٓ ف١ّب ٠زؼٍك ثٙزٖ اٌّمب١٠ظ ٚ٘زا ِب ٠إشش اعزّشاس اٌؾبعخ  -1

 ٌّض٠ذ ِٓ اٌزـ٠ٛش ٚاٌزؾغ١ٓ ٌٙزٖ اٌّمب١٠ظ اٌّزّضٍخ ثبٌّؾبٚس اٌٛاسدح فٟ الاعزّبسح.
ثبٌم١ّخ اٌؾم١م١خ ٌشأط اٌّبي اٌفىشٞ ٌٍّٕظّبد ػٍٝ اٌشغُ ِٓ لظٛس اعب١ٌت ص٠بدح الا٘زّبَ ٚالاػزشاف  -2

 اٌم١بط ٚاٌزم١١ُ اٌّؾبعج١خ ٚاٌّإششاد اٌّب١ٌخ اٌزم١ٍذ٠خ.
سأط اٌّبي اٌفىشٞ فٟ الأداء الاعّبٌٟ ٌٍّٕظّخ ػٍٝ  إد٠ّٗزضا٠ذ ثبٌذٚس الاعبعٟ اٌزٞ ٠الاػزشاف اٌ -3

 طؼ١ذ إٌزبئظ اٌّبد٠خ أٚ إٌّبفغخ.
ؼذ اٌىّٟ فٟ ػذد اٌؼب١ٍِٓ ٚعٕٛاد اٌخذِخ لا رىْٛ اثؼبد ؽبعّخ فٟ ر١١ّض إٌّظّخ ٚرفٛلٙب ٚأّب ئْ اٌج -4

 ٠غت اٌجؾش ػٓ الاشخبص اٌّز١ّض٠ٓ ٚاٌّٛ٘ٛث١ٓ.
ص٠بدح ؽبعخ إٌّظّبد اٌّزخظظخ )اٌى١ٍخ فٟ اٌؼّٓ( اٌٝ افشاد رٚٞ ِؼشفخ ١١ِٕٙٚٓ لبدس٠ٓ ػٍٝ  -5

 ٛساً.اٌزؼبًِ ِغ اٌّفب١ُ٘ اٌّؼمذح الأوضش رـ
اْ الاعزّبسح اٌّغزخذِخ لأغشاع رم١١ُ سأط اٌّبي اٌفىشٞ فٟ إٌّظّخ رؾزبط اٌٝ اٌزـ٠ٛش ِٓ لجً  -6

 ِخزظ١ٓ ٌغؼٍٙب رأخز دٚس أوجش فٟ ٘زا اٌغبٔت.
لا ٠ؼجش اٌّغّٛع اٌزٞ ٠ؾظً ػ١ٍٗ أٞ ٔغت ػٓ ِغزٜٛ اٌزم١١ُ ثشىً طؾ١ؼ ثً ٔغجٟ ٚرٌه ثغجت  -7

 الاعزّبسح ٚاٌؾبعخ اٌٝ رغ١ش اٌٛصْ إٌغجٟ.اٌٛصْ إٌغجٟ ٌىً ِؾٛس ِٓ ِؾبٚس 
 

 اٌزٛط١بد
اعزمـبة اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ ثأْ رىْٛ إٌّظّخ )اٌى١ٍخ ػّٓ اٌجؾش( راد ٔظبَ فؼبي فٟ الاخزجبس  -1

 ٚالاخز١بس ٚاعزخذاَ اٌؼب١ٍِٓ اٌغذد ٚرٛف١ش أعظ اٌزؼٍُ ٚٔمً اٌخجشح.
 بئّخ ػٍٝ اٌضمخ ٚرشغ١غ الافىبس اٌغذ٠ذح.اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ اٌّز١ّض٠ٓ ثزٛف١ش ٔظُ الاداسح اٌم -2
اشزشان ا١ٌٙئبد ا١ٌّٕٙخ اٌّؾبعج١خ ٚاٌزذل١م١خ ٚاٌشلبث١خ ٚٔمبثبد اٌّؾبعج١ٓ فٟ الزشاػ ط١غ ػ١ٍّخ  -3

 شبٍِخ ٌم١بط سأط اٌّبي اٌفىشٞ فٟ اٌششوبد ٚأعظ ِؼبٌغزٗ ثم١ٛد ِؾبعج١خ.
فٟ رـ٠ٛش ٘زٖ الاعزّبسح ٌغؼٍٙب  ٠ّىٓ اشزشان وً ِٓ اٌّخزظ١ٓ فٟ ِغبي الاداسح ِٚغبي اٌّؾبعجخ -4

ِؼجشح ػٓ ِغزٜٛ سأط اٌّبي اٌفىشٞ فٟ إٌّظّخ ، ٚثبٌزبٌٟ اعزخذاِٙب فٟ رم١١ُ سأط اٌّبي اٌفىشٞ 
 ٘زا.

اػبدح إٌظش ثبٌٛصْ إٌغجٟ )ِغّٛع اٌذسعخ( ٌىً ِؾٛس ِٓ ِؾبٚس الاعزّبسح ٚعؼً اٌّؾٛس اٌؼٍّٟ  -5
 اٌذسعخ الأػٍٝ.

 اٌٝ اػبدح ٔظش ٌىً فزشح ٌزؾم١ك إٌّظّخ اٌزى١١ف ِغ اٌظشٚف اٌّزغ١شح. رؾزبط الاعزّبسح وجـبلخ أداء -6
 

 قائنة المصادر

 أٚلًا : اٌّظبدس اٌؼشث١خ
ثٓ طبٌؼ ، ػجذ الله ، سأط اٌّبي اٌفىشٞ فٟ ِٕظّبد الاػّبي اٌؼشث١خ ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبد٠خ ٚاٌزغبس٠خ ، ػُّبْ  -1

 ،2008. 
ثٛ ثؼغخ ، عؾّْٕٛ ٚآخشْٚ ، اعب١ٌت اٌم١بط ٚالافظبػ اٌّؾبعجٟ فٟ سأط اٌّبي اٌفىشٞ ِٓ ِٕظٛس ِؼب١٠ش  -2

 .2008اٌّؾبعجخ اٌذ١ٌٚخ ، عبِؼخ ؽغ١جخ ثٓ ثٛ ػٍٟ ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبد٠خ ٚاٌزغبس٠خ ٚػٍَٛ اٌزغ١١ش ، 
ٚاٌزـج١ك ، اٌّإرّش اٌؼٍّٟ اٌذٌٟٚ الأٚي ، ث١غبٟٔ ، ثبٌشلٟ ، اٌم١بط اٌّؾبعجٟ ٌشأط اٌّبي اٌفىشٞ ث١ٓ إٌظش٠خ  -3

 .2008و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبد٠خ ٚػٍَٛ اٌزغ١١ش 
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، اٌّىزجخ اٌٛؿ١ٕخ  2009اٌؼٕضٟٔ ، عؼذ ػٍٟ ، اداسح سأط اٌّبي اٌفىشٞ فٟ ِٕظّبد الاػّبي ، ػّبْ ، الاسدْ ،  -4
780/3/2008. 

خ ، اٌش٠بع ، اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ ، ػٍٟ ِؾّذ ، ػجذ اٌٛ٘بة ، ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ، داس اٌّش٠ -5
1984 . 

٠ٛعف ، ػجذ اٌغزبس ؽغ١ٓ ، دساعخ ٚرم١١ُ سأط اٌّبي اٌفىشٞ فٟ ششوبد الاػّبي ، عبِؼخ اٌض٠زٛٔخ الاسد١ٔخ ،  -6
 .2005و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبد٠خ ٚاٌؼٍَٛ الاداس٠خ ، ػّبْ ، 
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