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 المستخلص
ٝياُ ا٥غٺاؼح  ٙٸ ا٩ًٲ٪ ٳ١ٴ٭ٲا ظضء٬٩ً ا٥٪ٮَ٪اخ اٽخشٵ  ٭َشاً ٥٪ا ذ٪راص تٰ ا٥٪ٮَ٪اخ ا٥ٚٮذٝٺح ٬ّ ٕٺشٱا         
ٳ٩ثاؽشٳتا٥زاخ ٬٩ خڂ٣ اٽٝغا٧ ذقا٣ تا٥نٺٴٗ ٳتؾ٤٢ ٩غر٪شئ٥يثٺْح ّ٪٦ٲا ا٥خذ٩ٸ ٳا٥٪رن٪٬ ذٚا٤ّ ٳٳٳٙٞاً 

ٳذر٢ٺ٘ ٙٸ ا٥رْا٤٩ ٩ِ ٩خر٦٘ ا٭ٴاُ ا٥نٺٴٗ ٩ٮٚرؽح ٳ٩ش٭ح ٺٲا ٦ّٞٺح ا٥رؾٖٺ٦ٺح ٥زا ٹعة أ٫ ٹ٢ٴ٫ ٥ذٵ ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٙ
ٝذ أ٭ثصٜ ٱزا ا٥ثؽس ٥ٺثٺ٬ ٩غرٴٵ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٥ذٵ  ٬٩ ٱزا ا٥٪ٮي٦ٜٳ ,ٙٸ ٱزا ا٥٪عا٣عْادذٲ٨ ٳتؾ٤٢ دائ٨ ٳذؽٜٞ 

ٺٜ عْادج ٙٸ ذؽٞ ٨رْشٗ ٦ّٶ أ٢٩ا٭اذٲ٥٦ٳٙٸ اٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح  تذسظح ٩ذٹش ٳ٩غإٳ٣ ٭ؾاه ٱ٨  ٪٥٬ ثؽٴشحا٥ْٺٮح ا٥٪
ّذدٱا  ٳا٥ثا٥ٔ  ٬٩ ا٥ْٺٮحا٥٪٦ْٴ٩اخ عرثا٭ح ٥ع٪ِ ا٥ثٺا٭اخ ٳاٿ ئعر٪اسجٳ٦ّٶ مٴء ٱزا ذ٨ ئّذاد , تا٥ٚٮذٛا٥نٺ٘ 

ا٫ , ٳا٥ٴعو سذثاه ٥غثٺش٩ٳذن٪ٮد )٩ْا٤٩ اٿ١٪ا ذ٨ أعرخذا٧ ّذج أعا٥ٺة ئؼقائٺح تٲذٗ ذؽ٦ٺ٤ ئظاتاذٲا ( ٙشداً 50)
 اٳاٿ٭ؽذاس ا٥خيٸ ا٥ثغٺو( ٳٝذ ١ا٫ ٭راض ٱزاٿخرڂٗ , ٳاٽٱ٪ٺح ا٥ٮغثٺح  ا٥ؽغاتٸ ,ٳاٿ٭ؽشاٗ ا٥٪ْٺاسٷ , ٳ٩ْا٤٩

     ر٠٥.  دا٥٪ٲ٪ح تقذا٥رٴف٤ ا٥ٶ ٩ع٪ٴّح ٬٩ اٿعرٮراظاخ ٳا٥رٴفٺاخ  ٱٴثؽس ا٥
 

Abstract 
    According to the  Features of the hotels organization within other 
organization in addition to their being an   important part of tourism sector and 
according to their natures  working  is contain the interaction and 
communication with guests continues through operational department  this case 
needed  an opening  minded and lean to deal with different guests to secure their 
happiness  ensured (mean, standard deviation , and coefficient of variation to 
determine the homogeneity of the sample, and the relative important  of the 
statement variables level , and the coefficient of correlation rank (spear- man) to 
measure  the nature  of  the  correlation between variables , the coefficient of 
simple linear in order to arrival to some results to us that .   

 المقدمة
 ْشٙٺح ا٥رٸ ىشأخ ٳا٥٪ا٥ٲٺ٪ٮح ا٥٪٦ْٴ٩اذٺح  ٙنڂً ٬ّا٥٪ٲٮٸ ٦ّٶ فْٺذ ٝياُ ا٥غٺاؼح  ا٥ريٴسٳا٥رٞذ٧ أدٵ          
ا٥ٶ ذيٴٹش أعا٥ٺة ٢ٙشٹح ٦٥رْا٤٩ ٩ِ ٩خر٦٘ أ٭ٴاُ ا٥٪ٮَ٪اخ ا٥ٚٮذٝٺح أ٢ٙاس ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٙٸ اٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح ت٦ّٶ 

ٳادٳاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳ٩ذٵ ا٢٥ٚاءج ٳا٥٪ْشٙح ٙٸ ئعرخذا٩ٲا ت٪ٲٮٺح ٳّٮاٹح ١ثٺشذٺ٬ ٳٱزا ٩شٱٴ٫ تيثٺْح ا٥نٺٴٗ 
ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٙٸ ذ٢ٚٺش ذغ٦ٺو ا٥نٴء ٦ّٶ ٩غرٴٵ ٹر٪ؽٴس ٱزاا٥ثؽس ٭ؽٴ ٳتٲزا,ا٥ٚٮذٛ ٬٩ اظ٤ ذؽٞٺٜ عْادج ا٥نٺ٘ داخ٤

 ٳا٥زٷ تذٳسٯ عٴٗ ٹإدٷٙٸ ٙٮادٛ ا٥ْٺٮح ئماٙح ا٥ٶ ٩ٞذاس ذيثٺٞٲ٨ ٽدٳاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ تا٥ٚٮذٛ اٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح 
ٳ٦ّٶ أعاط ٩اذٞذ٧  ٙٸ ا٥ؽٺاج ا٥ذ٭ٺائر ٱٸ ٕاٹح ا٥٪يا٥ة اٿ٭غا٭ٺح ٙٸ ا٥ٚٮذٛ ا٥ٶ ذؽٞٺٜ عْادج ا٥نٺ٘ ٳتؾ٤٢ ٭ٲائٸ 
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٦ثؽس ٳا٥ذساعاخ ا٥غاتٞح , أ٩ا ٥ ٪ٮٲعٸاٿىاسا٥اٽٳ٣ ذن٪٬ ٪ثؽس , ٙا٥ ٩ثاؼسأستْح ٙٞذ ظاء ٱزا ا٥ثؽس ٥ٺر٢ٴ٫ ٬٩ 
 ٩غرٴٵ ٩رٖٺشاخ ا٥ثؽس ئخرـ تْشك ا٥صا٥س ٪ثؽس٥ثؽس , ٳا٥ذأىٺش ٩ْشٙٸ ٥٪رٖٺشاخ اا٥صا٭ٸ ٙٞذ ذن٪٬  ٪ثؽسا٥

رٴف٤ ا٥ٺٲا ٳ٬٩ ش٨ ذ٨ ا٥ا٥رٸ ٳا٥شاتِ ٙٞذ ظاء تاٿعرٮراظاخ ٳا٥رٴفٺاخ  ٥٪ثؽس, أ٩ا اا٥ثؽس  ئخرثاس ٙشمٺاخٳ٭رائط 
    . ا٥٪قادس

 المبحث الأول

 ة البحث ودراسات سابقةيمنهج

 اٿىاس ا٥٪ٮٲعٸ ٦٥ثؽس: -ٳځًأ

   ٩ؾ٦٢ح ا٥ثؽس : -1
عاتٞح ٳ٦ّٶ ٩غرٴٵ ٝياُ ا٥غٺاؼح ٳظٴد دساعاخ  تْذ٩٧ْا٥عح ٩ؾ٦٢ح ٩ْشٙٺح ذر٦ْٜ تٲذٗ ا٥ثؽس ٱزا  ئ٭ثصٜ    

ا٥ريشٛ ا٥ٶ أ٦ّٶ ا٥٪يا٥ة اٿ٭غا٭ٺح ئؼذٵ ا٥ذساعاخ ا٥ؽذٹصح ٳا٥رٸ ٹر٨ ٙٺٲا , ئماٙح ا٥ٶ ١ٴ٭ٰ (تا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ)ذخرـ
ذغ٦ٺو ا٥نٴء ٦ّٶ ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٙٸ اځٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح ٳ٬٩ ٱ٨  ذ٨, ٳ٬٩ ٱزا اٽعاط ا٥نٺ٘( عْادج ) ٳأٝقاٱا ٳٱٸ

٩غرٴٵ ذ٢ٚٺشٱ٨ ا٥غٺاؼٸ ٙنڂً ٬ّ ٳتٞقذ ا٥رْشٗ ٦ّٶ  )٩ذساء ٳ٩غإٳ٥ٸ أ٭ؾيح(اسج ٱزٯ اٽٝغا٧ ٙٸ ادخ ٦ّٺا تذسظا
٦ّ٪اً ا٫ ظ٪ٺِ ا٥٪ٮَ٪اخ ٩ذٵ ٭عاؼٲ٨ ٙٸ ا٥رْا٤٩ ٩ِ ٩خر٦٘ ا٭ٴاُ ا٥نٺٴٗ ٳٜٙ آ٥ٺاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳادٳاذٰ 

 ٯ ا٥ٮرائط ٱٸ أٙن٤ ٩اذقٴساذٲ٨ ا٫ ٱزستاغ ٳٙٸ ٳذؽٞٺٜ اځا٥ٚٮذٝٺح ا٥ؽا٥ٺح ځ ذخشض ٬٩ ٩ٴمٴُ اسماء ا٥نٺ٘ ٙٞو 
 ,ٳاع٪اٱا٭غا٭ٺح اٿاٝقٶ ا٥ٖاٹاخ  ٳٱٸٙٸ ؼٺ٬ ا٥رٴظٰ ا٥ؽا٥ٸ ذعاٳص ر٠٥ ٳتذأ ترؽٞٺٜ عْادج ا٥نٺ٘  ٹ٪٬٢ ذؽٞٺٰٞ

ٹٴظذ ذأشٺش ٦٥ر٢ٚٺش ٱ٤ ذ٦خقد تاٻذٸ : ٙٞذ ذ٪خل ٬ّ ٩ؾ٦٢ح ا٥ثؽس ٩ع٪ٴّح ٬٩ ا٥رغاؤځخ ٥٪ا ذ٨ ّشمٰ ٳخرا٩اً 
٩اٱٴ ؟؟ ٳ٩ا ٱٸ دسظرٲا ذٴظذ ّڂٝح ئسذثاه تٺ٬ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳعْادج ا٥نٺ٘ ٱ٤ ؟ا٥نٺ٘ ا٥غٺاؼٸ ٙٸ عْادج 

 ٩غرٴٵ ذ٢ٚٺش ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٙٸ اٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح ٳتؾ٤٢ ّا٧ ؟
 

 :أٱ٪ٺح ا٥ثؽس  -2
 -ذرنػ ٬٩ خڂ٣ ا٥٪ٮاؼٸ ا٥را٥ٺح :    

٩رخققح تٲزا ٳظٴد ٩ص٤ ٱ٢زا دساعح  ٮذسج٥ٳئششائٺح ٥ٞياُ ا٥غٺاؼح تؾ٤٢ ّا٧ ٳر٠٥ ٱزا أٳ٣ ئماٙح ٦ّ٪ٺح ٹْذ  -‌أ
 ا٥عا٭ة ا٦ْ٥٪ٸ .

ٙٸ ذ٢ٴٹ٬ ئىاس ٩ْشٙٸ ٦ٙغٚٸ ٹذ٨ّ ٝذساخ ٳئ٢٩ا٭اخ ا٥ْا٦٩ٴ٫ تاٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح ٬٩ أظ٤  ٱزا ا٥ثؽسغٲ٨ ٹ -‌ب
   .ا٥رْا٤٩ ٩ِ ٩خر٦٘ أ٭ٴاُ ا٥نٺٴٗ تْٚا٥ٺح

عْادج ا٥نٺ٘  ٢٥ٺٚٺح ذؽٞٺٜٺح ٳئداسج ا٥ٚٮذٛ ٤٢١ ا٥ْا٦٩ٴ٫ تاٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٿسؽاد ٱزا ا٥ثؽس تذاٹح ىشٹٜ  ٹْذ -‌ث
    .٦٥ٴفٴ٣ ا٥ٺٲا ٳذؽٞٺٞٲا ٦٥نٺٴٗ ٙٸ ا٥ٚٮذٛ ا٢٥ٚٺ٦ح ٳ٩اٱٸ ا٥غُث٤ 

ٳ٩ذٵ ٭عاؼٲ٨ ٙٸ  ا٥ْا٦٩ٴ٫ تاٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح ٥ذٵ  ا٢ٚ٥شٹحذعاٱاخ ئځأداج ذؾخٺقٺح ٥٪ْشٙح ا٥ثؽس ٹْذ ٱزا -‌ث
   .ٞٺٜ عْادج ا٥نٺ٘ ؽٹغٲ٨ ٙٸ ذتا٥ؾ٤٢ ا٥زٷ  ا٥غٺاؼٸ دٳاخ ا٥ر٢ٚٺشأئعرخذا٧ 

 أٱذاٗ ا٥ثؽس : -3
 -تا٥ٮٞاه اٻذٺح :ذر٪ص٤      

ْڂٝح راخ ا٥ حٙنڂً ٬ّ ذْشٹ٘ ّٺٮح ا٥ثؽس تا٥٪ٚاٱٺ٨ ا٥شئٺغذؾ٢ٺ٤ ئىاس ٩ْشٙٸ ٳ٦ٙغٚٸ ٹخرـ تٲزا ا٥ثؽس  -‌أ
٪ثادئٲا ٥ريٴٹش ٳاځعرشؽاد ت حا٥شئٺغ٥شِٙ ٩غرٴٹاذٲ٨ ا٥٪ْشٙٺح تخقٴؿ ا٥٪رٖٺشاخ ٳذضٳٹذٱ٨ تا٥٪٦ْٴ٩اخ 
  ٳاِٝ ا٥خذ٩اخ ا٥ٚٮذٝٺح.

  ا٥رْشٗ ٦ّٶ ىثٺْح ٳ٭ٴُ ا٥ْڂٝاخ اٿسذثاىٺح تٺ٬ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳعْادج ا٥نٺ٘. -‌ب
٥نٺ٘ داخ٤ ا٥ٚٮذٛ ٳتا٥ؾ٤٢ ئٹناغ ا٥يشٛ ٳا٥٪٪اسعاخ ا٥ْ٪٦ٺح ٥ٚٮادٛ ّٺٮح ا٥ثؽس ت٢ٺٚٺح ذؽٞٺٜ عْادج ا -‌ث

 ٽخشٵ .٥رؽٞٺٜ ا٥ر٪ٺض ٬ّ تاٝٸ ا٥ٚٮادٛ ا اٽ٩ص٤
ذٞذٹ٨ تْل ا٥رٴفٺاخ ا٥٪ٲ٪ح ٳا٥ٖاٹح ٩ٮٲا ذٴظٺٰ ا٥٪ٮَ٪اخ ا٥ٚٮذٝٺح ٭ؽٴ أٱ٪ٺح ذؽٞٺٜ عْادج ا٥نٺ٘ ٙٸ  -‌ث

 .ا٥ٚٮذٛ 
 

 :ٙشمٺاخ ا٥ثؽس  -4
 :اٿٳ٥ٶحا٥شئٺغا٥ٚشمٺح 

ّد ّٮٲا شٳٝذ ذٚ ,()ذٴظذ ّڂٝح ئسذثاه راخ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح تٺ٬ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳعْادج ا٥نٺ٘      
 خ ا٥ٚشّٺح اٻذٺح :ا٥ٚشمٺا

  .ذٴظذ ّڂٝح ئسذثاه راخ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح تٺ٬ ٩ن٪ٴ٫ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳعْادج ا٥نٺ٘ -‌أ
 راخ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح تٺ٬ أدٳاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳعْادج ا٥نٺ٘.ذٴظذ ّڂٝح ئسذثاه  -‌ب

 : ا٥صا٭ٺحا٥ٚشمٺح ا٥شئٺغح  
ادج ا٥نٺ٘( ٳٝذ ذٚشّد ّٮٲا ا٥ٚشمٺاخ ا٥ٚشّٺح ذأشٺش رٳ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح ٦٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٙٸ عْ )ٹٴظذ  

 :اٻذٺح
 دځ٥ح ٩ْٮٴٹح ٥٪ن٪ٴ٫ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٙٸ عْادج ا٥نٺ٘ .ٹٴظذ ذأشٺش را   -‌أ
 دځ٥ح ٩ْٮٴٹح ٽدٳاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٙٸ عْادج ا٥نٺ٘ . ٹٴظذ ذأشٺش را  -‌ب
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 : ٩ٮٲط ا٥ثؽس -5
داسج ٿغرخذ٧ ٙٸ ا٥ْذٹذ ٬٩ ا٥ؽٞٴ٣ ا٦ْ٥٪ٺح ا٥٪رٮٴّح ١اا٥ريثٺٞٸ ٳا٥زٷ ٹئّر٪ذ ا٥ثؽس ٦ّٶ ا٥٪ٮٲط    
٬٩ خڂ٣ ظر٪اُ ٳا٥غٺاؼح ٳٕٺشٱا ٬٩ ا٦ْ٥ٴ٧ اٿخشٵ ١٪ا ذ٨ ئعرخذا٧ ا٥٪ٮٲط ا٥ٴفٚٸ ٳر٠٥ قاد ٳاٿرٝٿٳا

١٪ا ذ٨ ئعرخذا٧ ٩ع٪ٴّح ٬٩ اځعا٥ٺة اٽؼقائٺح تٖٺح تٴعاىح اٿعرثا٭ح  ظ٪ِ ٳٳف٘ تٺا٭اخ ّٺٮح ا٥ثؽس
   ظاتاخ ّٺٮح ا٥ثؽس. دٝح ٳف٘ ٳذؽ٦ٺ٤ ئ

 

 : أعا٥ٺة ظ٪ِ ا٥ثٺا٭اخ -6
٥ٞذ ذ٨ اٿّر٪اد ٦ّٶ ّذد ٬٩ اٽعا٥ٺة تٲذٗ ظ٪ِ ا٥ثٺا٭اخ ٳا٥٪٦ْٴ٩اخ ا٥خافح تا٥ذساعح ٳتٲذٗ ذؽ٦ٺ٦ٲا     

 ٳ٬٩ ٱزٯ اٽعا٥ٺة ٩اٹ٦ٸ : 
ٳاٽىاسٹػ  ٳا٥٪عڂخ اٿّر٪اد٦ّٶ ّذد ٬٩ ا٢٥رة ٳٝذ ذ٨()ا٥٪قادسٳا٥٪شاظِ-ا٥خافح تا٥عا٭ة ا٥ٮَشٷ: -‌أ

 .)اٽ٭رش٭د( ا٥٪٦ْٴ٩اخ ا٥ذٳ٥ٺح ؽث٢ح ٙنڂً ٬ّ () ا٥ْشتٺح ٳاٽ٭٦٢ٺضٹحٳا٥ثؽٴز ٳت٢ڂ ا٦٥ٖرٺ٬ ٳا٥٪ٞاځخٳا٥شعائ٤ 
ٳذْذ اٽعاط ٙٸ ا٥ؽقٴ٣ ٦ّٶ ا٥٪٦ْٴ٩اخ ٳا٥ثٺا٭اخ ا٥خافح تا٥عا٭ة  )اٿعرثا٭ح( -ا٥خافح تا٥عا٭ة ا٥ريثٺٞٸ : -‌ب

عل٦ح ا٥٪رشاتيح ٳا٥٪ٮغٞح ٳا٥رٸ ٹر٨ فٺإرٲا تؾ٤٢ ٦ّ٪ٸ دٝٺٜ ٳىثٞاً ا٥٪ٺذا٭ٸ ٳٱٸ ّثاسج ٬ّ ٩ع٪ٴّح ٬٩ اٽ
   .٥٪رٖٺشاخ ا٥ذساعح ٳ٦ّٶ مٴء ٩ؽرٴٵ ٩ؾ٦٢رٲا 

 

 :اٽعا٥ٺة اٿؼقائٺح ا٥٪غرخذ٩ح -7 

اّر٪ذخ ا٥ذساعح ٦ّٶ ٩ع٪ٴّح ٬٩ ا٥٪ٞاٹٺظ ٳاځعا٥ٺة اځؼقائٺح ٙٸ ّ٪٦ٺح ذؽ٦ٺ٤ ٳ٩ْا٥عح ٳاخرثاس      
ا٥٪ٞاٹٺظ ٳاځعا٥ٺة اځؼقائٺح اد٭اٯ,ٳ٬٩ خڂ٣ ثؽس اٱذاٗ ا٥ذساعح,ئر اعرخذ٩ٮا ٙٸ ا٥ ا٥ٚشمٺاخ ٳفٴځ ئ٥ٶ

( spss) { Statistical Package for the Social Science}ذيثٺٜ تش٭ا٩ط ا٥رؽ٦ٺ٤ اٿؼقائٸ 
 ٳ١ا٭د ١اځذٸ :  ثؽساٽعا٥ٺة ا٥٪ْر٪ذج ٙٸ ا٥٥ثْل أٱ٨ ٳٙٺ٪ا ٹ٦ٸ ّشك  ,

ٱٴ ذْثٺش سٹامٸ ٹغرخذ٧ ٦٥٪ٞاس٭ح تٺ٬ ١٪ٺرٺ٬ اٳ ا١صش ٬٩ ٭ٚظ  -( :Percentageا٥ٮغثح ا٥٪لٴٹح  )  -‌أ
 ا٥ٮٴُ, ٳٹغاٳٷ ؼاف٤ ٝغ٪ح ا٥عضء ٦ّٶ ا٤٢٥ ٩نشٳتا ٙٸ ٩لح.  

ٱٸ ٝٺ٪ح ذْيٸ ٩ذ٥ٴ٣ اٳ٥ٸ ٥يثٺْح ا٥ثٺا٭اخ ٳذغرخذ٧ -( :Weighted Meanا٥ٴعو ا٥ؽغاتٸ ا٥٪شظػ ) -‌ب
 -اځعرثٺا٫ ٳٹْثش ّٮٰ تا٥٪ْاد٥ح ا٥را٥ٺح:٥رؽذٹذ ٩غرٴٵ اظاتاخ اٙشاد ا٥ْٺٮح ٥ٚٞشاخ 

 x  (=xiwi)/(∑wi∑) 
 =  ؼع٨ ا٥ْٺٮح ∑   ,  wi = ؼاف٤ ظ٪ِ ) مشب ٤١ ٩ؾاٱذٯ * ا٥ٴص٫ ا٥خاؿ تٲا(  

ٹغرخذ٧ ٥ٞٺاط ٩ذٵ ذؾرد اظاتاخ ّٺٮح ا٥ذساعح ٬ّ  -(:Standard deviation)  اځ٭ؽشاٗ ا٥٪ْٺاسٷ  -‌ث
 د٥ح اځذٺح:ٳعيٲا ا٥ؽغاتٸ ,  ٳٹْثش ّٮٰ تا٥٪ْا

 
ٹٞٺظ ٩ذٵ ذعا٭ظ اظاتاخ ّٺٮح ا٥ذساعح  -( :٩Coefficient of Variationْا٤٩ اځخرڂٗ ا٥٪ْٺاسٷ) -‌ث

  c.v=s/ x ٳ٭ؽق٤ ٦ّٺٰ ٬٩ ٝغ٪ح ٝٺ٪ح )اځ٭ؽشاٗ ا٥٪ْٺاسٷ ٩نشٳتا ٙٸ ٩لح(٦ّٶ ٝٺ٪ح ا٥ٴعو ا٥ؽغاتٸ.
*100 

ٱٸ ا٥ٴص٫ ا٥ٮغثٸ ٦٥٪رٴعو, ٳ٭ؽق٤ ٦ّٺٰ ٬٩  -( :The relative importanceٱ٪ٺح ا٥ٮغثٺح )اځ  -‌ج
 ٝغ٪ح ا٥ٴعو ا٥ؽغاتٸ ٤٢٥ ّثاسج ٦ّٶ أ٦ّٶ دسظح ٹأخزٱا ا٥٪ٞٺاط.

ٹغرخذ٧ ٥ٞٺاط دسظح ا٥ْڂٝح تٺ٬ ٩رٖٺشاخ ا٥ذساعح  -( :٩Spearmanا٫ ) ٩ْا٤٩ اسذثاه ا٥شذة ٥غثٺش  -‌ح
diؼٺس ا٫ r=1-(6∑〖di〗^2)/(n(n^2-1)) را٥ٺح :ا٥ ٳٹْثش ّٮٰ تا٥٪ْاد٥ح

=٩شتِ ؼاف٤ ىشغ سذثح   2
 = ؼع٨ ا٥ْٺٮحnٳ iا٥٪رٖٺش اځٳ٣ ٬٩ سذثح ا٥٪رٖٺش ا٥صا٭ٸ ٦٥٪ؾاٱذج 

ٹغرخذ٧ ٥رٞذٹش ا٥ْڂٝح ا٥خيٺح  -(: SIMPLE  LINEAR  REGRESSIONاځ٭ؽذاس ا٥خيٸ ا٥ثغٺو )   -‌خ
  (.106:  ٥1995شاٳٷ:)اتٺ٬ ٩رٖٺشٹ٬ اؼذٱا ٩غر٤ٞ ٳاځخش ٩ْر٪ذ 

 ٩عر٪ِ ٳّٺٮح ا٥ثؽس:-8
اٿٳ٥ٶ ٳا٥٪٪راصج ٙٸ تٖذاد ١ٴ٭ٲا  ئّر٪ذ ا٥ثؽس ٙٸ ئ٭عاصٯ ٦ّٶ ّذد ٬٩ ا٥٪ٮَ٪اخ ا٥ٚٮذٝٺح ٳ٬٩ ا٥ذسظح   

اٽ١ثش ؼع٪اً ٳ٩غاؼح ٳأ١صش ذٮٴّاً ٬٩ ؼٺس ا٥خذ٩اخ ا٥٪ٞذ٩ح ٦٥نٺٴٗ ٩ٞاس٭حً تا٥ٚٮادٛ اٿخشٵ ٙنڂً ٬ّ 
( ٳٙٮذٛ ّؾراس -ٳٙٮذٛ تات٤ -ٳٙٮذٛ ا٥٪ٮقٴس  -ٙٮذٛ تٖذاد) ٳذن٪ٮد ئداسج ا٥ٚٮادٛ خثشذٲا ا٥٪ٲٮٺح ٙٸ ٩عا٣

ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٙٸ أٝغا٩ٲا , ٳتٲذٗ ئظشاء ٱزا ا٥ثؽس ا٥ريثٺٞٸ ذ٨ ئخرٺاسّذد ٬٩ ا٥٪ذٹشٹ٬ ٳ٩غإٳ٥ٸ اٽ٭ؾيح 
,ٳ٦ّٶ ٱزا ( ٙشدا60ًا٥رؾٖٺ٦ٺح )ا٥٪٢رة اٽ٩ا٩ٸ,اځىْ٪ح ٳا٥٪ؾشٳتاخ ,ا٥رذتٺش ا٥ٚٮذٝٸ(,ٳا٥ثا٥ٔ ّذدٱ٨ )

اٽعاط ذ٨ ذٴصٹِ اٿعرثا٭ح ٦ّٶ ٱزٯ ا٥ْٺٮح ا٥ٞقذٹح تٲذٗ ظ٪ِ ا٥٪٦ْٴ٩اخ ٳذؽ٦ٺ٦ٲا ئؼقائٺاً ٦٥رٴف٤ ا٥ٶ 
 ا٥ؽ٦ٴ٣ ا٥٪ڂئ٪ح ٥٪ؾ٦٢ح ا٥ثؽس ٳتقٴسج ٩ٮيٞٺح ٦ّ٪ٺح سفٺٮح.
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)333) 

 ا٥ذساعاخ ا٥غاتٞح -شا٭ٺاً 
 -ٺاؼٸ(:اٽٳ٣)ا٥ر٢ٚٺش ا٥غ ثؽسا٥ذساعاخ ا٥غاتٞح راخ ا٥ْڂٝح ت٪رٖٺش ا٥ -أ

ّر٪ذ ا٥ثاؼس ٦ّٶ ٩ع٪ٴّح ئتا٥ش٨ٕ ٬٩ ّذ٧ ٳظٴد دساعاخ ٩رخققح )تا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ( ٥زا ٙٞذ      
ٳ٦ّٶ ٱزا  ,ٳٍشٳٗ ٩خر٦ٚح ١ز٩٠٥رخققح تأ٭٪اه ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳ٢٥ٮٲا ئظشٹد ٙٸ تٺلاخ ٳأٳٝاخ ٩خر٦ٚح 
٥ٺح اعرٚادج ٩ٮٲا ٥ذ٨ّ ا٥ذساعح ا٥ؽاٽعاط ئّر٪ذٱا ا٥ثاؼس ٥ر٪ص٤ دساعاخ عاتٞح ٙٸ ٱزا ا٥عا٭ة ١٪ا ذ٨ اٿ

  -ٳ١ا٭د ١اٻذٸ:
 .(2004)ٳّڂٝرٰ تا٥٪٢ا٭ح اٿظر٪اّٺح ٥ذٵ ى٦ثح ا٥٪شؼ٦ح اٿّذادٹح ا٥ر٢ٚٺش اٽتذاّٸ  ع٦ٴ٧ ,ٹغشٵ ؼغ٬. .1

ا٥ٶ ا٥رْشٗ ٦ّٶ ا٥ْڂٝح تٺ٬ ا٥ر٢ٚٺش اٿتذاّٸ ٳّٮافشٯ ٳا٥٪٢ا٭ح اٿظر٪اّٺح ٳّٮافشٱا ٳٝذ  ذٲذٗ ٱزٯ ا٥ذساعح
( 33466ٺٮح ا٥ذساعح ذرن٪٬ ى٦ثح ا٥ق٘ ا٥خا٩ظ اٿّذادٷ تٚشّٺٰ ٳ٬٩ ١ڂ ا٥عٮغٺ٬ ٳا٥ثا٥ٔ ّذدٱ٨ )١ا٭د ّ

٩ٴصّٺ٬ ٦ّٶ ا٥٪ذٹشٹاخ ا٥ْا٩ح ٙٸ ذشتٺح ٩ؽاَٙح تٖذاد ٳأٱ٨ ٩اذٴف٦د ئ٥ٺٰ ا٥ذساعح ٱٴ ٳظٴد ّڂٝح تٺ٬ 
 ا٥ر٢ٚٺش اٿتذاّٸ ٳّٮافشٯ ٳا٥٪٢ا٭ح اٿظر٪اّٺح ٥ذٵ ى٦ثح ا٥٪شؼ٦ح اٿّذادٹح .

 . ٕٺش ا٥٪رخشظٴ٫ ٙٸ ا٥ر٢ٚٺش ا٥ٮاٝذخثشاخ ا٥ي٦ثح  phlips,Virginia& .bond,carol:(2007)دساعح /  .2
٪رخشظٴ٫ ا٥٪ْشٙح ٳا٥٪ٲاسج تا٥ر٢ٚٺش ا٥ٮاٝذ ٙنڂً ٬ّ ا٥ٕٺش عح ا٥ٶ ئ١غاب ا٥ي٦ثح ا٥عا٩ْٺٴ٫ ذٲذٗ ٱزٯ ا٥ذسا

ٙٸ تٺلح ا٥ْ٪٤ ٳت٦ٖد ّٺٮح ا٥ذساعح  ئٝا٩ح ٳسػ ّ٪٤ ٩رخققح ٙٸ ٱزا ا٥٪عا٣ ٳدساعح ٳذؽ٦ٺ٤ ع٦ٴٟ اٿ٭غا٫
( ر١ٴس ٳ١ا٫ ٩ْذ٣ أّ٪اسٱ٨ ٹرشاٳغ تٺ٬ 7( ئ٭از ,)6( ٬٩ ى٦ثح ا٥٪شؼ٦ح ا٥صا٭ٺح ٙٸ ا٦٢٥ٺح ٳذ٢ٴ٭د ٬٩ )13)
( عٮح ٳأٱ٨ ٩ا ذٴف٦د ئ٥ٺٰ ا٥ذساعح ٱٴ ذ٪٬٢ ا٥ي٦ثح ا٥عا٩ْٺٴ٫ ٬٩ ٩٪اسعح ٩ٲاساخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥ٮاٝذ 31- 19)

ا٥عاٱضج ٬٩ خڂ٣ ا٥ٞشاءج ا٥٪ؾرش١ح ١ا٥عشائذ ٳا٥٪عڂخ , ذؽ٦ٺ٤ ٳ٩ٮاٝؾح ٙٸ ٩عا٥ٺ٬ ٱ٪ا: ذؽ٦ٺ٤ ا٥ٮقٴؿ 
 ٩ٴامٺِ أٳ ّٮاٳٹ٬ سئٺغٺح ٬ّ ىشٹٜ ٩ؾاٱذج ٙذٹٴٱاخ ٽؼذاز ٩ْٺٮح أٳ اٿفٖاء ٥غ٪اّٲا

ا٢ٚ٥ش اٿعرشاذٺعٸ ٳئ٭٢ْاعاذٰ ٦ّٶ ٭عاغ ٩ٮَ٪اخ ( 2009ٷ, ص١شٹا , فا٥ػ, أؼ٪ذ٦ّٸ, )ا٥ذٳس دساعح / .3
 . اٽّ٪ا٣

زٯ ا٥ذساعح ا٥ٶ ئتشاص دٳس تٮاء ا٥غٺٮاسٹٴٱاخ ٙٸ ذٮؾٺو ا٥ر٢ٚٺش اٿعرشاذٺعٸ ٙٸ ٩ٮَ٪اخ اٽّ٪ا٣ ذٲذٗ ٱ
ٳذؽذٹذ ا٥٪ٮٲعٺح ا٥٪ٚاٱٺ٪ٺح ٦٥ر٢ٚٺش اٿعرشاذٺعٸ ,ئر ئّر٪ذخ ٱزٯ ا٥ذساعح ٦ّٶ ا٥٪ٮٲط ا٥ٴفٚٸ ا٥رؽ٦ٺ٦ٸ ٙٸ 

ٍٛ ٦ّٶ ئ٭ئّذاد ٩ْيٺاذٲا ٳأٱ٨ ٩اذٴف٦د ئ٥ٺٰ ا٥ذساعح ٍٲٴس ا٥ر٢ٚٺش اٿعرشاذٺعٸ  ٰ ٹ٪ص٤ ئع٦ٴب ذ٢ٚٺش سا
اٽّ٪ا٣ ١ٴ٭ٰ ٹ٪٠٦ خقائـ ٳ٩ْيٺاخ فٮاّح ا٥٪غرٞث٤ ١٪ا ئ٭ٰ ظاء ١شد ٤ْٙ ٿع٦ٴب ا٥رخيٺو ٥٪ٮَ٪اخ 

 اٿعرشاذٺعٸ ا٥زٷ ّعض ٬ّ اٿظاتح ٦ّٶ ذغاؤځخ تٺلٺح ٳأ١رٮٚرٰ أخياء ٳأٳٱا٧ ّذٹذج. 
    . ٳّڂٝرٰ تأعا٥ٺة ا٥رْا٤٩ ٩ِ مٖٴه ا٥ؽٺاج٥ر٢ٚٺش ا٥ْٞڂ٭ٸ ا (2012/ خا٫, ؽٺ٪اء ظا٭ٸ ؼٺذس,) دساعح .4
ذٲذٗ ٱزٯ ا٥ذساعح ا٥ٶ ٝٺاط ا٥ر٢ٚٺش ا٥ْٞڂ٭ٸ ٥ذٵ ى٦ثح ا٥عا٩ْح ٳا٥رْشٗ ٦ّٶ أعا٥ٺة ا٥رْا٤٩ ٩ِ مٖٴه  .5

( ىا٥ة ٳىا٥ثح ٳأٱ٨ ٩اذٴف٦د ئ٥ٺٰ ا٥ذساعح ٱٴ ئ٫ ّٺٮح ا٥ذساعح 400ا٥ؽٺاج ٥ذٹٲ٨ ئر ت٦ٖد ّٺٮح ا٥ذساعح )
ٳ٫ ا٥ٶ ئعرخذا٧ اٽعا٥ٺة ا٥٪ش١ضج ٦ّٶ ا٥٪ؾ٦٢ح ٳٹ٪ٺ٦ٴ٫ ا٥ٶ ١٪ا ئ٫ ا٥ي٦ثح ٹ٦عإٞڂ٭ٸ ذرق٘ تا٥ر٢ٚٺش ا٥ْ

 . اٿترْاد ٬ّ  اٽعا٥ٺة ا٥رٸ ذش١ض٦ّٶ اٿ٭ْٚا٣
 

 (:ذساعاخ ا٥غاتٞح راخ ا٥ْڂٝح ت٪رٖٺش ا٥ثؽس ا٥صا٭ٸ )عْادج ا٥نٺ٘ا٥ -ب
ادج ٳا٥صٞح تا٥ٮٚظ ٥ذٵ ( ا٥ز١اء اٿ٭ْٚا٥ٸ ٳّڂٝرٰ تا٥غ2007ْ) دساعح / ظٴدج , آ٩ا٣ , -1

   ى٦ثح ظا٩ْح اٽٝقٶ
ذٲذٗ ٱزٯ ا٥ذساعح ا٥ٶ ا٢٥ؾ٘ ٬ّ ٩غرٴٹاخ ا٥ز١اء اٿ٭ْٚا٥ٸ ٳا٥غْادج ٳا٥صٞح تا٥ٮٚظ ٥ذٵ ى٦ثح ظا٩ْح اٽٝقٶ       

( , ٳّذد 85( ىا٥ة ٳىا٥ثح ٳٝذ ١ا٫ ّذد ا٥ز١ٴس )231ٳ١ز٠٥ ا٥ْڂٝح تٺ٬ ٱزٯ ا٥٪رٖٺشاخ , ئر ت٦ٖد ّٺٮح ا٥ذساعح )
ا٥ز١اء اٿ٭ْٚا٥ٸ ٳا٥غْادج  -( , ٳأٱ٨ ٩ا ذٴف٦د ئ٥ٺٰ ٱٴ : ٳظٴد ّڂٝح ئسذثاىٺح ٩ٴظثح تٺ٬ ٤١ ٬٩ :146از )اٿ٭

 .  ٳا٥صٞح تا٥ٮٚظ ٥ذٵ ى٦ثح ظا٩ْح اٽٝقٶ
 

 ٥٪ٞاٹٺظ اٿظ٪ا٥ٺح ٦٥غْادج ا٥ٴىٮٺح .ا venhoven , rutt (2007)   /دساعح  -2
( ت٦ذ ٙٸ ا٥ْا٨٥ ٳ٬٩ خڂ٣ ّذج ٩رٖٺشاخ ٩ٮٲا : ا٥ْٴا٤٩ 95ج ٙٸ )ذٲذٗ ٱزٯ ا٥ذساعح ا٥ٶ ٝٺاط ٩ْذځخ ا٥غْاد    

اٿٝرقادٹح ٳاٿظر٪اّٺح ١ا٥صشٳج ٳا٥ذخ٤ ٳا٥ؽشٹح ٳاٽ٬٩ اٿظر٪اّٸ ٳا٥ْذا٥ح ٳٕٺشٱا , ا٩ا تٺا٭اخ ا٥ذساعح ٙٞذ ذ٨ 
ئ٫ ذؽٞٺٜ ا٥غْادج ( , ٳأٱ٨ ٩ا ذٴف٦د ئ٥ٺٰ ا٥ذساعح : 2006ظ٪ْٲا ٬٩ خڂ٣ ) ٝاّذج تٺا٭اخ ا٥ْا٨٥ ٬ّ ا٥غْادج ٥ْا٧ 

ٹر٨ ٬٩ خڂ٣ ا٥رش١ٺض ٦ّٶ ا٥ؽشٹح ٳا٥ْذا٥ح ٳئؼرشا٧ ؼٞٴٛ ا٥٪ذ٭ٺٺ٬ , ١٪ا اٍٲشخ ا٥ذساعح ا٥ث٦ذا٫ ا٥ْؾشج اٽ١صش عْادج 
ا , ٙش٭غا , ا٦ٚ٥ثٺ٬ , ٙٸ ا٥ْا٨٥ ٳٱٸ )عٴٹغشا , ا٥غٴٹذ , ا٥ٴځٹاخ ا٥٪رؽذج اٽ٩ٺش١ٺح , اٽسظٮرٺ٬ , ئٹيا٥ٺا , ا٥٪ا٭ٺ

 .( ئر ١ا٭د )عٴٹغشا( ٙٸ ا٥٪ش١ض اٽٳ٣ ّا٥٪ٺاً أ٩ا ا٥ث٦ذ اٽ٤ٝ عْادج ّا٥٪ٺاً ٙٲٸ ) ص٩ثاتٴٷ( تٴ٥ٮذا  ا٥ٺاتا٫ ,

ا٥رٮثٴء تا٥غْادج ٙٸ مٴء اٽ٤٩  . (2011شاد, ؼ٪ذٷ, ظٴدج, آ٩ا٣ , )دساعح / أتٴظ -3
  ٳا٥رٚاؤ٣ ٥ذٵ ّٺٮح ٬٩ ى٦ثح ظا٩ْح ا٥ٞذط ا٥٪ٚرٴؼح

٥ْڂٝح اٿسذثاىٺح تٺ٬ ا٥غْادج ٳاٽ٤٩ ٳا٥رٚاؤ٣ ٳا٥رّْشٗ ٦ّٶ اٽٱ٪ٺح ذٲذٗ ٱزٯ ا٥ذساعح ا٥ٶ ا٢٥ؾ٘ ٬ّ ؼع٨ ا     
( ىا٥ة ٳىا٥ثح ٳأٱ٨ ٩ا 187ا٥ٮغثٺح ٤٢٥ ٬٩ اٽ٤٩ ٳا٥رٚاؤ٣ ٙٸ ا٥رٮثٴء تا٥غْادج , ٳٝذ ذأ٥ٚد ّٺٮح ا٥ذساعح ٬٩ )

 ؤ٣(.ذٴف٦د ئ٥ٺٰ ا٥ذساعح ٱٴ: ٳظٴد ئسذثاه ٝٴٷ ٩ٴظة تٺ٬ ٩رٖٺش ا٥غْادج ٩ِ ٤١ ٬٩ ) اٽ٤٩ ٳا٥رٚا
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)333) 

ا٥ز١اء اٿظر٪اّٸ ٳا٥ز١اء ا٥ٴظذا٭ٸ ٳّڂٝرٲ٪ا تا٥ؾْٴس ( 2013ٴ ّ٪ؾح , ئتشاٱٺ٨ تاع٤ , )دساعح / أت -4
 .تا٥غْادج ٥ذٵ ى٦ثح ا٥عا٩ْح ٙٸ ٩ؽاَٙح ٕضج 

ذٲذٗ ٱزٯ ا٥ذساعح ا٥ٶ ا٢٥ؾ٘ ٬ّ ىثٺْح ا٥ْڂٝح تٺ٬ ا٥ز١اءاٿظر٪اّٸ ٳا٥ز١اء ا٥ٴظذا٭ٸ ٳا٥ؾْٴس تا٥غْادج 
, ٳأٱ٨ ٩ا ذٴف٦د ئ٥ٺٰ ( ىا٥ة ٳىا٥ثح 603ْح ٙٸ ٩ؽاَٙح ٕضج ٳٝذ ت٦ٔ ؼع٨ ّٺٮح ا٥ذساعح )٥ذٵ ى٦ثح ا٥عا٩

أ٭ؾيح ٳذذسٹثاخ  ٙنڂً ٬٩٬ّ ا٥٪غا٭ذج اٽظر٪اّٺح ٳئؽثاُ ؼاظاخ ا٥رٞذٹش اٿظر٪اّٸ  ٤ً١ : دٳسا٥ذساعح ٱٴ
 ئخشٵ ٙٸ ذٮ٪ٺح ٳصٹادج ا٥ؾْٴس تا٥غْادج ٥ذٵ ى٦ثح ا٥عا٩ْح.

 

 المبحث الثاني

 عرفي لمتغيرات البحثتأطير م
 

  (thinking concept:)٩ٚٲٴ٧ ا٥ر٢ٚٺش : ٳځً أ
 (.65: 1956ئ٫ ٩قي٦ػ ا٥ر٢ٚٺش ٙٸ ا٦٥ٖح ٱٴ ٩ؾرٜ ٬٩ ٦١٪ح ا٥ر٢ٚش أٷ ئّ٪ا٣ ا٥خاىش ٙٸ ا٥ؾٸء )ا٥ْڂٹ٦ٸ:     

شٹٚاخ ٩خر٦ٚح ئعرٮاداً ٳتز٠٥ ٙٞذ ذثاٹٮد ٳظٲاخ ٭َش ا٦ْ٥٪اء ٳا٥ثاؼصٺ٬ ا٥رشتٴٹٺ٬ ؼٴ٣ ا٥رْشٹ٘ ا٥ْا٧ ٦٥ر٢ٚٺش ئر ٝذ٩ٴا ذْ
ا٥ٶ أعظ ٳئذعاٱاخ ٭َشٹح ٩رْذدج ٙ٪ٮٲ٨ ٬٩ ٹشاٯ :تأ٭ٰ ّ٪٦ٺح ع٦ٴ١ٺح خاسظٺح , ٳاّخشٳ٫  ٹشٳ٭ٰ ئ٭ٰ ّ٪٦ٺح ٩ْشٙٺح 

            ٙٞذ ّشٰٙ  داخ٦ٺح ٳتٲزا عٴٗ ٹر٨ ئ عرْشاك ّذد ٬٩  ا٥رْشٹٚاخ ا٥رٸ ذٮاٳ٥د ا٥ر٢ٚٺش ٳ٬٩ ّذج ظٴا٭ة ٳ١اځّذٸ :
( تأ٭ٰ ع٦غ٦ح ٩رراتْح ٩ؽذدج ٥٪ْا٫ٍ أٳ ٩ٚاٱٺ٨ س٩ضٹح ذصٺشٱا ٩ؾ٦٢ح ٳذٲذٗ ا٥ٶ ٕاٹح ٳا٥رراتِ 130: 1956)ا٥غٺذ : 

٩َٲش ٬٩ ٩َاٱش ا٥ؽش١ح ٳمشب ٬٩ مشٳب ا٥ريٴس ٳا٥ؽش١ح ا٦ْٞ٥ٺح ا٢ٚ٥شٹح ا٥رٸ ذٮغاب ٬٩ ا٥٪ْا٭ٸ ا٥عضئٺح ا٥ٶ 
٭ؾاه ع٦ٴ١ٸ اّخش ٹ٪اسعٰ ا٢٥ائ٬ ا٥ؽٸ ٙٸ  ا٦٢٥ٺح. ٳٹْشٗ ا٥ر٢ٚٺش تأ٭ٰ :٩َٲش ٬٩ ٩َاٱش ا٥ٮؾاه ٩ص٦ٰ ٙٸ ر٠٥ ١٪ص٤ أٷ

ً٘ ٩ا  )فا٥ػ : (.١٪ا ٹْشٗ ا٥ر٢ٚٺش :تا٭ٰ ذ٠٦ ا٥ٮؾاىاخ ا٦ْٞ٥ٺح ا٥رٸ ذغرخذ٧ ٦٥رٮَٺ٨ ٳؼ٤ ا٥٪ؾ٢ڂخ 175: ٩1972ٴٝ
تأ٭ٰ ّ٪٦ٺح داخ٦ٺح ؽخقٺح ّادجً ٩شذثو  (wittig :1977: 191(.ٳٹقٰٚ )forgus:1976: 3تاذعاٱاخ ٩رْذدج )

( ت٪ٚٲٴ٩ٰ ا٥ْا٧ ٤١ ٭ؾاه رٱٮٸ أٳ ٦ّٞٸ ٹخر٦٘ ٬ّ 82: ٦ٞ1977ٺح . ٳ١ز٠٥  أٳمؽٰ )سصٳٛ : تٮؾاىاخ ٳذٚافٺ٤ ّ
اٿؼغاط ٳاٿدساٟ ا٥ؽغٸ أٳ ٹرعاٳص اٿشٮٺ٬ ا٥ٶ اٽ٢ٙاس ا٥٪عشدج ٳت٪ْٮاٯ ا٥نٺٜ ٳا٥قاس٧ ٱٴ ٤١ عٺ٤ أٳ ٩عشٵ ٬٩ 

تأ٭ٰ ّثاسج ٬ّ ع٦غ٦ح ٬٩ ا٥ٮؾاىاخ ( 40: 2011)ظشٳا٫: ٳّشٰٙاٽ٢ٙاس ذثْصٰ ٳذصٺشٯ ٩ؾ٦٢ح أٳ ٩غأ٥ح ٝٺذ ا٥ؽ٤ . 
ئعرٞثا٥ٰ ٬ّ ىشٹٜ ٳاؼذج أٳ أ١صش ٬٩ ا٥ؽٴاط ا٥خ٪غح :ا٦٥٪ظ  ا٦ْٞ٥ٺح ا٥رٸ ٹٞٴ٧ تٲا ا٥ذ٩آ ّٮذ٩ا ٹرْشك ٥٪صٺش ٹر٨

تأ٭ٰ :ّ٪٦ٺح ٩ٮَ٪ح ذٲذٗ ا٥ٶ  (28: 2013ٳا٥ثقش ٳا٥غ٪ِ ٳا٥ؾ٨ ٳا٥زٳٛ .ٙٸ ؼٺ٬  تٺٮٰ  ٤١ ٬٩ )سما ٳا٥ْا٩شٷ :
٭ؾاه ٦ّٞٸ ٩ْشٙٸ ذٚا٦ّٸ  ٨ ٦ّٶ ئ٭ٰ:)ا٥ر٢ٚٺش تؾ٤٢ ٩ٲ ا٫ذٞذ٧ ٹْشٗ ا٥ثاؼصٳذأعٺاً ٦ّٶ ٩ا. ٩ا. ئ١غاب ا٥ٚشد ٩ْشٙحٍ

 . داخ٦ٸ ٹٲذٗ ا٥ٶ ا٥رٴف٤ ٦٥٪ْاسٗ ٳا٥ؽٞائٜ ٳؼ٤ ا٥٪ؾ٢ڂخ تأذعاٱاخ ٩رْذدج ٥رؽٞٺٜ اٱذاٗ ٳاْٝٺح ٩رٮٴّح(
 

 : أدٳاخ ا٥ر٢ٚٺش:  اً٭ٺشا
 (language):أ٦٥ٖح  -1

اٽ٢ٙاس ٳاٽؼاعٺظ ٬ّ ىشٹٜ اٽفٴاخ ا٦٥َٚٺح ٳ٬٩ ٩ع٪ٴّح ٱزٯ اځفٴاخ ٳ٩اذٮرعٰ ٬٩ ٱٸ ا٥رْثٺش أٳئٹقا٣    
٩ْا٫ ذر٢ٴ٫ ٥ٖح اٿ٭غا٫ .ٙا٦٥ٖح ٱٸ ا٥ٴاعيح ا٥شئٺغٺح ا٥رٸ ٬ّ ىشٹٞٲا ٹرٚاٱ٨ اٿ٭غا٫ ٩ِ أخٺٰ ٳذْرثش ف٪ا٧ اٽ٩ا٫ 

ٹٞشس ئ٫  ٛ.٧(2500ا٭ٸ )أسعيٴ ٳ٩ٮز (.ٳتٲزا ٭عذ ئ٫ ا٥ٚٺ٦غٴٗ ا٥ٺٴ٭10: 1966ٿ٭ْٚاځخ ا٥ٚشد ٳ٦٥رٴاف٤ )ا٢٥ٺا٣ :
ا٦٥ٖح ذْر٪ذ ا٥ٶ دسظح ١ثٺشج ٦ّٶ ا٥ر٢ٚٺش ٙٲٴ ٹشٵ ئ٫ ا٥ر٢ٚٺش ٳٙلاذٰ ٱٸ ا٥رٸ ذؽذد ا٥ثٮاءاخ ا٦٥ٖٴٹح ٙا٥ر٢ٚٺش ٹقٴٓ 
ا٦٥ٖح ٳٹإشش ٙٺٲا ٙڂصا٣ ا٥ْذٹذ ٬٩ ٦ّ٪اء ا٥ٮٚظ ٳؼغة ٳظٲح ٭َشٱ٨ ئ٫ ا٦٥ٖح ذٮؾأ ٥ررڂئ٨ ٩ِ اٽ٢ٙاسا٥رٸ ٹغْٶ ا٥ٚشد 

ٲا ٥پخشٹ٬ ٥زا ٙا٫ ا٦٥ٖح ٱٸ ٭َا٧ ٬٩ اٽفٴاخ ا٦٥َٚٺح اٿفيڂؼٺح ا٥رٸ ذغرخذ٧ ٙٸ اٿذقا٣ ا٥٪رثاد٣ تٺ٬ ظ٪اّح تٮ٦ٞ
  .  (260, 222:  ٬٩2009 ا٥ٮاط تؽٺس ٹ٪٬٢ ٬٩ خڂ٥ٰ ذغ٪ٺح اځؽٺاء ٳاځؼذاز ٳذقٮٺٚٲا )ا٥ض٦ٕٴ٣ ٳا٥ض٦ٕٴ٣ :

 

 (imagination) : ا٥رقٴس أٳ ا٥رخٺ٤ -2
ء ا٥ٮٚظ ا٥٪ْشٙٺٴ٫ ئٱر٪ا٩اً ت٪ٴمٴُ ا٥رخٺ٤ أٳ ا٥رقٴس تأّرثاسٯ ٭ٴّاً ٬٩ ا٥ْ٪٦ٺاخ ا٦ْٞ٥ٺح راخ ا٥ْڂٝح ٹثذٷ ٦ّ٪ا     

فٴس اٽؽٺاء ا٥٪ادٹح ا٥رٸ ذٮيثِ ٳذغع٤ ٙٸ د٩آ  تا٥ْذٹذ ٬٩ اځ٭ؾيح ١اٽؼڂ٧ ٳا٥ر٢ٚٺش ٳا٥رز١ش ٳٕٺشٱا ٙا٥رقٴسٱٴ
افش ا٥رٸ ذٴظذ ٙٸ ّڂٝح ٩ؽذدج ٬٩ ا٥رؾاتٰ ٳاٿذغاٛ ا٥ٚشد ؼٺس ئ٫ ٤١ فٴسج ؼغٺح ّثاسج ٬ّ ّذد ١ثٺش ٬٩ ا٥ْٮ

ٳذر٪ٺض تْ٪ٴ٩ٺح ٩ثذأ ئ٭رَا٩ٲا ا٥ض٩ٮٸ ٳا٥٪٢ا٭ٸ ٳذَٲش ٙٸ ٳّٸ ا٥ٚشد ١٪ٴمٴّاخ ٦٥٪ْشٙح ٳتٲزا ٙأ٫ ا٥رخٺ٤ ٱٴ 
فٴسج ئ٭٢ْاعٺح ٹر٨ ذؾ٢ٺ٦ٲا ٥پؽٺاء ٳا٥٪ٴامٺِ ا٥رٸ ٹر٨ خض٭ٲا ٦ّٶ ٭ؽٴٍ ؼغٸ ٳٱٴ أؼذ اٿعرشاذٺعٺاخ ا٥٪ْشٙٺح ٙٸ 

 (.38: 2010ّ٪٦ٺح ا٥ر٢ٚٺش)أتٴ ظادٳ ٳ٭ٴ٤ٙ :

 (  symbols and signs) ا٥ش٩ٴص ٳاٿؽاساخ: -3
ٳٱٸ اع٪اء ٩ٞشسج أٳ ئفيڂؼاخ  ذْشٗ تٲا أٽؽٺاء ٳ ا٥َٴاٱش ٳا٥ْ٪٦ٺاخ ١أع٪اء اٽؽٺاء ٳاٽسٝا٧ ٙا٥ش٩ض ٱٴ      

٢ٴٹ٬ ا٥٪ٚاٱٺ٨ ٳ٬٩ ا٩ص٦رٲا :ئؽاساخ ئؽاسج ئفيٮْٲا اٽ٭غا٫ ٥رؽ٤ ٩ؽ٤ ؼذز أٳؼا٥ح ٳذغرخذ٧ ا٥ش٩ٴص ٙٸ ّ٪٦ٺح ذ
ا٥٪شٳس ٳئؽاساخ ع٢ح ا٥ؽذٹذ ٳاظشاط ا٥٪ذسعح ٦١ٲا أؽ٢ا٣ ذٞٴد ا٥ٶ ذْاتٺش س٩ضٹح ذؽٚض ا٥ر٢ٚٺش ٳٱٸ ا٥رٸ ذخثش٭ا ٩ارا 

 ٭٤ْٚ ؼٺا٣ ؽٸءٍ ٩ا ٳ١ٺ٘ ٭٦ْٰٚ . 

  (muscle activities)ا٥ٮؾاىاخ ا٥ْن٦ٺح : -4
ذؽشٹ٠ ٩ع٪ٴّح ٬٩ ّنڂخ ا٥عغ٨ ٙ٪صڂً ّٮذ٩ا ٹ٢ٚش ؽخـ ٙٸ ٦١٪ح  ٹإدٷ ا٥ر٢ٚٺش ٙٸ ١صٺش ٬٩ ا٥ؽاځخ ا٥ٶ     

٩ْٺٮح ٹڂؼٌ ٳظٴد ئعرعاتاخ ّن٦ٺح ذؾثٰ ا٥ٶ ؼذٍ ١ثٺش ا٥ؽش١اخ ا٥رٸ ٹؽذشٲا ا٥ٚشد ّٮذ٩ا ٹٮيٜ تقٴخ ٩شذِٚ ٳٙٸ 
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)333) 

٦٥ؾخـ ا٥زٷ ٱزا ا٥٪عا٣ ٹإ١ذ )٩ا٭ع٤( ئ٫ ا٥ذساعاخ أؽاسخ ا٥ٶ ٳظٴد ّڂٝح ٳىٺذج ٩ا تٺ٬ ا٥ر٢ٚٺش ٳاٽ٭ؾيح ا٥ْن٦ٺح 
 (.29-28: 2010ٹ٢ٚش ٦٢ٙ٪ا ئ٭ٖ٪ظ ٙٸ ا٥ٮ٢ٚٺش صادخ ا٥ر٦ٞقاخ ا٥ْن٦ٺح .)٭ٴ٤ٙ ٳا٥شٹ٪اٳٷ :

 (concepts) ا٥٪ٚاٱٺ٨ :-5 

ٳذ٪صٺ٦ٲا ٙٸ  ٪اً ٙٸ ا٥رْا٤٩ ٩ِ اځؽٺاء ا٥رٸ ٹضخش تٲا ٱزا ا٥ْا٨٥ ا٥زٷ ٭ْٺؼ ٙٺٰذإدٷ ا٥٪ٚاٱٺ٨ دٳساً ٩ٲ     
(.٥زا ٙڂ ٹ٪٬٢ أ٫ ٹ٢ٚش ا٥ٚشد دٳ٫ 432: 2011رؾاتٲح .)ستٺِ :ٙٲٸ ٙلاخ رٱٮٺح ٥پؽٺاء ا٥٪ ا٥زٱ٬ :

ئعرخذا٧ أ٥ٚاً ٳ٩ْا٫ٍ ذْثش ٬ّ ٩ٚاٱٺ٨ ٩ْٺٮح ٳا٥٪ٚٲٴ٧ ځٹؾٺش ا٥ٶ ؽٸء ٩ؽذد تا٥زاخ ت٤ ٹؾٺش ا٥ٶ ٙلح 
ٙا٥٪ص٦س ١٪ٚٲٴ٧ ځٹؾٺش ا٥ٶ ٩ص٦س ,٩ْٺٮح ذرن٪٬ اٙشاد ٹؾرش١ٴ٫ ٙٸ خافٺح أٳ ٩ع٪ٴّح خقائـ أٳّڂٝاخ

(.ٳتز٠٥ ٙأ٫ ا٥٪ٚاٱٺ٨ 212-211: 2011ىٴا٣ ٩ْٺٮح ت٤ ٹؾٺش ا٥ٶ ٩ٚٲٴ٧ ا٥رص٦ٺس)ا٥ذاٱشٷ :٩ْٺ٬ تضٳاٹا ٳا
٦ّٺٰ  ٴ ٭٪و ٩ْٺ٬ ٬٩ أ٥رقٮٺ٘ ٹر٨ تٮاءً:ٝاّذج ٩ْشٙٺح ذٴظذ ٦ّٶ ؽ٤٢ خيح ذْ٪٤ ٦ّٶ ذٴظٺٰ ا٥غ٦ٴٟ ٭ؽ

٥ٸ ذغاٱ٨ ٳمِ اځٙشاد أٳ اځؽٺاء أٳ ا٥٪ٴمٴّاخ ٙٸ ٙلاخ تٮاءاً ٦ّٶ ا٥خقائـ ا٥٪ؾرش١ح تٺٮٲا ٳتا٥را
ا٥٪ٚاٱٺ٨ ٙٸ ئ١غاب ا٥ٚشد ّ٪٦ٺح ا٥ٚٲ٨ ٥٪ا ٹعشٷ ؼٴ٥ٰ ٬٩ اؼذاز ١٪ا ذْرثش  ا٥ؾث٢ح ا٥٪ٚاٱٺ٪ٺح ١أداج ذغاّذ 

  (.38: 2010ا٥ٚشد ٦ّٶ ا٥ر٢ٚٺش ٙٸ ئذعاٱاخ ٩ْٺٮح تيشٹٞح ٩ٮرَ٪ح )٭ٴ٤ٙ ٳاتٴ ظادٳ: 
 

 ( tourism thinking concept:) ٩ٚٲٴ٧ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ:  اًشا٥ص

٨ٕ ٬٩ ٳظٴد ا٥ْذٹذ ٬٩ ا٥ثؽٴز ٳا٥ذساعاخ ا٦ْ٥٪ٺح ٳا٥رٸ ذٮاٳ٥د أ٭٪اه ّذٹذج ٬٩ ا٥ر٢ٚٺش ئځ ئ٭ٰ ځ تا٥ش    
ذٴظذ دساعح خافح تا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳ٦ّٶ مٴء ٱزا ٳتاٿعرٮاد ا٥ٶ ٩ٚٲٴ٧ ا٥ر٢ٚٺش ٳ٩ٴمٴّاذٰ تؾ٤٢ ّا٧ 

ٴز ٳا٥ذساعاخ ا٥خافح تٲزا ا٥ؽ٤ٞ ٳ٢٥اٙح ا٥ثؽ ٺ٬ٳأٹناً ٬٩ خڂ٣ ا٥٪شاظْح ا٥ؽصٺصح ٳا٥٪غر٪شج ٬٩ ٝث٤ ا٥ثاؼص
ٳ٬ّ ىشٹٜ (ئتر٢اس ٭٪و ظذٹذ ٬٩ ا٭٪اه ا٥ر٢ٚٺش ٳٱٴ )ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳٙٸ مٴء ر٠٥ ا٫ٹٞرشؼ٥زا ا٦ْ٥٪ٸ 

اٿع٦ٴب اٿعرٮراظٸ ٳ١خڂفح ٦٥٪شاظْاخ ٳا٥رؽ٦ٺڂخ ا٥ٮَشٹح ٳتاځىڂُ ٦ّٶ ا٥ثؽٴز ٳا٥ذساعاخ ا٦ْ٥٪ٺح 
ُٰ ّثاسج ا٥٪خرقح ت٪عا٣ ا٥ر٢ٚٺش تؾ٤٢ ّا٧ ٳ٦ّٶ  مٴء ٩اذٞذ٧ ٹ٪٬٢ ذٴمٺػ )٩ٚٲٴ٧ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ (:تأ٭

٬ّ ٭ؾاه ٦ّٞٸ ئدسا١ٸ ٹغرٮذ ا٥ٶ خثشج ا٥ْا٦٩ٺ٬ تا٥ٞياُ ا٥غٺاؼٸ ٳرٳ ئذعاٱاخ ٩رْذدج أٱ٪ٲا ئتر٢اس ٳذٞذٹ٨ 
خذ٩اخ عٺاؼٺح ٩رٮٴّح ٳتأّر٪اد ا٥ّٺح ٩ْٺٮح ٙٸ ا٥رْا٤٩ ٩ِ ٩خر٦٘ ا٭ٴاُ ا٥نٺٴٗ تٲذٗ ذ٦ثٺح ٳئؽثاُ ١اٙح 

٦ّٶ مشٳسج أ٫ ٹرؽ٦ٶ ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٙٸ ا٥ٞياُ  ا٫,ٳ٬٩ ٱزا ٹإ١ذ ا٥ثاؼصظاذٲ٨ ٳسٕثاذٲ٨ ٳذؽٞٺٜ عْادذٲ٨اؼ
ا٥غٺاؼٸ تر٢ٚٺش ٩ش٫ ٳ٩رٮٴُ ٳ٩إشش ٩ٮثصٜ ٬٩ ٦ْ٩ٴ٩اخ ٳخثشج ّ٪٦ٺح ٢٥ٸ ٹ٪٢ٮٲ٨ ٬٩ ؼ٤ ا٥٪ؾ٢ڂخ 

ا٥ؽاځخ ا٥٪خر٦ٚح  ئذخارٱ٨ ا٥ٞشاساخ ا٥قائثح ٳا٥ؽ٢ٺ٪ح ٳٙٸٙنڂً ٬ّ ا٥ؽشظح ا٥رٸ ذٴاظٲٲ٨ أشٮاء ا٥ْ٪٤ 
 تا٥ٚٮذٛ . 

ًْا  :٩ٚٲٴ٧ ا٥غْادج:  سات
ئ٫ ا٥غْادج ٕاٹح ځذذسٟ ٳځٹ٪٬٢ ا٥ؽقٴ٣ ٦ّٺٲا ٩ثاؽشجاٿ ٭ادساً ئ٫ ٨٥ ٹ٬٢ ٩ْذٳ٩اً ٙا٥غْٺذ ٬٩ ٹثؽس ٬ّ ا٥غْادج     

ٹشع٨  ٥زاذٲا ت٤ ٱٴ تاٽؼشٵ ا٥ؾخـ ا٥٪ؾٖٴ٣ تْ٪٤ ؽٸءٍ ٩ا ٹ٬َ ئ٭ٰ ٹغرؽٜ ا٥ْ٪٤ ٙٲٴ ٝذ ٹْ٪٤ ٙٸ ا٥ؽذٹٞح أٳ
 ِٰ فٴسج أٳ ٹغاّذ ا٥ٮاط أٳ أٷ ّ٪٤ آخش , ٙٲٴ ا٥ؾخـ ا٥زٷ ٭غٸ ٭ٚغٰ ٙٸ ٕ٪اس ؽٸء ٹْرٞذ ئ٭ٰ أ١صش أٱ٪ٺح ٬٩ ٭ٚغ

(. ٙا٥غْادج ٥ٺغد ٩ادج ٹ٪٬٢ ٥٪غٲا ٳ٥ٺظ ٥ٲا ٳظٴد ٩غر٤ٞ ٝائ٨ تزاذٰ أٷ ئ٭ٲا خاسض 266: 1984.)تش٭ٲاسخ: 
( .٥زا ٙا٥غْادج ٱٸ ا٥ٖاٹح اٽخٺشج ٦٥ؽٺاج 54: 1979.)٭عاس : ٭ٚٴعٮا ٳ٦ٝٴتٮا ت٤ ٱٸ ٙٸ أّ٪اٛ ٤١ ٩ٮا ٳٙٸ ٝشاسج ٭ٚغٰ

ٞذاس ٩ا ٙٺٰ ٳٱٸ ٕاٹح ا٥ٖاٹاخ ٥پ٭غا٫ ٳٹؾٺش ٩ْٮاٱا ا٥ٶ ا٦٥زج ٳا٥خ٦ٴ ٬٩ اٽ٨٥ ٳا٦٥زج ٱٸ ٩ٞٺاط ا٥ْ٪٤ ٙا٥ْ٪٤ خٺش ت٪
٨َ ٬٩ ا٥غشٳس ٽ٫ ٳ١٪ا ٹ٪٬٢ ا٥ٞٴ٣ تا٫ ا٥غْادج أّ . (69: ٩1921ا ٙٺٰ ٬٩ اٽ٨٥ .)أ٩ٺ٬ : ٬٩ ا٦٥زج ٳؽش ت٪ٞذاس 

ا٥غشٳس ٹرٺػ ا٥رْثٺش ٬ّ ٕشٹضج ٳاؼذج أ٩ا ا٥غْادج ٙررٺػ ا٥رْثٺش ٬ّ ا٥زاخ ٦١ٲا ٳا٥زاخ ذرأ٥٘ آخش اٽ٩ش ٬٩ ظ٪ٺِ 
(. ٳ٬٩ خڂ٣ ٩اذٞذ٧ ٭شٵ ئ٫ ا٥غْادج ٬٩ اٿ٩ٴس ا٥رٸ ؽ٦ٖد ٢ٙش اٿ٭غا٫ ٩ٮز ا٥ٞذ٧ 120: 1953ا٥ٖشائض .)ٱادٙٺ٦ذ: 

ِٰ أٳ ٳٱا٧ تٲا ٳځٹضا٣ ٹثؽس ٬ّ ؼٞٺٞ رٲا اٻ٫ تأّرثاسٱا ٬٩ أٱ٨ اٿ٩ٴس ا٥رٸ ذشذثو تغْٸ اٿ٭غا٫ عٴاء ٙٸ ٦ّ٪
ِٰ.)أتٴ صٹذ:  (. ٳتز٠٥ ٙٞذ ذثاٹٮد آساء ٳٳظٲاخ ٭َش ا٥ٚڂعٚح ٳ٦ّ٪اء ا٥ٮٚظ ٙٸ ذْشٹ٘)ا٥غْادج( ٥ٖحً 191: ٦٪ّ1994

ٳفڂغ ا٥ؽا٣ تر٦ٖة ىٺثاخ ا٥ْٺؼ ٦ّٶ  –تا٥ٚرػ مذ ا٥ؾٞاٳج  -ٖح أٳ ٥ٖٴٹاً :/  ّٮذ أٱ٤ ا٥٦٥ٖٴٹاًا٥غَْادج ٙٳئفيڂؼاً . 
ُْذ" أٷ ٙشغ ٳئعرثؾش ٩ؾرٞح  -ٳا٥غْادج : . (1063: 1927)ا٦٥ثٮا٭ٸ :  ٢٩اسٱٰ . ٳا٥غْادج ٱٸ ا٥ٺ٪٬ ٬٩ ٤ْٙ " عَ

ٙٞذ ّشٙٲا )ت٬ ٩ؽ٪ذ:  -( .أ٩ا ا٥غْادج / ئفيڂؼاً :121: 1955ٳٱٸ ٭ٞٺل ا٥ٮؽظ ٳا٥ؾٞاٳج .)ئت٬ ٩ٮَٴس : 
ا ٳٱٸ ذ٪ا٧ ا٥خٺشاخ ٳٕاٹاذٲا ٳا٥ر٪ا٧ ٱٴ ا٥زٷ ئرا ت٦ٖٮا ئ٥ٺٰ ٨٥ ٭ؽرط ٩ْٰ ا٥ٶ ؽٸءآخش ( تأ٭ٲا خٺش66٩ٱط: 1329

( تأ٭ٲا ٩ا ٱٸ ئځ اٿ٭غعا٧ تٺ٬ 37: ٦ٙ1946ز٠٥ ٭ٞٴ٣ ئ٫ ا٥غْادج ٱٸ أٙن٤ ا٥خٺشاخ ٳ١ز٠٥ ٹْشٙٲا ) ١شعٴ٫ : 
( 123 -117: 1953)ٱادٙٺ٦ذ : تٺٮٲا  سٕثاخ اٿ٭غا٫ ٳٍشٳٰٙ ٳ٦١٪ا ٦ٝد ا٥شٕثاخ ١صش ئ٢٩ا٫ ا٥ٴفٴ٣ ئ٥ٺٲا  ٙٺ٪ا

تأ٭ٲا ا٥قثٖح ا٥ٴظذا٭ٺح ا٥رٸ ذقاؼة ا٥رْثٺش اٿ٭ْٚا٥ٸ ٬ّ أٹح ٕشٹضج ٬٩ ا٥ٖشائضأٳ ٱٸ : ١ٺٚٺح ٬٩ ١ٺٚٺاخ ا٥ٮٚظ 
٩ٴعٶ : ) ١ثٺش ٬ّ ا٥َشٳٗ ا٥خاسظٺح ٳٹقٚٲا ٳؼا٥ح ٳظذا٭ٺح ذقاؼة ا٥رْثٺش ٬ّ ا٥ٖشائض ٦١ٲا ٳٱٸ ٩غر٦ٞح ا٥ٶ ؼذٍ

( تأ٭ٲا ؽْٴس تا٥ْاٙٺح 347: 1975ة ا٥شٳؼا٭ٸ لله عثؽا٭ٰ ٳذْا٥ٶ ٳأٹناً ّشٙٲا ) ا٥ؽٮٚٸ: ( تأ٭ٲا : ا٥ؽ311: 1963
ا٭ٲا ا٥خٺش ا٥ؽٞٺٞٸ ٥ڀ٭غا٫ ٳٱٸ ا٥ٖاٹح ا٥ؽٞٺٞٺح ا٥رٸ ٹغْٶ ئ٥ٺٲا ت (195: 1994: ٳّشٙٲا ) أتٴصٹذ ٲٮاء ٳا٥غشٳسٳا٥

ِٰ ٙٲٸ ا٥ٖاٹح ا٥٪ي٦ٞح ٳٱٸ ٥ٺغد ٳعٺ٦ح ِٰ أٳ ّ٪٦ ٳٱٸ ا٥ْٺؼ تٚنٺ٦ح ا٥ٶ ٩ٮرٲٶ  , ٥ٖاٹح أخشٵ ٤١ ئ٭غا٫ ٬٩ ٳساء ٦ّ٪
( تأ٭ٲا ؼا٥ح ئ٭غا٭ٺح ٹ٢ٴ٫ ٙٺٲا ا٥ؾخـ ٝا٭ْاً ٩ي٪لٮاً ٩ثرٲعاً, أٳ ٱٸ 7: 2008ٳّشٙٲا )ٱاتشد: .ا٥ْ٪ش ٳا٥ر٪ا٧ ٳا٥شاؼح

ُٰ                 :ا٥غْادجاٻذٸ ٳ١  ٦٥غْادجئظشائٺاً  ذْشٹٚاً ٭نِٳ٦ّٶ أعاط ٩اذٞذ٧  , سدج ٤ْٙ اٿ٭غا٫ ّٮذ ؼذٳز أ٩ش عاس ٥
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)333) 

ا٥رٸ ذؽذز ٥ذٵ ا٥ٚشد ظشاء ٝٺا٩ٰ تأّ٪ا٣ ٳ٭ؾاىاخ ٳت٦ٴٰٕ أٱذاٗ ذؽٜٞ ا٥ذاخ٦ٺح ع٦غ٦ح ٬٩ ا٥رٚاّڂخ اٿٹعاتٺح )ٱٸ 
 ٥ٰ اٿعر٪راُ ٳا٥٪ضاض ا٥٪ْرذ٣(

 

 -ؽشٳه )ىشٛ( ا٥غْادج ::  خا٩غاً
 

ٺؼ ٙٺٰ ا٥٪شء ٳا٥زٷ ٹؽٺا ٙٸ ئ٫ ا٥غْادج ذْر٪ذ ا٥ٶ ؼذٍ ٩ا ٦ّٶ ا٥ٚشد ١٪ا ذْر٪ذ ٦ّٶ ا٥٪عر٪ِ ا٥زٷ ٹْ    
٩عر٪ِ عْٺذ ذراغ ٥ٰ ٙشؿ ٥ث٦ٴٓ )ا٥غْادج( أ١صش ٩٪ا ٹراغ ٥ٚشد ٹؽٺا ٙٸ ٩عر٪ِ ؽٞٸ ٳ٬٩ ٭اؼٺح أخشٵ ٭عذ 

ٳ٫ عٮح: تذ : ا٥ٚراغعْٺذج.)ّثذ ر٢ٚٺش  أ٫ ٹخ٦ٞٴا أ٩حئ٫ ٙٸ ٳعِ ٩ع٪ٴّح ٩ؽذدج ٬٩ اٽٙشاد ا٥٪رٞذ٩ٺ٬ ٙٸ ا٥
( تْل ا٥ؾشٳه ٳٱٸ 108-103: 2008( ٳ)ٱاتشد:72: 2013ّ٪ؾح:)أتٴ (,٥زا ٙٞذ ٥خـ ٤١ 198٬٩

 ا٥غْادج ٳذؽٞٺٞٲا ٳ٩ٮٲا: ١غث٤ أٳ ىشٛ  ٦٥ٴفٴ٣ ا٥ٶ
أ٫ ذ٢ٴ٫ ا٥غْادج ٭اتْح ٬٩ داخ٤ اٿ٭غا٫ أٷ ئ٫ ا٥غْادج ذٮثِ ٬٩ ا٥ذاخ٤ ٳ٥ٺظ ٬٩ ا٥خاسض ٳا٭د ٬٩ ٹقٮْٲا  -1

٠٦ّٞ ا٥ثاى٬ ٳا٥ٴاّٸ ٩ؾاّش ا٥ٖنة ٳٹثٮٺٲا ٳٹيٴسٱا ٳأ٭د أٹناً ٬٩ ٹٲذ٩ٲا ٳ٬٩  ٱٮا ٹعة ا٫ ذُٚشِٓ ٬٩ 
 ٳا٦ٞ٥ٜ ٳتذ ٥ٲا تا٥ي٪أ٭ٺٮح ٳا٥ٲذٳء.

أ٫ ذ٢ٴ٫ ا٥غْادج سٕثح أ١ٺذج ٥ذٹ٠ ٙاٿ٭غا٫ ا٥زٷ ٹؽشؿ ٦ّٶ ئعْاد اٻخشٹ٬ ځتذ أ٫ ٹ٢ٴ٫ عْٺذاً ځ٫ ٙاٝذ  -2
 ا٥ؾٸء ځٹْيٺٰ .

ا٥ٚيشج ٳا٥ثٺلح ا٥٪ؽٺيح تٰ ٱٸ ا٥رٸ  ذْٺغاً ت٤ ٹٴ٥ذ ٦ّٶاٳ ا٥غْادج ٩ٲاسج ذ٢رغة أٷ أ٫ اٿ٭غا٫ ځٹٴ٥ذ عْٺذاً  -3
 ٩ٮ٠ .  اًذؾ٦٢ٰ ٙارا أسدخ )ا٥غْادج( ٙڂ تذ أ٫ ذر٨٦ْ ا٥غْادج ٳىشٝٲا ش٨ ذ٢رغة ٩ٲاسذٲا ٳذُيثٞٲا ؼرٶ ذقثػ ظضء

أ٭د ا٥٪غإٳ٣ ٬ّ ئعْاد ٭ٚغ٠ أٷ تٺذٟ أ٫ ذ٢ٴ٫ عْٺذاً ٙٸ ا٥ؽٺاج ٳتٺذٟ أ٫ ذ٢ٴ٫ ذْٺغاً ٙٺٲا ْٙٮذ٩ا ذْرشٗ ئ٭٠  -4
 ر٠٥ ٹْٮٸ ئ٭٠ ٭راض ٢ٙشٟ ٳ٩ا ذ٢ٚش تٰ ٹِٞ ٠٥ . ٬ّ ا٥٪غإٳ٣ 

 ئّر٬ تٮٚغ٠ ٬٩ خڂ٣ ٭َاٙح ا٥عغ٨ ٳاٽعٮا٫ ٳا٥رٖزٹح ا٥عٺذج ٳخز ٝغياً ٬٩ ا٥شاؼح . -5
 ئ٫ ا٥يشٹٜ ا٥ٶ) ا٥غْادج ( ٹري٦ة ٬٩ اٿ٭غا٫ أ٫ ٹ٢ٴ٫ ٩صاځً فا٥ؽاً ٳٝذٳج ؼغٮح ٥ټخشٹ٬ . -6
 ؼاٌٙ ٦ّٶ تٺلر٠ ٳئّ٪٤ ٦ّٶ ذؽغٺٮٲا.  -7
 ٬ ظذٹشاً تا٥صٞح ئر ئ٫ ىشٹٜ ا٥غْادج ٹ٪٬٢ ئظرٺاصٯ تغٲٴ٥ح أ١ثش ٩ِ ٬٩ ٱ٨ ظذٹشٳ٫ تا٥صٞح.١ -8
 ٬١ ١ٚٴءاً ٳأٳٗ تا٥رضا٩اذ٠ . -9
٬١ ٩عذاً ٙٸ ّ٪٠٦ ٙا٥غائػ ا٥زٷ ذٖشٹٰ ٳ١اځخ ا٥غٚش تا٥ذّٴاخ ا٥ٶ ا٥شاؼح ٳاٿعرع٪ا٧ ٝذ ٹقثػ عائؽاً ٩رز٩شاً  -10

 ٤ ٦ّٶ ئ٥ٲائٰ تؾٸء ٹ٪٢ٮٰ ا٥ٞٺا٧ تٰ.ځ ٹْ٪ ا٥شؼ٦ح٩شؽذ خقٴفاً ئراٳظذ ئ٫
 ئؼرشا٧ ا٥٪ْرٞذاخ ا٥ذٹٮٺح ٥ټخشٹ٬ . -11
 .ىثٜ ا٥٪ثذأ ا٥ٞائ٤ " ؼاٳ٣ أ٫ ذْا٤٩ ا٥ٮاط ١٪ا ذؽة أ٫ ٹْا٦٩ٴٟ"  -12

 

 المبحث الثالث

  فرضيات الإختبار مستوى متغيرات البحث و

 :٩غرٴٵ ٩رٖٺشاخ ا٥ثؽس ٳځً :أ
 :  ٩غرٴٵ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ -1

 ٳتٲزا ٙٞذ رن٪٬ ٱزا ا٥٪رٖٺش ٩رٖٺشاخ ٙشّٺح ٱٸ )٩ن٪ٴ٫ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳأدٳاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ(ت    
( 4.24ؼغاتٸ   ))٩ن٪ٴ٫ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ(  تٴعو  ئذعٲد ئظاتاخ ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٙٸ اٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح ٥٪غرٴٵ

٤ اخرڂٗ ٩ْٺاسٷ ( ٳ٩ْا0.42٩) ( ٳتا٭ؽشاٗ ٩ْٺاسٷ3ٳٱٸ ا١ثش ٬٩ ٝٺ٪ح ا٥ٴعو ا٥ٚشمٸ ا٥ثا٥ٖح )
( ٳا٥زٷ ٹؾٺش ا٥ٶ ذعا٭ظ ٙٸ اظاتاخ ّٺٮح ا٥ذساعح  تخقٴؿ ٙٞشاخ ٱزا ا٥٪رٖٺش, ٙٸ ؼٺ٬ ١ا٭د  9.90)%

( ٳٱٸ ٭غثح ّا٥ٺح ذإ١ذ اذٚاٛ ّٺٮح ا٥ذساعح ٦ّٶ ٙٞشاخ ٩ن٪ٴ٫ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ  , 84.8اځٱ٪ٺح ا٥ٮغثٺح )
تخقٴؿ ٙٞشاخ ٱزا ا٥٪رٖٺش ئ٫ أ٦ّٶ ٭غثح  ٳعو ١٪ا تٺٮد ٭رائط ا٥رؽ٦ٺ٤ اٿؼقائٸ ئظاتاخ ّٺٮح ا٥ذساعح 

( ٗا٥نٺٴ ٙٸ ا٥رْا٤٩ ٩ِ ١اٙح أ٭ٴاُ ) ذُيثٜ أخڂٝٺاخ ا٥٪ٲٮح( ٦٥ٚٞشج 0.55( ٳئ٭ؽشاٗ ٩ْٺاسٷ ) 4.58ؼغاتٸ )
, ٳأ٤ٝ ٝٺ٪ح ١ا٭د ٦٥ٚٞشج )ذؾْش تا٥نٺ٘ ا٥زٷ ٹٞٴ٣ ا٥ؽٞٺٞح ٙٞو أٳ ځ ٹٞٴ٣ ا٥ؽٞٺٞح دٳ٫ أ٫ ٹٚقػ ٬ّ ر٠٥ 

ٳ٩غإٳ٥ٸ  ٹشٹ٬ا٥٪ذ ( , ٭غرٮرط ٬٩ ر٠٥ ئ٫ ١اٙح0.98( ٳتأ٭ؽشاٗ ٩ْٺاسٷ )3.81ٸ )تٮٚغٰ( ٳتٴعو ؼغات
اٽ٭ؾيح  ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٙٸ اٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح ٳٱ٨ )ّٺٮح ا٥ذساعح( ٹيثٞٴ٫ أخڂٝٺاخ ٳٝٴاّذ ا٥٪ٲٮح ٳتؾ٤٢ ١ثٺش 

ٺح  أشٮاء ذٞذٹ٨  ٙٸ ا٥رْا٤٩ ٩ِ ١اٙح أ٭ٴاُ ا٥نٺٴٗ دٳ٫ ذ٪ٺٺض  ٙنڂً ٬ّ  ذؽ٦ٺٲ٨  تا٥٪ٲٮٺح ا٥غٺاؼٺح ا٥ْا٥
١اٙح ا٥خذ٩اخ ا٥ٚٮذٝٺح تٲذٗ ذ٦ثٺح ؼاظاخ ٳسٕثاخ ا٥نٺٴٗ تؾ٤٢ ٩صا٥ٸ ٳ ٥رؽٞٺٜ عْادج ا٥نٺٴٗ تا٥ٚٮذٛ , 

 : ( ٳ١اٻذٸ1ٳ١٪ا ٩ثٺ٬ ٙٸ ا٥عذٳ٣ )
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 (1ظذٳ٣ )
 ا٥ٴعو ا٥ؽغاتٸ ٳاٿ٭ؽشاٗ ا٥٪ْٺاسٷ ٳ٩ْا٤٩ اٿخرڂٗ ٳاٽٱ٪ٺح ا٥ٮغثٺح ٥ٚٞشاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ

 

 تاٿّر٪اد ٦ّٶ ٭رائط ا٥رؽ٦ٺ٤ اٿؼقائٸ ٺ٬ا٥٪قذس ئّذاد ا٥ثاؼص 
 

 : ادٳاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ -2

 ن٦ٺح(:)ا٦٥ٖح ,ا٥ش٩ٴص ٳاٿؽاساخ , ا٥رقٴس , ا٥٪ٚاٱٺ٨ ,ا٥ٮؾاىاخ ا٥ْٙٞذ ذن٪ٮد    

 ا٦٥ٖح : -‌أ
( ٳٱٸ ا١ثش ٬٩ 284.ؼٞٞد ئظاتاخ ّٺٮح ا٥ذساعح  ئذعاٯ ٙٞشاخ ٱزا ا٥٪رٖٺش ٳعو ؼغاتٸ ّا٧ ٳتٮغثح )   

ٳتأٱ٪ٺح  ٭غثٺح  (12.15ٳت٪ْا٤٩ ئخرڂٗ) (0.52( ٳئ٭ؽشاٗ ٩ْٺاسٷ تٞٺ٪ح )3ٝٺ٪ح ا٥ٴعو ا٥ٚشمٸ ا٥ثا٥ٔ )
 ( ٳ١اٻذٸ :٦٥2ٖح ١٪ا ٙٸ ظذٳ٣ )( ٳٱزا ٹؾٺش ا٥ٶ اذٚاٛ ّٺٮح ا٥ذساعح ٦ّٶ ٙٞشاخ ا85.6)

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 حاځٱ٪ٺ
 %ا٥ٮغثٸ 

٩ْا٤٩ 
 % اځخرڂٗ

اځ٭ؽشاٗ  
 ا٥٪ْٺاسٷ

ا٥ٴعو 
 ا٥ؽغاتٸ

 اذٜٚ تؾذج
% 

 % ٩ؽاٹذ % اذٜٚ
 اذٜٚځ 
 % 

ځ اذٜٚ 
 تؾذج 

 % 
 ٙٞشاخ ٩ن٪ٴ٫ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ

84.8 19.57 0.83 4.24 40 50 7 0 3 
ذعذ ٭ٚغ٠ ٳاّٺاً تأ٢ٙاسٟ ٳأّ٪ا٠٥ داخ٤ 

 . ا٥ٚٮذٛ
1 

82.6 19.85 0.82 4.13 34 51 10 4 1 
ذٮَش ا٥ٶ اٻ٩ٴس ٳاٽؼذاز ٳا٥٪غائ٤  

 .ٳ٬٩ صٳاٹا ٩رْذدج
2 

87.8 19.13 0.84 4.39 56 32 8 3 1 
ا٥رأ٭ٸ ّٮذ اذخار ا٥ٞشاساخ ا٥٪ٲ٪ح ٳا٥رٸ 

 .ذر٦ْٜ تخذ٩ح ا٥نٺٴٗ
3 

91.6 12.01 0.55 4.58 61 36 3 0 0 
ذيثٜ أخڂٝٺاخ ا٥٪ٲٮح ٙٸ ا٥رْا٤٩ ٩ِ 

 .١اٙح أ٭ٴاُ ا٥نٺٴٗ
4 

89.2 14.35 0.64 4.46 53 41 5 1 0 
ذرْا٤٩ ٩ِ ا٥نٺٴٗ ٦ّٶ أعاط ٙٲ٨ 

 .٩ؾاّشٱ٨ ٳّٴاىٚٲ٨ ٳذ٦ثٸ سٕثاذٲ٨
5 

85.2 17.37 0.74 4.26 40 49 9 1 1 
ذ٪ر٠٦ ا٥ٞذسج ٦ّٶ ذٮَٺ٨ اٽ٢ٙاس ّٮذ 
ؼذٳز ٩ؾا٤١ أشٮاء ذٞذٹ٨ ا٥خذ٩اخ 

 ٦٥نٺٴٗ
6 

83.2 22.11 0.92 4.16 44 34 17 4 1 
 ٦ْ٩ٴ٩اخ فؽٺؽحذْيٸ ٦٥نٺٴٗ 

 .تٲذٗ ذؽٞٺٜ أستاغ ٦٥ٚٮذٛ
7 

83.6 18.42 0.77 4.18 32 60 4 2 2 
ذؽشؿ أ٫ ذ٢ٴ٫ ؼزساً ٙٸ ّ٪٦ٺح 

 .ذ٢ٚٺشٟ عٺاؼٺاً
8 

83.6 21.05 0.88 4.18 40 45 10 3 2 
ذرثِ ٝذساذ٠ ا٦ْ٥٪ٺح ٳا٥ْ٪٦ٺح ٙٸ اذخار 

 .ا٥ٞشاساخ ا٥رٸ ذر٦ْٜ تا٥نٺٴٗ
9 

76.2 25.72 0.98 3.81 26 40 26 5 3 
ٺ٘ ا٥زٷ ٹ٢زب أٳ ٹٞٴ٣ ذؾْش تا٥ن

 ٥ؽٞٺٞح دٳ٫ أ٫ ٹٚقػ ٬ّ ر٠٥ تٮٚغٰ .ا
10 

 ا٥رؽ٦ٺ٤ ا٥ْا٧ 4.24 0.42 9.90 84.8
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 (2ظذٳ٣ )
 ا٦٥ٖحٳاځٱ٪ٺح ا٥ٮغثٺح ٥ٚٞشاخ  ا٥ٴعو ا٥ؽغاتٸ ٳاځ٭ؽشاٗ ا٥٪ْٺاسٷ ٳ٩ْا٤٩ اځخرڂٗ

 اځٱ٪ٺح
 ا٥ٮغثٺح

% 

٩ْا٤٩ 
 اځخرڂٗ

% 

اځ٭ؽشاٗ 
 ا٥٪ْٺاسٷ

ا٥ٴعو 
 ا٥ؽغاتٸ

اذٜٚ 
 تؾذج
% 

اذٜٚ
% 

 ٩ؽاٹذ
% 

 ځ اذٜٚ
% 

ځ اذٜٚ 
 % تؾذج

 ٙٞشاخ ا٦٥ٖح

93.4 11.35 0.53 4.67 69 30 0 1 0 
ذغرخذ٧ ا٥رْاتٺش ٳا٦٢٥٪اخ ا٥غٺاؼٺح أشٮاء ا٥رْا٤٩ 

–٩ِ ا٥نٺٴٗ ٳذٞذٹ٨ ا٥خذ٩اخ ٥ٲ٨ ٳ٩ٮٲا ؽ٢شاً 
 .ّٚٴاً 

1 

80.6 27.05 1.09 4.03 43 33 9 14 1 
ٹٮادٵ ا٥نٺ٘  دائ٪اً تاع٪ِٰ  ٳتقٺٖح ٥يٺٚح أشٮاء 

 ذٴاظذٯِ تا٥ٚٮذٛ
2 

88.2 18.82 0.83 4.41 56 35 4 4 1 
 ا٥نٺ٘ ت٦ياٙح ٳ١ٺاعح أشٮاء دخٴ٥ٰ ٹُغرٞث٤ 

 . ا٥ٚٮذٛ ٳٽٳ٣ ٳٱ٦ح
3 

85.6 17.99 0.77 4.28 42 48 7 2 1 
ٹْر٪ذ ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٦ّٶ ا٦٥ٖح ا٥رٮَٺ٪ٺح ا٥خافح 
تا٥ٚٮذٛ ٙٸ ا٥رْا٤٩ ٩ِ ا٥نٺٴٗ ٳا٥٪إعغاخ 

 . اٽخشٵ ٤٢١
4 

80.6 26.55 1.07 4.03 38 43 7 8 4 
ٹ٪ر٠٦ ا٥ْا٦٩ٴ٫ تاٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح ا٥ٞذسج ٦ّٶ  

ا٥ر٨٦٢ ٹ٦ٖاخ ٩رْذدج ٳت٪ا ٹؽٜٞ ا٥رٚاٱ٨  ا٥٪ؾرشٟ 
 ٩ِ ا٥نٺٴٗ.

5 

 ا٥رؽ٦ٺ٤ ا٥ْا٧ 4.28 0.52 12.15 85.6

 تاٿّر٪اد ٦ّٶ ٭رائط ا٥رؽ٦ٺ٤ اٿؼقائٸ ٺ٬ ا٥٪قذس:ئّذاد ا٥ثاؼص 
 

ذغرخذ٧ ا٥رْاتٺش ٳا٦٢٥٪اخ ا٥غٺاؼٺح أشٮاء ا٥رْا٤٩ ٩ِ  )٥رٸ ٱٸ ٬٩ ٙٞشاخ ٱزا ا٥٪رٖٺش ٳا ٳتٲزا ؼٞٞد ا٥ٚٞشج اٿٳ٥ٶ    
( ٳتأ٭ؽشاٗ ٩ْٺاسٷ 4.67ّٚٴاً( أ٦ّٶ ٝٺ٪ح ٳعو ؼغاتٸ ٳ١ا٭د ) –ا٥نٺٴٗ ٳذٞذٹ٨ ا٥خذ٩اخ ٥ٲ٨ ٳ٩ٮٲا )ؽ٢شاً 

ْذدج ٳت٪ا ( , ٙٸ ؼٺ٬ ؼق٦د ا٥ٚٞشج ا٥خا٩غح )ٹ٪ر٠٦ ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٙٸ اٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح ا٥ٞذسج ٦ّٶ ا٥ر٨٦٢ ت٦ٖاخ ٩ر0.53)
(  1.07( ٳتأ٭ؽشاٗ ٩ْٺاسٷ ت٦ٔ )4.03ا٥رٚاٱ٨ ا٥٪ؾرشٟ ٩ِ ا٥نٺٴٗ( أ٤ٝ ٳعو ؼغاتٸ ٳٝذ ١ا٭د ٝٺ٪رٰ ) ٜٹؽٞ

ٳٹ٦ؽٌ ٬٩ ر٠٥ ئعرخذا٧ ا٥٪ذساء ٳ٩غإٳ٥ٸ اٽ٭ؾيح ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٙٸ اٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح ٦٢٥٪اخ ٳ٩قي٦ؽاخ عٺاؼٺح ٳتؾ٤٢ 
ٴٗ ؼٺس ئ٫ ٱزا ٹذ٣ ٦ّٶ ذيثٺٜ ّٺٮح ا٥ذساعح ٽعاعٺاخ اٽذ٢ٺد ظٺذ  أشٮاء ا٥رخاىة ٳا٥رْا٤٩ ٩ِ ١اٙح أ٭ٴاُ ا٥نٺ

ا٥غٺاؼٸ أٷ )آدآب ا٥٪ؽادشح ٳ٬ٙ ا٥رْا٤٩( ٳ١٪ا ٹثشس ٱزا ئ٫ أٙشاد ّٺٮح ا٥ذساعح ٹر٪رْٴ٫ ت٪غرٴٵ ظٺذ ٬٩ ا٥ز١اء 
  ا٥غٺاؼٸ ٳا٥٪ٴٍ٘ ٙٸ خذ٩ح ا٥نٺٴٗ ٬٩ أظ٤ ذؽٞٺٜ عْادذٲ٨ تا٥ٚٮذٛ .

 

  ا٥ش٩ٴص ٳاٿؽاساخ : -‌ب
( ئ٫ ئظاتاخ ا٥٪ذساء ٳ٩غإٳ٥ٸ اٽ٭ؾيح ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٙٸ اٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح  تخقٴؿ ٙٞشاخ ٱزا 3ٲش ا٥عذٳ٣ )ٹَ    

ٳتا٭ؽشاٗ ٩ْٺاسٷ   3)( ٳٱٸ ا١ثش ٬٩ ٝٺ٪ح ا٥ٴعو ا٥ٚشمٸ ٳا٥ثا٥ٔ )4.27ا٥٪رٖٺش ؼٞٞد ٳعو ؼغاتٸ ّا٧  ٝٺ٪رٰ  )
( ٳٱٸ ٭غثح ّا٥ٺح ذإ١ذ اذٚاٛ ّٺٮح (85.32 %( ٳ تاٱ٪ٺح ٭غثٺح(11.71 (, ٳ٩ْا٤٩ اخرڂٗ ٩ْٺاسٷ0.50ت٦ٔ ) 

ا٥خا٩غح ٬٩ ٙٞشاخ  ا٥ذساعح ٦ّٶ ٙٞشاخ ا٥ش٩ٴص ٳاځؽاساخ ,  ٳ١٪ا أٳمؽد ٭رائط ا٥رؽ٦ٺ٤ اٿؼقائٸ ؼقٴ٣ ا٥ٚٞشج
ٱزا ا٥٪رٖٺش ٳٱٸ ) ذنِ ئداسج ا٥ٚٮذٛ ئؽاساخ ٳس٩ٴص ٿٹناغ اٽ٩ا٬١ ا٥خذ٩ٺح ا٥خافح تا٥نٺٴٗ ١ا٥٪يا٨ّ ٳا٥ٮٴادٷ 

( , أ٩ا ا٥ٚٞشج ا٥صا٭ٺح 0.51( ٳئ٭ؽشاٗ ٩ْٺاسٷ ت٦ٖد ٝٺ٪رٰ )4.60ٳتٮغثح )ق٦د ٦ّٶ أ٦ّٶ ٳعو ٳٕٺشٱا (  ٝذ ؼ
ٳا٥رٸ ٱٸ ) ذنِ ئداسج ا٥ٚٮذٛ خاسىح ذْشٹٚٺح ٦٥٪إعغاخ ا٥ؽ٢ٴ٩ٺح ا٥٪ٴظٴدج ٙٸ ا٥ث٦ذ ١عضء ٬٩ اٿؽاساخ ٳا٥ش٩ٴص 

( ٳئ٭ؽشاٗ ٩ْٺاسٷ ٝذ ت٦ٔ 4رٰ )ا٥٪ٲ٪ح ٥ذځ٥ح ا٥نٺ٘ ٬ّ ٩ٴاْٝٲا ( ٝذ ؼق٦د ٦ّٶ أ٤ٝ ٳعو ؼغاتٸ ٳ١ا٭د ٭غث
(  ٳٱزا ٹؾٺش ا٥ٶ أ٫ ئداساخ  اٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح ٙٸ  ٙٮادٛ ا٥ْٺٮح  ذغرخذ٧ ٳتؾ٤٢ ظٺذ ا٥ش٩ٴص ٳاٿؽاساخ داخ٤  0.94)

ا٥ٚٮذٛ ٳٙٸ ظ٪ٺِ ا٩ا١ٮٰ ا٥ْا٩ح ٳ٬٩ أظ٤ ئسؽاد ا٥نٺ٘ ا٥ٺٲا ٳ٥رٴٙٺش ا٥شاؼح ٳا٥غٲٴ٥ح ٥ٰ أشٮاء ذٮ٦ٰٞ ٬٩ ٢٩ا٫ ٻخش 
  اٻذٸ:        (3ا٥ٚٮذٛ ٳٱزا ٩ٴمػ ٙٸ ظذٳ٣  ) داخ٤ أسٳٝح
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 (3ظذٳ٣ )
 ا٥ٴعو ا٥ؽغاتٸ ٳاځ٭ؽشاٗ ا٥٪ْٺاسٷ ٳ٩ْا٤٩ اځخرڂٗ ٳاٽٱ٪ٺح ا٥ٮغثٺح ٦٥ش٩ٴص ٳاٿؽاساخ

 اځٱ٪ٺح
 ا٥ٮغثٺح

% 

٩ْا٤٩ 
 اځخرڂٗ

% 

اځ٭ؽشاٗ 
 ا٥٪ْٺاسٷ

ا٥ٴعو 
 ا٥ؽغاتٸ

اذٜٚ 
 تؾذج
% 

 اذٜٚ
% 

 ٩ؽاٹذ
% 

 ځ
 % أذٜٚ

 ځ
اذٜٚ تؾذج  

% 
 ا٥ش٩ٴص ٳاٿ ؽاساخ ٙٞشاخ

80 23.5 0.94 4 29 53 11 3 4 

ذنِ ئداسج ا٥ٚٮذٛ خاسىح ذْشٹٚٺح 
٦٥٪إعغاخ ا٥ؽ٢ٴ٩ٺح ا٥٪ٴظٴدج ٙٸ ا٥ث٦ذ 
١عضء ٬٩ اٿؽاساخ ٳا٥ش٩ٴص ا٥٪ٲ٪ح 

 ٥ذځ٥ح ا٥نٺ٘ ٬ّ ٩ٴاْٝٲا 

1 

85 17.88 0.76 4.25 38 54 4 3 1 
ئؽاساخ ذغرخذ٧ ئداسج ا٥ٚٮذٛ س٩ٴص ٳ

)ّڂ٩اخ ( ٥ثٺا٫ اٽ٩ا٬١ ا٥ْا٩ح ا٥٪ٴظٴدج 
 تا٥ٚٮذٛ 

2 

81.4 23.59 0.96 4.07 37 43 12 6 2 
ذٴٙش ئداسج ا٥ٚٮذٛ س٩ٴص ٳئؽاساخ ٦٥ذځ٥ح 
٦ّٶ ٳظٴد أ٩ا٬١ خيشج اٿٝرشاب ٳا٥ذخٴ٣ 

 ٙٺٰ 
3 

88.2 15.87 0.70 4.41 51 41 6 2 0 
ذرٴٙش تا٥ٚٮذٛ س٩ٴص ٳئؽاساخ ذر٦ْٜ 

٩ح ٳاٽ٩ا٫ ٦٥نٺٴٗ داخ٤ تاظشاءاخ ا٥غڂ
 ا٥ٚٮذٛ 

4 

92 11.09 0.51 4.60 61 38 1 0 0 
ذنِ ئداسج ا٥ٚٮذٛ  ئؽاساخ ٳس٩ٴص 
ٿٹناغ اٽ٩ا٬١ ا٥خذ٩ٺح ا٥خافح 

 تا٥نٺٴٗ ١ا٥٪يا٨ّ ٳا٥ٮٴادٷ ٳٕٺشٱا 
5 

 ا٥رؽ٦ٺ٤ ا٥ْا٧ 4.27 0.50 11.71 85.32

 ائٸتاٿّر٪اد ٦ّٶ ٭رائط ا٥رؽ٦ٺ٤ اٿؼق ٺ٬ا٥٪قذس:ئّذاد ا٥ثاؼص
 

 ا٥رقٴس : -خ
(  ٳٱٸ ا١ثش  ٬٩ 4.03ؼغاتٸ ّا٧ ت٦ٔ )ئذعاٯ ٙٞشاخ ٱزا ا٥٪رٖٺش تٴعو  ظاءخ ئظاتاخ ّٺٮح ا٥ذساعح    

( , ٙٸ  %(15.38(, ٳ٩ْا٤٩ اخرڂٗ ٩ْٺاسٷ   0.62( ٳتا٭ؽشاٗ ٩ْٺاسٷ )3ٝٺ٪ح ا٥ٴعو ا٥ٚشمٸ ٳا٥ثا٥ٔ )
ذٚاٛ ّٺٮح ا٥ذساعح ٦ّٶ ٙٞشاخ ا٥رقٴس, ١٪ا ( ٳٱٸ ٭غثح ّا٥ٺح ذإ١ذ ا80.64ؼٺ٬ ١ا٭د اځٱ٪ٺح ا٥ٮغثٺح )

 ( ٳ١اٻذٸ :٩4ٴمػ ٙٸ ظذٳ٣ )
 (4ظذٳ٣ )

 ا٥ٴعو ا٥ؽغاتٸ ٳاځ٭ؽشاٗ ا٥٪ْٺاسٷ ٳ٩ْا٤٩ اځخرڂٗ  ٳاٽٱ٪ٺح ا٥ٮغثٺح ٥ٚٞشاخ ا٥رقٴس
 اځٱ٪ٺح
 ا٥ٮغثٺح

% 

٩ْا٤٩ 
 اځخرڂٗ

% 

اځ٭ؽشاٗ 
 ا٥٪ْٺاسٷ

ا٥ٴعو 
 ا٥ؽغاتٸ

اذٜٚ 
 تؾذج
% 

 اذٜٚ
% 

 ٩ؽاٹذ
% 

 ٜٚځ اذ
% 

ځ اذٜٚ 
تؾذج  

% 
 ا٥رقٴس ٙٞشاخ

82.2 19.46 0.80 4.11 32 52 12 3 1 

ئ٢٩ا٭ٺح ا٥ْا٦٩ٴ٫ تاٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح 
٦ّٶ ذقٴس اٽؼذاز ٳا٥٪ٴاٝ٘ تقٴسج 
ظٺذج ٳٝث٤ ٳٝٴّٲا أشٮاء ذٞذٹ٨ 

 ا٥خذ٩اخ ٦٥نٺٴٗ 

1 

78 26.15 1.02 3.90 30 45 13 9 3 
ذ٪رِ ا٥ْا٦٩ٴ٫ تاٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح تخٺا٣ 
ٳاعِ ٳخڂٛ ت٪ا ٹؽٜٞ ا٥رٖٺٺش 

 ٳا٥رعذٹذ ٦٥خذ٩اخ ا٥٪ٞذ٩ح ٦٥نٺٴٗ
2 

79.6 24.12 0.96 3.98 32 43 20 1 4 
ئدساٟ ا٥ْا٦٩ٴ٫ تاٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح 
٥رقٴساخ ظٴدج ا٥خذ٩ح ٳت٪ا ٹٚٴٛ 

  ذٴْٝاخ ا٥نٺٴٗ
3 

81.8 20.29 0.83 4.09 33 48 15 3 1 
ٹرٮثأ ا٥ْا٦٩ٴ٫ تاځٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح 

ا٥صٞاٙٸ ٳاٿ٭نثاه ا٥غ٦ٴ١ٸ تا٥٪غرٴٵ 
ِٰ ت٦٢٪ح ٳاؼذج  ٦٥نٺ٘ ت٪عشد ذٚٴٱ

4 

81.6 21.57 0.88 4.08 35 44 17 2 2 

ئ٩رڂٟ ا٥ْا٦٩ٴ٫ تاٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح 
٥رقٴساخ رٱٮٺح ٬ّ ١ٺٚٺح ا٥رٚا٤ّ 
ٳا٥رْا٤٩ ٩ِ ٩خر٦٘ أ٭ٴاُ ا٥نٺٴٗ 

 ا٥٪ؽر٪٦ٺ٬

5 

 ا٥رؽ٦ٺ٤ ا٥ْا٧  4.03 0.62 15.38 80.64

 تاٿّر٪اد ٦ّٶ ٭رائط ا٥رؽ٦ٺ٤ اٿؼقائٸ ٺ٥٬ثاؼصا٥٪قذس:ئّذاد ا
 

( 0.80( ٳئ٭ؽشاٗ ٩ْٺاسٷ ١ا٫ )4.11ٳذثٺ٬ ٭رائط ا٥رؽ٦ٺ٤ اٿؼقائٸ ٥ٚٞشاخ ا٥رقٴس أ٫ أ٦ّٶ ٳعو ؼغاتٸ ت٦ٔ )    
٦٥ٚٞشج اٿٳ٥ٶ ٳا٥رٸ ٱٸ ) ئ٢٩ا٭ٺح ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٙٸ اٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح ٦ّٶ ذقٴس اٽؼذاز ٳا٥٪ٴاٝ٘ تقٴسج ظٺذج ٳٝث٤ 

( , ١ا٭د 1.02( ٳتا٭ؽشاٗ ٩ْٺاسٷ )3.90ّٲا أشٮاء ذٞذٹ٨ ا٥خذ٩اخ ٦٥نٺٴٗ ( ٳأ٤ٝ ٭غثح ٳعو ؼغاتٸ ت٦ٖد )ٳٝٴ
٦٥ٚٞشج ا٥صا٭ٺح )ذ٪رِ ا٥ْا٦٩ٴ٫ تاٿٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح تخٺا٣ ٳاعِ ٳخڂٛ ت٪ا ٹؽٜٞ ا٥رٖٺٺش ٳا٥رعذٹذ ٦٥خذ٩اخ ا٥٪ٞذ٩ح 

خثشج ١ثٺشج ٙٸ ا٥رقٴس أٳ ا٥رخٺ٤  ٙنڂً ٬ّ ّا٣ٍٳئدساٟ  ا٥ذساعح ( ٽٜٙ ٳاع٦٥ِنٺٴٗ( ٳٱزا ٹذ٣ ٦ّٶ ئ٩رڂٟ )ّٺٮح 
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)333) 

٥پؼذاز ٳا٥٪ٴاٝ٘  تؾ٤٢ ٩غر٪ش ٝث٤ ٳٝٴّٲا ٳر٠٥ ٹْٴدا٥ٶ ا٥٪٪اسعح ٳا٥٪راتْح ٦٥نٺٴٗ ٳ٥غٺش ا٥ْ٪٤ ٹٴ٩ٺاً تؾ٤٢ 
ر٠٥  ٩ش١ض ٳذؽ٦ٺ٦ٲ٨ تا٥خثشج ٦٥رْا٤٩ ٳت٪ٴمٴّٺح ٩ِ  ١اٙح ع٦ٴ١ٺاخ ا٥نٺٴٗ تاخرڂٗ أ٭ٴاّٲ٨ ٳشٞاٙاذٲ٨ ا٥٪رٮٴّح ٳ

 ٥٪ٮِ ؼذٳز ئٹح ٩ؾا٤١ ٳ٥رؽٞٺٜ عْادج ا٥نٺ٘ ٙٸ ا٥ٚٮذٛ. 
 

 ا٥٪ٚاٱٺ٨ : -ز
( ٳٱٸ ا١ثش ٬٩ ٝٺ٪ح ا٥ٴعو 4.13ٴعو ؼغاتٸ ّا٧  ت٦ٖد ٝٺ٪رٰ )تذؾٺش ئظاتاخ ّٺٮح ا٥ذساعح  ا٥ٶ ٱزا ا٥٪رٖٺش      

ٙٸ ؼٺ٬ ١ا٭د اځٱ٪ٺح ,   (%(12.83(, ٳ٩ْا٤٩ اخرڂٗ ٩ْٺاسٷ 0.53( ٳتا٭ؽشاٗ ٩ْٺاسٷ ت٦ٔ )3ا٥ٚشمٸ ٳا٥ثا٥ٔ )
   -اٻذٸ:(5) ( ٳٱٸ ٭غثح ّا٥ٺح ذإ١ذ اذٚاٛ ّٺٮح ا٥ذساعح ٦ّٶ ٙٞشاخ ا٥٪ٚاٱٺ٨  ١٪ا ٩ثٺ٬ ٙٸ ظذٳ82.64٣ا٥ٮغثٺح )

 (5ظذٳ٣ )
 ا٥٪ٚاٱٺ٨ا٥ٴعو ا٥ؽغاتٸ ٳاځ٭ؽشاٗ ا٥٪ْٺاسٷ ٳ٩ْا٤٩ اځخرڂٗ ٳاځٱ٪ٺح ا٥ٮغثٺح ٥ٚٞشاخ 

 اځٱ٪ٺح
 ا٥ٮغثٺح

% 

٩ْا٤٩ 
 اځخرڂٗ

% 

شاٗ اځ٭ؽ
 ا٥٪ْٺاسٷ

ا٥ٴعو 
 ا٥ؽغاتٸ

 اذٜٚ تؾذج
% 

 % اذٜٚ
٩ؽاٹذ
% 

 ځ اذٜٚ
% 

ځ اذٜٚ 
 تؾذج  %

 ا٥٪ٚاٱٺ٨ ٙٞشاخ

82.8 19.08 0.79 4.14 33 53 10 3 1 
ٹغرخذ٧ ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٙٸ اٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح ٥٪ٚاٱٺ٨ 
ّ٪٦ٺح )٩ٲٮٺح( ذخققٺح ٳم٪٬ ئىاس ذٞذٹ٨ 

 ا٥خذ٩اخ ا٥٪رٮٴّح ٦٥نٺٴٗ
1 

83.8 15.03 0.63 4.19 30 60 9 1 0 
ٹغرْ٪٤ ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٙٸ اٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح ٩ٚاٱٺ٨ 
ٳأ٥ٚاً ٩ٲٮٺح ٩رٮٴّح ٳؼغة ىثٺْح ٤١ ٝغ٨ تٲذٗ 

 م٪ا٫ ا٭غٺاتٺح عٺش ا٥خذ٩اخ ا٥٪ٞذ٩ح ٦٥نٺٴٗ
2 

82.6 16.71 0.69 4.13 28 60 9 3 0 
ئ٥٪ا٧ ا٥ْا٦٩ٴ٫ تاٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح ت٢اٙح أ٭ٴاُ 

خافح ٩ا ٹر٦ْٜ ا٥٪ٚاٱٺ٨ ا٥٪غرخذ٩ح ٙٸ ّ٪٦ٲ٨ ٳ
 تخذ٩اخ ا٥يْا٧ ٳا٥ؾشاب 

3 

79.8 23.56 0.94 3.99 33 41 20 4 2 
ئذٞا٫ ا٥ْا٦٩ٴ٫ تاٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح ٥َٚٺاً ٳ٥ٖٴٹاً 
٢٥اٙح ا٥٪ٚاٱٺ٨ ا٦٢٦ٚ٥ٴسٹح ا٥٪ٲٮٺح ٳا٥٪ٮؽذسج ٬٩ 

 شٞاٙاخ أخشٵ ٳت٪ا ٹخـ ا٥يْا٧ ٳا٥ؾشاب 
4 

84.2 18.76 0.79 4.21 36 55 5 2 2 
٦ٴ٫  ٙٸ اٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح ٥٪ٚاٱٺ٨ اعرْ٪ا٣ ا٥ْا٩

ٳافيڂؼاخ ذذ٣ ٦ّٶ ئ٭عاص أٳ ئذ٪ا٧ ذ٦ثٺح ا٥خذ٩ح 
 ا٥٪ي٦ٴتح ٬٩ ٝث٤ ا٥نٺٴٗ

5 

 ا٥رؽ٦ٺ٤ ا٥ْا٧ 4.13 0.53 12.83 82.64

 تاٿّر٪اد ٦ّٶ ٭رائط ا٥رؽ٦ٺ٤ اٿؼقائٸ ٺ٬ا٥٪قذس:ئّذاد ا٥ثاؼص
 

ؼقائٸ ٥ٚٞشاخ ا٥٪ٚاٱٺ٨ ئ٫ أ٦ّٶ ٳعو ؼغاتٸ ١ا٫ ( ا٥غاتٜ أٍٲشخ ٭رائط ا٥رؽ٦ٺ٤ اٿ5ٳ٬٩ خڂ٣ ا٥عذٳ٣ )    
ئعرْ٪ا٣ ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٙٸ اٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح ٥٪ٚاٱٺ٨ ) ( ٱٴ ٦٥ٚٞشج ا٥خا٩غح ٳا٥رٸ ٱٸ0.79( ٳئ٭ؽشاٗ ٩ْٺاسٷ )4.21)

ٳئفيڂؼاخ ذذ٣ ٦ّٶ ئ٭عاص أٳ ئذ٪ا٧ ذ٦ثٺح  ا٥خذ٩ح  ا٥٪ي٦ٴتح ٬٩ ٝث٤ ا٥نٺٴٗ ( , أ٩ا أ٤ٝ ٭غثح ١ا٭د ٦٥ٚٞشج ا٥شاتْح 
ٳا٥رٸ ٱٸ )ئذٞا٫ ا٥ْا٦٩ٴ٫ تاٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح ٥َٚٺاً ٳ٥ٖٴٹاً ٢٥اٙح ا٥٪ٚاٱٺ٨ ا٦٢٦ٚ٥ٴسٹح ا٥٪ٲٮٺح  ٳا٥٪ٮؽذسج ٬٩ شٞاٙاخ 

( ٳٱزا ٹؾٺش ا٥ٶ ذيثٺٜ 0.94( ٳئ٭ؽشاٗ ٩ْٺاسٷ )3.99ئخشٵ ٳت٪ا ٹخـ ا٥يْا٧ ٳا٥ؾشاب( ٳتٴعو ؼغاتٸ )
٨ ا٥٪ٲٮٺح ا٥غٺاؼٺح ٳا٥٪ْ٪ٴ٣ تٲا ّا٥٪ٺاً ٳا٥رٸ ذثٺ٬ ئذ٪ا٧ أٳ ذ٦ثٺح ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٙٸ اٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح تٚٮادٛ ا٥ْٺٮح ٦٥٪ٚاٱٺ

ى٦ثاخ ا٥نٺٴٗ ٬٩ خذ٩اخ ا٥يْا٧ ٳا٥ؾشاب تاٿماٙح ا٥ٶ ذأؽٺش آ٥ٺح ذغذٹذٱا أٳ ٩اٹر٦ْٜ تعٲٴصٹرٲا ّ٪٦ٺاً ٳتٺْٺاً 
ا٥ْ٪٦ٺاخ ا٥ؽغاتٺح  ٳ٩صا٣ ر٠٥ ا٥ش٩ٴص ا٥٪غرخذ٩ح ٙٸ ذغعٺ٤ ا٥نٺٴٗ أشٮاء ّ٪٦ٺح ا٥ؽعض أٳ ئ٥ش٩ٴص ا٥رٸ ذغرخذ٧ ٙٸ

ٳذشؼٺ٤ ا٥ٞٺٴد ٙنڂ ٬ّ س٩ٴص ٝغ٨ ا٥رذتٺش ا٥ٚٮذٝٸ أشٮاء ئّذاد ا٥رٞشٹش ا٥ٺٴ٩ٸ  ا٥ٶ ا٥٪٢رة اٽ٩ا٩ٸ ٳٕٺشٱا ٬٩ اٽ٩ٴس 
 داء ا٥٪ٲٮٸ ٽٙشاد ّٺٮح ا٥ذساعح ظٺذ تؾ٤٢ ّا٫.٧ اٽئا٥خذ٩ٺح اٿخشٵ ٳتٲزا ٹُشٵ 

 

 ا٥ٮؾاىاخ ا٥ْن٦ٺح : -‌ج
ئذعاٯ ٙٞشاخ ٱزا ا٥٪رٖٺش ٬ّ  ٩غإٳ٥ٸ اٽ٭ؾيح ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٙٸ اٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح  ا٥ذساعحأعٚشخ ئظاتاخ ا٥٪ذساء ٳ   

(  ٳتا٭ؽشاٗ ٩ْٺاسٷ ت٦ٔ 3( ٳٱٸ ا١ثش ٬٩ ٝٺ٪ح ا٥ٴعو ا٥ٚشمٸ ٳا٥ثا٥ٔ )3.96ٳعو ؼغاتٸ ّا٧ ت٦ٖد ٭غثرٰ )
خقٴؿ ٱزا ا٥٪رٖٺش, ٳا٥زٷ ٹؾٺش ا٥ٶ ذعا٭ظ ٙٸ اظاتاخ ّٺٮح ا٥ثؽس ت %(16.9(, ٳ٩ْا٤٩ اخرڂٗ ٩ْٺاسٷ )0.67)

( ٳٱٸ ٭غثح ّا٥ٺح ذإ١ذ اذٚاٛ ّٺٮح ا٥ذساعح ٦ّٶ ٙٞشاخ ا٥ٮؾاىاخ ا٥ْن٦ٺح,ٳ 79.28ٙٸ ؼٺ٬ ١ا٭د اځٱ٪ٺح ا٥ٮغثٺح )
١٪ا ذعذس اٿؽاسج ا٥ٶ ٭رائط ا٥رؽ٦ٺ٤ اٿؼقائٸ ا٥رٸ أٳمؽد ئ٫ ئظاتاخ ّٺٮح ا٥ذساعح ظاءخ ٩رٚٞح ٦ّٶ ئّياء أ٦ّٶ 

ٹرٲٺأ ا٥ْا٦٩ٴ٫ تاٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح رٱٮٺاً )٢ٙشٹاً( ٳظغذٹاً ٿعرٞثا٣ ا٥نٺٴٗ ٳاٿعرعاتح ٝٺ٪ح ٦٥ٚٞشج ا٥صا٭ٺح ٳا٥رٸ ٱٸ )
( ٳتأٱ٪ٺح 0.84( ٳتا٭ؽشاٗ ٩ْٺاسٷ ٝٺ٪رٰ )4.14ظٺذ ظذاً ت٦ٔ ) ٥ي٦ثاذٲ٨ ٳذ٦ثٺرٲا ت٢ٚاءج ٳ٭ؾاه( ٳتٴعو ؼغاتٸ

ٳا٥رٸ ٱٸ )ٹؾْش ا٥ْا٦٩ٴ٫ تاٽٝغا٧ أ٩ا أ٤ٝ ٝٺ٪ح ١ا٭د ٦٥ٚٞشج ا٥شاتْح ٬٩ ٙٞشاخ ا٥٪رٖٺش ( , 82.8٭غثٺح ت٦ٖد )
ا٥رؾٖٺ٦ٺح تا٥٪٤٦ ٳا٥رز٩ش ظشاء ئصدٹاد ا٥ٮؾاىاخ ا٥ْن٦ٺح ٭رٺعح ٥ڀعرعاتح ا٥غشٹْح ٦٥نٺٴٗ( ٳتٴعو ؼغاتٸ ت٦ٖد 

( , ٳٹؾٺش ٱزا ا٥ٶ ئعرْذاد ١اٙح 69.6( ٳتأٱ٪ٺح ٭غثٺح ٩ٞذاسٱا )1.19( ٳتا٭ؽشاٗ ٩ْٺاسٷ ت٦ٔ )3.48ٝٺ٪رٰ )
رؾٖٺ٦ٺح ٳٙٸ ظ٪ٺِ ٙٮادٛ ا٥ْٺٮح ٳتؾ٤٢ ١ا٤٩ ا٥ٶ ذٞذٹ٨ ١اٙح ا٥خذ٩اخ ٦٥نٺٴٗ ٳتذٳ٫ أٷ ٩ؾا٤١ ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٙٸ اٽٝغا٧ ا٥

ذز١ش ٳىثٞاً ٥٪ا ٳّذخ تٰ ئداسج ا٥ٚٮذٛ تأ٫ ذٞذ٩ٰ ٥نٺٴٙٲا أشٮاء ذٴاظذٱ٨ داخ٤ ا٥ٚٮذٛ ١٪ا ذذ٣ ئظاتاخ ا٥نٺٴٗ ٦ّٶ 
ا٥نٺٴٗ ٳذ٦ثٺح ١اٙح ؼاظاذٲ٨ ٳسٕثاذٲ٨ ٬٩ ٩ٲٮٺح ا٥ْا٦٩ٴ٫ ١اٙح ٙٸ ٙٮادٛ ا٥ْٺٮح ٳعْٺٲ٨ ا٥ؽصٺس ٬٩ أظ٤ عْادج 

ا٥خذ٩اخ ٳترٚٴٛ ٦ّٶ ا٥ٚٮادٛ اٽخشٵ ا٥٪ٮاٙغح ٳ٥رؽٞٺٜ أٱ٨ ٱذٗ ٱٴ عْادج ا٥نٺٴٗ  ٳٹ٪٬٢ ئٹناغ ٩اذٞذ٧ ٦ّٶ 
 ( ٳ١٪ا ٹ٦ٸ :6ٳٜٙ ٩اظاء ٙٸ ا٥عذٳ٣ )
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 (6ظذٳ٣ )
 ا٥ٮؾاىاخ ا٥ْن٦ٺح ٳاځٱ٪ٺح ا٥ٮغثٺح ٥ٚٞشاخ  ا٥ٴعو ا٥ؽغاتٸ ٳاځ٭ؽشاٗ ا٥٪ْٺاسٷ ٳ٩ْا٤٩ اځخرڂٗ

 اځٱ٪ٺح
 ا٥ٮغثٺح

% 

٩ْا٤٩ 
 اځخرڂٗ

% 

اځ٭ؽشاٗ 
 ا٥٪ْٺاسٷ

ا٥ٴعو 
 ا٥ؽغاتٸ

 اذٜٚ تؾذج
% 

 اذٜٚ
% 

 ٩ؽاٹذ
% 

 ځ اذٜٚ
% 

ځ اذٜٚ 
 تؾذج %

 ٙٞشاخ ا٥ٮؾاىاخ ا٥ْن٦ٺح

82.2 21.17 0.87 4.11 37 43 15 4 1 
ذشذِٚ ا٥ٮؾاىاخ ا٥ْن٦ٺح ٥ذٵ ا٥ْا٦٩ٴ٫ 

٦ثٺح ى٦ثاخ تاٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح ظشاء ذ
 .ا٥نٺٴٗ ٳخافحً ٙٸ ٩ٴع٨ ا٥زسٳج

1 

82.8 20.29 0.84 4.14 35 50 11 2 2 

ٹرٲٺأ ا٥ْا٦٩ٴ٫ تاٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح 
رٱٮٺاً)٢ٙشٹاً( ٳظغذٹاً ځعرٞثا٣ ا٥نٺٴٗ 
ٳاځعرعاتح ٥ي٦ثاذٲ٨ ٳذ٦ثٺرٲا ت٢ٚاءج 

  ٳ٭ؾاه

2 

82.2 22.63 0.93 4.11 39 40 17 1 3 

ْن٦ٺح ٥ذٵ ذضداد ٩غرٴٹاخ ا٥ٮؾاىاخ ا٥
ا٥ْا٦٩ٴ٫ تاٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح  تٲذٗ ذٞذٹ٨ 
ا٥خذ٩اخ ٦٥نٺٴٗ ٳتا٥ٴٝد ا٥٪ؽذد ٳتذٳ٫ 

 ذأخٺش  

3 

69.6 34.19 1.19 3.48 23 31 23 17 6 
ٹؾْش ا٥ْا٦٩ٴ٫ تاٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح تا٥٪٤٦ 
ٳا٥رز٩ش ظشاء ئصدٹاد ا٥ٮؾاىاخ ا٥ْن٦ٺح 

 ٭رٺعح ٥پعرعاتح ا٥غشٹْح ٦٥نٺٴٗ 
4 

79.6 24.62 0.98 3.98 31 48 13 4 4 

ئذثاُ ا٥ْا٦٩ٴ٫ تاٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح ٥ٮؾاىاخ 
أٳ ؼش١اخ ّن٦ٺح ٳ٩ٲاساخ ٩ٮرَ٪ح 
٩ْ٪ٴ٣ تٲا ٩ٲٮٺاً ٳ٩رْاسٗ ٦ّٺٲا دٳ٥ٺاً ٙٸ 

 ذٞذٹ٨ ا٥خذ٩اخ )١يشٛ ا٥خذ٩ح( 

5 

 ا٥رؽ٦ٺ٤ ا٥ْا٧ 3.96 0.67 16.92 79.28

 ٿؼقائٸتاٿّر٪اد ٦ّٶ ٭رائط ا٥رؽ٦ٺ٤ ا ٺ٬ا٥٪قذس:ئّذاد ا٥ثاؼص
 

 : ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج٩غرٴٵ  -3
( ٳٱٸ 4.17ا٥ذساعح تخقٴؿ ٙٞشاخ ٱزا ا٥٪رٖٺش ٳعو ؼغاتٸ ّا٧ ت٦ٖد ٝٺ٪رٰ )عع٦د ئظاتاخ ّٺٮح     
(, ٳ٩ْا٤٩ اخرڂٗ 0.85ت٦ٔ )٩ْٺاسٷ ( ٳتا٭ؽشاٗ 3)ثش ٬٩ ٝٺ٪ح ا٥ٴعو ا٥ٚشمٸ ٳا٥ثا٥ٔ ا١

ؼٴ٣ ٱزا ا٥٪رٖٺش, ٙٸ ؼٺ٬ ١ا٭د اځٱ٪ٺح  ٥ْٺٮحاٳا٥زٷ ٹؾٺش ا٥ٶ ذعا٭ظ ٙٸ اظاتاخ  ( 20.41)%٩ْٺاسٷ
١٪ا ٙٸ  ٜ ا٥غْادجٺ( ٳٱٸ ٭غثح ّا٥ٺح ذإ١ذ اذٚاٛ ّٺٮح ا٥ذساعح ٦ّٶ ٙٞشاخ ؽشٳه ذؽ83.3ٞا٥ٮغثٺح )

 ( :7) ا٥عذٳ٣
 (7) ظذٳ٣

 ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادجا٥ٴعو ا٥ؽغاتٸ ٳاځ٭ؽشاٗ ا٥٪ْٺاسٷ ٳ٩ْا٤٩ اځخرڂٗ ٳاځٱ٪ٺح ا٥ٮغثٺح ٥ٚٞشاخ 
 اځٱ٪ٺح

 ٥ٮغثٺحا
% 

٩ْا٤٩ 
اځخرڂٗ

% 

اځ٭ؽشاٗ 
 ا٥٪ْٺاسٷ

ا٥ٴعو 
 ا٥ؽغاتٸ

 اذٜٚ تؾذج
% 

 اذٜٚ
% 

 ٩ؽاٹذ
% 

 ځ
 اذٜٚ
% 

ځ اذٜٚ 
 تؾذج 

 % 
 ٙٞشاخ ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج

81.6 21.82 0.89 4.08 33 50 12 2 3 
ئ٥رضا٧ ا٥نٺ٘ ٳٳّٺٰ تنشٳسج ا٥ؽٚاً 
٦ّٶ ا٥ثٺلح ٳا٥ْ٪٤ ٦ّٶ ئعرذا٩رٲا 

 ٳئؼرشا٩ٲا
1 

84.2 20.9 0.88 4.21 44 39 12 4 1 
ِٰ ظذٹشاً تا٥صٞح  ئذقاٗ ا٥نٺ٘ ت٢ٴ٭
ٳا٥٪قذاٝٺح ا٥ْا٥ٺح ٳٙٸ ظ٪ٺِ ٩ٚاف٤ 

 ؼٺاذٰ  ١ؾشه    ٿ١٪ا٣ ىشٹٜ ا٥غْادج 
2 

83.4 22.54 0.94 4.17 44 37 13 4 2 

ذ٪غ٠ ئداسج ا٥ٚٮذٛ ت٢اٙح ٳّٴدٱا 
ٳئ٥رضا٩اذٲائذعاٯ ا٥نٺٴٗ ٳ٩ٮٲا ٩اٹر٦ْٜ 

ڂً ٬ّ ا٥عٴا٭ة تا٥خذ٩اخ ا٥٪ٞذ٩ح ٙن
 ا٥ٞا٭ٴ٭ٺح ٳاٿداسٹح ٳٕٺشٱا

3 

84.8 20.99 0.89 4.24 46 39 9 5 1 
٦٥يٞٴط ٳا٥٪ْرٞذاخ ئؼرشا٧ ا٥نٺ٘ 

 ا٥ذٹٮٺح ٳ٥ع٪ٺِ اٽٙشاد داخ٤ ا٥ٚٮذٛ
4 

80.8 24.01 0.97 4.04 34 47 12 3 4 

ذْ٪٤ ئداسج ا٥ٚٮذٛ تعذ ٳئظرٲاد ٬٩   
اظ٤ ئعرٞياب ٳئٕشاء ا٥نٺٴٗ 

اخ ٥ع٦ْٲ٨ ٹؾْشٳ٫ ٳئؽشا١ٲ٨ تٮؾاى
 تا٥غْادج 

5 

85 21.18 0.90 4.25 45 43 7 2 3 

ٹيثٜ ا٥نٺ٘ ا٥٪ثذأ ا٥ٞائ٤ "ؼاٳ٣ أ٫ 
ذْا٤٩ ا٥ٮاط ١٪ا ذؽة ا٫ ٹْا٦٩ٴٟ" خڂ٣ 

٦ّٶ ا٥خذ٩اخ  ٢٩ٴشٰ تا٥ٚٮذٛ ٳؼقٴ٥ٰ
 ٙٺٰ.

6 

 ا٥رؽ٦ٺ٤ ا٥ْا٧ 4.17 0.85 20.41 83.3

 ؽ٦ٺ٤ اٿؼقائٸتاٿّر٪اد ٦ّٶ ٭رائط ا٥ر ٺ٬ئّذاد ا٥ثاؼص : ا٥٪قذس
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ذثٺ٬ ٭رائط ا٥رؽ٦ٺ٤ اٽؼقائٸ ٥ٚٞشاخ ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج ئٿٱر٪ا٧ ا٥ْا٥ٸ ٥ْٺٮح ا٥ذساعح تا٥ٚٞشج ا٥شاتْح     
ٹيثٜ ا٥نٺ٘ ا٥٪ثذأ ا٥ٞائ٤ "ؼاٳ٣ ا٫ ذْا٤٩ ا٥ٮاط ١٪ا ذؽة أ٫ ٹْا٦٩ٴٟ "ىٺ٦ح ٙرشج ٢٩ٴشٰ تا٥ٚٮذٛ  ٳٱٸ )

 ٳ١ا٫ (0(90.( ٳتا٭ؽشاٗ ٩ْٺاسٷ ت254ٔ٦.ا٥ؽغاتٸ ) ٳؼقٴ٥ٰ ٦ّٶ ا٥خذ٩اخ ٙٺٰ( ئر ت٦ٖد ٝٺ٪ح ا٥ٴعو
ا٥شاتْح ٳٱٸ )ذْ٪٤ ئداسج ا٥ٚٮذٛ تعذ ٳئظرٲاد ٬٩ أظ٤ أعرٞياب ٳئٕشاء ا٥نٺٴٗ ئٱر٪ا٧ أ٤ٝ تا٥ٚٞشج 

( ٳتا٭ؽشاٗ ٩ْٺاسٷ ت٦ٔ 044.ت٦ٖد ٝٺ٪رٰ )ٳتٴعو ؼغاتٸ ٳئؽشا١ٲ٨ تٮؾاىاخ ٥ع٦ْٲ٨ ٹؾْشٳ٫ تا٥غْادج( 
٨َ مٺٴٗ ّٺٮح ا٥ذساعح ٬٩ ا٥ٮٴُ ا٥ٴدٳد ا٥٪رض٫ ئظر٪اّٺاً ٳا٥٪رْاٳ٫ ( ٳٹ٦ؽٌ ٬٩ ٱزا  تا٫ 970ْ٩.)

 ّٮذ٥ْٺٮح ا٥ذساعح ٳا٥٪رْاى٘ ٩ِ ظ٪ٺِ ا٥ْا٦٩ٴ٫ تا٥ٚٮذٛ تؾ٤٢ ّا٧ ٳٹؾ٦٢ٴ٫ ٩قذس شٞح ٳئسذٺاغ ٭ٚغٸ 
 ذٞذٹ٨ ا٥خذ٩ح ٥ٲ٨.    

 

 ّڂٝاخ اٿسذثاه ئخرثاس ٙشمٺاخ ا٥ثؽس :: شا٭ٺاً

 غٺاؼٸ ٳعْادج ا٥نٺ٘ :ّڂٝح اٿسذثاه تٺ٬ ا٥ر٢ٚٺش ا٥ 
٪رٴعو تٺ٬ ٩ن٪ٴ٫ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳعْادج دٳ٫ ا٥(, ٳظٴد ّڂٝح اسذثاه ىشدٷ 8ٹَٲش ٬٩ خڂ٣ ظذٳ٣ ) .1

ذٴظذ )ح ( ٳٱزا ٹثشس ٝثٴ٣ ا٥ٚشمٺ0.40تٺ٬ ا٥٪رٖٺشٹ٬ ) عثٺش٩ا٫ا٥نٺ٘, ئر ت٦ٖد ٝٺ٪ح ٩ْا٤٩ اځسذثاه ا٥ثغٺو 
ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ  ٦١٪ا صاد ت٪ْٮٶ , (٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳعْادج ا٥نٺ٘ ّڂٝح اسذثاه راخ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح تٺ٬ ٩ن٪ٴ٫ ا

 . ٥ذٵ ّٺٮح ا٥ذساعح ٳت٪غرٴٹاخ أ٦ّٶ  ٳٹاذعاٱاخ ٩رْذدج ئصدادخ عْادج اا٥نٺ٘ ٙٸ ا٥ٚٮذٛ ٳتؾ٤٢ أ١ثش اٹناً
٘, ئر ( , ٳظٴد ّڂٝح اسذثاه ىشدٷ ٩رٴعو تٺ٬ ادٳاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳعْادج ا٥نٺ8٭ڂؼٌ ٬٩ خڂ٣ ظذٳ٣ ) .2

ذٴظذ ّڂٝح )( ٳٱزا ٹٚغش ٝثٴ٣ ا٥ٚشمٺح  ٩0.57ا٫ تٺ٬ ا٥٪رٖٺشٹ٬ )ٺ٪ح ٩ْا٤٩ اځسذثاه ا٥ثغٺو ٥غثٺشت٦ٖد ٝ
,ٳٱزا ٹٴمػ ئعرخذا٧ ّٺٮح ا٥ذساعح ٥ٖا٥ثٺح  (اسذثاه راخ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح تٺ٬ ادٳاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳعْادج ا٥نٺ٘

 زا ا٥٪غرٴٵ ئصدادخ عْادج ا٥نٺ٘ أدٳاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳ تؾ٤٢ ٩رٴعو ٳ٦١٪ا ئصداد ٱ
٪رٴعو  تٺ٬ ا٦٥ٖح ٳعْادج ا٥نٺ٘, ئر ت٦ٖد ٝٺ٪ح دٳ٫ ا٥( , ٳظٴد ّڂٝح اسذثاه ىشدٷ 8ٹرثٺ٬ ٬٩ خڂ٣ ظذٳ٣ ) .3

ح ذٴظذ ّڂٝح اسذثاه راخ دځ٥) ٩ِ ا٥ٚشمٺح  ( ٳٱزا ٹر٫0.44ٜٚ تٺ٬ ا٥٪رٖٺشٹ٬ )٩ْا٤٩ اځسذثاه ا٥ثغٺو ٥غثٺش ٩ا
ٳٹذ٣ ٱزا٦ّٶ ئعرخذا٧ ّٺٮح ا٥ذساعح ٥ع٪ٺِ ا٥٪٪قي٦ؽاخ ا٥٪ر٦ْٞح تا٥عا٭ة  , ادج ا٥نٺ٘(٩ْٮٴٹح تٺ٬ ا٦٥ٖح ٳعْ

ئعرخذا٩ٲ٨  ٦٥ٖح ذٮَٺ٪ٺح ٳامؽح ٳت٪غرٴٵ  ٙنڂً ٬ّ ا٥غٺاؼٸ ٳتؾ٤٢ ٩رٴعو ٳخافح أشٮاء ا٥رْا٤٩ ٩ِ ا٥نٺ٘ 
 ٩رٴعو أٹناً ٦٢ٙ٪ا صادخ ٱزٯ ا٥٪غرٴٹاخ ئصدادخ عْادج ا٥نٺ٘      

( , ٳظٴد ّڂٝح اسذثاه ىشدٷ  ٩رٴعو تٺ٬ ا٥ش٩ٴص ٳاځؽاساخ ٳعْادج ا٥نٺ٘, ئر ت٦ٖد 8ظذٳ٣ )٭شٵ  ٬٩ خڂ٣   .4
ٴظذ ّڂٝح اسذثاه راخ )ذ( ٳٱزا ٹْٮٸ ٝثٴ٣ ا٥ٚشمٺح٩0.48ا٫ تٺ٬ ا٥٪رٖٺشٹ٬ )ٺ٪ح ٩ْا٤٩ اځسذثاه ا٥ثغٺو ٥غثٺشٝ

رخذا٧ ّٺٮح ا٥ذساعح ٳئداسج , ٳٱزا ٩إؽش ٳامػ ٦ّٶ ئع(دځ٥ح ٩ْٮٴٹح تٺ٬ ا٥ش٩ٴص ٳاځؽاساخ ٳعْادج ا٥نٺ٘
٘ ا٥ٶ ٺ٥رٴٙٺش ا٥غٲٴ٥ح ٳا٥ؽشٹح ٙٸ ذّٮ٤ٞ ٳئسؽاد ا٥ن اساخ ٳس٩ٴص ٳت٪غرٴٵ ٩رٴعو أٹناً ا٥ٚٮذٛ ٤٢١ ٿؽ
 ا٥ٚٮذٛ ٳت٪ا ٹغٲ٨ ٙٸ ذؽٞٺٜ عْادذٰ ٙٸ ا٥ٚٮذٛ  ٙٸ  اٽ٩ا٬١ ا٥خذ٩ٺح

ٺ٪ح ٴس ٳعْادج ا٥نٺ٘, ئر ت٦ٖد ٝ٪رٴعو  تٺ٬ ا٥رقدٳ٫ ا٥( , ٬ّ ٳظٴد ّڂٝح اسذثاه ىشدٷ 8ٹ٢ؾ٘ ٥ٮا  ظذٳ٣ ) .5
ذٴظذ ّڂٝح اسذثاه راخ دځ٥ح  ) ( ٳٱزا ٹإ١ذ ٝثٴ٣ ا٥ٚشمٺح٩0.42ا٫ تٺ٬ ا٥٪رٖٺشٹ٬ )٩ْا٤٩ اځسذثاه ا٥ثغٺو ٥غثٺش

, ئر ٹ٪٬٢ ا٥ٞٴ٣ تأ٭ٰ ٦١٪ا ئذغْد آٙاٛ ّٺٮح ا٥ذساعح ٦ّٶ ذٴِٝ ٳذقٴس  (٩ْٮٴٹح تٺ٬ ا٥رقٴس ٳعْادج ا٥نٺ٘
شٲا ٩ِ ا٥نٺٴٗ ٙٸ ا٥ٚٮذٛ ئصدادخ عْادج ا٥نٺ٘ ٦ّٶ أعاط ٳظٴد تٺلح ٙٮذٝٺح اٽؼذاز ٳا٥٪ٴاٝ٘ ٝث٤ ؼذٳ

. ٍُ  ع٦ٺ٪ح  ٭اظؽح ٳ٩رٚٲ٪ح ٦٥٪ٴاٝ٘ ٳا٥٪ؾ٢ڂخ ٳ١اٙح ا٥ٞناٹا اٿخشٵ ٳتؾ٤٢ ٳا
ٺ٪ح ٦ّٶ ٳظٴد ّڂٝح اسذثاه ىشدٷ ٩رٴعو تٺ٬ ا٥٪ٚاٱٺ٨ ٳعْادج ا٥نٺ٘, ئر ت٦ٖد ٝ ( ,8ذؾٺش ٩ْيٺاخ ظذٳ٣ ) .6

ذٴظذ ّڂٝح اسذثاه راخ دځ٥ح )  ا٥ٚشمٺح ٹرٜٚ ٩ِ( ٳٱزا ٩0.50ا٫ تٺ٬ ا٥٪رٖٺشٹ٬ )ا٥ثغٺو ٥غثٺش٩ْا٤٩ اځسذثاه 
٦١٪ا ئصداد ٳذيٴس ئعرخذا٧ ّٺٮح ا٥ذساعح ٥٪قي٦ؽاخ ,ٳٱزا ٹثشٱ٬ ئ٭ٰ  (٩ْٮٴٹح تٺ٬ ا٥٪ٚاٱٺ٨ ٳعْادج ا٥نٺ٘

دج ا٥نٺ٘ ٳتؾ٤٢ ٦٩ؽٴً ظشاء أٳ٦٢٥٪اخ عٺاؼٺح ٳ٩ٲٮٺح أشٮاء ا٥رْا٤٩ ٳذ٦ثٺح خذ٩اخ ا٥نٺ٘ ئصداد ٩غرٴٵ عْا
 ر٠٥. 

( , ٬ّ ٳظٴد ّڂٝح اسذثاه ىشدٷ ٩رٴعو تٺ٬ ا٥ٮؾاىاخ ا٥ْن٦ٺح ٳعْادج ا٥نٺ٘, ئر ت٦ٖد 8تٺٮد ٭رائط ظذٳ٣ ) .7
ذٴظذ ّڂٝح اسذثاه راخ (  ( ٳٱزا ٹٮغع٨ ٩ِ ا٥ٚشمٺح٩0.54ا٫ تٺ٬ ا٥٪رٖٺشٹ٬ )ٺ٪ح ٩ْا٤٩ اځسذثاه ا٥ثغٺو ٥غثٺشٝ

ئصدادخ عشّح ذ٦ثٺح ا٥خذ٩ح ٰ ٦١٪ا , ٳٱزا ٩إؽش ٦ّٶ ئ٭ )اىاخ ا٥ْن٦ٺح ٳعْادج ا٥نٺ٘دځ٥ح ٩ْٮٴٹح تٺ٬ ا٥ٮؾ
 ٦٥نٺ٘ ٬٩ ٝث٤ أٝغا٧ ّٺٮح ا٥ذساعح ٳتا٥ٴٝد ا٥٪ؽذد ئسذْٚد ٩غرٴٹاخ عْادج ا٥نٺ٘ ٙٸ ا٥ٚٮذٛ .
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 (8) ظذٳ٣
 ٺ٘ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳعْادج ا٥نتٺ٬  ٦٥ْڂٝح ٩ا٫سذثاه ٥غثٺش٩ْا٤٩ اٿ

 **(0.01ّٮذ ٩غرٴٵ ٩ْٮٴٹح  )     *(05.0ذ ٩غرٴٵ ٩ْٮٴٹح )ّٮ 
 تاٿّر٪اد ٦ّٶ ٭رائط ا٥رؽ٦ٺ٤ اٿؼقائٸ. ٺ٬ ا٥٪قذس ئّذاد ا٥ثاؼص- 
 

  ؽشٳه  ذؽٞٺٜ ا٥غْادجٳا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ تٺ٬ سذثاه اٿّڂٝح : 
ڂٝح اسذثاه ىشدٷ مْٺ٘ تٺ٬ ٩ن٪ٴ٫ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج, ئر ٳظٴد ّ (9ظذٳ٣ )ٹٴمػ  .1

( ٳٱزا ٹْٮٸ ٝثٴ٣ ا٥ٚشمٺح ذٴظذّڂٝح اسذثاه ٩0.38ا٫ تٺ٬ ا٥٪رٖٺشٹ٬ )ٺ٪ح ٩ْا٤٩ اځسذثاه ا٥ثغٺو ٥غثٺشت٦ٖد ٝ
 .راخ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح تٺ٬ ٩ن٪ٴ٫ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج 

ٳظٴد ّڂٝح اسذثاه ىشدٷ مْٺ٘ تٺ٬ ادٳاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج,  (9ٳ٣ )ٹَٲش٬٩ خڂ٣ ظذ .2
ذٴظذ ّڂٝح  ( ( ٳٱزا ٹْٮٸ ٝثٴ٣ ا٥ٚشمٺح٩0.32ا٫ تٺ٬ ا٥٪رٖٺشٹ٬ )ٺ٪ح ٩ْا٤٩ اځسذثاه ا٥ثغٺو ٥غثٺشئر ت٦ٖد ٝ

  . )اسذثاه راخ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح تٺ٬ ادٳاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج 
ىشدٷ مْٺ٘ تٺ٬ ا٦٥ٖح ٳؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج, ئر ت٦ٖد ٝٺ٪ح ٩ْا٤٩ اځسذثاه اسذثاه  ٳظٴدّڂٝح (9ظذٳ٣ ) ٹثٺ٬ .3

ذٴظذ ّڂٝحاسذثاه راخ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح تٺ٬  )( ٳٱزا ٹْٮٸ ٝثٴ٣ ا٥ٚشمٺح0.28ا٥ثغٺو ٥غثٺش٩ا٫ تٺ٬ ا٥٪رٖٺشٹ٬ )
   . (ا٦٥ٖح ٳؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج

ٳظٴد ّڂٝح اسذثاه  ىشدٷ مْٺ٘ تٺ٬ ا٥ش٩ٴص ٳاځؽاساخ ٳؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج, ئر ت٦ٖد  ا٥ٶ( 9ٹؾٺش ظذٳ٣ ) .4
ذٴظذ ّڂٝح ) ( ٳٱزا ٹْٮٸ ٝثٴ٣ ا٥ٚشمٺح ا٥ٞائ٦ح٩0.28ا٫ تٺ٬ ا٥٪رٖٺشٹ٬ )ٺ٪ح ٩ْا٤٩ اځسذثاه ا٥ثغٺو ٥غثٺشٝ

 .   (اسذثاه راخ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح تٺ٬ ا٥ش٩ٴص ٳاځؽاساخ ٳؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج 
ٺ٪ح ( , ٳظٴد ّڂٝح اسذثاه ىشدٷ مْٺ٘ تٺ٬ ا٥رقٴس ٳؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج, ئر ت٦ٖد ٨9ٝ ٬٩ خڂ٣ ظذٳ٣ )٭ٚٲ .5

ذٴظذّڂٝح اسذثاه )  ٳٱزا ٹْٮٸ ٝثٴ٣ ا٥ٚشمٺح ا٥ٞائ٦ح (٩0.28ا٫ تٺ٬ ا٥٪رٖٺشٹ٬ )٩ْا٤٩ اځسذثاه ا٥ثغٺو ٥غثٺش
  . (راخ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح تٺ٬ ا٥رقٴس ٳؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج 

ٺ٪ح (٬ّ ٳظٴد ّڂٝح اسذثاه ىشدٷ مْٺ٘ تٺ٬ ا٥٪ٚاٱٺ٨ ٳؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج, ئر ت٦ٖد 9ٝ٭رائط ظذٳ٣ ) ١ؾٚد .6
ذٴظذ ّڂٝح اسذثاه راخ دځ٥ح ) ( ٳٱزا ٹْٮٸ ٝثٴ٣ ا٥ٚشمٺح ٩0.29ا٫ تٺ٬ ا٥٪رٖٺشٹ٬ )٩ْا٤٩ اځسذثاه ا٥ثغٺو ٥غثٺش

 . (٩ْٮٴٹح تٺ٬ ا٥٪ٚاٱٺ٨ ٳؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 ا٥رٚغٺش عثٺش٩ا٫ٝٺ٪ح ٩ْا٤٩ اځسذثاه   ا٥٪رٖٺشا٥٪ْر٪ذ خ ا٥٪غر٦ٞحا٥٪رٖٺشا

 ٹٴظذ اسذثاه ٩ْٮٴٷ  ىشدٷ دٳ٫ ا٥٪رٴعو   0.40* عْادج ا٥نٺ٘ ٩ن٪ٴ٫ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ

 ٹٴظذ اسذثاه ٩ْٮٴٷ ىشدٷ ٩رٴعو 0.57** عْادج ا٥نٺ٘ ادٳاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ

ادٳاخ ا٥ر٢ٚٺش 
 ا٥غٺاؼٸ

 

 ٹٴظذ اسذثاه  ٩ْٮٴٷ ىشدٷ دٳ٫ ا٥٪رٴعو 0.44** عْادج ا٥نٺ٘ ا٦٥ٖح

 ٹٴظذ اسذثاه ٩ْٮٴٷ ىشدٷ دٳ٫ ا٥٪رٴعو 0.48** عْادج ا٥نٺ٘ ا٥ش٩ٴص ٳاٿؽاساخ

 ٹٴظذ اسذثاه ٩ْٮٴٷ  ىشدٷ دٳ٫ ا٥٪رٴعو 0.42** عْادج ا٥نٺ٘ ا٥رقٴس

 ٹٴظذ اسذثاه  ٩ْٮٴٷ ىشدٷ ٩رٴعو 0.50* عْادج ا٥نٺ٘ ا٥٪ٚاٱٺ٨

 ٹٴظذ اسذثاه ٩ْٮٴٷ  ىشدٷ ٩رٴعو 0.54** عْادج ا٥نٺ٘ حا٥ٮؾاىاخ ا٥ْن٦ٺ
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 (9ظذٳ٣ )
 ٩ا٫ ٦٥ْڂٝح تٺ٬ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج٩ْا٤٩ اځسذثاه ٥غثٺش

 

 **( 0.01ّٮذ ٩غرٴٵ ٩ْٮٴٹح  )      *(05.0ّٮذ ٩غرٴٵ ٩ْٮٴٹح )     
 ؽ٦ٺ٤ اٿؼقائٸتاٿّر٪اد ٦ّٶ ٭رائط ا٥ر ٺ٬ ئّذاد ا٥ثاؼص: ا٥٪قذس      
 

ٳؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج,  تٺ٬ ا٥ٮؾاىاخ ا٥ْن٦ٺح ظذاً حٳظٴد ّڂٝح اسذثاه  ىشدٷ مْٺٚ (9ٹإ١ذ ظذٳ٣ ) .7
( ٳٱزا ٹْٮٸ ٝثٴ٣ ا٥ٚشمٺح ذٴظذ 0.02ئر ت٦ٖد ٝٺ٪ح ٩ْا٤٩ اځسذثاه ا٥ثغٺو ٥غثٺش٩ا٫ تٺ٬ ا٥٪رٖٺشٹ٬ )

 .       ٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادجّڂٝح اسذثاه راخ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح تٺ٬ ا٥ٮؾاىاخ ا٥ْن٦ٺح ٳؽش
 

 ئذعاٱاخ ا٥رأشٺش

 ٙٸ عْادج ا٥نٺ٘: ذأشٺش ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ- 
٩ن٪ٴ٫ ا٥ر٢ٚٺش )ا٥٪رٖٺشاخ ا٥٪غر٦ٞح ا٥٪ر٪ص٦ح ت٪رٖٺشاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳا٥رٸ ذن٨ ځخرثاس ذأشٺش ٤١ ٬٩      

ذ٨ اعرخذا٧ ٩ْاد٥ح اځ٭ؽذاس ذ ٙٞ, ٦ّٶ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ )عْادج ا٥نٺ٘(( ا٥غٺاؼٸ, أدٳاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ
عْادج ) ٙٸ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ (ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ) ا٥٪غر٥٤ٞ٪ْشٙح ذأشٺش ا٥٪رٖٺش Fا٥خيٸ ا٥ثغٺو  ٳاخرثاس 

دځ٥ح ٩ْٮٴٹح  ٷا٥عذٳ٥ٺح د٣ ر٠٥ ٦ّٶ ٳظٴد ذأشٺش ر Fا٥٪ؽرغثح أ١ثش ٬٩ ٝٺ٪ح  Fٙارا ١ا٭د ٝٺ٪ح ( , ا٥نٺ٘
ٳا٥رٸ  (R2ذ, ٳا٢ْ٥ظ فؽٺػ, ٳ١ز٠٥ ذ٨ اؼرغاب ٝٺ٪ح ٩ْا٤٩ ا٥رؽذٹذ )٦٥٪رٖٺش ا٥٪غر٤ٞ ٦ّٶ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪

 ٳ١ا٭د ا٥ٮرائط ١٪ا ذثٺ٬ ٭غثح ذأشٺش ا٥٪رٖٺش ا٥٪غر٤ٞ ٦ّٶ ا٥َاٱشج ا٥٪ذسٳعح ٳا٥٪ر٪ص٦ح  )عْادج ا٥نٺ٘( ,
 :  ٹأذٸ

 

 -ذأشٺش ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٙٸ عْادج ا٥نٺ٘: -أ 

(  0.05ّٮذ ٩غرٴٵ دځ٥ح) ح( ٳٱٸ ٩ْٮٴٹ11.97) ا٥٪ؽرغثح ت٦ٖد F( ا٫ ٝٺ٪ح 10ٹرثٺ٬ ٬٩ ظذٳ٣ ) -
ا ٹإ١ذ ٳظٴد ذأشٺش رٷ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح ٦٥٪رٖٺش ٪, ٩ (3.92ا٥عذٳ٥ٺح ا٥ثا٥ٖح ) Fځعٺ٪ا أ٭ٲا أ١ثش ٬٩ ٝٺ٪ح 

ٙٸ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤ تغْادج ا٥نٺ٘, ١٪ا عع٦د ٝٺ٪ح ٩ْا٤٩  ا٥٪ر٪ص٤ ت٪ن٪ٴ٫ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ
ٙٸ  ٪ص٤ تز٠٥ ٭غثح ذأشٺش ا٥٪رٖٺش ا٥٪غر٤ٞ ا٥٪ر٪ص٤ ت٪ن٪ٴ٫ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ٥ر,  %R2 (10.89)ا٥رؽذٹذ 

دځ٥ح ٩ْٮٴٹح ٥٪ن٪ٴ٫ ا ر ٹٴظذ ذأشٺش) ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤ تغْادج ا٥نٺ٘ . ٳٱزا ٹرٜٚ ٩ِ ا٥ٚشمٺح
اؼٸ ٳٱزا ٹذ٣ ٦ّٶ ئ٫ ّٺٮح ا٥ذساعح ذر٪رِ ت٪غرٴٵ ٬٩ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺ .( ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٙٸ عْادج ا٥نٺ٘

 .ئصدادخ عْادج ا٥نٺ٘ ٙٸ ا٥ٚٮذٛ   ٳ٦١٪ا صاد ٱزا ا٥٪غرٴٵ  
 

 (10ظذٳ٣ )
 ٳ ٩ْا٤٩ ا٥رؽذٹذ تٺ٬ ٩ن٪ٴ٫ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳعْادج ا٥نٺ٘ F٭رائط اخرثاس 

 التفسٍر المحتسبت‌Fقٍمت‌ R2% قٍمت‌معامل‌التحدٌد‌ المتغٍر‌المعتمد المتغٍر‌المستقل

 00.12 01.01 سعادة‌الضٍف السٍاحً‌مضمون‌التفكٍر‌
ٌوجد‌تأثٍر‌معنوي‌للمتغٍر‌

 المستقل‌على‌المتغٍر‌المعتمد
 

 ( 3.92( ٹغاٳٷ )1, 98( ٳدسظح ؼشٹح )0.05ا٥عذٳ٥ٺح ّٮذ ٩غرٴٵ دځ٥ح  ) Fٝٺ٪ح    
 تاٿّر٪اد ٦ّٶ ٭رائط ا٥رؽ٦ٺ٤ اٿؼقائٸ . ٺ٬ ا٥٪قذس : ئّذاد ا٥ثاؼص

 

 -:ذأشٺش أدٳاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٙٸ عْادج ا٥نٺ٘ -‌ث
ځعٺ٪ا أ٭ٲا  0.05ّٮذ ٩غرٴٵ دځ٥ح  ح( ٳٱٸ ٩ْٮٴٹ20.95ا٥٪ؽرغثح ت٦ٖد )  F( ا٫ ٝٺ٪ح 11ٹ٢ؾ٘ ظذٳ٣ ) -

(, ٩ا ٹإ١ذ ٳظٴد ذأشٺش رٷ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح ٦٥٪رٖٺش ا٥٪ر٪ص٤ تأدٳاخ ا٥ر٢ٚٺش 3.92ا٥عذٳ٥ٺح ا٥ثا٥ٖح ) Fأ١ثش ٬٩ ٝٺ٪ح 
%(, ٥ر٪ص٤  17.60)  R2عع٦د ٝٺ٪ح ٩ْا٤٩ ا٥رؽذٹذ ٙٸ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤ تغْادج ا٥نٺ٘, ١٪ا  ا٥غٺاؼٸ

ٙٸ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤ تغْادج ا٥نٺ٘ ٳٱزا  تز٠٥ ٭غثح ذأشٺش ا٥٪رٖٺش ا٥٪غر٤ٞ ا٥٪ر٪ص٤ تأدٳاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ
ٳٱزا ٹإ١ذ أ٫  ( .ٙٸ عْادج ا٥نٺ٘  ٹٴظذ ذأشٺشرٳ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح ٽدٳاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ) ٹٮغع٨ ٩ِ ا٥ٚشمٺح 

٠٥ ٝذساخ ٳئ٢٩ا٭اخ ٥ذٵ ّٺٮح ا٥ذساعح ٙٸ ئعرخذا٧ أدٳاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ تا٥ؾ٤٢ ا٥قؽٺػ ئر ٦١٪ا صادخ ٱزٯ ٱٮا
 ا٥ٞذساخ صادخ عْادج ا٥نٺ٘ ٙٸ ا٥ٚٮذٛ .    

 ا٥٪رٖٺش ا٥٪غر٤ٞ  ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ٝٺ٪ح ٩ْا٤٩ اٿسذثاه ا٥رٚغٺش

 ٩ن٪ٴ٫ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج     0.38* ٹٴظذ اسذثاه  ٩ْٮٴٷ ىشدٷ مْٺ٘

 ٩ن٪ٴ٫ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج   *23.0 ٺ٘ٹٴظذ اسذثاه  ٩ْٮٴٷ ىشدٷ مْ

 ا٦٥ٖح ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج   *2300 ٹٴظذ اسذثاه  ٩ْٮٴٷ ىشدٷ مْٺ٘

 ا٥ش٩ض ٳاځؽاساخ ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج   *2300 ٹٴظذ اسذثاه  ٩ْٮٴٷ ىشدٷ مْٺ٘

 ا٥رقٴس  ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج   *2300 ٹٴظذ اسذثاه  ٩ْٮٴٷ ىشدٷ مْٺ٘

 ا٥٪ٚاٱٺ٨ ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج   *2300 ظذ اسذثاه  ٩ْٮٴٷ ىشدٷ مْٺ٘ٹٴ

 ا٥ْن٦ٺح  خا٥ٮؾاىا ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج   *2320 ٹٴظذ اسذثاه  ٩ْٮٴٷ ىشدٷ مْٺ٘
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( ځعٺ٪ا أ٭ٲا 0.05ّٮذ ٩غرٴٵ دځ٥ح ) ح( ٳٱٸ ٩ْٮٴٹ14.05ا٥٪ؽرغثح ت٦ٖد ) F( ا٫ ٝٺ٪ح 11ٹرنػ ٬٩ ظذٳ٣ ) -
ٙٸ  ٦٥٪رٖٺش ا٥٪ر٪ص٤ تا٦٥ٖح ا ٹإ١ذ ٳظٴد ذأشٺش رٷ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح٪, ٩ (3.92ذٳ٥ٺح ا٥ثا٥ٖح ) ا٥ع Fأ١ثش ٬٩ ٝٺ٪ح 

%(, ٥ر٪ص٤ تز٠٥ ٭غثح ذأشٺش  16.03) R2ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤ تغْادج ا٥نٺ٘, ١٪ا عع٦د ٝٺ٪ح ٩ْا٤٩ ا٥رؽذٹذ 
 ذأشٺش راٹٴظذ  {ٺ٘ . ٳتز٠٥ ٭ٞث٤ ا٥ٚشمٺح ٙٸ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤ تغْادج ا٥ن ا٥٪رٖٺش ا٥٪غر٤ٞ ا٥٪ر٪ص٤ تا٦٥ٖح

٭غرذ٣ ٬٩ ٱزا ٦ّٶ ئ٫ ئعرخذا٧ اٽ٩ص٤ ٦٥ٖح ٳٱٸ ٩إىشج ت٪ٚاٱٺ٨ عٺاؼٺح  }٩ْٮٴٹح ٦٥ٖح ٙٸ عْادج ا٥نٺ٘ دځ٥ح
 ٙٸ ا٥ٚٮذٛ. ع٦ٺ٪ح  ٬٩ ٝث٤ ا٥ْٺٮح ٳتؾ٤٢ دائ٨ ٳ٩شذِٚ ٬٩ ؽا٭ٰ أ٫ ٹضٹذ ٬٩ ٩غرٴٵ ذؽٞٺٜ عْادج ا٥نٺ٘ 

 (11ظذٳ٣ )
 ٳ٩ْا٤٩ ا٥رؽذٹذ تٺ٬ أدٳاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳعْادج ا٥نٺ٘ F٭رائط ئخرثاس 

000000000 

 
 

   (3. 92) اٳٷٹغ (1.98سظح ؼشٹح )( ٳد0.0 5) ا٥عذٳ٥ٺح ّٮذ ٩غرٴٵ دځ٥ح Fٝٺ٪ح 
 تاٿّر٪اد ٦ّٶ ٭رائط ا٥رؽ٦ٺ٤ اٿؼقائٸ  ٺ٬ا٥٪قذس : ئّذاد ا٥ثاؼص       

 

 0.05 ّٮذ ٩غرٴٵ دځ٥ح ح( ٳٱٸ ٩ْٮٴٹ%17.21ا٥٪ؽرغثح ت٦ٖد ) F( ٭ڂؼٌ ا٫ ٝٺ٪ح ٬٩11 خڂ٣ ظذٳ٣ ) -
٥ح ٩ْٮٴٹح ٦٥٪رٖٺش ا٥٪ر٪ص٤ ا ٹإ١ذ ٳظٴد ذأشٺش رٷ دځ٪(, 3.92٩(  ا٥عذٳ٥ٺح ا٥ثا٥ٖح )(Fځعٺ٪ا أ٭ٲا أ١ثش ٬٩ ٝٺ٪ح 

%R2(20.38  ,)ٙٸ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤ تغْادج ا٥نٺ٘, ١٪ا عع٦د ٝٺ٪ح ٩ْا٤٩ ا٥رؽذٹذ  تا٥ش٩ٴص ٳاځؽاساخ
ٙٸ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤ تغْادج ا٥نٺ٘ ٳٱزا  تز٠٥ ٭غثح ذأشٺش ا٥٪رٖٺش ا٥٪غر٤ٞ ا٥٪ر٪ص٤ تا٥ش٩ٴص ٳاځؽاساخ

ٹإ١ذ ٱزا ئ٫ ذٴٍٺ٘  . }رٳ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح ٦٥ش٩ٴص ٳاځ ؽاساخ ٙٸ عْادج ا٥نٺ٘ ٱٮاٟ ذأشٺش{ٹرٜٚ ٩ِ ا٥ٚشمٺح 
ٳئعرخذا٧ ّٺٮح ا٥ذساعح ٦٥ش٩ٴص ٳاٿؽاساخ تؾ٤٢ ٳامػ ٳْٙا٣ ٹُغٲ٨ ٙٸ ساؼح ا٥نٺٴٗ أشٮاء ا٥رٮ٤ٞ ٳاٿعرذځ٣ 

٢٩ص٘ صادخ عْادج ئعرخذا٧ ّٺٮح ا٥ذساعح ٦٥ش٩ٴص ٳاٿؽاساخ ٳتؾ٤٢ ٬١ ا٥خذ٩ٺح ٳا٥رشٙٺٲٺح ٦٢ٙ٪ا صاد ٦ّٶ اٽ٩ا
 .  ا٥نٺ٘ تا٥ٚٮذٛ

( ځعٺ٪ا 0.05ّٮذ ٩غرٴٵ دځ٥ح )  ح( ٳٱٸ ٩ْٮٴٹ12.52ا٥٪ؽرغثح ت٦ٖد ) F( ا٫ ٝٺ٪ح 11ٹرنػ ٬٩ ظذٳ٣ ) -
 ٪ا ٹإ١ذ ٳظٴد ذأشٺش رٷ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح ٦٥٪رٖٺش ا٥٪ر٪ص٤ تا٥رقٴس٩(, 3.92ا٥عذٳ٥ٺح ا٥ثا٥ٖح ) Fأ٭ٲا أ١ثش ٬٩ ٝٺ٪ح 

%(, ٥ر٪ص٤ تز٠٥ ٭غثح  14.03) R2ص٤ تغْادج ا٥نٺ٘, ١٪ا عع٦د ٝٺ٪ح ٩ْا٤٩ ا٥رؽذٹذ ٙٸ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪
د  ٹٴظذ ذأشٺش را) ز٠٥ ٭ٞث٤ ا٥ٚشمٺح ٳت ذأشٺش ا٥٪رٖٺش ا٥٪غر٤ٞ ا٥٪ر٪ص٤ تا٥رقٴس ٙٸ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ عْادج ا٥نٺ٘

آٙاٛ ٳاعْح ٥رٴِٝ اٽؼذاز . ٱزا ٹثٺ٬ ئ٫ ٥ذٵ ّٺٮح ا٥ذساعح  ذقٴساخ ٳ( ځ٥ح ٩ْٮٴٹح ٦٥رقٴس ٙٸ عْادج ا٥نٺ٘
خ ٱزٯ ا٥رقٴساخ صادخ عْادج ا٥نٺ٘ ٙٸ ا٥ٚٮذٛ ٴمٴّٺح ٭رٺعح ٥٪ٲٮٺرٲ٨ ٦٢ٙ٪ا صادٳا٥٪ٴاٝ٘ ٳا٥رْا٤٩ ٩ْٲا ت٪

  ٲا ٳ٬٩ ٝث٤ ّٺٮح ا٥ذساعح.أصائٳ١ٮرٺعح ٦٥رْا٤٩ ا٥٪ٲٮٸ 
(ځعٺ٪ا أ٭ٲا  0.05ّٮذ ٩غرٴٵ دځ٥ح ) ح( ٳٱٸ ٩ْٮٴٹ22.86ا٥٪ؽرغثح ت٦ٖد )  F( ا٫ ٝٺ٪ح 11ٹَٲش ظذٳ٣ ) -

ٙٸ  ا ٹإ١ذ ٳظٴد ذأشٺش رٷ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح ٦٥٪رٖٺش ا٥٪ر٪ص٤ تا٥٪ٚاٱٺ٨٪, ٩ (3.92ا٥عذٳ٥ٺح ا٥ثا٥ٖح )  Fأ١ثش ٬٩ ٝٺ٪ح  
%(, ٥ر٪ص٤ تز٠٥ ٭غثح ذأشٺش  18.91) R2ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤ تغْادج ا٥نٺ٘, ١٪ا عع٦د ٝٺ٪ح ٩ْا٤٩ ا٥رؽذٹذ 

ٹٴظذ  {ٱٺ٨ ٙٸ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤ تغْادج ا٥نٺ٘ ٳٱزا ٹٮغع٨ ٩ِ ا٥ٚشمٺح ا٥٪رٖٺش ا٥٪غر٤ٞ ا٥٪ر٪ص٤ تا٥٪ٚا
. ٳٹٚقػ ٱزا ٬ّ ٩غرٴٵ ٩ْٞٴ٣ ٥ذٵ ّٺٮح ا٥ذساعح ٙٸ  }ذأشٺشرٳ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح ٦٥٪ٚاٱٺ٨ ٙٸ عْادج ا٥نٺ٘

عرْ٪ا٣ ٳ٦١٪ا صاد اٿفح تا٥ْ٪٤ ٳٙٸ ظ٪ٺِ ا٥ٮؾاىاخ ا٥ٺٴ٩ٺح ا٥خا ئعرخذا٧ ا٥٪ٚاٱٺ٨ ٳاٿفيڂؼاخ ا٥غٺاؼٺح
 ٦٥٪ٚاٱٺ٨ ٳت٪ا ٹر٦ْٜ تا٥خذ٩اخ صادخ ا٥غْادج ٦٥نٺٴٗ.

 (0.05ّٮذ ٩غرٴٵ دځ٥ح ) حٱٸ ٕٺش ٩ْٮٴٹ( ٳ3.03)ا٥٪ؽرغثح ت٦ٖد  F( ٭ڂؼٌ ا٫ ٝٺ٪ح ٬٩11 خڂ٣ ظذٳ٣ )  -
ر٪ص٤ ا ٹإ١ذ ّذ٧ ٳظٴد ذأشٺش رٷ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح ٦٥٪رٖٺش ا٥٪٪(, 3.92٩ا٥عذٳ٥ٺح ا٥ثا٥ٖح ) ٬٩F ٝٺ٪ح ځعٺ٪ا أ٭ٲا أ٤ٝ 

%R2 (22.55  )ٙٸ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤ تغْادج ا٥نٺ٘, ١٪ا عع٦د ٝٺ٪ح ٩ْا٤٩ ا٥رؽذٹذ  تا٥ٮؾاىاخ ا٥ْن٦ٺح
ٙٸ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤ تغْادج ا٥نٺ٘  ٥ر٪ص٤ تز٠٥ ٭غثح ذأشٺش ا٥٪رٖٺش ا٥٪غر٤ٞ ا٥٪ر٪ص٤ تا٥ٮؾاىاخ ا٥ْن٦ٺح

. ىثٞا ٿظاتاخ (  ٙٸ عْادج ا٥نٺ٘ ح ٦٥ٮؾاىاخ ا٥ْن٦ٺحٹٴظذ ذأشٺش رٳ دځ٥ح ٩ْٮٴٹ) .ٳتز٠٥ ذشٙل ا٥ٚشمٺح 
ا٥ْٺٮح ٹرنػ ئ٫ ا٥ٮؾاىاخ ا٥ْن٦ٺح ٳا٥غشّح ٙٸ ذ٦ثٺح ا٥خذ٩اخ ٦٥نٺٴٗ ٳتا٥ٴٝد ا٥٪ؽذد ٩ِ ٩شاّاج ا٥ذٝح ٙٸ 

 ٙا٥غشّح ٙٸ ا٥ر٦ثٺح ٳاٿعرعاتح ا٥غشٹْح ٱٸٸ ا٥ٚٮذٛ ٳ ٹشٵ ا٥ثاؼس ٢ّظ ر٠٥ ر٠٥ ځ ذؽٜٞ ا٥غْادج ٦٥نٺ٘ ٙ
    .    اه ا٥ؽشظح ٳا٥٪ٲ٪ح ٦٥ؽ٨٢ ٦ّٶ ا٥خذ٩ح ا٥٪ٞذ٩ح ٳظٴدذٲائؼذٵ ا٥ٮٞ

 

   

R ٝٺ٪ح ٩ْا٤٩ ا٥رؽذٹذ  ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪رٖٺشاخ ا٥٪غر٦ٞح
2

 ا٥رٚغٺش ا٥٪ؽرغثح Fٝٺ٪ح          %

 20.95 17.60 عْادج ا٥نٺ٘ ادٳاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ
ٹٴظذ ذأشٺش ٩ْٮٴٷ ٦٥٪رٖٺش 
 ذا٥٪غر٤ٞ ٦ّٶ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪

 14.05 16.03 عْادج ا٥نٺ٘ ا٦٥ٖح
ٹٴظذ ذأشٺش ٩ْٮٴٷ ٦٥٪رٖٺش 
 ا٥٪غر٤ٞ ٦ّٶ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ

 17.21 20.38 عْادج ا٥نٺ٘ ا٥ش٩ٴص ٳاٿؽاساخ
ٹٴظذ ذأشٺش ٩ْٮٴٷ ٦٥٪رٖٺش 
 ا٥٪غر٤ٞ ٦ّٶ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ

 12.52 14.03 عْادج ا٥نٺ٘ ا٥رقٴس
ٹٴظذ ذأشٺش ٩ْٮٴٷ ٦٥٪رٖٺش 

 ش ا٥٪ْر٪ذا٥٪غر٤ٞ ٦ّٶ ا٥٪رٖٺ

 22.86 18.91 عْادج ا٥نٺ٘ ا٥٪ٚاٱٺ٨
ٹٴظذ ذأشٺش ٩ْٮٴٷ ٦٥٪رٖٺش 
 ا٥٪غر٤ٞ ٦ّٶ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ

 3.03 22.55 عْادج ا٥نٺ٘ ا٥ٮؾاىاخ ا٥ْن٦ٺح
ځ ٹٴظذ ذأشٺش ٩ْٮٴٷ ٦٥٪رٖٺش 
 ا٥٪غر٤ٞ ٦ّٶ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ
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 -:ذأشٺش ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٙٸ ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج -خ 
ځعٺ٪ا أ٭ٲا أ١ثش  (0.05ّٮذ ٩غرٴٵ دځ٥ح ) حٱٸ ٩ْٮٴٹ( ٳ16.65ا٥٪ؽرغثح ت٦ٖد ) F( ا٫ ٝٺ٪ح 12ٹثٺ٬ ظذٳ٣ ) -

٦٥٪رٖٺش ا٥٪ر٪ص٤ ت٪ن٪ٴ٫ ا٥ر٢ٚٺش  ٳظٴد ذأشٺش رٷ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح ا ٹإ١ذ٪(, 3.92٩ا٥عذٳ٥ٺح ا٥ثا٥ٖح ) ٬٩F ٝٺ٪ح 
                          R2, ١٪ا عع٦د ٝٺ٪ح ٩ْا٤٩ ا٥رؽذٹذ ٙٸ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤ تؾشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج ا٥غٺاؼٸ

ٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤ ٙٸ ا٥٪ر %(, ٥ر٪ص٤ تز٠٥ ٭غثح ذأشٺش ا٥٪رٖٺش ا٥٪غر٤ٞ ا٥٪ر٪ص٤ ت٪ن٪ٴ٫ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ0.15)
دځ٥ح ٩ْٮٴٹح ٥٪ن٪ٴ٫ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٙٸ را  ٹٴظذ ذأشٺش { تؾشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج ٥زا ٭ٞث٤ ا٥ٚشمٺح ا٥ٞائ٦ح

 .}ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج 
ځعٺ٪ا  (0.05ّٮذ ٩غرٴٵ دځ٥ح ) ح( ٳٱٸ ٩ْٮٴٹ11.26ا٥٪ؽرغثح ت٦ٖد ) F( تأ٫ ٝٺ٪ح 12ٹٚقػ ٥ٮا ظذٳ٣ ) -

ا ٹإ١ذ ٳظٴد ذأشٺش رٷ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح ٦٥٪رٖٺش ا٥٪ر٪ص٤ تأدٳاخ ٪(, 3.92٩ا٥عذٳ٥ٺح ا٥ثا٥ٖح ) Fأ٭ٲا أ١ثش ٬٩ ٝٺ٪ح 
 R2ٙٸ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤ تؾشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج, ١٪ا عع٦د ٝٺ٪ح ٩ْا٤٩ ا٥رؽذٹذ  ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ

ٙٸ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤  ٸ%(, ٥ر٪ص٤ تز٠٥ ٭غثح ذأشٺش ا٥٪رٖٺش ا٥٪غر٤ٞ ا٥٪ر٪ص٤ تأدٳاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼ0.10)
ٙٸ ؽشٳه  ٹٴظذ ذأشٺشرٳدځ٥ح ٩ْٮٴٹح ٽدٳاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ { تؾشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج . ٳتز٠٥ ٭ٞث٤ ا٥ٚشمٺح

 . }ذؽٞٺٜ ا٥غْادج 
 (0.05ّٮذ ٩غرٴٵ دځ٥ح  ) ح( ٳٱٸ ٩ْٮٴٹ8.44ا٥٪ؽرغثح ت٦ٖد )  F( ٭ڂؼٌ ا٫ ٝٺ٪ح ٬٩12 خڂ٣ ظذٳ٣ ) -

ا٥٪ر٪ص٤  ذأشٺش رٷ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح ٦٥٪رٖٺش ا ٹإ١ذ ٳظٴد٪(, 3.92٩ا٥عذٳ٥ٺح ا٥ثا٥ٖح )   ٬٩F ٝٺ٪ح  ځعٺ٪ا أ٭ٲا أ١ثش 
R2   %(0.08  ,)ٙٸ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤ تؾشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج, ١٪ا عع٦د ٝٺ٪ح ٩ْا٤٩ ا٥رؽذٹذ  تا٦٥ٖح

ر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤ تؾشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج . ٳٱزا ٙٸ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْ ٥ر٪ص٤ تز٠٥ ٭غثح ذأشٺش ا٥٪رٖٺش ا٥٪غر٤ٞ ا٥٪ر٪ص٤ تا٦٥ٖح
 .} ٩ْٮٴٹح ٦٥ٖح ٙٸ ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج  ٹٴظذ ذأشٺش رٳ دځ٥ح {ٹرٜٚ ٩ِ ٩نٴ٫ ا٥ٚشمٺح  

ځعٺ٪ا  (0.05) ّٮذ ٩غرٴٵ دځ٥ح ح( ٳٱٸ ٩ْٮٴٹ8.21ا٥٪ؽرغثح ت٦ٖد )  F( ٭ڂؼٌ ا٫ ٝٺ٪ح ٬٩12 خڂ٣ ظذٳ٣ ) -
ا ٹإ١ذ ٳظٴد ذأشٺش رٷ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح ٦٥٪رٖٺش ا٥٪ر٪ص٤ تا٥ش٩ٴص ٪(, 3.92٩ٖح )ا٥عذٳ٥ٺح ا٥ثا٥  Fأ٭ٲا أ١ثش ٬٩ ٝٺ٪ح  

%R2 (0.08 ,)ٙٸ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤ تؾشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج, ١٪ا عع٦د ٝٺ٪ح ٩ْا٤٩ ا٥رؽذٹذ  ٳاځسؽاداخ
٪ر٪ص٤ تؾشٳه ذؽٞٺٜ ٙٸ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥ ٥ر٪ص٤ تز٠٥ ٭غثح ذأشٺش ا٥٪رٖٺش ا٥٪غر٤ٞ ا٥٪ر٪ص٤ تا٥ش٩ٴص ٳاځسؽاداخ

 .}ٱٮاٟ ذأشٺشرٳدځ٥ح ٩ْٮٴٹح ٦٥ش٩ٴص ٳاځؽاساخ ٙٸ ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج ) ا٥غْادج . ٳتز٠٥ ٭ٞث٤ ا٥ٚشمٺح ا٥ٞائ٦ح 
(ځعٺ٪ا أ٭ٲا أ١ثش 0.05ّٮذ ٩غرٴٵ دځ٥ح ) ح( ٳٱٸ ٩ْٮٴٹ8.27ا٥٪ؽرغثح ت٦ٖد ) F( ا٫ ٝٺ٪ح 12ٹإ١ذ ظذٳ٣ ) -

ٙٸ  ا ٹإ١ذ ٳظٴد ذأشٺش رٷ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح ٦٥٪رٖٺش ا٥٪ر٪ص٤ تا٥رقٴس٪(, 3.92٩ا٥عذٳ٥ٺح ا٥ثا٥ٖح )  ٬٩F ٝٺ٪ح  
%(, ٥ر٪ص٤ تز٠٥ ٭غثح 0.08)  R2ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤ تؾشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج, ١٪ا عع٦د ٝٺ٪ح ٩ْا٤٩ ا٥رؽذٹذ 

تز٠٥ ٭ٞث٤ ا٥ٚشمٺح ذأشٺش ا٥٪رٖٺش ا٥٪غر٤ٞ ا٥٪ر٪ص٤ تا٥رقٴس ٙٸ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤ تؾشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج . ٳ
 .}ٹٴظذ ذأشٺشرٳدځ٥ح ٩ْٮٴٹح ٦٥رقٴس ٙٸ ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج  {ا٥ٞائ٦ح  

(ځعٺ٪ا أ٭ٲا أ١ثش  0.05ّٮذ ٩غرٴٵ دځ٥ح)  ح( ٳٱٸ ٩ْٮٴٹ9.16ا٥٪ؽرغثح ت٦ٖد ) F( ا٫ ٝٺ٪ح 12ٹَٲش ظذٳ٣ ) -
ٙٸ ا٥٪رٖٺش  ٦٥٪رٖٺش ا٥٪ر٪ص٤ تا٥٪ٚاٱٺ٨٪ا ٹإ١ذ ٳظٴد ذأشٺش رٷ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح ٩(, 3.92ا٥عذٳ٥ٺح ا٥ثا٥ٖح ) ٬٩F ٝٺ٪ح 

(, ٥ر٪ص٤ تز٠٥ ٭غثح ذأشٺش 0.09)%   R2ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤ تؾشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج, ١٪ا عع٦د ٝٺ٪ح ٩ْا٤٩ ا٥رؽذٹذ 
ٹٴظذ  {ا٥٪رٖٺش ا٥٪غر٤ٞ ا٥٪ر٪ص٤ تا٥٪ٚاٱٺ٨ ٙٸ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤ تؾشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج ٳتز٠٥ ٭ٞث٤ ا٥ٚشمٺح 

 .}٥ح ٩ْٮٴٹح ٦٥٪ٚاٱٺ٨ ٙٸ ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج ذأشٺشرٳ دځ
(ځعٺ٪ا أ٭ٲا  0.05ّٮذ ٩غرٴٵ دځ٥ح)  ح( ٳٱٸ ٕٺش ٩ْٮٴٹ0.03ا٥٪ؽرغثح ت٦ٖد )  F(  ا٫ ٝٺ٪ح 12ٹثٺ٬ ظذٳ٣ ) -

ا ٹإ١ذ ّذ٧ ٳظٴد ذأشٺش رٷ دځ٥ح ٩ْٮٴٹح ٦٥٪رٖٺش ا٥٪ر٪ص٤ ٪(, 3.92٩ا٥عذٳ٥ٺح ا٥ثا٥ٖح )  Fأ٤ٝ ٬٩ ٝٺ٪ح  
 R2ٙٸ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤ تؾشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج, ١٪ا عع٦د ٝٺ٪ح ٩ْا٤٩ ا٥رؽذٹذ  ٺحتا٥ٮؾاىاخ ا٥ْن٦

ٙٸ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥٪ر٪ص٤  , ٥ر٪ص٤ تز٠٥ ٭غثح ذأشٺش ا٥٪رٖٺش ا٥٪غر٤ٞ ا٥٪ر٪ص٤ تا٥ٮؾاىاخ ا٥ْن٦ٺح (0.001%)
ٙٸ  ْٮٴٹح ٦٥ٮؾاىاخ ا٥ْن٦ٺحدځ٥ح ٩ را ٹٴظذ ذأشٺش { ا٥غْادج . ٳتز٠٥ ذشٙل ا٥ٚشمٺح ا٥ٞائ٦ح تؾشٳه ذؽٞٺٜ

 . }ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج 
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 (12ظذٳ٣ )
 ٳ٩ْا٤٩ ا٥رؽذٹذ تٺ٬ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳ٩رٖٺشاخ عْادج ا٥نٺ٘ F٭رائط اخرثاس

 ا٥٪ؽرغثح Fٝٺ٪ح   ا٥رٚغٺش
 ٩ْا٤٩ ا٥رؽذٹذ

R
2

 

 

 تٺراٝٺ٪ح 
 

 ا٥٪رٖٺش ا٥٪غر٤ٞ ا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ا٥ؽذ ا٥صاتد أ٥ٚا

ٺش ٩ْٮٴٷ ٦٥٪رٖٺش ٹٴظذ ذأش
 ا٥٪غر٤ٞ ٦ّٶ ا٥٪ْر٪ذ

 ٩ن٪ٴ٫ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج 1.51 0.62 0.15 16.65

ٹٴظذ ذأشٺش ٩ْٮٴٷ ٦٥٪رٖٺش 
 ا٥٪غر٤ٞ ٦ّٶ ا٥٪ْر٪ذ

 أدٳاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج 1.79 0.57 0.10 11.26

ٹٴظذ ذأشٺش ٩ْٮٴٷ ٦٥٪رٖٺش 
 ا٥٪غر٤ٞ ٦ّٶ ا٥٪ْر٪ذ

 ا٦٥ٖح ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج 2.55 0.37 0.08 8.44

ٹٴظذ ذأشٺش ٩ْٮٴٷ ٦٥٪رٖٺش 
 ا٥٪غر٤ٞ ٦ّٶ ا٥٪ْر٪ذ

 ا٥ش٩ٴص ٳاٿؽاساخ ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج 2.51 0.38 0.08 8.21

ٹٴظذ ذأشٺش ٩ْٮٴٷ ٦٥٪رٖٺش 
 ا٥٪غر٤ٞ ٦ّٶ ا٥٪ْر٪ذ

 ا٥رقٴس ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج 2.88 0.31 0.08 8.27

٦٥٪رٖٺش  ٹٴظذ ذأشٺش ٩ْٮٴٷ
 ا٥٪غر٤ٞ ٦ّٶ ا٥٪ْر٪ذ

 ا٥٪ٚاٱٺ٨ ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج 2.56 0.38 0.09 9.16

ځ ٹٴظذ ذأشٺش ٩ْٮٴٷ ٦٥٪رٖٺش 
 ا٥٪غر٤ٞ ٦ّٶ ا٥٪ْر٪ذ

 ا٥ٮؾاىاخ ا٥ْن٦ٺح ؽشٳه ذؽٞٺٜ ا٥غْادج 4.07 0.02 0.001 0.03

 ( 3.92( ٹغاٳٷ )1. 98ٳدسظح ؼشٹح ) 0.05ا٥عذٳ٥ٺح ّٮذ ٩غرٴٵ دځ٥ح  Fٝٺ٪ح 
 .تاٿّر٪اد ٦ّٶ ٭رائط ا٥رؽ٦ٺ٤ اٿؼقائٸ  ٺ٬٪قذس : ئّذاد ا٥ثاؼصا٥
 

 الرابع لمبحثا

 الاستنتاجات والتوصيات

 :اٿعرٮراظاخ : أٳځً
ّا٧ ٹ٪ص٤ ٝ٪ح اٽتْاد أٳ ا٥غ٪اخ ا٥ؾخقٺح ا٦ْ٥ٺا ا٥رٸ ٹ٪ر٢٦ٲا اٿ٭غا٫ ٳا٥رٸ ٹٚرشك ئعرص٪اسٱا تٴظٰ  ا٥ر٢ٚٺش .1

 ٩غر٪ش . ٕا٥ثاًتؾ٤٢ ج ا٥ْ٪٦ٺح ٳٙٸ ٩خر٦٘ ٭ٴاؼٸ ا٥ؽٺاٳتؾ٤٢ ٩صا٥ٸ 
ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٭ؾاه ٦ّٞٸ ٹرٚشُ ا٥ٶ ّذج ئذعاٱاخ ٩ْشٙٺح ٹخرـ ٤١ ٩ٮٲا ت٪ْا٥عح ٩ْٺٮح ٦٥٪ٴاٝ٘ ٳاٽؼذاز  .2

 اؼٸ ٦٥ٴفٴ٣ ا٥ٶ ا٥ؽ٦ٴ٣ ا٥٪ص٦ٶ ا٥٪٪٢ٮح.ٺا٥رٸ ذٴاظٰ ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٙٸ ا٥ٞياُ ا٥غ
ؽٞٴ٣ ا٦ْ٥٪ٺح اٿخشٵ ا٥٪رٮٴّح ٥زا ٙٲٴ ؽ٪ٴ٥ٸ ا٥عٴٱش ٹٮقة ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٩رْذد اٿ٭٪اه ٳ٩ش٫ ا٥رٚا٤ّ ٩ِ ا٥ .3

 ٭رائط ٩رٮٴّح  .أٱذاٗ ٳ ٭ؽٴ ذؽٞٺٜ
٬٩ ئداساخ ا٥ٚٮادٛ ا٥رخيٺو  ٹٮثٖٸ  ٦ّٺٰ ا٥غْادج أ٦ّٶ ا٥ٖاٹاخ ٳا٥٪يا٥ة ا٥ؾخقٺح ٥ذٵ ٤١ مٺ٘أ٫  ئذنػ .4

 ٳاٿ٭رثاٯ ٥ٲا ٳذٲٺلح اٽسمٺح ا٥٪ڂئ٪ح ٥رؽٞٺٞٲا ٳت٦ٴٕٲا ٳتؾ٤٢ دائ٨ . 
سذ٢اص ٳٝٴج ٦٥ٚٮذٛ ذؽٞٺٞٲا ٥ٰ ٙٸ ا٥ٚٮذٛ ٹ٪ص٤ ٭ٞيح ئذْرثش عْادج ا٥نٺ٘ ٬٩ اٽ٩ٴس راخ ا٥ْڂٝح تٮٚغٺح ا٥نٺ٘ ٳ .5

 ٦ّٶ فْٺذ ا٥٪ٮَ٪اخ ا٥ٚٮذٝٺح  .ٳ٩ْافشئر ئ٭ٲا ٩ٚٲٴ٧ ؼذٹس 
عْادج ا٥نٺ٘ ذْر٪ذ ٦ّٶ ؽٞٺ٬ اٽٳ٣ ٹر٦ْٜ تا٥نٺ٘ ؽخقٺاً ٳ٩اظشٵ ٦ّٺٰ ٬٩ ٍشٳٗ ٙٸ ؼٺاذٰ ئ٫  ثٺ٬َّذ .6

ٺْر٪ذ ٦ّٶ ا٥خذ٩اخ ا٥ٚٮذٝٺح ا٥٪ٞذ٩ح ٳٝذساخ ٳئعرْذاداخ ٱزٯ ا٥٪ٮَ٪ح ٳئدسا١اذٲا ٙا٩ا ا٥ؾٜ اٻخش ,ا٥ؾخقٺح 
 ٳاْٝٺاً.  ذعاٯ ذؽٞٺٜ ا٥غْادج  ٳتؾ٢ڂً

 -ذثاٹٮد ّڂٝاخ اٿسذثاه تٺ٬ ٩رٖٺشاخ ا٥ذساعح ا٥٪غر٦ٞح ٳا٥٪رٖٺش ا٥٪ْر٪ذ ٙٞذ ١ا٭د ذرشاٳغ تٺ٬ )مْٺ٘  .7
 ىثٞاً ٿظاتاخ ّٺٮح ا٥ذساعح.ر٠٥ رٴٵ ا٥ْا٧ ٳا٥ٚشّٸ ٳ١ا٫ ٳ٩رٴعو( ٳ٦ّٶ ا٥٪غ

ا٥ٚشّٸ ٹٺ٬ ٳ٦ّٶ ا٥٪غرٴا٥غٺاؼٸ ٙٸ عْادج ا٥نٺ٘ ئذنػ ٳظٴد ذأشٺش٩ْٮٴٷ ٩ؽذٳد ظذاً ٥٪ن٪ٴ٫ ا٥ر٢ٚٺش .8
 .ٳا٥شئٺغٸ 

 

 شا٭ٺاً : ا٥رٴفٺاخ :
تا٥ٴاِٝ ا٥٪ٲٮٸ ٦٥خذ٩اخ ا٥ٚٮذٝٺح  ٹعذس تاداساخ ا٥٪ٮَ٪اخ ا٥ٚٮذٝٺح ئعرص٪اس ذ٢ٚٺشٱا ٳتؾ٤٢ ظاد ٬٩ اظ٤ اٿسذٞاء .1

    .ا٥٪ٞذ٩ح 
 ٹغر٦ض٧ ٭عاغ ا٥٪ٮَ٪اخ ا٥ٚٮذٝٺح ئذثاّٲا ٦٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ ٳتؾ٤٢ فؽٺػ ٬٩ اظ٤ صٹادج ٝذساذٲا ٦ّٶ ٩ٴاظٲح .2

ّٚٲ٨ ٨َْ٩ ا٥٪ؾ٢ڂخ ٳا٥٪ٴاٝ٘ ا٥٪رٮٴّح ٳٳمِ ؼ٦ٴ٣ ٩ڂئ٪ح ٥ٲا ٳتقٴسج دٝٺٞح.  ٳذ
ظ٤ ذؽٞٺٜ ٳت٦ٴٓ اٽٱذاٗ ا٥ٚٮذٝٺح ٽ٭٪اه ا٥ر٢ٚٺش ا٥٪رٮٴّح اٿخشٵ ٬٩ ٹٚن٤ ئذثاُ ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٙٸ ا٥٪ٮَ٪اخ ا .3

 ا٥٪خيو ٥ٲا .
مشٳسج ئعرخذا٧ ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٙٸ ا٥٪ٮَ٪اخ ا٥ٚٮذٝٺح ٳتؾ٤٢ فؽٺػ ٩غثٜ تٚٲ٨ ٳئعرٺْاب ٽدٳاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ  .4

 ٳئّر٪ادٱا م٪٬ آ٥ٺح ّ٪٤ ا٥ٚٮذٛ.
ّْشٗ ا٥٪ٮَ٪اخ ا٥ٚٮذٝٺح ٳت٢اٙح ٩غرٴٹا .5 ٹح ٦ّٶ ٩ٚٲٴ٧ ا٥غْادج تاّرثاسٯ أسٝٶ اٽٱذاٗ ا٥غا٩ٺح اسذٲا اٿدمشٳسج ذ

 ا٥رٸ ٹشٳ٧ اٿ٭غا٫ ذؽٞٺٞٲا ٳتؾ٤٢ دائ٨ ٳ٬٩ خڂ٣ ا٥خذ٩اخ ا٥ٚٮذٝٺح ا٥٪ٞذ٩ح.
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ٹعة ٦ّٶ ئداساخ اٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح ٳا٥ٚٮذٛ تؾ٤٢ ّا٧ ئدساٟ أٱ٪ٺح ذٴٙٺش تٺلح ٩ذّ٪ح ترغٲٺڂخ ٳخذ٩اخ  .6
 ٙشٹذ ٬٩ ٭ٴّٰ ٦ّٶ فْٺذ ا٥ٚٮادٛ .ٹْذ ا٥ٶ ؼا٥ح ا٥غْادج ٙٲزا ا٥رٴظٰ ٳٳعائ٤ ٩رٮٴّح ذٴف٤ ا٥نٺ٘ 

٩غإٳ٥ٺح ئداساخ ا٥٪ٮَ٪اخ ا٥ٚٮذٝٺح ٙٲ٨ ذأشٺش ا٥َشٳٗ ا٥ؽٺاذٺح ٤٢٥ مٺ٘ ٦ّٶ ٩ذٵ ذؽٜٞ عْادذٰ ٙٸ ٬٩ أ٫  .7
ؽٴ ذأىٺش ٙرشج ا٥ٚٮذٛ ٳ٩ٞات٤ ٱزا ٩ي٦ٴب ٬٩ اٽداسج ا٥ٚٮذٝٺح ذؽؾٺذ ٳظ٪ِ ١اٙح ٝذساذٲا ٳئ٢٩ا٭اذٲا ا٥٪راؼح ٥ٲا ٭

 اٿعر٪راُ.ٳٳا٥ّ٪غشج  ٢٩ٴز ا٥نٺ٘ تا٥ٚٮذٛ ٙٸ اظٴاء ٩ْٚ٪ح تا٥غْادج
ؼس ا٥ْا٦٩ٴ٫ ٙٸ اٽٝغا٧ ا٥رؾٖٺ٦ٺح ٦ّٶ دساعح ٳ٩ڂؼَح ع٦ٴٟ ظ٪ٺِ ا٥نٺٴٗ ٳترش١ٺض ّا٣ٍ تٲذٗ اٽعرٚادج ٬٩  .8

 .١ٺٚٺح ا٥رْا٤٩  ٩ْٲ٨ ٳٜٙ ا٭٪اه ٳاعظ ٳ٩ٮي٦ٞاخ ا٥ر٢ٚٺش ا٥غٺاؼٸ 
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