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Abstract  
           The research aims to describe the environment which use the technology in the 

field of accounting and the risks associated with the identification of the bodies, which 

holds the risk management and in particular the role of internal and external auditor, 

relying on the literature on this subject within the theoretical side, and users 

questionnaire to gather information side of the field, The researchers found a group of 

results of the most important that there is an effective role for each of the internal 

auditor and external in the face of technology risk, and there is no variation 

significantly in their respective roles, and researchers provided a set of 

recommendations include the necessity of activating the role of professional 

organizations and agencies, financial control, was heading in the provision of climate 

appropriate for improving the role of the auditor in the face of technology risk through 

the modernization of legislation and moral Almairwale.  
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 لص ستخالم
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 المقدمة
اٹزٶڂڈٹڈعٍب ٽ٢چو ؽٚبهي ٌپٶڀ الاځَبٿ ٽڀ ىٌبكح اٍز٪لاٷ اٹپڈاهك اٹپبكٌخ ڇاٹجْوٌخ ڇرڈ٤ٍٍ ؽغټ اٹَٺ٤        

ڇاٹقلٽبد اٹپڂزغخ , ڇڅً ماد ٕٺخ ڇصٍٲخ ثبٹ٦ٺڈٻ اٹٞج٦ٍٍخ ڇالاٱزٖبكٌخ ڇالاعزپب٥ٍخ ,ڇاٌخ ٽؾبڇٹخ لاؽلاس رٞڈٌو 

ٹؾٸ ٽْٶلاد اٹپغزپ٤ ,ڇالاثؾبس ڇرٞڈٌو ٽقزٺ٬ اٹ٦ٺڈٻ ماد اٹ٦لاٱخ  رٶڂڈٹڈعً لاثل اٿ رَزچل٫ رڈ٤ٍٍ ځٞبٯ اٹزغبهة

 اٹى ٽَزڈډ اٹپپبهٍبد اٹَٺڈٵٍخ ڇالاځپبٛ اٹؾٚبهٌخ اٹؾلٌضخ .ڇالاهرٲبء ثڄ 

ڇاصو اٍزقلاٻ اٹزٶڂڈٹڈعٍب ٥ٺى ٽچڂخ اٹزلٱٍٰ ځزٍغخ اصوڃ ٥ٺى ر٦ٲٍل ثٍئخ اٹپ٦ٺڈٽبد ڇٽب ٕبؽجچب ٽڀ ٽقبٝو ٽزڂڈ٥خ 

فلٽبد ٽچڂٍخ علٌلح , ٽڀ څڂب عبء اڅزپبٻ اٹجبؽضٍڀ ثچنا اٹپڈٙڈ٣ ٽڀ فلاٷ رَٺٍٜ اٹٚڈء ٥ٺى  اٹپلٱٰ ٽپب ٌزٞٺت ٽڀ

 اٹپڈا٤ٍٙ اٹزبٹٍخ :

 ٽٮچڈٻ اٹزٶڂڈٹڈعٍب ڇاځڈا٣ اٹپقبٝو اٹپورجٞخ ثچب  -

 كڇه اٹپلٱٰ اٹلافٺً ڇاٹقبهعً ٭ً اكاهح ٽقبٝو اٹزٶڂڈٹڈعٍب -

 

 الاطار المنهجي للبحث والدراسات السابقة 
 كلة البححاولا : مش

رڈاعڄ ٽچڂخ اٹزلٱٍٰ رؾلٌبد عٍَپخ ځزٍغخ اٹزٞڈهاد اٹزٶڂڈٹڈعٍخ ڇٽب ٕبؽت رٺٴ اٹزٞڈهاد ٽڀ ٽقبٝو ٭ً ثٍئخ        

رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ڇر٦ٲلڅب , ٽپب ٌزٞٺت ٽڀ اٹپلٱٰ ٍڈاءا ٵبٿ كافٺٍب اڇفبهعٍب رٞڈٌو اكڇارڄ ڇفلٽبرڄ ٹپڈاعچخ 

 ٭ً الاعبثخ ٥ٺى اٹزَبؤلاد اٹزبٹٍخ :رٺٴ اٹپقبٝو اي اٿ ٽْٶٺخ اٹجؾش رزغَل 

 ٽب ٽلډ ٽڈاٵجخ ٵٸ ٽڀ اٹپلٱٰ اٹلافٺً ڇاٹقبهعً ٹٺزٞڈهاد اٹزٲڂٍخ ٭ً ثٍئخ ځ٢ټ اٹپ٦ٺڈٽبد اٹپؾڈٍجخ ؟

 ٽڀ ٹڄ كڇه أٵضو ٭ب٥ٺٍخ ٭ً ٽڈاعچخ ٽقبٝو اٹزٶڂڈٹڈعٍب , اٹپلٱٰ اٹلافٺً أٻ اٹقبهعً ؟
 

 ثانيا : اهمية البحح
ٹڈعٍب اٹى ر٪ٍٍو ٭ً رٲڂٍخ رغپ٤ٍ ڇٽ٦بٹغخ اٹپ٦ٺڈٽبد اٹپؾبٍجٍخ الاٽو اٹني اځ٦ٶٌ ثلڇهڃ أكډ اٍزقلاٻ اٹزٶڂڈ        

, ڇر٦لك ٭ً اٹقلٽبد ٥ٺى ٽچڂخ اٹزلٱٍٰ ٭ً ٕڈهح ر٪ٍٍواد عڈڅوٌخ ٹلاٍبٹٍت اٹزٲٺٍلٌخ ٭ً اٹز٦بٽٸ ٽ٤ رٺٴ اٹپ٦ٺڈٽبد 

اځڄ ٵٺپب ىاك   Arensوډام ٌ ڈٹڈعٍب ,اٹزً ٌپٶڀ رٲلٌپچب , ڇمٹٴ ٹٺزٲٺٍٸ ٽڀ اٹپقبٝو اٹزً رٖبؽت اٍزقلاٻ اٹزٶڂ

ا٥زپبك اٹپڂ٢پبد ٥ٺى اٹزٶڂڈٹڈعٍب ٭ً رڂٮٍن اځْٞزچب ٭بٿ اٹَوٌخ ڇاٹلٱخ ٹڂ٢ټ اٹؾبٍڈة ٍزٶڈٿ ٽٲٺٲخ ڇؽوعڄ , 

چيٌچب ڇالاٝوا٫ ماد ڇاٹڂ٢بٻ ٩ٍو اٹپڈصڈٯ ٌٖله ٍٺَٺخ ٽڀ الاؽلاس ماد اٹزبصٍو اٹَٺجً ٥ٺى اٹپڂ٢پخ ڇىثبئڂچب ڇٽغ

عبء اڅزپبٻ اٹجبؽضٍڀ ثچنا اٹپڈٙڈ٣ ٹزْقٍٔ كڇه ٵٸ ٽڀ اٹپلٱٰ اٹلافٺً ڇاٹقبهعً ٭ً ٽڈاعچخ  اٹ٦لاٱخ ثچب . ٹنا

 ٽقبٝو اٍزقلاٻ اٹزٶڂڈٹڈعٍب.

 

 ثالجا: اهداف البحح :
-٦ٌَى اٹجؾش اٹى رؾٲٍٰ الاڅلا٫ اَرٍخ :   

 رڈ٬ٍٕ ثٍئخ اٍزقلاٻ اٹزٶڂڈٹڈعٍب ٭ً ٽغبٷ اٹپؾبٍجخ ڇاٹپقبٝو اٹپورجٞخ ثچب   -1

 ٻ اكاهح اٹپقبٝو ڇاٹغچبد اٹزً رزڈٹى مٹٴ.رؾلٌل ٽٮچڈ -2

 اٹز٦و٬ٌ ثلڇه ٵٸ ٽڀ اٹپلٱٰ اٹلافٺً ڇاٹقبهعً ثبكاهح اٹپقبٝو ٭ً ١ٸ اٹزٞڈه اٹزٶڂڈٹڈعً -3
 

 رايعا : فروض البحح
 ٦ٌَى اٹجؾش لافزجبه ٕؾخ اٹٮوٍٙبد الارٍخ

 ٹٺپلٱٰ اٹلافٺً كڇه ٭ب٥ٸ ٭ً ٽڈاعچخ ٽقبٝو ثٍئخ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد 1

 بهعً كڇه  ٭ب٥ٸ ٭ً  ٽڈاعچخ ٽقبٝو ثٍئخ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبدٹٺپلٱٰ اٹق 2

 څڂبٳ رجبٌڀ ٭ً كڇه اٹپلٱٰ اٹلافٺً ڇاٹقبهعً ٹپڈاعچخ ٽقبٝو ثٍئخ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد  3
 

 الدراسات السابقة 
( ث٦ڂڈاٿ " ٽلډ رٲجٸ ٽلٱٲً اٹؾَبثبد لأٍزقلاٻ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ٭ً 2002كهاٍخ فلاُ , ڇٍٕبٻ ) -1

   كهاٍخ ٽٍلاځٍخ ٥ٺى ٽٶبرت اٹزلٱٍٰ اٹٶجوډ ٭ً الاهكٿ " . – اٹزلٱٍٰ

أٍزچل٫ اٹجبؽضبٿ ٽڀ څنڃ اٹلهاٍخ ئثواى أڅپٍخ أٍزقلاٻ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ٭ً رلٱٍٰ اٹؾَبثبد ڇافزجبه ڇاٱ٤       

َبثبد ٭ً اٍزقلاٽچب ڇاٹپ٦ڈٱبد اٹزً رْڈثچب . ڇڇٕٺذ اٹلهاٍخ اٹى ٽغپڈ٥خ ٽڀ اٹڂزبئظ ٽڂچب ٱڂب٥خ ٽلٱٲً اٹؾ

الاهكٿ ثأڅپٍخ اٍزقلاٻ اٹزٶڂڈٹڈعٍب ٭ً اٹزلٱٍٰ ڇاكهاٵچټ اٿ مٹٴ ٌڈ٭و ٽيٌلاً ٽڀ اٹلٱخ ٭ً اٹ٦پٸ , ڇر٦يٌي اٹٮب٥ٺٍخ 
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ڇرقٮٍ٘ اٹٶٺٮخ ئلا اٿ اٍزقلاٽچټ اٹٮ٦ٺً ٹچب ٹټ ٌوٱى اٹى اٹپَزڈډ اٹپٞٺڈة ٹڈعڈك اٹ٦لٌل ٽڀ اٹپ٦ڈٱبد ٽضٸ اٹزٞجٍٰ 

اٹقب٦ٙخ ٹٺزلٱٍٰ , ڇٱٺخ اٹقجوح ڇاٹپچبهاد ٹلډ ث٦٘ اٹپلٱٲٍڀ , ڇ٥لٻ ڇعڈك اٹپؾبٍجً اٹٍلڇي ٭ً ث٦٘ اٹْوٵبد 

 رْو٦ٌبد رٺيٻ ڇرڂ٢ټ اٍزقلاٻ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ٭ً اٹپؾبٍجخ ڇاٹزلٱٍٰ.

 

 ( ث٦ڂڈاٿ ٽلډ ڇ٭ب٥ٺٍخ اٍزقلاٻ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ٭ً ٥پٺٍخ اٹزلٱٍٰ ٭ً الاهكٿ .2002كهاٍخ اٹنځٍجبد ) -2

ٹى ٽغبلاد اٍزقلاٻ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ٭ً اٹزلٱٍٰ ڇاصوڅب ٭ً ٵٮبءح ڇ٭ب٥ٺٍخ ٥پٺٍخ اٹزلٱٍٰ . رٞوٯ اٹجبؽش ا      

ڇفٺٖذ اٹلهاٍخ اٹى اٿ ٽلٱٲً اٹؾَبثبد ٭ً الاهكٿ ٌَزقلٽڈٿ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ٭ً ٽغبلاد اٹزقٍٜٞ , ڇرڈصٍٰ 

د ٥ٺى اٹو٩ټ ٽڀ اٍچبٽچب ٭ً رؾٍَڀ ڇرَغٍٸ اٹ٦پٺٍبد , ئلا اٿ ٽزڈٍٜ كهعخ الاٍزقلاٻ ٽڂقٮ٘ ٭ً څنڃ اٹپغبلا

ٵٮبءح ٥پٺٍخ اٹزلٱٍٰ ٽڀ ؽٍش رٲٺٍٸ اٹڈٱذ اٹپجنڇٷ ٥ٺى اٹ٦پٺٍبد اٹؾَبثٍخ ڇاٹٶزبثٍخ ڇرٲٺٍٸ ٥لك اٹپَزقلٽٍڀ ٭ً 

ٽٶزت اٹزلٱٍٰ ڇرٲٺٍٸ رٶبٹ٬ٍ ٥پٺٍخ اٹزلٱٍٰ ثْٶٸ ٥بٻ . ڇثبٹزبٹً رؾٍَڀ عڈكح ٥پٺٍخ اٹزلٱٍٰ . ڇفوعذ اٹلهاٍخ 

 -:ثبٹزڈٍٕبد الارٍخ 

ٙوڇهح ٱٍبٻ عپ٦ٍخ ٽلٱٲً اٹؾَبثبد الاهكځٍٍڀ ثزڂ٢ٍټ كڇهاد رلهٌجٍخ ٹلا ٥ٚبء ٹٺز٦و٬ٌ ثبٍزقلاٻ رٶڂڈٹڈعٍب  -

 اٹپ٦ٺڈٽبد ٭ً اٹزلٱٍٰ .

ٌڈًٕ اٹجبؽش ثب٥زجبه اٍزقلاٻ رٶڂڈٹڈعٍب ’ أځَغبٽب ٽ٤ اٹزڈعڄ اٹلڇٹً ځؾڈ ؽڈٍجخ اٹز٦ٺٍټ ڇاٹقلٽبد ڇ٩ٍوڅب  -

خ ڇٝڂٍخ ٹو٭٤ ٽَزڈډ فلٽبد اٹزلٱٍٰ ڇىٌبكح اٹٲلهح اٹزڂب٭ٍَخ لا٥ٚبء اٹپ٦ٺڈٽبد ٭ً اٹزلٱٍٰ ٽٞٺجب ڇٽٖٺؾ

 اٹپچڂخ ٽؾٺٍب ڇ٥بٹپٍب .

ٌوډ اٹجبؽش ثڂبءا ٥ٺى الاڅپٍخ اٹجبٹ٪خ ٹلڇه رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ٭ً ٥پٺٍخ اٹزلٱٍٰ ٌغت ا٥زجبه ٥پٺٍخ  -

٥ٺى ٽغٺٌ اٹپچڂخ ٽوا٥بح رڈ٬ٍ١ اٹزٶڂڈٹڈعٍب ٭ً اٹزلٱٍٰ ٽڀ اٹپزٞٺجبد الاٍبٍٍخ ٹٺوٱبثخ ٥ٺى اٹغڈكح , ڇ

 ّپڈٷ الاٽزؾبځبد اٹزً ٦ٌٲلڅب لاعبىح اٹپلٱٲٍڀ اٍئٺخ ٹٲٍبً څنڃ اٹياڇٌخ ٽڀ ربڅٍٸ اٹپلٱٲٍڀ الاهكځٍڀ .

 

ٹزٶڂڈٹڈعٍخ ٭ً ځ٢ټ اٹپ٦ٺڈٽبد ا( ,  "الارغبڅبد اٹؾلٌضخ ٭ً اٹپواع٦خ ٭ً ١ٸ  اٹپز٪ٍواد 2002كهاٍخ اٹغجبٹً ) -3
 اٹپؾبٍجٍخ". 

لارغبڅتتبد اٹؾلٌضتتخ ٭تتً اٹپواع٦تتخ ٭تتً ١تتٸ اٹپز٪ٍتتواد اٹزٶڂڈٹڈعٍتتخ ٭تتً ځ٢تتټ اٹپ٦ٺڈٽتتبد اٹپؾبٍتتجٍخ  ا  رڂبڇٹتتذ  اٹلهاٍتتخ   

ڇثٍبٿ ٽب ئما ٵبځذ څنڃ الارغبڅبد ئٌغبثٍخ أڇ ٍٺجٍخ ٭ً ٙڈء اٹزٞڈهاد اٹؾلٌضخ ٭ً ٽز٪ٍواد رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽتبد, ڇٽتب   

ڈٌڀ ڇرأڅٍتتٸ اٹپواعتت٤ ٹپڈاٵجتتخ اٹزٞتتڈهاد  ؽغتتټ ڇرڈعتتڄ اٹزٞتتڈهاد اٹلاىٽتتخ ڇاٹپَتتزچل٭خ ٭تتً ٥پٺٍتتخ اٹپواع٦تتخ, ڇ٭تتً رٶتت  

ڇاٹز٪ٍواد ٭ً ځ٢ټ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽتبد, ڇٹٲتل هٵتيد اٹلهاٍتخ ٥ٺتى عبځتت رأڅٍتٸ اٹپواعت٤. ڇرڈٕتٺذ اٹلهاٍتخ ئٹتى أٿ            

څڂتتبٳ ه٩جتتخ أٵٍتتلح ٭تتً اٹزٞتتڈٌو رپضٺتتذ ٭تتً ه٩جتتخ اٹپتتواع٦ٍڀ ٭تتً رٞتتڈٌو ٽچتتبهارچټ ڇٱتتلهارچټ ٹپڈاعچتتخ اٹزٞتتڈهاد                

ىاٹذ څڂبٳ ٭غڈح ٵجٍوح رؾزبط ئٹى ٵضٍتو ٽتڀ اٹغچتڈك ؽزتى ٌتزټ الاهرٲتبء ثبٹپچڂتخ اٹتى اٹپَتزڈډ           اٹزٶڂڈٹڈعٍخ, ه٩ټ أځڄ ٽب

اٹ٦ٺپً, ٵپب أٿ څڂبٳ اٹٶضٍو ٽڀ اٹپڈاٙت٤ٍ اٹزتً رؾزتبط ئٹتى اٹپيٌتل ٽتڀ اٹزأڅٍتٸ اٹ٦ٺپتً ڇاٹ٦پٺتً ٹٺپتواع٦ٍڀ اٹقتبهعٍٍڀ            

ٶزوڇځٍتخ. ڇأڇٕتى اٹجبؽتش ثٚتوڇهح رٞتڈٌو      ڇاٹلافٺٍٍڀ ٹپَتبٌوح اٹزٞتڈه اٹتني ؽتلس ٭ٍتڄ, ڇأڅپچتب ٽڈٙتڈ٣ اٹزغتبهح الإٹ        

اٹپڂتتتبڅظ اٹپؾبٍتتتجٍخ, ثپتتتب ٌزٚتتتپڀ الإّتتتبهح اٹڈا٭ٍتتتخ ئٹتتتى الأٍتتتبٹٍت اٹپقزٺٮتتتخ ٹزٶڂڈٹڈعٍتتتب اٹپ٦ٺڈٽتتتبد ڇٹتتتڂ٢ټ اٹزغتتتبهح   

ًٍتتب ,ڇأٵتتل ٥تتٸ ٙتتوڇهح اٹٲٍتتبٻ ثپيٌتتل ٽتتڀ اٹجؾتتڈس ڇاٹلهاٍتتبد اٹڂ٢وٌتتخ             الإٹٶزوڇځٍتتخ, ڇاٹزتتً ٍتتڈ٫ رپضتتٸ ڇاٱ٦ًتتب ٽٺپڈ

 ثزٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ڇرٞڈهڅب, لإثواى اځ٦ٶبٍبرچب ٥ٺى اٹپواع٦خ. ڇاٹزٞجٍٲٍخ, اٹپورجٞخ

 
( , "اٹزؾٺٍٸ الاٍزوارٍغً ٹٺزؾلٌبد اٹزً رڈاعتڄ ٽچڂتخ ٽواٱجتخ اٹؾَتبثبد ٭تً ئٝتبه ٥ڂبٕتو        2006كهاٍخ اٹجٶڈ٣ ) -4

 اٹجٍئخ اٹزٲڂٍخ اٹؾلٌضخ اٹ٦واٯ ؽبٹخ كهاٍٍخ" . 
ٍٲبرچتب اٹجوٽغٍتخ, ٭ٚتلا ٥تڀ اٹپ٦و٭تخ اٹزٲڂٍتخ ٽتڀ أثتوى ٥ڂبٕتو          ر٦ل اٹؾڈاٍٍت الاٹٶزوڇځٍتخ ڇّتجٶبد الارٖتبٷ ڇرٞج       

اٹجٍئخ اٹزٲڂٍخ اٹؾلٌضخ اٹزً فٺٲزچب صڈهح اٹپ٦ٺڈٽتبد ڇالارٖتبلاد ڇّتچلڅب اٹ٦تبٹټ ٽڂتن اٹڂٖت٬ اٹضتبځً ٽتڀ اٹٲتوٿ اٹپبٙتً           

 ڇؽزى اٹٍڈٻ.

ً ٽغبٷ أ٥پبٹچتب, ڇٌتإكي   ٹٲل إجؾذ څنڃ اٹ٦ڂبٕو ٱڈح ٍبئلح ٭ً أځْٞخ اٹڈؽلاد ٵب٭خ ڇٱب٥لح أٍبٍٍخ ٹلاځٞلاٯ ٭   

اٍزقلاٽچب ئٹى ر٪ٍٍو ٽَزپو ٭ً رٲڂٍبد رغپ٤ٍ ڇٽ٦بٹغخ ڇځْو اٹجٍبځبد اٹپؾبٍجٍخ الأٽو اٹني ٌڂ٦ٶٌ ثتلڇهڃ ٥ٺتى ٽچڂتخ    

ٽواٱجخ اٹؾَتبثبد ٭تً ٕتڈهح ر٪ٍٍتواد عڈڅوٌتخ ٹبٍتبٹٍت اٹزٲٺٍلٌتخ ٹٺز٦بٽتٸ ٽت٤ څتنڃ اٹجٍبځتبد ڇرؾتلٌبد عَتٍپخ رڈاعتڄ               

اٹپَزپو ٭ً ٥ڂبٕو څتنڃ اٹزٲڂٍتخ, ٽپتب ٌَتزڈعت رؾلٌتل  ڇرْتقٍٔ څتنڃ اٹزؾتلٌبد ڇ٭چپچتب           اٹپچڂخ ريكاك ؽلرچب ثبٹزٞڈه

ڇاٹڂغبػ ٭ً ٽڈاعچزچب ٽڀ أعٸ ڇ٤ٙ هؤٌب ٽَزٲجٺٍخ ّبٽٺخ ٹٺپچڂخ ڇرپٶٍڂچب ٽڀ رؾٍَڀ ڇرٞڈٌو ٽپبهٍزچب ڇأكائچتب ٭تً   

خ. ڇڅٶتنا ٭تاٿ اٹپْتٶٺخ اٹزتً ر٦بٹغچتب      رٲلٌټ أ٭ٚٸ اٹقلٽبد ثپب ٌغ٦ٺچب ٱبكهح ٥ٺى ٽڈاٵجخ اٹزٞڈه اٹزٲڂً ڇالاهرٲبء ثبٹپچڂ

اٹلهاٍخ رزٺقٔ ث٬٦ٚ الإكهاٳ ٹزٺٴ اٹزؾلٌبد ٭ً اٹجٍئخ اٹ٦واٱٍخ ڇ٥لٻ ڇٙڈػ اٹوؤٌب اٹپَزٲجٺٍخ ٹٺپچڂخ. ڇر٦زپتل ٱتلهح   

اٹپچڂخ ڇځغبؽچب ٭ً ٽڈاٵجخ رؾلٌبرچب ثْٶٸ هئٌٍ ٥ٺتى كهعتخ اٹزڈإتٸ ثٍڂچتب ڇثتٍڀ ثٍئزچتب ڇاٹزتً رزؾتلك ٽتڀ فتلاٷ ٭چتټ            
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بد څتتنڃ اٹجٍئتتخ ماد اٹزٮب٥تتٸ ڇاٹزتتلافٸ ثتتٍڀ ٽز٪ٍتتواد كافٺٍتتخ رٶْتت٬ ٽغتتبلاد اٹٲتتڈح ڇاٹٚتت٬٦ ڇٽز٪ٍتتواد      ڇرؾٺٍتتٸ ٽٶڈځتت

 فبهعٍخ ر٦ٶٌ ځڈاؽً اٹٮوٓ ڇاٹزچلٌلاد اٹزً ٌپٶڀ أٿ رڈاعچچب.

٦ٍذ اٹلهاٍخ ئٹى رؾٲٍٰ څل٫ أٍبًٍ ٌزپضٸ ٭تً ٽؾبڇٹتخ اٹز٦تو٫ ٥ٺتى أڅتټ ٽز٪ٍتواد اٹجٍئتخ اٹقبهعٍتخ ڇاٹجٍئتخ                 

ٹپچڂخ ٽواٱجخ اٹؾَبثبد ٭ً ١تٸ اٹزٲڂٍتخ اٹؾلٌضتخ ثچتل٫ رْتقٍٔ ڇرؾٺٍتٸ اٹزؾتلٌبد اٹزتً رڈاعچچتب ڇٕتڈلا ئٹتى            اٹلافٺٍخ 

رٞڈٌو اٹپچڂخ ٭ً اٹ٦واٯ . ڇعبءد اٹلهاٍتخ ثغپٺتخ اٍتزڂزبعبد ځ٢وٌتخ ڇٽٍلاځٍتخ رٚتپڂزچب اٹلهاٍتخ ڇأڅپچتب ,رپضتٸ ثٍئتخ           

ٌْٶٸ أ٭ٚٸ ٭وٕخ أٽبٻ رٞڈٌو ٽچڂخ ٽواٱجخ اٹؾَتبثبد   اٹپچپخ اٹ٦بٽٸ اٹوئٌٍ الأڇٷ ٙپڀ ٽز٪ٍو اٹجٍئخ اٹقبهعٍخ ڇاٹني

٭ً اٹ٦واٯ ٭ً ئٝبه ٥ڂبٕو اٹجٍئخ اٹزٲڂٍخ اٹؾلٌضخ ڇثبٹپٲبثٸ ٭اٿ ئڅپبٷ څنا اٹ٦بٽٸ ٌغ٦ٺڄ أٵجتو رچلٌتلا ٥ٺٍچتب ٭چتً الأٵضتو      

پتڈ ڇرٲتتلٻ  رتأصٍوا ٭تً رؾلٌتتل الأڅتلا٫ ڇٍتٍو الأ٥پتتبٷ ڇارقتبم اٹٲتتواه, ڇرزٚتپڀ ٵتٸ اٹغپب٥تتبد ماد اٹزتأصٍو اٹپجبّتو ٭تتً ځ         

اٹپچڂخ ڇځغبؽچب ڇكٌپڈٽزچب, ڇرپضٸ اٹيثبئڀ أڅټ ٽز٪ٍواد اٹٮتوٓ ٙتپڀ څتنا اٹ٦بٽتٸ ڇ٥تلٻ ئهٙتبء ؽبعبرچتب أٵجتو رچلٌتل          

 ٥ٺى اٹپچڂخ.

 

(أصتتو ٽقتتبٝو أٍتتزقلاٻ اٹزٶڂڈٹڈعٍتتب ٭تتً عڈكح٥پتتٸ اٹپتتلٱٰ اٹقتتبهعً كهاٍتتخ      2010كهاٍتتخ اٹغتتڈڅو ڇافتتوڇٿ  )   -5
 ٽٍلاځٍخ ٭ً ث٦٘ ٽٶبرت اٹزلٱٍٰ الاهكځٍخ

اٿ اڅټ ٽبٌپٍي ٥ٖوځب اٹزٞڈهاد اٹ٦ٺپٍخ ڇاٹزٲڂٍخ , ڇٽ٦لٷ اٍزپواهٌخ ؽلڇصچب ,ڇربصٍوڅب ٥ٺى اٹپڂ٢پبد         

ڇفٖڈٕب رٺٴ اٹپز٦ٺٲخ ثزٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد , ٹنا ٹټ رزبفو ٽ٢٦ټ اٹپڂ٢پبد ٭ً الاٍزٮبكح ٽڀ څنڃ اٹزٲڂٍبد اٹچبئٺخ ٭ً 

ٽ٤ څنڃ الاٍزقلاٽبد إجؾذ ٽٶبرت اٹزلٱٍٰ رڈاعڄ ا٥جبء ٵجٍوح ٽغبلاد ٥پٺچب اٹپقزٺٮخ ڇٽڂچب اٹپغبٷ اٹپؾبٍجً . ڇ

ڇٽزياٌلح , ڇثبد ڇاعجب ٥ٺٍچب اٿ رزٶ٬ٍ ٽ٤ څنڃ اٹزٲڂٍخ اٹغلٌلح ٹٺزْ٪ٍٸ ڇٽغبلاد اٍزقلاٽچب , ٭بٕجؼ ٥ٺى ٽلٱٰ 

ٹٶزوڇځً اٹؾَبثبد اٿ ٌلهٳ ٭ً ١ٸ اٹزْ٪ٍٸ الاٹٶزوڇځً اٹپٶڈځبد اٹپبكٌخ ٹٺؾبٍڈة , ڇاٹجواٽظ , ڇځ٢ټ اٹزْ٪ٍٸ الا

ثبٹٲله اٹني ٌپٶڂڄ ٽڀ رقٍٜٞ ٥پٺٍخ اٹزلٱٍٰ ,ڇرٮچټ اصبه اٍزقلاٻ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ٭ً ٥پٺڄ. ٹنا عبء افزٍبه 

اٹجبؽضٍڀ ٹچنا اٹپڈٙڈ٣ ثچل٫ رَٺٍٜ اٹٚڈء ٥ٺى اث٦بك ربصٍو رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ٭ً اٹزلٱٍٰ ڇاځڈا٣ اٹپقبٝو اٹزً 

بٝو ٥ٺى ٽٲبٌٌ عڈكح ٥پٸ اٹپلٱٰ ٽَزقلٽٍڀ اٍٺڈة الاٍزجبځخ ٭ً عپ٤ ٌپٶڀ ٽڈاعچزچب , ڇٵٍٮٍخ ربصٍو رٺٴ اٹپق

اٹپ٦ٺڈٽبد ٹ٦ٍڂخ ٽڀ ٽٶبرت اٹزلٱٍٰ اٹ٦بٽٺخ ٭ً الاهكٿ . ڇا١چود ځزبئظ اٹجؾش اٿ اٵضو اٹپقبٝو اٹزً ٌپٶڀ ٽڈاعچزچب 

ضو ٽٲبٌٌ عڈكح څً ٽقبٝو اٹز٦وٗ ځزٍغخ ٥لٻ ٵٮبٌخ الاعواءاد اٹوٱبثٍخ اٹپٖبؽجخ لاٍزقلاٻ اٹزٶڂڈٹڈعٍب ڇاٿ اٵ

 اٹپچڂخ ربصوا ثپقبٝو اٹزٶڂڈٹڈعٍب څڈٽٲٍبً اٹٶٮبءح ڇاٹغلاهح .

 
 ثانيا : الدراسات الاجنبية 

1- Tittanen (2001) The Role of User Support services in modern Auditing   
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أّبهد اٹلهاٍخ اٹى الاځ٢پخ الاٹٶزوڇځٍخ لارؾزبط الاٹ٦لك ٱٺٍٸ ٽڀ الاعواءاد اٹوٱبثٍخ اٹزً رزټ ثْٶٸ ٌلڇي  , ڇاٿ ٽ٢٦ټ 

الاځْٞخ اٹوٱبثٍخ ٌزټ كٽغچب ٭ً رٞجٍٲبد الاځ٢پخ الاٹٶزوڇځٍخ ٽضٸ اٹزؾٲٰ ٽڀ رٮبٍٕٸ ثٞبٱخ الائزپبٿ اٹٶزوڇځٍب , ڇؽپبٌخ 

 ٽپب ٌزٞٺت ٽڀ اٹپلٱٰ رٞڈٌو اٍبٹٍجڄ . اٹڈٕڈٷ اٹى اٹَغلاد اٹپؾبٍجٍخ , 

3-  Robert L Braun , Harold E ,Davis  (2003  ث٦ڂڈاٿ ) Computer – assisted audit tools and 
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ٿ ٌَزقلٻ  رؾلصذ څنڃ اٹلهاٍخ ٥ڀ اڅپٍخ اٹزلٱٍٰ ثبٍزقلاٻ اٹزٲڂٍبد اٹؾلٌضخ ڇرټ اٹزڈٕٸ اٹى اٿ اٹپلٱٰ ٌغت ا

اٹجواٽظ اٹپقزٺٮخ ٭ً ٥پٺٍبد اٹزلٱٍٰ لاٿ څنڃ اٹٞوٌٲخ لارَپؼ ٹٺپلٱٰ اٿ ٌٞجٰ ٭ٲٜ الاعواءاد اٹزٲٺٍلٌخ ٹٺزلٱٍٰ ڇاځپب 

.ڇٍچڈٹخ ٥پٺٍخ اٹزلٱٍٰ ٍزپٶڀ اٹپلٱٰ ثب٥ٞبء  رغ٦ٸ ٽڀ ٥پٺٍخ اٹزلٱٍٰ اٵضو ٭ب٥ٺٍخ لاٿ ځٞبٯ ٥پٺٍخ اٹزلٱٍٰ ٍٍيكاك 

ڇاځپب ٱل رٶڈٿ اٹ٦پٺٍخ هث٤ اڇ ځ٬ٖ ٍڂڈٌخ ٹٺَو٥خ اٹٮبئٲخ ٹٺؾبٍڈة ٭ً افزجبه هاي ٹٌٍ ٭ً ځچبٌخ اٹَڂخ ٭ؾَت 

اٹجٍبځبد . ڇاڇٕذ اٹلهاٍخ ثٚوڇهح ىٌبكح رلهٌت اٹپلٱٰ ٥ٺى اٍزقلاٻ اٹؾبٍڈة ٽپب ٌيٌل ٽڀ ٱلهرڄ ٥ٺى اځغبى اٹپچبٻ 

 اٹپڈٵٺخ اٹٍخ ثٖڈهح ا٭ٚٸ ڇىٌبكح اٹضٲخ ٭ً ځزبئغڄ .
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Page & Spira   (2006 )-4 
“Risk Management the Reinvention of Internal Control and the changing role of internal 

Audit”  
رٞوٱذ څنڃ اٹلهاٍتخ ئٹتى ٝج٦ٍتخ ڇ١تبئ٬ اٹوٱبثتخ اٹلافٺٍتخ ٭تً ١تٸ اٹتزؾٶټ اٹپإٍَتً ٭تً ئځغٺزتوا. ٽوٵتيح ٥ٺتى أٍتٺڈة                

 ڇٍٍبٍبد اٹزؾٶټ اٹپإًٍَ.ٹلإعواءاد ٵغيء ٽڀ ٽٖبكه اٹوٱبثخ  self regulationاٹزڂ٢ٍټ اٹنارً 

ئٿ څتتتنڃ اٹلهاٍتتتخ اٍز٦وٙتتتذ اٹزٞتتتڈهاد ٭تتتً اٹزٲتتتبهٌواٹزً ٌزٞٺتتتت الا٭ٖتتتبػ ٥ڂچتتتب ڇ٭ٲتتتب ٹپزٞٺجتتتبد  اٹتتتزؾٶټ     

اٹپإًٍَ, اٹني ٌڈ٭و اٹٮوٕخ اٹپڂبٍجخ ٹزؾلٌل اٹپقبٝو اٹپورجٞخ ثنٹٴ ڇاٹلڇه اٹغلٌل ٹٺپتلٱٰ اٹتلافٺً ٹزٲٺٍتٸ ؽتلح څتنڃ      

اٹتنارً ٹٺپقتبٝو اٹتني ٌپٶتڀ اٿ ٌزتڈلاڃ عچتبى اٹزتلٱٍٰ اٹتلافٺً اڇ اكاهح ٽَتزٲٺخ           اٹپقبٝو, ڇرڈٕٺذ اٹلهاٍتخ أٿ اٹزٲٍتٍټ  

ٹٺپقبٝو رزٞٺت رؾلٌل اٹپقبٝو اڇر٦وٌٮچب أڇلا صټ رؾٺٍٺچب ٹپ٦و٭خ اٍجبثچب ڇثبٹزتبٹً ڇٙت٤ الاعتواءاد اٹپڂبٍتجخ ٹٺَتٍٞوح      

 . ٥ٺٍچب

 

 ٽڈٱ٤ اٹلهاٍخ اٹؾبٹٍخ ٽڀ اٹلهاٍبد اٹَبثٲخ 
 -ز٦واٗ اٹلهاٍبد اٹَبثٲخ :ٌوډ اٹجبؽضڈٿ ٽڀ فلاٷ اٍ

أٿ أ٩ٺجٍخ اٹلهاٍبد اٹَبثٲخ رٞوٱذ ئٹى اصو اٍزقلاٻ اٹزٶڂڈٹڈعٍب ٥ٺى ٥پٸ ٵٸ ٽتڀ اٹپتلٱٰ اٹتلافٺً أڇ اٹقتبهعً ثْتٶٸ      

ٽَزٲٸ , ٹنا ٭بٿ ٽب ٌپٍي څنڃ اٹلهاٍخ اځچب ٱبهځذ ثٍڀ ٵتٸ ٽتڀ اٹپتلٱٰ اٹتلافٺً ڇاٹقتبهعً ڇكڇهڅپتب ٭تً اكاهح اٹپقتبٝو         

 پ٦ٺڈٽبد .٭ً ١ٸ رٶڂڈٹڈعٍب اٹ

 

 للبحث الاطار النظري 
 ٽٮچڈٻ اٹزٶڂڈٹڈعٍب ڇاځڈا٣ اٹپقبٝو اٹپورجٞخ ثچب

( ثأځڄ رٞجٍٰ أي ّٶٸ ٽڀ أّٶبٷ ٥Technologyو٭ذ اٹپغزپ٦بد اٹجْوٌخ اٹپلٹڈٷ اٹٮٶوي ٹٺزٶڂڈٹڈعٍب )        

٩وٌٲً ٽڀ ٽٲ٦ٍٞڀ ) .ڇٌزٶڈٿ ٹٮ٠ اٹزٶڂڈٹڈعٍب ڇڅڈٽٖٞٺؼ أ  اٹپ٦و٭خ اٹغلٌلح رؾٲٍٲبً ٹچل٫ اڇ ؽٸ ٹپْٶٺخ ٽب

Techno(  ًڇ٦ٌڂً اٹزٞجٍٰ أڇ اٹٮڀ أڇ اٹپچبهح , ڇاٹضبځ ) Logy ڇ٦ٌڂً اٹ٦ٺټ أڇ اٹلهاٍخ . ڇثنٹٴ ٭أٿ اٹپ٦ڂى اٹٺ٪ڈي )

٦ٌڂً ٥ٺټ اٹپچبهاد أڇ اٹٮڂڈٿ أي ثٖٮخ ٥بٽخ څڈ ٥پٺٍخ رٞجٍٰ اٹ٦ٺټ ڇرڈ١ٍٮڄ ٹزؾٲٍٰ أ٩واٗ ٥پٺٍخ رَچټ ٭ً رڈ٭ٍو 

 (.Ac Gimson , et al., 1984: 887اٹؾبعبد اٹٚوڇهٌخ ٹٺپغزپ٤ )

ڇ٭ٍپب ٌز٦ٺٰ ثبٹپ٦ڂى اٹ٦ٺپً ٹٺزٶڂڈٹڈعٍب ٭بځڄ ٌپٶڀ رجڈٌت اهاء اٹجبؽضٍڀ ٭ً اهث٤ ٽغپڈ٥بد , هٵيد اٹپغپڈ٥خ       

 ,Daftالاڇٹى ٥ٺى الاكڇاد ڇالاٍبٹٍت ڇاٹپٶبئڀ ڇاٹٞوٯ اٹپَزقلٽخ ٭ً رؾڈٌٸ ٽلفلاد اٹپڂ٢پخ اٹى ٽقوعبد ) 

ڈ٥خ اٹضبځٍخ ٭زڂبڇٹذ اٹ٦لاٱخ ثٍڀ الاځَبٿ ڇالاٹخ , ٭بٹزٶڂڈٹڈعٍب رزپضٸ ثبلاكڇاد ڇاٹڈٍبئٸ اٹزً (.اٽب اٹپغپ2001,199

ڇٽوؽٺزڄ اٹزبهٌقٍخ ڇ٭ً ٌَز٦ٍڀ ثچب الاځَبٿ ٭ً ٥پٺڄ لاٵپبٷ ٱڈاڃ ڇٱلهارڄ ڇرٺجٍخ ؽبعبرڄ ٭ً اٝبه ١وڇ٭ڄ الاعزپب٥ٍخ 

خ ٽڀ ٱجٸ اٹڂبً ٹزڈ٭ٍو اٹواؽخ ڇاٹپ٦ٍْخ ٹٺجْو ) څنا اٹپغبٷ ٥و٭ذ اٹزٶڂڈٹڈعٍب ثبځچب ٽغپڈ٥خ اٹڈٍبئٸ اٹپَزقلٽ

Lorenzi, et al., 1997,529 ڇرڂٞٺٰ ٽ٦بٹغخ اٹپغپڈ٥خ اٹضبٹضخ ٹٺزٶڂڈٹڈعٍب ٽڀ ٭ٶوح اٍبٍٍخ روډ اٹزٶڂڈٹڈعٍب )

اٹى اځچب فٺٍٜ ٽڀ اٹپ٦و٭خ اٹزً ٌٞٺجچب اٹپغزپ٤ ڇٌڈعچچب ثبرغبڃ ځٍٸ   BALLر٦ڂً اٹپ٦و٭خ ڇٹٌٍ الاٹخ , ؽٍش اّبه 

 (100:  ٫2005 اٱزٖبكٌخ ڇصٲب٭ٍخ ) ځٲلا ٥ڀ اٹغڂبثً , اڅلا

اٹزٶڂڈٹڈعٍب رزپضٸ  Balodouniاٹَبثٲخ ؽٍش ٌوډ اٽب اٹپغپڈ٥خ اٹواث٦خ ٭بځچب رغپ٤ ڇعچبد اٹڂ٢و اٹضلاصخ       

ثپغپڈ٥خ اٹ٦ڂبٕو الاٍبٍٍخ ٽڀ اٹپچبهاد ڇاٹقجواد ڇاٹڈٍبئٸ اٹزً رقلٻ ٭ً اٹؾٖڈٷ ٥ٺى الا٩واٗ اٹپٮٍلح ڇثنٹٴ 

ځچب ر٦ل ڇٍبئٸ ٌڈ١ٮچب اٹپوء لا٩واٗ اٹزٶ٬ٍ ٽ٤ ثٍئزڄ اٹپز٪ٍوح ثبٍزپواه ٍڈاء ٵبځذ اٹٮٍيٌبڇٌخ اڇ اٹجٍڈٹڈعٍخ اڇ ٭ب

ڇٕبؽت اٍزقلاٻ اٹزٶڂڈٹڈعٍب اٹ٦لٌل ٽڀ اٹپقبٝو ڇٌقزٺ٬ ٽٮچڈٻ .(  40, 2004الاعزپب٥ٍخ ) ځٲلا ٥ڀ اٹْغٍوي , 

ٶبځٍخ ٱٍبً اٹقَبهح اٹپؾزپٺخ اڇ٩ٍو اٹپپٶڀ ٵَجچب ) اٹپقبٝو ؽَت ٽغبلاد اٍزقلاٽڄ ٭٦و٭ذ اٹپقبٝو ثبځچب اٽ

Bowenes , et al . 2003 p 593  ٵپب ٥و٭ذ ٥ٺى اځچب ٽٮچڈٻ ٌَزقلٻ ٹٲٍبً ؽبلاد ٥لٻ اٹزبٵل ٭ً ٥پٺٍبد )

( ثبٿ اٹپقبٝو أؽلاس ٩ٍو  1999ٓ,8اٹزْ٪ٍٸ ڇاٹزً رإصو ٥ٺى ٱلهح اٹپڂ٢پخ ٭ً رؾٲٍٰ اڅلا٭چب . ڇاٵل ) اٹواڇي , 

ڇٌزٞٺت اكاهح اٹپقبٝو   و ٽو٩ڈثخ ٭ً اٹپَزٲجٸ , اي أځچب ٽيٌظ ٽوٵت ٽڀ أؽزپبٷ رؾٲٰ اٹؾلس ڇځزبئغڄ .ٽوئٍخ ڇ٩ٍ

( اي اٿ  Chosheh ,2001, p293رؾلٌل ڇرٲڈٌټ اٹپقبٝو ڇافزجبه ڇاكاهح اٹزٲڂٍبد اٹلاىٽخ ٹزٶٍٍٮچب ٹڂڈ٣ اٹپقبٝو ) 

ٌخ ڇفٺٰ اٽبٻ اٹغپ٤ٍ رؾلٌبد ٵجٍوح ,ڇثبٹڂَجخ ٹٺپلٱٰ اٹجٍئخ اٹزٲڂٍخ اٹؾلٌضخ اصود ٥ٺى ّٶٸ ڇٽٚپڈٿ اٹ٦پٺٍخ الاكاه

ٌورجٜ عبځت ٽڀ څنڃ اٹزؾلٌبد ثبٹپقبٝو اٹزً ٌپٶڀ ٽڈاعچزچب ڇرقزٺ٬ اځڈا٣ څنڃ اٹپقبٝو ؽَت كهعخ ر٦ٲٍل اٍزقلاٻ 

( اٿ اٹپقبٝو اٹڂبرغخ ٥ڀ ثٍئخ رٲڂٍخ اٹپ٦ٺڈٽبد  2000  ,331-332)  Arens&Loebeckeاٹزٶڂڈٹڈعٍب . ٭ٍوډ 

لٻ رڈ٭و اٹؾپبٌخ اٹپبكٌخ ٹلاعچيح ڇاٹجوٽغٍبد ڇر٦وٙچب ٹؾبلاد ٍڈء الاٍزقلاٻ , اڇ اٹزقوٌت ڇالاٙواه اٹجٍئٍخ رؾلك ث٦

) ٵبٹؾوٌٰ , اٹؾواهح , اٹوٝڈثخ ( ٵنٹٴ ٽقبٝو ٭ٲلاٿ ٽَبه اٹزلٱٍٰ ٭بٹ٦لٌل ٽڀ اٹجٍبځبد ٌزټ اكفبٹچب ٽجبّوح اٹى 

, ٵنٹٴ ٽقبٝو الافٞبء اٹڂ٢بٽٍخ ثَجت رپبصٸ اٹزْ٪ٍٸ ٭ً اٹؾبٍڈة ڇٌزټ رْ٪ٍٺچب ثْٶٸ ٌپڂ٤ هؤٌخ ٽَبه اٹزلٱٍٰ 
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 )27( 

اٹؾبٍڈة اي ثْٶٸ ٽزَٰ ٹڂڈ٣ ٽڀ اٹ٦پٺٍبد ثْٶٸ ٩ٍو ٕؾٍؼ , ٽپب ٌزورت ٥ٺٍڄ رغپ٤ٍ اٹ٦لٌل ٽڀ اٹزؾوٌٮبد ٹٮزوح 

بځٍخ ىٽڂٍخ , ڇٽڀ اٹپقبٝو اٹزً رورجٜ ث٦پٺٍبد اٹ٪ِ , څً اٹلفڈٷ ٩ٍو اٹپوفٔ اٹى اٹپٺٮبد اٹپقيځخ اٹٶزوڇځٍب , ڇاٽٶ

ر٪ٍوڅب ٥ٺى ځؾڈ ٩ٍو ٽلاءٻ , ٵپب اٿ ٭ٲل اٹجٍبځبد اٹزً ٌزټ رقيٌڂچب ٭ً ٍغلاد اٹٶزوڇځٍخ ٽوٵيٌب ڇ٥لٻ اٹٮٖٸ ثٍڀ 

اٹڈ١ب ئ٬ ڇاٹڂٲٔ ٭ً ٝوٯ اٹزوفٍٔ ٹٺ٦پٺٍبد ٵٺچب ٽقبٝو رزٞٺت ڇ٤ٙ اعواءاد هٱبثٍخ ٵٮڈءح ) اٹپغپ٤ اٹ٦وثً 

بهح الاٹٶزوڇځٍخ ڇٽب ٕبؽجچب ٭ً الاٍزقلاٻ اٹٶجٍو ٹٺْجٶبد ( . ڇٍبڅپذ اٹزغ133, ٓ 1998ٹٺپؾبٍجٍڀ اٹٲبځڈځٍٍڀ ,

ثزڂڈ٣ اٹپقبٝو اٹپٖبؽجخ ٹچب . ڇٕڂٮذ ٹغڂخ رلٱٍٰ اٹپ٦ٺڈٽبد اٹزبث٦خ ٹٺغڂخ ٽ٦بٌٍو اٹزلٱٍٰ اٹلڇٹٍخ څنڃ اٹپقبٝو اٹى 

 (:IFAC ,2002,3ٽغپڈ٥زٍڀ ) 

 ٽقبٝو ځبعپخ ٥ڀ اٹجڂٍخ اٹزؾزٍخ ٹزٲڂٍخ اٹپ٦ٺڈٽبد  -1

 الاٽڀ اٹٞج٦ٍٍخ ٹپڂ٤ اٹڈٕڈٷ ٩ٍو اٹپْوڇ٣ اڇ الا٭ٖبػ ٩ٍو اٹپلائټ ٹٺپ٦ٺڈٽبد . ٥لٻ ٽڂبٍجخ اعواءاد -

 اٹز٦وٗ ٹلهعخ اٹؾواهح اٹ٦بٹٍخ ڇاٹپبءڇاٹڂبه ڇاٹٶڈاهس اٹٞج٦ٍٍخ الافوډ  -

 ٥لٻ ٵٮبٌخ الاعواءاد اڇ ٥لٻ ٍلاٽخ فٜٞ اٹٞڈاهب   -

 ٩ٍبة اعواءاد ٵب٭ٍخ ٹٺپَبځلح ڇاٹل٥ټ . -

 ڇاٹوٱبثخ اٹلاىٽخ ٙل ٽؾبڇلاد اٹڈٕڈٷ اٹى اٹپ٦ٺڈٽبد .٥لٻ ٵٮبٌخ ٽٶڈځبد علهاٿ اٹڂبه  -

 ٥لٻ ٵٮبٌخ اٹزْٮٍو  -

 

 ٽقبٝو ځبعپخ ٥ڀ رٞجٍٲبد رٲڂٍخ اٹپ٦ٺڈٽبد  -2

 ڇعڈك ٽْبٵٸ ڇافٞبء ٭ً اٹزٞجٍٲبد  -

 اٹز٪ٍواد ٩ٍو اٹپڂَٲخ اڇ ٩ٍو اٹپڈصٲخ ٭ً اٹجواٽظ -

 ٥لٻ ٵٮبٌخ ٙڈاثٜ الاكفبٷ ڇاٹپ٦بٹغخ ڇالافواط اٹپٖپپخ ثْبٿ اٹزٞجٍٲبد  -

 ٥لٻ ٵٮبٌخ اعواءاد ربٽٍڀ اٽڀ اٹجوٽغٍبد اٹپزٖٺخ ثبٽڀ اٹجڂٍخ اٹزؾزٍخ ٹزٲڂٍخ اٹپ٦ٺڈٽبد . -

 

( ٹپقبٝو الاؽزٍبٷ اٹڂبرظ ٥ڀ  26-25, ٓ  2002اٽب عپ٦خ ڇفٺٍٸ ٭ٲل ٕڂ٬ اٹپقبٝو اٹپٖبؽجخ ٹٺزغبهح الاٹٶزوڇځٍخ )

ٵبٹلفڈٷ ٩ٍو اٹپٖوػ ثڄ ٹپٺٮبد اٹجٍبځبد  ڇعڈك اٹزياٻ رغبهي ڇٽبٹً ٽڀ ٱجٸ ّوٵبد ڇڅپٍخ , ڇٽقبٝو اٽڀ اٹپ٦ٺڈٽبد

ڇر٪ٍو ٽؾزڈٌبرچب اڇ رؾڈٌٺچب اڇ ا٥زواٙچب ٱجٸ اٹڂٲٸ  , اڇ ر٦ٍٞٸ ٥پٸ اٹڂ٢بٻ , ڇٽقبٝو اٍز٦پبٷ اٹزؾڈٌلاد الاٹٶزوڇځٍخ 

 ٹ٪ٍَٸ الاٽڈاٷ .

ٱبځڈځً كڇٹً ٌؾٶټ ( ٭بّبه اٹى اٿ ٽقبٝو اٹزغبهح الاٹٶزوڇځٍخ رزپضٸ ث٦لٻ ڇعڈك ځ٢بٻ  18, ٓ 2005اٽب ٥جل اٹڈڅبة ) 

اٹپ٦بٽلاد اٹزغبهٌخ اٹلڇٹٍخ ٥جو ّجٶخ اٹپ٦ٺڈٽبد اٹ٦بٹپٍخ ڇاٽٶبځٍخ اځزچبٳ فٖڈٍٕخ اٹپَزقلٽٍڀ ٽڀ فلاٷ ٥پٺٍبد 

اٹٲوٕڂخ , ڇ٥لٻ ڇعڈك اكٹخ اصجبد ٽزٞڈهح رزلاءٻ ٽ٤ اٹڈٍبئٜ الاٹٶزوڇځٍخ ڇّجٶبد الارٖبٷ , ڇاٽٶبځٍخ اٹَٞڈ ٥ٺى 

بٱبد ائزپبځڄ ڇرڈٱ٦ٍڄ الاٹٶزوڇځً , ڇر٦وٗ اٹپڈٱ٤ ٹٺزقوٌت اڇ رْڈٌڄ اٹپ٦ٺڈٽبد اٹپ٦ٺڈٽبد اٹپز٦ٺٲخ ثبٹيثبئڀ ٵجٞ

ڇٽقبٝو ارپبٻ اٹٖٮٲبد ڇاٹز٦بٽلاد ڇاٹزً رورجٜ ثٚوڇهح اٹزبٵل ٽڀ ٽٖلاٱٍخ ٽب ٌزبػ ٥ٺى اٹْجٶبد ٽڀ ٽ٦ٺڈٽبد 

اٹوئٌٍ ٹٺٞٺت ٥ٺى ڇ٢ٌچو ربصٍو ٽچڂخ اٹزلٱٍٰ ٽڀ فلاٷ كڇهڅب ٭ً رقٮٍ٘ فٞو اٹپ٦ٺڈٽبد ڇڅڈ اٹَجت الاٱزٖبكي 

 اٹپچڂخ ٽپب ٌزٞٺت ٽڀ اٹپلٱٰ اٹ٦پٸ اٹپزڈإٸ ٹزؾٍَڀ اڅٺٍزڄ ٹٚپبٿ عڈكح اٹقلٽبد اٹزً ٌٲلٽچب .

 

 كڇه اٹپلٱٰ اٹلافٺً ڇاٹقبهعً ٭ً اكاهح ٽقبٝو اٹزٶڂڈٹڈعٍب
بٹؼ , اٿ اٹٶضٍو ٽڀ اٹٶتڈاهس ڇالاځچٍتبهاد اٹپإٍَتٍخ ؽٖتٺذ ثَتجت ٭ْتٸ الاكاهح ٭تً ؽپبٌتخ ؽٲتڈٯ إتؾبة اٹپٖت                 

ڇاٹقَبهاد ٭ً اٹ٦پٸ ڇ٭ً اٹٮوٓ اٹٚبئ٦خ , ڇ٥لٻ اڅزپبٻ الاكاهح ثبلاىٽبد اٹزتً رڈاعچچتب ڇٵٍٮٍتخ اٹز٦بٽتٸ ٽ٦چتب ثْتٶٸ       

ٍٺٍټ , ؽٍش ٌلاؽ٠ اٿ ٽڂ٢پبد اٹٍڈٻ رڈاعڄ ؽْلا ٵجٍوا ٽڀ اٹپقبٝو اٹغلٌتلح ٽضتٸ ٽقتبٝو اٹزٶڂڈٹڈعٍتب , ٽقتبٝو ٍتوٌخ       

 اّٶبٷ اٹزغبهح الاٹٶزوڇځٍخ .ٽ٦ٺڈٽبد اٹيثڈٿ , اٹپقبٝو اٹپز٦ٺٲخ ثغپ٤ٍ 

ٹنا ٌغت الاڅزپبٻ ثاكاهح اٹپقبٝو ام أٵتل ؽپتبك ٥ٺتى أٿ اكاهح اٹپقتبٝو " ٥جتبهح ٥تڀ ٽتڂچظ اڇ ٽتلفٸ ٥ٺپتً ٹٺز٦بٽتٸ ٽت٤            

اٹپقبٝو اٹجؾزخ ٥ڀ ٝوٌٰ رڈٱ٤ اٹقَبئو اٹ٦بهٙخ اٹپؾزپٺخ ڇرٖپٍټ ڇرڂٮٍن اعواءاد ٽڀ ّبځچب اٿ رٲٺٸ اٽٶبځٍخ ؽتلڇس  

 ( .2007ٓ,51ٹپبٹً ٹٺقَبئو اٹزً رٲ٤ اٹى اٹؾل الاكځى ".)ؽپبك,اٹقَبهح اڇ الاصو ا

أٽب اٹواڇي ٭ٲل ڇٕٮچب "ثبځچب  رؾلٌل , رؾٺٍٸ , ڇاٹٍَٞوح الاٱزٖبكٌخ ٥ٺى څنڃ اٹپقبٝو اٹزً رچلك الإڈٷ اڇ اٹٲلهح 

 (.1999ٓ,10الاٌواكٌخ ٹٺپْوڇ٣ ". ) اٹواڇي,

كاهح اٹپقبٝو څً "اؽزپبٹٍخ رڂٮٍن اڇ ٥لٻ رڂٮٍن اٽو ٽب اڇ ٥پٸ ٽب ( ٭بٿ اIIAڇڇ٭ٲب ٹپ٦چل اٹپلٱٲٍڀ اٹلافٺٍٍڀ )      

 (Hearmanson&Rittenberg,2003,p35ٱل ٌإصو ثْٶٸ ٍٺجً ٥ٺى اٹپڂ٢پخ اڇ اٹڂْبٛ رؾذ اٹزلٱٍٰ" )

ڇ٥و٫ اٹڈهكاد اكاهح اٹپقبٝو "ثبځچب ٽغبٷ اٹزڈٕٸ اٹى ٽڂ٤ اٹقٞو ڇاٹزٲٺٍٸ ٽڀ ؽغټ اٹقَبئو ٥ڂل ؽلڇس اٹقٞو 

ى ٥لٻ رٶواه رٺٴ الافٞبه  ثلهاٍخ اٍجبة ؽلڇس ٵٸ فٞو ٥ڂل ؽلڇصڄ ٹزلا٭ٍڄ ٽَزٲجلا ٵپب رپزل اكاهح ڇاٹ٦پٸ ٥ٺ
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اٹپقبٝو اٹى رلثٍو الاٽڈاٷ اٹلاىٽخ ٹٺز٦ڈٌ٘ ٥ڀ اٹقَبئو اٹزً رؾلس ؽزى لاٌزڈٱ٬ ٥ڀ اٹ٦پٸ" 

 كاهح اٹپقبٝو:(, ٽڀ فلاٷ اٹز٦به٬ٌ اٹَبثٲخ ٌپٶڀ اٹزڈٕٸ ئٹى اٹقٖبئٔ اٹزبٹٍخ لإ2006ٓ,200)اٹڈهكاد,

الإعواءاد اٹزً رزج٦چب اٹپڂ٢پبد  اٿ ئكاهح اٹپقبٝو څً عيء أٍبًٍ ٽڀ الإكاهح الإٍزوارٍغٍخ لأي ٽڂ٢پخ . ڇڅً -

 ثچل٫ رؾٲٍٰ أڅلا٭چب. ثْٶٸ ٽڂ٢ټ ٹپڈاعچخ الأفٞبه اٹپٖبؽجخ لأځْٞزچب ,

اٽٸ اٹزً ٱل رإصو ٥ٺى اٹپڂ٢پخ. اٹغڈاځت الأٌغبثٍڄ ڇ اٹَٺجٍخ اٹپؾزپٺخ ٹٶٸ اٹ٦ڈ رَب٥ل ئكاهڃ اٹپقبٝو ٥ٺى ٭چټ 

 اٹ٦بٽخ ٹٺپڂ٢پخ. ريٌل ٽڀ اؽزپبٷ اٹڂغبػ ڇرقٮ٘ ٵلا ٽڀ اؽزپبٷ اٹٮْٸ ڇ٥لٻ اٹزأٵل ٽڀ رؾٲٍٰ الأڅلا٫ ٭چً

ٌغت أٿ رٶڈٿ ئكاهح اٹپقبٝو ٽَزپوح ڇكائپخ اٹزٞڈه ڇرورجٜ ثاٍزوارٍغٍخ اٹپڂ٢پخ ڇٵٍٮٍخ رٞجٍٰ رٺٴ   

ٽ٤ عپ٤ٍ الأفٞبه اٹزً رؾٍٜ ثأځْٞخ اٹپڂ٢پخ ٭ً اٹپبًٙ  ڂچغٍخالإٍزوارٍغٍخ. ڇٌغت أٿ رز٦بٽٸ ثٞوٌٲخ ٽ

 اٹقٖڈٓ. ڇاٹؾبٙو ڇ٭ً اٹپَزٲجٸ ٥ٺى ڇعڄ

ڇثوځبٽظ ٌزټ ئكاهرڄ ثڈاٍٞخ أٵضو  ٌغت أٿ رڂلٽظ ئكاهح اٹپقبٝو ٽ٤ صٲب٭خ اٹپڂ٢پخ ٥ڀ ٝوٌٰ ٍٍبٍخ ٭٦بٹخ  

ؾلٌل اٹپَئڈٹٍبد كافٸ اٹپڂ٢پخ ٹٶٸ اٹپلهاء فجوح. ڇٌغت روعپخ الإٍزوارٍغٍخ ئٹى أڅلا٫ رٶزٍٶٍخ ڇ٥پٺٍخ, ڇر

 ٽلٌو ڇٽڈ٬١ ٽَإڇٷ ٥ڀ ئكاهح اٹپقبٝو ٵغيء ٽڀ اٹزڈ٬ٍٕ اٹڈ١ٍٮً ٹ٦پٺچټ. 

ئكاهح اٹپقبٝو ٽڀ ٽلٌو ٹٺقٞو ٦ٌپٸ عيءا ٽڀ اٹڈٱذ ئٹى ٱَټ  ڇا٥زپبكا ٥ٺى ؽغټ اٹپڂ٢پخ , ٱل رزؾپٸ ڇ١ٍٮخ   

كاهاد اٹپقزٺٮخ ثپب ٌَپى اٹزٲٍٍټ اٹنارً ٹٺپقبٝو اٹڈٱذ اٹى رڈى٤ٌ اٹپَإڇٹٍڀ ٥ٺى الا لأكاهڃ اٹپقبٝو ٦ٌپٸ ٝڈٷ

 ڇٌغت أٿ رزٚپڀ ڇ١ٍٮخ ئكاهح اٹپقبٝو ٽب ٌٺً:

 .اٹپقبٝوڇ٤ٙ ٍٍبٍخ ڇأٍزوارٍغٍخ ئكاهح   • 

 اٹپقبٝو. اٹز٦بڇٿ ٥ٺى اٹپَزڈډ الاٍزوارٍغً ڇاٹزْ٪ٍٺً ٭ٍپب ٌقٔ ئكاهح •  

 پلائټ .ثڂبء اٹڈ٥ً اٹضٲب٭ً ٹٺقٞو كافٸ اٹپإٍَخ ڇٌْپٸ اٹز٦ٺٍټ اٹ•   

 . ئ٥لاك ٍٍبٍخ ڇڅٍٶٸ ٹٺقٞو كافٺٍب ٹڈؽلاد اٹ٦پٸ •  

 . اٹپقبٝو رٖپٍټ ڇٽواع٦خ ٥پٺٍبد ئكاهح•   

ئكاهڃ اٹپقبٝو كافٸ  اٹزڂٍَٰ ثٍڀ أځْٞخ ٽقزٺ٬ اٹڈ١بئ٬ اٹزً رٲلٻ اٹڂٍٖؾخ ٭ٍپب ٌقٔ ځڈاؽً•   

 اٹپڂ٢پخ .

 . واهٌخ اٹڂْبٛاٹٞڈاهب ڇاٍزپ رٞڈٌو ٥پٺٍبد ٽڈاعچخ اٹپقبٝو ڇاٹزً رزٚپڀ ثواٽظ •  

 ڇإٔؾبة اٹپٖٺؾخ . ا٥لاك اٹزٲبهٌو ٥ڀ اٹپقبٝو ڇرٲلٌپچب ٹپغٺٌ الإكاهح•   

 

ڇٌپٶڀ اٿ ٌٺ٦ت ٵٸ ٽڀ اٹپلٱٰ اٹلافٺً ڇاٹقتبهعً كڇها ؽٍڈٌتب ٭تً رتڈ٭ٍو ربٵٍتل ٽَتزٲٸ ٭ٍپتب ٌز٦ٺتٰ ثٮ٦بٹٍتخ ٥پٺٍتخ                 

بء ربٵٍتتل ڇاٍزْتبهح ٥تتڀ اٹ٦پٺٍتتبد ٽتتڀ فتتلاٷ  ثٖتڈهح ٵجٍتتوح ٭تتً ا٥ٞتت   اٹپتتلٱٲٍڀ اٹتتلافٺٍٍڀؽٍتتش ٌَتتبڅټ اكاهح اٹپقتبٝو .  

ڇٱل ٌقزٺ٬ كڇهاٹپتلٱٰ اٹتلافٺً   الا٥پبٷ اٹٍڈٽٍخ اٹغبهٌخ , ٭ٚلا ٥ڀ اٹٮچټ اٹ٦پٍٰ ٹٺپقبٝو اٹزً رڈاعڄ اځْٞخ اٹپڂ٢پخ 

  ٽڀ ٽڂ٢پخ  لأفوډ . ڇ٥پٺٍب ٱل ٌزٚپڀ كڇهاٹپلٱٰ اٹلافٺً ٵٸ أڇ ث٦٘ ٽپبٌٺً:

  رؾلٌتلڅب ثڈاٍتٞخ الإكاهح, ڇٽواع٦تخ ٥پٺٍتبد      ٹچبٽخ, اٹزً رتټ روٵٍي ٥پٸ اٹپلٱٰ اٹلافٺً ٥ٺى الأفٞبه ا

 أكاهڃ اٹپقبٝو كافٸ اٹپڂ٢پخ .

  اٹضٲخ ٭ً ئكاهح اٹپقبٝو ٽڂؼ. 

  اٹپقبٝو. رٲلٌټ اٹل٥ټ اٹٮ٦بٷ ڇاٹپْبهٵخ ٭ً ٥پٺٍبد ئكاهح  

  .رَچٍٸ أځْٞخ رؾلٌل ڇ٭ؾٔ الأفٞبه ڇر٦ٺٍټ اٹ٦بٽٺٍڀ ثاكاهڃ اٹپقبٝو 

  ڇٹغڂخ اٹپزبث٦خ اٹلافٺٍخ . اٹپقبٝو اٹپٲلٻ ٹپغٺٌ الإكاهح رڂٍَٰ ٥پٺٍخ ئ٥لاك رٲوٌو 

( اٹپتڂٲؼ ؽتڈٷ اٹتزؾٶټ اٹپإٍَتً أٿ ٌٶتڈٿ      Walker&Barton,Op.Cit ,2003,p50) Kingڇٌڈًٕ رٲوٌو ٹغڂخ 

 ٽڀ ٽَإڇٹٍخ الإكاهح  اٹ٦ٺٍب ڇٽغٺَچب ٽبٌٺً:

 ٌخ .رؾلٌل اٹپقبٝو اٹزً رڂؾله ٽڀ اځْٞخ ڇاٍزوارٍغٍبد اٹ٦پٸ ڇا٥ٞبئچب الاڇٹڈ 

 . ڇ٤ٙ ٵٸ ٽڀ الاكاهح ڇاٹپغٺٌ اٹؾلڇك اٹپٲجڈٹخ ٹپقبٝو اٹ٦پٸ 

        اٿ اٍزوارٍغٍبد اكاهح اٹپقبٝو رَب٥ل ٭ً رؾلٌل اٹپَزڈٌبد  ٩ٍو اٹپٲجڈٹتخ ٹپقتبٝو اٹ٦پتٸ , ڇصتټ ڇٙت٤

 اٹپقبٝو الاٙب٭ٍخ ڇاٹپٖبكٱخ ٥ٺٍچب ٽڀ ٱجٸ اٹپغٺٌ .

 ثخ .رٞڈٌو ٥پٺٍخ اكاهح اٹپقبٝو ٹٚپبٿ ا٥بكح ٭ؾٔ ٭ب٥ٺٍخ اٹوٱب 

 . اٹزؾٲٰ ٽڀ اٍزلاٻ اٹپغٺٌ ڇالاكاهح رٲبهٌو كڇهٌخ ؽڈٷ ځزبئظ ٥پٺٍخ اكاهح اٹپقبٝو 

 

٭تً ٍتتٍبٯ اٹتتزؾٶټ اٹپإٍَتتً ٭تبٿ اٹڂْتتبٛ اٹوئٍَتتً ٹٺزتتلٱٍٰ اٹتلافٺً ٭ٍپتتب ٌز٦ٺتتٰ ثبٹپقتتبٝو څتڈ ٽواٱجزچتتب ,  فتتنا ثڂ٢تتو     ڇ

قتتبٝو ٥ٺتتى ٹپڂ٢پتتخ , ڇٵتتنٹٴ ٽواٱجتتخ    الا٥زجتتبه عپٍتت٤ اٹقٞتتڈاد اٹٲبځڈځٍتتخ ٹ٪تتوٗ رؾلٌتتل ڇرٲتتڈٌټ اٹزتتبصٍو اٹپؾزپتتٸ ٹٺپ      

اٍتتزوارٍغٍخ اٹپقتتبٝو اٹؾبٹٍتتخ ڇاعتتواءاد اٹوٱبثتتخ اٹپلاىٽتتخ ٹچتتب , ڇٽتتڀ صتتټ رٲوٌتتو اٍتتزوارٍغٍخ اٹپڂ٢پتتخ ڇافٍتتوا ٽواٱجتتخ    

 اٹپؾٍٜ ٹپقبٝو علٌلح.
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 رٲٍتٍټ ڇرؾلٌتل    ٽتڀ فتلاٷ  اٹزلٱٍٰ اٹتلافٺً اٹتى اځتڄ ٌڂج٪تً اٿ ٌَتب٥ل ځْتبٛ اٹزتلٱٍٰ اٹتلافٺً اٹپڂ٢پتخ           بٌٍوٍْو ٽ٦رڇ      

اٹز٦وٗ اٹغڈڅوي ٹٺپقبٝو, ٵپب ٌڂج٪ً اٿ ٌَبڅټ ٭ً رؾَتٍڀ اكاهح اٹپقتبٝو ڇاځ٢پتخ اٹوٱبثتخ ٽت٤ ٽوا٥تبح فتلٽبد        ٽلډ 

 (202-2006ٓ,200اٹزبٵٍل ڇالاٍزْبهح )اٹڈهكاد,

 ڂ٢پتخ ڀ ٱجتٸ اٹپ ڇٌڂج٪ً ٥ٺى ٽلٌو اٹزلٱٍٰ اٹلافٺً ٽڂبٱْخ الاكاهح اٹزڂٮٍنٌخ ؽڈٷ ٱجڈٷ الاكاهح ٹپقبٝو ٩ٍو ٽٲجڈٹتخ ٽت      

 ڇاٹزٲوٌو ٥ڀ مٹٴ ٹپغٺٌ الإكاهح لاٌغبك اٹؾٸ .

ٵپب ٌغت اٿ رڈٙت٤ فٞتخ اٹزتلٱٍٰ اٹتلافٺً اٹپجڂٍتخ ٥ٺتى اٍتبً رٲٍتٍټ اٹپقتبٝو, ٥ٺتى الاٱتٸ ٽتوح ٍتڂڈٌب , ڇٌغتت الافتن                

 ثبلإ٥زجبه رڈعٍچبد الاكاهح اٹ٦ٺٍب ڇٽغٺٌ الاكاهح ٭ً څنڃ اٹ٦پٺٍخ .

 

رٲٍٍټ ٵٮبءح ڇ٭٦بٹٍخ اٹوٱبثخ ّبٽٺخ اځ٢پخ اٹزڈعٍتڄ , اٹ٦پٺٍتبد, ڇاٹپ٦ٺڈٽتبد ڇٌغتت اٿ     ڇ٥ٺى ځْبٛ اٹزلٱٍٰ اٹلافٺً       

 ٌزٚپڀ مٹٴ :

 . ٕؾخ اٹپ٦ٺڈٽبد اٹپبٹٍخ ڇاٹزْ٪ٍٺٍخ ڇاٽٶبځٍخ الا٥زپبك ٥ٺٍچب 

  . ٭٦بٹٍخ ڇٵٮبءح اٹ٦پٺٍبد 

  . ؽپبٌخ الإڈٷ 

  . الاٹزياٻ ثبٹٲڈاځٍڀ , الاځ٢پخ ڇالارٮبٱٍبد 

 (209-208واؽٸ اٹزبٹٍخ : )اٹپٖله اٹَبثٰ,ٓڇٌزټ مٹٴ ٽڀ فلاٷ اٹپ

: اٿ رؾلٌل اٹقٞو ٌزٚپڀ ر٦و٬ٌ الاځْٞخ ڇر٦و٬ٌ ٥ڈاٽٸ اٹقٞتو ماد اٹ٦لاٱتخ ڇالاڅپٍتخ اٹڂَتجٍخ ٹچتب,       ر٦و٬ٌ اٹقٞوأ. 

ڇاٹز٪ٍواد اٹزً رؾٖٸ ٭ً اٹڂْبٛ اٹقب٤ٙ ٹٺزلٱٍٰ . ٭بٹقٞو ٦ٌڂً ٥لٻ اٹڈٙڈػ ٽڀ ؽلڇس اٽو ٽب ٱل ٌٶڈٿ ٹڄ اصتو ٥ٺتى   

لاڅتتلا٫ ڇٌٲتتبً اٹقٞتتو ثتتبٹزوعٍؼ ڇالاؽزپتتبلاد .     ڇٌپٶتتڀ رؾلٌتتل څتتنڃ اٹپقتتبٝو ٥تتڀ ٝوٌتتٰ اٹزقٞتتٍٜ اٹغٍتتل       رؾٲٍتتٰ ا

 ڇالاّوا٫ ڇاٹوٱبثخ .

: اٿ رٲٍتٍټ اٹقٞتو څتڈ ر٦وٌتت٬ ڇرؾٺٍتٸ الافٞتبه ماد اٹ٦لاٱتخ ثبځغتبى اڅتلا٫ اٹپڂ٢پتخ ث٪تتوٗ           رٲٍتٍټ ڇٱٍتبً اٹپقتبٝو   ة. 

ٹٍَذ ٽزَتبڇٌخ ٭بٽٶبځٍتخ ؽتلڇس ث٦ٚتچب اٵضتو ٽتڀ الافتو, ڇٌقزٺت٬ اٹقٞتو          رؾلٌل ٵٍٮٍخ ٽڈاعچخ رٺٴ الافٞبه . ٭بلافٞبه 

اٹغڈڅوي  ڇاٹقٞتو اٹپتورجٜ ثبٹپواٱجتخ ٥تڀ فٞتو الاٵزْتب٫ ٽتڀ ؽٍتش اٿ اٹڂتڈ٥ٍڀ الاڇٹتٍڀ ٌتزټ رؾلٌتلڅپب كافتٸ اٹڂْتبٛ               

 اٹقب٤ٙ ٹٺزلٱٍٰ , اٽب الافٍو ٭ٍپٶڀ ٹٺپلٱٰ اٿ ٌزؾٶټ ثڄ ٽڀ فلاٷ اعواءارڄ .

ٍو أڅلا٫ اٹغچتخ ثپتوڇه اٹتيٽڀ , ڇٽتڀ اٹپتوعؼ أٌٚتب أٿ رز٪ٍتو ؽب٭٢تخ اٹپقتبٝو اٹزتً رڈاعچچتب              ٱل رز٪ : هٱبثخ اٹقٞوط.

ڇأڅپٍزچب اٹڂَجٍخ ثپوڇه اٹيٽڀ. ؽٍش أٿ الاٍزغبثخ ٹٺپقبٝو اٹزً ٵبځذ ماد ٭٦بٹٍخ ٭تً اٹَتبثٰ ٱتل رٖتجؼ ٩ٍتو ٭٦بٹتخ أڇ       

ٍخ أڇ ريڇٷ أڅپٍزچب. ٹنا رؾزتبط الإكاهح ٹپواٱجتخ   ٌَزؾٍٸ ڇٱڈ٥چب ٭ً اٹڈٱذ اٹؾبٹً, ڇ ٱل رٖجؼ الأځْٞخ اٹوٱبثٍخ اٱٸ ٭٦بٹ

 ٭٦بٹٍخ ځ٢بٻ ئكاهح اٹپقبٝو ثبٍزپواه ٽڀ اعٸ رؾلٌل ٽلډ ٭٦بٹٍخ اٹڂ٢بٻ ڇٽلډ ٽلاءٽزڄ.

ڇرقزٺ٬ ٥پٺٍخ رٲٍٍټ ٭٦بٹٍخ ئكاهح اٹپقبٝو ٭ً اٹڂٞبٯ ڇاٹزٶواه , ڇڅتنا ٌزڈٱت٬ ٥ٺتى أڅپٍتخ   اٹپقتبٝو ڇأڅپٍتخ الاٍتزغبثخ                  

وٱبثتتبد ماد اٹٖتتٺخ ٭تتً ئكاهح رٺتتٴ اٹپقتتبٝو. ڇ٥ڂتتلٽب رزقتتن الإكاهح اٹٲتتواه لإعتتواء رٲٍتتٍټ ّتتبٽٸ لإٝتتبه ئكاهح   ٹٺپقتتبٝو ڇاٹ

اٹپقبٝو , ٌڂج٪ً رڈعٍڄ الاڅزپبٻ ٹپ٦بٹغخ ٵتٸ عڈاځتت څتنڃ اٹ٦پٺٍتخ ثپتب ٭ٍچتب رؾلٌتل الإٍتزوارٍغٍخ, رؾتلٌش ٍتغلاد ئكاهح           

رَزل٥ً اڇعڄ اٹٲٖڈه ٭تً ځ٢تبٻ اكاهح اٹپقتبٝو ٙتوڇهح     اٹپقبٝو ڇ"٭ؾٔ ٍلاٽخ" الإعواءاد اٹزڂ٢ٍپٍخ ڇاٹزْ٪ٍٺٍخ ڇ

الاثلا٧ ٥ڂچب اٹى اٹپَزڈډ الاكاهي اٹپڂبٍت ثبلاٙب٭خ اٹى الاثلا٧ ٥تڀ الاٽتڈه اٹغلٌتخ ڇرٲتلٌټ اٹزٲتبهٌو ٥ڂچتب اٹتى الاكاهح        

 اٹ٦ٺٍب اڇ ٽغٺٌ الاكاهح ثچل٫ رؾٍَڀ اكاء اٹغچخ .

ڈٹڈعً ڇٽب ٕبؽجڄ ٽڀ ٽقبٝو ٭ٍزٚؼ ٽڀ فلاٷ رڂڈ٣ اٹقلٽبد اٽب ثبٹڂَجخ ٹلڇه اٹپلٱٰ اٹقبهعً ٭ً ١ٸ اٹزٞڈه اٹزٶڂ

 اٹزً ٌٲلٽچب ؽٍش ٌپٶڀ ٹٺپلٱٰ اٹقبهعً رٲلٌټ اٹقلٽبد اٹزبٹٍخ :

 :فلٽبد اٹضٲخ ٥ٺى اٹڂ٢بٻ ثْٶٸ ٽزٶبٽٸ  -1

اٿ اٹزڈ٤ٍ ٭ً ثٍئخ رٲڂٍخ اٹپ٦ٺڈٽبد ٤ٌٚ ٽٞبٹت اٵجو ٥ٺى اٹپلٱٰ ٽڀ فلاٷ اٹ٦پٸ ٥ٺى رقٮٍ٘ اٹپقبٝو ڇرٶبٹ٬ٍ       

ٹوٱبثخ اٹپز٦ٺٲخ ثچب . ڇٵڂڈ٣ ٽڀ اٹزٞڈه ٭ً اكاء څنڃ اٹقلٽخ ٦ٍى اٹپ٦چلٌڀ الاٽوٌٶً ڇاٹٶڂلي اٹى ڇ٤ٙ اٹپ٦بٌٍو ا

اٹپڂبٍجخ لاٙٮبء اٹضٲخ ٥ٺى ځ٢بٻ اٹپ٦ٺڈٽبد الاٹٶزوڇځً ٽڀ فلاٷ افزجبه ٵب٭خ الاٍبٹٍت اٹوٱبثٍخ ٥ٺى ٥پٺٍبد اهٍبٷ 

ارقبم الاعواءاد اٹزٖؾٍؾٍخ اٹٮڈهٌخ ثبٹْٶٸ اٹني ٌٚپڀ رڈ٭ٍو اٹجٍبځبد ڇ٭ؾٖچب ڇاٍزلاٽچب , ڇاٵزْب٫ الافٞبء ڇ

ٽ٦ٺڈٽبد ٽڈصڈٯ ثچب ٭ً اٹڈٱذ اٹپڂبٍت ٹٶٸ الاٝوا٫ اٹزً رؾزبعچب ,ڇٌٲڈٻ اٹپلٱٰ ث٦ل ٭ؾٔ اعواءاد اٹوٱبثخ ٥ٺى 

لا٥زپبك ٥ٺى اٹڂ٢بٻ الاٹٶزوڇځً إلاه رٲوٌو ٥ڀ رٺٴ الا٥پبٷ ٹٍٚٮً اٹضٲخ ٥ٺى اٹڂ٢ټ اٹپبٹٍخ الاٹٶزوڇځٍخ ڇاٽٶبځٍخ ا

( .  3-2, ٓ 2005ٽ٦ٺڈٽبرچب . اٿ اكاء څنڃ اٹقلٽخ ٌزٞٺت اٝبه ٽزٶبٽٸ ٽڀ اٹقلٽبد اٹزلٱٍٲٍخ ) كڅپِ ڇاثڈ ىه ,

( اٿ اٹزلٱٍٰ اٹپزٶبٽٸ ٌزٞٺت رڈ٤ٍٍ ځٞبٯ ٱب٥لح اٹپ٦و٭خ ثزٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد   7-4, ٓ 2005ڇٌڈٵل ٹٞٮً )

 ڇرٞڈٌو اكڇاد اٹزلٱٍٰ .

 : ٹپَزپواٹزلٱٍٰ الاٹٶزوڇځً ا -2

اٿ اكاء اٹقلٽبد اٹَبثٲخ ثْٶٸ ٍڂڈي ٹټ ٦ٌل ٵب٭ٍب ٭بٹ٦لٌل ٽڀ اٹپڂ٢پبد ر٦َى ٹڂْو ٱڈائپچب اٹپبٹٍخ اٹپوؽٺٍخ ڇٹٌٍ 

٭ٲٜ اٹَڂڈٌخ ڇڅنا ٌزٞٺت ڇعڈك رلٱٍٰ ٽَزپو . ؽٍش ٍب٥لد رٲڂٍخ اٹپ٦ٺڈٽبد ٥ٺى اٿ رٖجؼ اٹپ٦ٺڈٽبد الاٹٶزوڇځٍخ 
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َو ٭ً ځٲٺچب ٽڀ ٝو٫ لافو ڇاٍچٸ ٭ً رقيٌڂچب ڇرٺقٍٖچب ڇرڂ٢ٍپچب ڇاٹوٱپٍخ اٵضو ٽوڇځخ ڇاٍچٸ اٍزؾڈاما ڇاٌ

 2004ٽٲبهځخ ثبٹپ٦ٺڈٽبد اٹڈهٱٍخ ڇٽڀ صټ ٌغت رلٱٍٲچب ٽڀ فلاٷ رلٱٍٰ اٹٶزوڇځً ٽَزپو . ٭ٲل ٥و٫ ٥ٺً ڇّؾبرڄ )

ٕلٯ ( اٹزلٱٍٰ اٹپَزپو ثبځڄ ٥پٺٍخ ٽڂ٢پخ ٹزغپ٤ٍ الاكٹخ الاٹٶزوڇځٍخ لاثلاء هاي ٭ڂً ٽؾبٌل ثْبٿ ٽلډ  74,ٓ

اٹزٲبهٌو ڇاٹپ٦ٺڈٽبد اٹپ٦لح ٭ً ١ٸ ځ٢بٻ ٽ٦ٺڈٽبد ٽؾبٍجً ٭ڈهي ٩ٍو ڇهٱً ٭ٚلا ٥ڀ رٲلٌټ فزټ ثبٹزٖلٌٰ اٹپَزپو 

 ٢ٌچو ٥ٺى ٽڈٱ٤ اٹْوٵخ ٥ٺى الاځزوځٍذ .

 ( Web Trust servicesفلٽبد اٙٮبء اٹضٲخ ٥ٺى اٹپڈٱ٤ الاٹٶزوڇځً ) -3

زبٵل ٽڀ اٽڀ ڇٍلاٽخ ٽب ٌؾزڈٌڄ ٽڀ ثٍبځبد ٭ٲل رټ رٞڈٌو څنڃ ٽڀ اعٸ اٙٮبء اٹضٲخ ٥ٺى اٹپڈٱ٤ الاٹٶزوڇځً ٹٺيثڈٿ ڇاٹ

ٽڀ ٱجٸ ٽ٦چل اٹپؾبٍجٍڀ اٹٲبځڈځٍٍڀ ٭ً اٹڈلاٌبد اٹپزؾلح الاٽوٌٶٍخ ڇٌزٞٺت اكاء څنڃ اٹقلٽخ اٿ  2003اٹقلٽخ ٍڂخ 

پً ٙل ٽقبٝو ٌزبٵل اٹپلٱٰ ٽڀ اٹزياٻ اٹيثڈٿ ثقپَخ ٽجبكب رزپضٸ, ثپلډ رڈ٭و رٞجٍٲبد الاٽڀ ٹٺزبٵل ٽڀ اٿ اٹپڈٱ٤ ٽؾ

اٹلفڈٷ ٩ٍو اٹپوفٔ ٹلاعچيح اڇ اٹجواٽظ , ڇاٹزٞجٍٲبد اٹپورجٞخ ثبٹزبٵل ٽڀ اٿ اٹڂ٢بٻ ٽزبػ ٹٺ٦پٸ ڇالاٍزقلاٻ ثٶٮبءح 

, ڇٍلاٽخ اٹزْ٪ٍٸ ٹٺزبٵل ٽڀ اٵزپبٷ ڇكٱخ ڇرڈٱٍذ اٹجٍبځبد اٹپٲلٽخ ٹٺزْ٪ٍٸ , ڇٽلډ رڈ٭و رٞجٍٲبد اٹقٖڈٍٕخ 

ثبٹَوٌخ اي اٿ اٹپ٦ٺڈٽبد اٹزً ر٦زجو ٍوٌخ ٌغت اٿ ٌزڈ٭و ٹچب اعواءاد ؽپبٌخ  اٹپڂبٍجخ , ٵنٹٴ ٌز٦ٺٰ اٹپجلا الافٍو

(اٿ اٹزبٵل ٽڀ رٞجٍٰ اٹپجبكب اٹَبثٲخ ٌزٞٺت ٽڀ اٹپلٱٲٍڀ رڈا٭و ٽإڅلاد ٽڂبٍجخ ٹٶً Arens , 2005 ,p 735ٵب٭ٍخ ) 

څل ٭ً اٽوٌٶب ڇٵڂلا اٹى ٌزپٶڀ ٽڀ اٹؾٖڈٷ ٥ٺى اٹزوفٍٔ اٹپڂبٍت لاكاء څنڃ اٹقلٽخ . ڇڅنا ك٥ى اٹ٦لٌل ٽڀ اٹپ٦ب

 رؾلٌل الافزجبهاد اٹلاىٽخ ٹپڂؼ اٹزوفٍٔ اٹپڂبٍت .

 

 للبحثالعملي  الاطار  
 .ٽڀ اٹپلٱٲٍڀ اٹقبهعٍٍڀ ڇاٹپلٱٲٍڀ اٹلافٺٍٍڀ  جؾشٌزٶڈٿ ٽغزپ٤ اٹ

 :اٹزلٱٍٰ اٹقبهعً .1

ً     50ٹٲل رټ رڈى٤ٌ  ٽڂچتب ث٦تل    30ڇ رتټ ٱجتڈٷ    خڇاٹ٦تبٽٺٍڀ ٭تً كٌتڈاٿ اٹوٱبثتخ اٹپبٹٍت      اٍزجبځخ ٥ٺتى ٽٶبرتت اٹزتلٱٍٰ اٹقتبهع

 اٍزجبځبد ٽڂچب ٹ٦لٻ رٶبٽٸ اٹپ٦ٺڈٽبد ٭ٍچب. 8اٍزجبځخ ؽٍش ه٭ٚذ  38اٍزوكاك 

 :اٹزلٱٍٰ اٹلافٺً .2

اٍزجبځخ ڇ مٹٴ ٹٶً ٌزَتبڇډ ٥تلك    40ٽڂچب ث٦ل اٍزوكاك  30اٍزجبځخ ٥ٺى اٹپلٱٲٍڀ اٹلافٺٍٍڀ ڇ رټ ٱجڈٷ  50ٹٲل رټ رڈى٤ٌ 

ثبٹْتتٶٸ اٹتتني ٌزڂبٍتتت ٽتت٤ الأٍتتبٹٍت الإؽٖتتبئٍخ اٹپَتتزقلٽخ ڇٹٶتتً رٶتتڈٿ ٥پٺٍتتخ   أ٭تتواك اٹ٦ٍڂتتخ ٽتت٤ اٹپتتلٱٲٍڀ اٹقتتبهعٍٍڀ  

 .اٹپٲبهځخ ٭ً ٙڈء ځزبئظ ٽزٲبهثخ

 ٩وا٭ٍخڈاٹغلڇٷ اٹزبٹً ٌجٍڀ رڈ٬ٍٕ اٹ٦ٍڂخ ٽڀ ؽٍش اٹپ٦ٺڈٽبد اٹلٌپ

1

 اٹپـغپـــڈ٣ ـًٽـلٱـٰ فــبهع ٽـلٱـٰ كافـٺً اٹپز٪ٍواد 

اٹپإڅٸ اٹ٦ٺپً          اٹڂَجخ اٹزٶواه اٹڂَجــخ اٹزٶـواه اٹڂَجـخ اٹزٶـواه 

ٽواٱجخ ؽَبثبد كثــٺـــڈٻ  3 10  %  20 66.7  %  23 38.3 

ٽؾبٍجخ ثٶــبٹڈهٌڈً  22 73.3 %  1 3.3 %  23 38.3 

ٽؾبٍجخ  ٽـــبعَـزٍــو  5 16.7 %  9 
          

30%  
14 23.4 

ٽؾبٍجخ ڃكٵــزــــڈها  - - ـــ ـــ - _ 

 ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ أفـــــوډ

%100 30 اٹپغپـــڈ٣  30 100%  60 100%  

 اٹڂَجخ اٹزٶواه اٹڂَجــخ اٹزٶـواه اٹڂَجـخ اٹزٶـواه ٍڂڈاد اٹقجوح

ٍڂڈاد 5اٱــٸ ٽڀ   7 23.3 %  6 20  %  13 21.7  %  

ٍڂڈاد 10 – 5ٽڀ   12 40   %  11 36.7 %  23 38.3  %  

ٍڂـخ 15 – 11ڀ ٽ  8 26.7 %  10 33.3 %  18 30%  

ٍڂـخ 15أٵـضـو ٽڀ   3 10  %  3 10  %  6 10%  

%100 30 اٹپغپـــڈ٣  30 100%  60 100%  

 

% 73ٌلاؽ٠ ٽڀ اٹغلڇٷ اٹَبثٰ اٿ اٹْچبكح الاٵضو رٶواها ثبٹڂَجخ ٹٺپلٱٰ اٹلافٺً څً ّچبكح اٹجٶتبٹڈهٌڈً ثڂَتجخ        

زجتٍڀ  ٌڇ % رٲوٌجتب  67 اٹْچبكح الاٵضو رٶواها څً ّچبكح كثٺڈٻ ٽواٱجخ اٹؾَتبثبد  ثڂَتجخ   رٲوٌجب اٽب اٹپلٱٰ اٹقبهعً ٭بٿ

 ځزٍغخ اڅزپبٻ اٹزْو٦ٌبد ثڄ اٵضو ٽڀ اٹپلٱٰ اٹلافٺً .ٽڀ مٹٴ الاڅزپبٻ اٹٶجٍو ثپإڅلاد اٹپلٱٰ اٹقبهعً 

ؽٍتتش ثٺ٪تتذ اٹڂَتتجخ ٹٺپتتلٱٰ  څتتً الاٵضتتو رٶتتواها 10-5أٽتتب ثبٹڂَتتجخ ٹَتتڂڈاد اٹقجتتوح ٭تتبٿ ٵتتلا اٹپتتلٱٲٍڀ ٵبځتتذ اٹقجتتوح ٽتتڀ  

% 27ؽٍتش ثٺ٪تذ اٹڂَتجخ ٹٺپتلٱٰ اٹتلافٺً        15-11% رٺٍچب ٍتڂڈاد اٹقجتوح ٽتڀ    38% ڇٹٺپلٱٰ اٹقبهعً 40اٹلافٺً 

 % ثبٹڂَجخ ٹٺپلٱٰ اٹقبهعً ڇٌلاؽ٠ الاڅزپبٻ ثپَزڈډ اٹقجوح ٹٶلا اٹڂڈ٥ٍڀ ٽڀ اٹپلٱٲٍڀ .30رٲوٌجب ڇ
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  اٍئٺخ الاٍزجبځخرڈ٬ٍٕ 

څنا اٹپؾڈه رڈ٬ٍٕ اٍئٺخ الاٍزجبځخ  ڇمٹٴ ٽڀ فلاٷ اٍزقلاٻ اٹڈٍٜ اٹؾَبثً ڇالاځؾوا٫ ٍٍزټ ٽڀ فلاٷ        

اٹپ٦ٍبهي ڇاٹڂَجخ اٹپئڈٌخ اٹزً رټ اؽزَبثچب ٽڀ فلاٷ ځَجخ اٹڈٍٜ اٹؾَبثً اٹى ا٥ٺى ٱٍپخ ٹپٲٍبً الاعبثخ اٹپَزقلٻ 

ثبكاهح اٹپقبٝو ٰ اٹلافٺً ڇاٹقبهعً ( الاٍئٺخ اٹزً رڈٙؼ كڇه ٵٸ ٽڀ اٹپلٱ2(  ؽٍش ٌلاؽ٠ ٽڀ اٹغلڇٷ هٱټ )5ڇڅڈ )

 اٹڂبعپخ ٥ڀ اٍزقلاٻ اٹزٶڂڈٹڈعٍب 

ڇرجٍڀ الاعبثبد اٿ ا٥ٺى ڇٍٜ ؽَبثً ثبٹڂَجخ ٹٺپلٱٰ اٹلافٺً څڈ اٹَإاٷ اٹ٦بّو ٽڀ فلاٷ اعواءاد اٹوٱبثخ ٥ٺى       

ٜ ثبٹزبٵل ٽڀ ٕؾخ اٹپ٦ٺڈٽبد الإڈٷ ڇ٦ٌزجو څنا الاعواء ٽڀ الاعواءاد اٹزٲٺٍلٌخ  ٌٺٍڄ اٹَإاٷ هٱټ صپبځٍخ  اٹني ٌورج

بٹپورجخ % ڇٽڀ فلاٷ ىٌبهح اٹجبؽضٍڀ ٹپڈاٱ٤ ٥پٸ اٹپلٱٲٍڀ ڇعلځب اٿ څنا الاعواء ٌورجٜ ث85.4اٹپؾڈٍجخ ثڂَجخ 

الاڇٹى ثڂ٢بٻ اٹوڇارت ڇٌٺٍڄ ځ٢بٻ اٹپقبىٿ.ڇاٱٸ ڇٍٜ ؽَبثً اهرجٜ ثبٹَإاٷ اٹَبكً ٥ْو اٹني ٌورجٜ ثلڇه اٹپلٱٰ 

ٙل اٹلفڈٷ ٩ٍو اٹپوفٔ ٹلاعچيح ڇاٹجواٽظ ڇاٹزٞجٍٲبد ڇ٦ٌڈك ٍجت مٹٴ اٹى ځٲٔ ٵٮبءح  ثبٹزبٵل ٽڀ اٿ اٹپڈٱ٤ ٽؾپً

 اٹپلٱٰ ثبٍزقلاٽبد اٹؾبٍڈة ڇٽزٞٺجبرچب .

% ڇڅڈاٹزبٵل 9334ؽٍش ثٺ٪ذ اٹڂَجخ  8أٽب ثبٹڂَجخ ٹٺپلٱٰ اٹقبهعً ٭بٿ ا٥ٺى ڇٍٜ ؽَبثً اهرجٜ ثبٹَإاٷ هٱټ      

اٹپز٦ٺٰ ثٖؾخ اٹپلفلاد ڇالاعواءاد اٹوٱبثٍخ  21ٍڈة , ڇٌٺٍڄ اٹَإاٷ هٱټ ٽڀ ٕؾخ اٹپ٦ٺڈٽبد اٹپْ٪ٺخ ثڈاٍٞخ اٹؾب

ڇٽڀ فلاٷ ٍإاٷ اٹجبؽضٍڀ ؽڈٷ اٹلڇهاد اٹزلهٌجٍخ اٹپز٦ٺٲخ ثبٍزقلاٻ اٹؾبٍڈة لاؽ٢ڂب % ٥92ٺى مٹٴ ڇثٺ٪ذ اٹڂَجخ 

ً ٭بځڄ اهرجٜ ثبٹَإاٷ هٱټ اڅزپبٻ ٵجٍو ٽڀ ٱجٸ اٹپلٱٲٍڀ ڇفبٕخ اٹ٦بٽٺٍڀ ٭ً كٌڈاٿ اٹوٱبثخ اٹپبٹٍخ .اٽب اٱٸ ڇٍٜ ؽَبث

اٹپز٦ٺٰ ثٲٍبٻ  اٹپلٱٰ ث٦ل ٭ؾٔ اعواءاد اٹوٱبثخ ٥ٺى اٹڂ٢بٻ الاٹٶزوڇځً إلاه رٲوٌو ٥ڀ رٺٴ الا٥پبٷ ٹٍٚٮً   14

ڇٽڀ فلاٷ اٹپٲبهځخ % .62.8اٹضٲخ ٥ٺى اٹڂ٢ټ اٹپبٹٍخ الاٹٶزوڇځٍخ ڇاٽٶبځٍخ الا٥زپبك ٥ٺى ٽ٦ٺڈٽبرچب ؽٍش ثٺ٪ذ اٹڂَجخ 

% رٲوٌجب اٽب اٹپلٱٰ اٹقبهعً ٭جٺ٨ 76ثڂَجخ  3.82ٿ ٽزڈٍٜ اٹپزڈٍٞبد لاعبثبد اٹپلٱٰ اٹلافٺً ثٍڀ الاصڂٍڀ ځغل ا

% رٲوٌجب ٽپب ٌزٚؼ اٿ كڇهڅپب عبء ثْٶٸ ٽزٲبهة ڇٹٶڀ ٌزپوٵي كڇه اٹپلٱٰ 77ثڂَجخ  3.8466اٹڈٍٜ اٹؾَبثً 

 ثْٶٸ ٵجٍو ٥ٺى اعواءاد ٽَبځلح الاكاهح ٭ً اٹزٲٺٍٸ ٽڀ اٹپقبٝو .اٹلافٺً 

                                                      

2

 الاٍئٺخ  اٹوٱټ

  اٹپلٱٰ اٹلافٺً اٹپلٱٰ اٹقبهعً 
 اٹپغپڈ٣

ٹڈٍٜ ا

 اٹؾَبثً

الاځؾوا٫ 

 اٹپ٦ٍبهي
 اٹڂَجخ

اٹڈٍٜ 

 اٹؾَبثً

الاځؾوا٫ 

 اٹپ٦ٍبهي
 اٹڂَجخ

 

الاځؾوا٫ 

 اٹپ٦ٍبهي
 اٹڂَجخ

ٍٜ اٹڈ

 اٹؾَبثً

الاځؾوا٫ 

 اٹپ٦ٍبهي
 اٹڂَجخ

1 

رؾلٌتتل اٹپقتتتبٝو اٹزتتتً رڂؾتتله ٽتتتڀ الاځْتتتٞخ   

اٹپؾڈٍتجخ  ڇاٍتتزوارٍغٍبد اٹ٦پتٸ ڇا٥ٞبئچتتب   

 الاڇٹڈٌخ .

4.17 0.592 83.4%  

4.07 

 

 

0.828 85.4%  

0.675 85.4%  4.34 0.690 

86.8%  

 

 

2 
ڇ٤ٙ ٽ٤ الاكاهح اٹؾلڇك اٹپٲجڈٹخ ٹپقبٝو 

 رٶڂڈٹڈعٍب اٹ٦پٸ

3.77 0.774 75.4%  4.07 0.691 81.4%  0.980 81.4%  4.06 0.784 81.2%  

3 

 روٵٍي ٥پٸ اٹپلٱٰ ٥ٺى الأفٞبه اٹچبٽخ, اٹزً رتټ 

رؾلٌلڅب ثڈاٍٞخ الإكاهح, ڇٽواع٦تخ ٥پٺٍتبد أكاهڃ   

 اٹپقبٝو كافٸ اٹپڂ٢پخ

3.97 0.669 79.4%  3.87 0.629 81.4%  0.724 77.4%  4.08 0.707 81.6%  

%73.4 0.661 3.67 اٹپقبٝو اٹضٲخ ٭ً ئكاهح ٽڂؼ 4  4.07 0.691 80.6%  0.765 81.4%  3.92 0.722 78.4%  

5 
 رٲلٌټ اٹل٥ټ اٹٮ٦بٷ ڇاٹپْبهٵخ ٭ً ٥پٺٍبد ئكاهح

 اٹپقبٝو

3.80 0761 76.0%  4.07 0.828 85.4%  0.828 81.4%  4.04 0.820 80.8%  

6 
رَچٍٸ أځْٞخ رؾلٌل ڇ٭ؾٔ الأفٞبه ڇر٦ٺٍټ 

 اٹ٦بٽٺٍڀ ثاكاهڃ اٹپقبٝو

3.63 0.718 72.6%  4.00 0.910 82.6%  0.629 80.0%  3.92 0.782 78.4%  

7 
اٹزؾٲٰ ٽڀ اٍزلاٻ الاكاهح رٲبهٌو كڇهٌخ ؽڈٷ 

 ځزبئظ ٥پٺٍخ اكاهح اٹپقبٝو .

3.83 0.791 76.6%  3.87 0.900 74.6%  0.828 77.4 3.81 0.833 76.2%  

8 

اٹزبٵتتل ٽتتڀ ٕتتؾخ اٹپ٦ٺڈٽتتبد اٹپبٹٍتتخ ڇاٹزْتت٪ٍٺٍخ      

 ڇاٽٶبځٍخ الا٥زپبك ٥ٺٍچب .اٹپؾڈٍجخ 

 

4.27 0.640 85.4%  4.37 0.809 93.4%  0.711 87.4%  4.43 0.735 88.6%  

%83.4 1.053 4.17 اٹزبٵل ٽڀ ٭٦بٹٍخ ڇٵٮبءح اٹ٦پٺٍبد اٹپؾڈٍجخ 9  4.10 0.803 %84.6  0.718 82.0%  4.21 0.893 84.2%  

10 
اٹزبٵل ٽڀ اعواءاد ؽپبٌخ الإڈٷ ٽڀ فلاٷ رڈ٭ٍو 

 لاٽبٿ ٹٺٶ٬ْ ٥ڀ اٹؾوٌٰ اڇ اٹلفبٿاعچيح ا

4.30 1.022 86.0%  4.10 0.885 87.4%  0.858 82.0%  4.21 0.893 84.2%  

 



 2011اٹ٦لك اٹزب٤ٍ ڇاٹضپبځڈٿ /  -اٹَڂخ اٹواث٦خ ڇاٹضلاصڈٿ  The magazine of Economics & Administrationٽغٺخ الإكاهح ڇالاٱزٖبك/                    

 )32( 

 

 

 أختبار الفرضيات  
اؽلح ٹٺزأٵل ٹ٦ٍڂخ ڇ Tڇ اٍزقلٻ ٹنٹٴ افزجبه  بٹلهاٍزچ ڈٿافزجبه اٹٮوٍٙبد اٹزً ڇ٦ٙچب اٹجبؽض ٹغيءٍٍزټ ٭ً څنا ا      

  ٽڀ ٕؾخ اٹٮوٍٙبد

 ٹٺپلٱٰ اٹلافٺً كڇه ٭ب٥ٸ ٭ً ٽڈاعچخ ٽقبٝو ثٍئخ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد :اٹٮوٍٙخ الاڇٹى

ڇ ٽتڀ فتلاٷ    3.824( أٿ اٹڈٍٜ اٹؾَبثً لأٍئٺخ الاٍزجبځخ اٹپز٦ٺٲخ ثبٹپلٱٰ اٹلافٺً ثٺت٨  2ٌلاؽ٠ ٽڀ اٹغلڇٷ هٱټ )      

پتتب ٌتتلٷ ٥ٺتتى ڇعتتڈك كڇهمي كلاٹتتخ ئؽٖتتبئٍخ ٽتتڀ ٱجتتٸ اٹپتتلٱٰ اٹتتلافٺً لأٿ   ٌلاؽتت٠ ٽ٦ڂڈٌتتخ اٹڈٍتتٜ اٹؾَتتبثً ٽ  Tافزجتتبه 

 , ڇ ٽڀ صټ ٭اٿ څنا ٌإكي ثڂب ٹٲجڈٷ څنڃ اٹٮوٍٙخ.0.05اٹپ٦ڂڈٌخ أٱٸ ٽڀ 

    ٹٺپلٱٰ اٹقبهعً كڇه ٭ب٥ٸ ٭ً ٽڈاعچخ ٽقبٝو ثٍئخ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد : اٹٮوٍٙخ اٹضبځٍخ 

أٿ اٹڈٍتٜ اٹؾَتبثً لأٍتئٺخ الاٍتزجبځخ       One sample T testٲتخ ثبفزجتبه   ٌلاؽ٠ ٽڀ فلاٷ اٍزقلاٻ اٹجٍبځتبد اٹپز٦ٺ     

ٽپتب ٌتلٷ ٥ٺتى ڇعتڈك كڇه مي كلاٹتخ       0.000ڇ أٿ ٽ٦ڂڈٌتخ اٹڈٍتٜ اٹؾَتبثً     3.8466اٹپز٦ٺٲخ ثبٹپلٱٰ اٹقبهعً اٹپچڂً 

 , ڇ څنا ٌإكي ثڂب ٹٲجڈٷ څنڃ اٹٮوٍٙخ.0.05ئؽٖبئٍخ ٽڀ ٱجٸ اٹپلٱٰ اٹقبهعً لأٿ اٹپ٦ڂڈٌخ أٱٸ ٽڀ 

 : څڂبٳ رجبٌڀ ٭ً كڇه اٹپلٱٰ اٹلافٺً ڇاٹقبهعً ٹپڈاعچخ ٽقبٝو ثٍئخ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد  ٹٮوٍٙخ اٹضبٹضخا

 ANOVAلافزجبه ٽلډ ڇعڈك اٹزجبٌڀ ثٍڀ اٹپلٱٰ اٹلافٺً ڇاٹقبهعً اٍزقلٻ اٍٺڈة رؾٺٍٸ اٹزجبٌڀ 

 Fاٹپتلٱٰ اٹتلافٺً ؽٍتش ثٺ٪تذ ٱٍپتخ       ؽٍش ٌزٚؼ أځڄ لا ٌڈعتل ٭توڇٯ ماد كلاٹتخ ئؽٖتبئٍخ ثتٍڀ اٹپتلٱٰ اٹقتبهعً ڇ              

ڇ څنا ٦ٌڂتً رغتبځٌ الإعبثتبد ٹٶتٸ ٽتڀ       0.817ؽٍش ثٺ٪ذ ٽ٦ڂڈٌزچب  0.05ڇ څً ٩ٍو كاٹخ ئؽٖبئٍبً ٥ڂل ٽَزڈډ  0.054

 ڇثبٹزبٹً ٌپٶڀ ه٭٘ اٹٮوٍٙخ . اٹپلٱٰ اٹقبهعً ڇ اٹپلٱٰ اٹلافٺً

 

 

 

 

 

 

 

ٍئٺخ لا أ اٹوٱټ  

  اٹپلٱٰ اٹلافٺً اٹپلٱٰ اٹقبهعً
 اٹپغپڈ٣

اٹڈٍٜ 

 اٹؾَبثً

الاځؾوا٫ 

 اٹپ٦ٍبهي
 اٹڂَجخ

اٹڈٍٜ 

 اٹؾَبثً

الاځؾوا٫ 

 اٹپ٦ٍبهي
 اٹڂَجخ

 

 اٹڂَجخ
اٹڈٍٜ 

 اٹؾَبثً

الاځؾوا٫ 

 اٹپ٦ٍبهي
 اٹڂَجخ

11 
 اٹزبٵل ٽڀ الاٹزياٻ ثبٹٲڈاځٍڀ , الاځ٢پخ ڇالارٮبٱٍبد .

4.13 1.008 82.6%  4.00 0.947 80.0%  66.0%  3.81 1.037 
76.2%  

12 
ر٦وٌتت٬ ڇرؾٺٍتتٸ الافٞتتبه ماد اٹ٦لاٱتتخ ثبځغتتبى اڅتتلا٫  

 اٹپڂ٢پخ ث٪وٗ رؾلٌل ٵٍٮٍخ ٽڈاعچخ رٺٴ الافٞبه

3.83 0.986 76.6%  4.23 0.858 84.6%  91.4%  4.31 0.802 86.2%  

13 
ٽواٱجخ ٭٦بٹٍخ ځ٢بٻ ئكاهح اٹپقبٝو ثبٍزپواه ٽڀ اعتٸ  

 رؾلٌل ٽلډ ٭٦بٹٍخ اٹڂ٢بٻ ڇٽلډ ٽلاءٽزڄ

3.90 0.923 78.0%  4.23 0.728 84.6%  3.57%  3.90 0.875 78.0%  

14 

ٌٲڈٻ اٹپلٱٰ ث٦ل ٭ؾٔ اعواءاد اٹوٱبثخ ٥ٺتى اٹڂ٢تبٻ   

و ٥تتڀ رٺتتٴ الا٥پتتبٷ ٹٍٚتتٮً  الاٹٶزوڇځتتً إتتلاه رٲوٌتت 

اٹضٲخ ٥ٺى اٹڂ٢ټ اٹپبٹٍخ الاٹٶزوڇځٍخ ڇاٽٶبځٍخ الا٥زپبك 

 ٥ٺى ٽ٦ٺڈٽبرچب

3.77 0.817 75.4%  3.14 1.274 62.8%  58.0%  3.50 1.154 70.0%  

15 

رغپ٤ٍ الاكٹخ الاٹٶزوڇځٍخ لاثلاء هاي ٭ڂً ٽؾبٌل ثْبٿ 

ٽلډ ٕلٯ اٹزٲبهٌو ڇاٹپ٦ٺڈٽبد اٹپ٦لح ٭ً ١تٸ ځ٢تبٻ   

 د ٽؾبٍجً ٽؾڈٍتٽ٦ٺڈٽب

3.83 0.986 76.6%  3.90 0.724 78.0%  52.0%  3.29 1.114 65.8%  

16 
اٹزبٵل ٽڀ اٿ اٹپڈٱ٤ ٽؾپً ٙل ٽقبٝو اٹتلفڈٷ ٩ٍتو   

 اٹپوفٔ ٹلاعچيح اڇ اٹجواٽظ , ڇاٹزٞجٍٲبد

3.40 0.724 68.0%  3.27 1.202 65.4%  56.6%  3.31 1.260 66.2%  

17 

 ٱَبٻ اٹؾبٍڈةاٹزبٵل ٽڀ اٍزٲلاٹٍخ اٹ٦بٽٺٍڀ ٭ً ا

 

 

3.97 0.928 79.4%  3.90 1.137 78.0%  54.6%  3.40 1.225 68.0%  

18 
اٹزبٵتتتتل ٽتتتتڀ ربڅٍتتتتٸ اٹ٦تتتتبٽٺٍڀ ثبٍتتتتزقلاٻ اٹؾبٍتتتتڈة    

 ثبٹپڂ٢پخ

3.60 1.003 72.0%  3.88 1.040 77.6%  54.6%  3.70 0.965 74.0%  

19 
اٹزبٵل ٽڀ رڈ٭ٍو ثواٽظ ؽپبٌخ الاعچيح ڇاٹجٍبځبد ٽتڀ  

 الافزواٱبد

3.73 1.048 74.6%  3.80 0.900 76%  76.0%  3.79 1.033 75.8%  

20 
اٹزبٵل ٽڀ ٽڈا٭ٲخ الاكاهح ٥ٺى اٹز٦تلٌلاد اٹزتً رغتوډ    

 ٥ٺى اٹجواٽظ اٹپؾڈٍجخ

4.03 0.999 80.6%  3.80 0.961 76.0%  82.6%  3.89 1.065 77.8%  

21 
اٹزبٵل ٽڀ ٕؾخ اٹپلفلاد ڇٵٮبءح الاعواءاد اٹوٱبثٍخ 

 ٥ٺٍچب 

4.00 0.983 80.0%  
4.27 0.740 92.0%  

59.4%  3.37 1.228 67.4%  

22 
%78.6 0.828 3.93 اٹزبٵل ٽڀ ٕؾخ ر٦ٺٍپبد اٹزْ٪ٍٸ الاٹٶزوڇځً   3.40 0.724 68.0%  76.0%  3.71 0.797 74.2%  

23 
اٹزبٵل ٽڀ ٕؾخ اٹپقوعبد ڇالاؽزٮبٟ ثڂَـ اؽزٍبٍٝخ 

 ٽڀ اٹپٺٮبد اٹچبٽخ 

3.73 0.691 74.6%  3.75 0.861 75.0%  71.4%  3.60 0.776 72.0%  

24 
اٹزبٵتتل ٽتتڀ رتتڈ٭و اعتتتواءاد اٹپَتتبئٺخ ٥ٺتتى الافٞتتتبء      

  خاٹپٶزْٮ

3.97 0.809 79.4%  4.07 0.740 81.4%  77.4%  3.97 0.771 79.4%  
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 النتائج والتوصيات  
 اولا : النتائج 

اٹزتً ؽٲٲچتب اٍتزقلاٻ اٹزٶڂڈٹڈعٍتب الا اٿ اٹپقتبٝو اٹپٖتبؽجخ ٹچتب ٵجٍتوح اٌٚتب ڇٽزڂڈ٥تخ ڇٌزٞٺتت             ٥ٺى اٹو٩ټ ٽڀ اٹپياٌب -1

 رٶ٬ٍ ٵٸ ٽڀ اٹپلٱٰ اٹلافٺً ڇاٹقبهعً ٹٺزٲٺٍٸ ٽڀ رٺٴ الافٞبه ٽڀ فلاٷ ٽإڅلارچټ ڇاعواءارچټ .

ڇاڅټ اٹ٦ڈاٽتٸ اٹپتإصوح ٭تً    ٹزْقٍٔ عڈاځت اٹٲڈح ڇاٹ٬٦ٚ ٭ً اكاء اٹپلٱٲٍڀ لاثل ٽڀ كهاٍخ ثٍئخ اٍزقلاٻ اٹزٶڂڈٹڈعٍب  -2

 ؽبٙو ڇٽَزٲجٸ ٽچڂخ اٹزلٱٍٰ لاٍزضپبهڅب ځؾڈ رؾٲٍٰ اكاء ا٭ٚٸ .

أ١چود اٹڂزبئظ اځڄ ٹٌٍ څڂبٳ ٭وڇٯ ٽ٦ڂڈٌخ ثٍڀ ٵٸ ٽڀ اٹپلٱٰ اٹلافٺً ڇاٹقبهعً ٭ً ٽڈاعچخ ٽقبٝو اٹزٶڂڈٹڈعٍب ڇاٿ  -3

 اٹپلٱٰ اٹقبهعً اٵضو ربڅٍلا ٹپڈاعچخ رٺٴ اٹپقبٝو .

اٿ اڅزپبٻ اٹپلٱٰ اٹلافٺً ٌڂٖت ٥ٺتى ٽقتبٝو اٹوٱبثتخ اٹلافٺٍتخ اٽتب اٹپتلٱٰ اٹقتبهعً ٭ٍوٵتي ٥ٺتى          رجٍڀ ٽڀ فلاٷ اٹجؾش  -4

 اٹپقبٝو اٹپورجٞخ ثبڅلا٭ڄ ٹٺڈٕڈٷ اٹى هاي ٽؾبٌل ؽڈٷ اٹٲڈائټ اٹپبٹٍخ .

 .أ١چود اٹڂزبئظ ٱجڈٷ ٭وٍٙبد اٹجؾش الاڇٹى ڇاٹضبځٍخ ڇه٭٘ اٹٮوٍٙخ اٹضبٹضخ  -5

لٱٲٍڀ اٹلافٺٍٍڀ ڇاٹقبهعٍٍڀ ٥ٸ ٭ؾٔ اعواءاد اٹوٱبثخ اٹزڂ٢ٍپٍخ اٵضتو ٽتڀ اعتواءاد    ٹڈؽ٠ ٽڀ فلاٷ اٹڂزبئظ اڅزپبٻ اٹپ -6

اٹوٱبثخ ٥ٺى اٹزٞجٍٲبد ڇڅنا ٌلٹٸ ٥ٺى اٿ اٹپلٱٲٍڀ ٽب ىاٹڈا ثؾبعتخ اٹتى ك٥تټ ٽتإڅلارچټ ؽتڈٷ اٍتزقلاٻ اٹزٶڂڈٹڈعٍتب ڇٽتب         

 ٌٖبؽت مٹٴ ٽڀ ٽقبٝو .

 
 التوصياتثانيا : 

چڂٍتخ ڇاعچتيح اٹوٱبثتخ اٹپبٹٍتخ ڇاٹپڈٍَتبد ٭تً رتڈ٭ٍو اٹپڂتبؿ اٹپڂبٍتت ٹزؾَتٍڀ           ٽڀ اٹٚوڇهي رٮ٦ٍٸ كڇه اٹپڂ٢پبد اٹپ -1

 ٭ً ٽڈاعچخ ٽقبٝو اٹزٶڂڈٹڈعٍب ٽڀ فلاٷ رؾلٌش  اٹزْو٦ٌبد ڇاٹپ٦بٌوڇاٹٲڈا٥ل الافلاٱٍخ  .كڇه اٹپلٱٰ 

بٍتت ٽت٤   ٽڀ اٹٚوڇهي ىٌبكح اڅزپبٻ اٹپإٍَبد اٹپقزٺٮخ ثپإڅلاد اٹپلٱٰ اٹلافٺً ٽڀ فلاٷ رڈ٬ٍٕ ٽچبٽتڄ ثْتٶٸ ٌزڂ   -2

اٹپ٦بٌٍو اٹلڇٹٍخ ڇالاڅزپبٻ ثزٞڈٌو ٽإڅلارڄ ٽڀ فلاٷ اٹلڇهاد اٹزلهٌجٍخ اٹپز٦ٺٲخ ثجٍئتخ اٹزٶڂڈٹڈعٍتب ڇاٹپقتبٝو اٹپورجٞتخ     

 ثچب .

 ٽڀ اٹٚوڇهي الاٍز٦بځخ ثبٹجوٽغٍبد اٹؾلٌضخ ٵبلاځ٢پخ اٹقجٍوح اٹزً رَچٸ ٭چټ اٹپلٱٰ ٹٶٍٮٍخ اكاء اٹقلٽبد اٹغلٌلح . -3

ٹپإٍَبد ثڂ٢ټ اٹوٱبثخ اٹلافٺٍخ ڇثزٶ٬ٍٍ ٥ڂبٕوڅب ثْٶٸ ٌڈاٵت اٍزقبٽبد اٹزٶڂڈٹڈعٍب ٭ً رڂٮٍن لاثل ٽڀ ىٌبكح اڅزپبٻ ا -4

 ٽقزٺ٬ اځْٞزچب . 

ٽڀ اٹٚوڇهي ىٌبكح الاڅزپبٻ ثبعچيح اٹزلٱٍٰ اٹلافٺً ٽڀ فلاٷ اٌغبك اٹزْو٦ٌبد اٹپڂبٍجخ اٹزً رڂ٢ټ ٥پٺچټ ڇٽتإڅلارچټ   -5

 ثْٶٸ ٌڈاٵت اٹزٞڈهاد اٹزٶڂڈٹڈعٍخ .

بٻ اٹپإٍَتتبد ثڈٙتت٤ اٹز٦ٺٍپتتبد ڇاٹپ٦تتبٌٍو ڇالاعتواءاد الاىٽتتخ ٹزڂ٢تتٍټ ا٥پتتبٷ ڇاعتتواءاد الاٽتتڀ اٹپٞٺڈثتتخ ,  ىٌتبكح اڅزپتت  -6

 ٹزل٥ٍټ ٥پٺٍخ ارقبم اٹٲواهاد .ڇاځ٢پخ اٹؾپبٌخ اٹپڂبٍجخ , ڇاٹ٦پٸ ٥ٺى هثٜ الاځ٢پخ اٹپؾبٍجٍخ ٽ٤ الاځ٢پخ الاكاهٌخ 
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