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Abstract 
          The study representation , partake capability of & diagnoses, The 

importance developing information system in the companies ,  through design  

and application “An Integrated System of Accounting and Information “to 

coordinating and integrating relationships subsystems in build companies, to 

maintain the: Accounting Information System (AIS) and  Managerial  

Information System (MIS). 

           Also the study partake & diagnoses a set of basic tools which can use in 

application An Integrated System of Accounting and Managerial Information 

such as: information system of managerial accounting, central database, 

technological devices using in consolidated Integrated System  qualifying 

personal in: accounting, managerial and computer spheres. 

 

 :قدمـــةم
ٍِ جٞةّةذ جنَٞةذ عْٖة ٍٗة ْٝسع  سخ بىسٜ زؿدش فٜ ٍػةه ب١عَةهىسؽ٘زبذ بىعدٝدخ ٗبىَعسَىقد بّعنعر ب        

ٍعةىػسٖةةةة ٗزٖٞاسٖةةةة مَعيٍ٘ةةةةذ َٝنةةةِ ئُ زؿقةةة  بى ةئةةةدخ  عيةةةٚ ٗظةةةةئو ٍعةىػسٖةةةة ٗبعةةةدبدٕة جؿٞةةةص زةةةسٌ  ٕةئيةةةد 

ئُ ٝنةةُ٘ ىةةدٖٝة ّ َةةةل ىيَعيٍ٘ةةةذ زمةةس  جنةةو ٍػةةةه ٍةةِ   , شةةسمةذ بىسؽيةةث ٍةةِ ٝقةةد , ب٥ٍةةس بىةةرٛ ىَعةةسمدٍٖٞة

بىْ ةٍةةُ بىسئٞعةةُ ىيَعيٍ٘ةةذ فةٜ ئٛ     ٗمَة ٕ٘ ٍعسٗف فةةُ  .ىغسض زؿقٞ  ئٕدبفٖةزَةزض فٖٞة  بىَػة٥ذ بىسٜ

ُ   جْ ةً بىَعيٍ٘ةذ بىَؿةظةحٞد ّٗ ةةً بىَعيٍ٘ةةذ ب٣دبزٝةد    ٝسَط٦ُ  شسمد دٗزبل ٍَٖةةل ٗئظةظةٞةل فٖٞةة     بىيةربُ ٝيعحةة

َة مٜ ٥ ٝنُ٘ ْٕةك بشدٗبغٞد فٜ ب١ٍسبىرٛ ٝسؽيث ٍعٔ ظسٗزخ دزبظد ع٦قةذ بىسْعٞ  ٗبىسسبجػ ٗبىسنةٍو جْٖٞ

 . زؿقٞ  بىػدٗٙ ب٥قسصةدٝد ٍْٖةبىعَو ٍِ ؾٞص ئّسةظ بىَعيٍ٘ةذ بى٦شٍد ٗ
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 -: حثمشكلة الب

بىؽسٝقةد  ٍِ خة٦ه   د بٛ بعسَةد بىْ سخ ب٥ّ صةىٞدلبىشةٍيجةىْق  فٜ بىْ سخ "بىدزبظد ٍشنيد َٝنِ زؿدٝد        

فةٜ ٍػةةه ّ ةٌ بىَعيٍ٘ةةذ بىَؿةظةحٞد ّٗ ةٌ بىَعيٍ٘ةةذ         دبزبذ بىؿنٍ٘ٞةد بٗ ب٥ ىحعط بىنسةت ٗبىحةؾطِٞبىػصئٞد 

دُٗ ب١خةر جْ ةس ب٥عسحةةز     شةسمد ةعسحةةزٓ بىْ ةةً ب١ٕةٌ ٗب١فعةو فةٜ ئٛ      ,ٗذىل جسسمٞصٌٕ عيٚ بؾدَٕة جب٣دبزٝد 

 ةس  ,ٗبىٍْ ًٖ٘ بىَعةس٘ٝةذ بىٖسٍٞةد ىيةْ ٌ ٍٗةْٖع بىةْ ٌ      ٘صة ٗخص,بىَ ةٌٕٞ بىؿدٝطد فٜ ٍػةه ّ ٌ بىَعيٍ٘ةذ

مْ ةً ميٜ ٝؿسة٘ٛ عيةٚ ٍػَ٘عةد ٍةِ بىةْ ٌ بى سعٞةد بىسةٜ ٍةِ ئَٕٖةة ّ ةةً بىَعيٍ٘ةةذ بىَؿةظةحٞد              شسمدبىئىٚ 

     ِ عحس عةسض  )زسٍٞةص ٍسبمةص بىنيةا ٗب٥ظةسطَةز    ّٗ ةً بىَعيٍ٘ةذ ب٣دبزٝد ٗبىسةٜ زسنةٍةو فَٞةة جْٖٞةة جسْعةٞ  ٍعٞ

مةٜ ٝنةُ٘ ىٖةة قةدزخ ئمحةس       (Taskبى عةىٞةد  بى٘ظٞ ٜ بىْةزػد ٍِ ٗصةا  -بىٖٞنو بىسْ َٜٞ -بىَ٘قع–ض٦ضٜ ب٥جعةد 

ٌّ زؿقٞ   ٌ   بىشةٍوجةعسحةزٕة زَطو بىْ ةً  شسمدبى ٕدفٗفةعيٞد ئمطس فٜ زؿقٞ  ئٕدبفٖة بى سعٞد ٍِٗ ض  ىسيةل بىةْ 

 . " دبىشةٍيٍِ غةّث ٗعدً ب٥ٕسَةً فٜ جْةء بّ َد خحٞسخ فٜ بىَػة٥ذ 
 

 : الدراسةأهمية 

 َ٘ظة٘  ؾدبضةد بى دٍع بىَْع  بىرٛ َٝطو بظةةض ىحْةةء بّ َةد خحٞةسخ جػةّةث      بظي٘ت بىبىدزبظد ئَٕٞد  زأزٜ      

جةىشنو بىرٛ َٝنِ بُ ٝ٘ظؽ ب٥ظي٘ت بىَسنةٍو بىَحْةٜ عيةٚ ٗفة      ٍِ قحو بىنسةت ٗبىحةؾطِٞ بىسسمٞص عيٞٔٗعدً 

جَةة  ٗ بٗ بىَْ َةد.  بىشةةٍو ظَِ بىْ ةةً  زْ ٘ٛ  ئظط عيَٞد ؾدٝطد فٜ ظسٗزخ بىسنةٍو جِٞ بىْ ٌ بى سعٞد بىسٜ

,ٗبَّة ٍِ ب٥ظي٘ت بىرٛ ٝعةىع جٔ بىحٞةّةةذ عحةس زسٍٞةص ض٦ضةٜ     ٗم ةءخجص٘زخ ئمطس فةعيٞد بٕدبفٖة زؿقٞ  ٝعَِ 

ٞةغةذ ٍمسي ةد فةٜ بُ ٗبؾةد ,فعة٦ عةِ زقةةزٝس بّٞةد بٗ ؾعةث بىؽيةث ,بٛ          سب٥جعةد ىٞشنو عسض ٍَْرظ ٝيحٜ بؾ

  سبض ٍمسي د ٗزقةزٝس بّٞد فٜ بُ ٗبؾد.عْٚ بخس ٝيحٜ بٝػةد زقةزٝس ٍمسي د ىٞعنط زنةىٞا ٍمسي د ٥غَج
 

 -:الدراسة أهداف 
 -:ز٘ظٞؽ ٍةٝيٜ  ئىٚبىدزبظد ٖدف ز

 .ّ ٌ بىَعيٍ٘ةذ  ٗئّ٘ب ئَٕٞد  .1

 بَٕٞد ٍٗ ًٖ٘ ب٥ّ َد بىَسنةٍيد ىيَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد ٗب٣دبزٝد   .2

َعيٍ٘ةةذ بىَؿةظةحٞد ٗب٣دبزٝد,ٗمٞ ٞةد    ىي دبىَسنةٍية  دَة ّ زؽحٞة  ب٥ ٍةِ   ةذشةسم بىس٘قعٔ بىسٜ زػْٖٞةة  َبىب٥ظس ةدخ  .3

 ب٥ظس ةدخ ٍْٖة فٜ جْةء بّ َد خحٞسخ .

 

 -:الدراسة فرضية 
د بىَسنةٍية  دّ َة ب٥زؽحٞة   ٝؿسةةظ   ب١عسَةةد عيةٚ بى سظةٞد بٟزٞةد :"     ٞسٌظة بىدزبظةد  زؿقٞ  ئٕةدبف  جٖدف         

ؿقٞة   زَٝنِ ٍِ خ٦ىٖةة  ٛ بىربىعةىٜ بظةفٔ بىٚ بىسْعٞ  دٗبذ ىَػَ٘عٔ ٍِ ب٥يَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد ٗب٣دبزٝد ى

ةذ شةةسمبىف بٕةةدبزؿقٞةة  ,ٍٗةةِ ضةةٌ ب١ٕةةدبف بى سعٞةةد ىْ ةةةً بىَعيٍ٘ةةةذ بىَؿةظةةحٞد ّٗ ةةةً بىَعيٍ٘ةةةذ ب٣دبزٝةةد   

 " .  جص٘زخ بمطس فةعيٞد

 

 -:الدراسة منهج 
َ  بىَصةةةدز بىَسعيقةةد جعيةةٚ بىدزبظةةد  ٍةةْٖع ٝعسَةةد       ؿةظةةحٞد ةىَعيٍ٘ةةةذ جصةة٘زخ عةٍةةد , ّٗ ةةٌ بىَعيٍ٘ةةةذ بى

 . ةذ شسمبىٗب٥ظي٘ت بىَؽح  فٜ ٗبىَْٖع بىَقةزُ  ٗجةظسمدبً بىَْٖع بى٘ص ٜٗب٣دبزٝد جص٘زخ خةصد 

 

  -:الدراسة خطة 
 ئظةظٞد ٕٜٗ : بغصبء ئىٚ ض٦ضد بىدزبظد زقعٌ 

 .  شسمةذ بىّ ٌ بىَعيٍ٘ةذ فٜ  بظسمدبً زعسٝا ٗ. 1

 بىسعسٝا 

 ب٥َٕٞد 

  َد بى سعٞد ٍعس٘ٝةذ ب٥ّ َد ٗبّعنةظسٖة عيٚ ب٥ ّ 

 بىَؿةظحٞد ٗب٣دبزٝد . ىيَعيٍ٘ةذ دبىَسنةٍي دّ ٍَ ًٖ٘ ب٥بَٕٞد ٗ. 2

   ًبى سق جِٞ ّ ةً بىَعيٍ٘ةذ ٗبىْ ة 

  ئَٕٞد ٗغ٘د ب٥ّ َد بىَسنةٍيد ىيَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد ٗب٣دبزٝد 

 ىيَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد ٗب٣دبزٝد .  ب٥ّ َد بىَسنةٍيدزؽحٞ  بدٗبذ  .3

 ّةذ ٍسمصٝد قةعدخ جٞة بعدبد  

   ةً ٍعيٍ٘ةذ ىيَؿةظحد ب٣دبزٝد ّ 
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   بىْ ةزشغٞو بىؿدٝطد فٜ ئظسمدبً بىسنْ٘ى٘غٞد  ً 

   ئفسبد ٍإٕيِٞ.عَةه بظس 

   بىم٦صد 

 

  الشركات  المعلومات في نظم استخداموتعريف .1
بىسةٜ زقةً٘ جػَةع    عسف ّ ةً بىَعيٍ٘ةذ جأّٔ: ٍػَ٘عد ٍةِ ب١فةسبد ٗب١غةسبءبذ ٗبىَة٘بد     ٝ-زعسٝا بىْ ةً :       

ٝعةسف جأّةٔ : ذىةل بىْ ةةً بىةرٛ ٝقةً٘       مَةة   (.Hopwood :1974) بىَْ َةد ٍٗعةىػةد ٗزقةدٌٝ بىَعيٍ٘ةةذ دبخةو     

جةىَعيٍ٘ةةةذ بىعةةسٗزٝد بى٦شٍةةد ىصةةْةعد ٗبزمةةةذ بىقةةسبزبذ ٗذىةةل فةةٜ بى٘قةةر بىَْةظةةث ٗعْةةد       شةةسمدبىجسصٗٝةةد 

بىحٞةّةذ ّٗقيٖة ٗزمصْٖٝة ٍٗعةىػسٖة ٗبظسسغةعٖة ضةٌ  بىَعس٘ٙ ب٣دبزٛ بى٦َئٌ , ٍٗطو ٕرب بىْ ةً ٝقً٘ جةظسقحةه 

    ِ  ٗقةد  (Moscove,et al., 2001)  ز٘صٞيٖة جربزٖة جعد زشغٞيٖة ئىٚ ٍعسمدٍٖٞة فةٜ بى٘قةر ٗبىَنةةُ بىَْةظةحٞ

جأّٔ: ّ ةً آىٜ ٝقةً٘ جػَةع    Information Systemغَعٞد ّ ٌ بىَعيٍ٘ةذ ب١ٍسٝنٞد ّ ةً بىَعيٍ٘ةذ  ٔعسفس

سض بىَعيٍ٘ةةذ ٥ظةسعَةىٖة ٍةِ قحةو ب١فةسبد فةٜ ٍػةة٥ذ بىسمؽةٞػ ٗبىسقةجةد ى٢ّشةؽد بىسةٜ            ٗزْ ٌٞ ٗئٝصةةه ٗعة  

  ب٥زٜ:خ٦ه بىسعةزٝا بىعةجقد َٝنِ ٦ٍؾ د  ٍِٗ شسمدبىزَةزظٖة 

عيةٚ ٍػَ٘عةد ٍسسبجؽةد ٍةِ ب١غةصبء بىحشةسٝد ٗبىَةدٝةد , ٍةع          شةسمد  بٛعَةو ّ ةةً بىَعيٍ٘ةةذ فةٜ     ٝعسَد     .1

 ذ فةةٜ جةةدبٝةزٖة مةّةةر زسمةةص عيةةٚ بىعْصةةس بىحشةةسٛ فةةٜ بىؿصةة٘ه عيةةٚ بىحٞةّةةةذ     ٦ٍؾ ةةد ئُ ّ ةةٌ بىَعيٍ٘ةةة 

جعط بى٘ظةئو بٟىٞةد بىسةٜ َٝنةِ ئُ زعةةعد فةٜ ئغةسبء بىعَيٞةةذ         بظسمدبً ٗزشغٞيٖة ٗبظسمدبٍٖة , ضٌ بشدبد

ة ٍٗة ع جٖةة  سة َىيََٞةصبذ بىعدٝةدخ بىسةٜ زس    ٗغٞسٕةة ,  ةظحةذبظسمدبً بىؿبد شٍِ ضٌ بىسشغٞيٞد عيٚ بىحٞةّةذ , ٗ

 .عْد بظسعَةه بىؿةظحةذعةٌٕ فٜ شٝةدخ فةعيٞد ّ ٌ بىَعيٍ٘ةذ زَٝنِ ئُ 

, بىَعةس ٞدخ  ز٘صةٞو بىَعيٍ٘ةةذ ىيػٖةةذ    ٗفةٜ ئّسةةظ ٗزقةدٌٝ     شةسمد ّ ةةً بىَعيٍ٘ةةذ فةٜ ئٛ    ٝسسمص بٕسَةً    . 2

ٗمَة  .شسمدةىجٍحةشسخ ئٗ غٞس ٍحةشسخ سٖة , ٗظ٘بءٌ ئمةّر ع٦قٞدئٗ خةزغٞد ظ٘بءٌ ئمةّر ٕرٓ بىػٖةذ دبخي

ّسٞػةةد )ٍؿةظةةحد ٍةىٞةةد( , ئُ ّ ةةٌ بىَعيٍ٘ةةةذ فةةٜ جةةدبٝةزٖة مةّةةر زسمصعيةةٚ بىػٖةةةذ بىمةزغٞد  ٕةة٘ ٍعةةسٗف 

١عسحةزبذ قةّّ٘ٞد عيٚ ب١مطس, ٗىنِ فٜ بى٘قر بىؿةظس فاُ بىسسمٞص قد بشدبد ّؿة٘ زقةدٌٝ بىَعيٍ٘ةةذ ىمدٍةد     

, ٗمرىل بىسٜ َٝنِ ئُ زْشأ فَٞة جْٖٞةةذ ىسعدد ٗزشعث بىع٦قٍعة ٗذىل  بىػٖةذ بىمةزغٞدٗبىػٖةذ بىدبخيٞد 

ؾةغسٖة ب١مطس ئىٚ بىسقةزٝس )بىدٗزٝد ٗغٞس بىدٗزٝد( ٗبظةسمدبٍةزٖة فةٜ بىعدٝةد ٍةِ بىقةسبزبذ بىسةٜ َٝنةِ ئُ        

 . بىَْ َدزسمر فٜ دبخو 

ّٗقةةةو  ؿ ةةة ى بىَصةةةةدزبىدبخيٞد ٗبىمةزغٞةةةدجةعسَةةةةد ٗبىحٞةّةةةةذ َعةىػةةةد جٍ ٖةةةً٘ ّ ةةةٌ بىَعيٍ٘ةةةةذ  ٝسعيةةة     .3

مَمسغةةةذ َٝنةةِ ئُ عَيٞةةةذ بىسشةةغٞيٞد بى٦شٍةةد عيٖٞةةة ٥عةةدبدٕة  جٖةةدف ئغةةسبء بى زيةةل بىحٞةّةةةذ, ة ٗبظةةسسغ

ٍةةصظ جةةِٞ ٍ ٖةةً٘  زنةةُ٘ جَطةجةةد ٍعيٍ٘ةةةذ زؿقةة  بى ةئةةدخ ىَعةةسمدٍٖٞة . ْٕٗةةة ٥ جةةد ٍةةِ ٦ٍؾ ةةد ئُ ْٕةةةك     

ً ٗ ”System“"بىْ ةةً"   جؿٞةص   ىةدٙ بىةحعط   ,Information System“ "" ّ ةةً بىَعيٍ٘ةةذ    ٍ ٖة٘

َٝنةِ  جةِٞ بىَ ٖةٍِ٘ٞ   ٍةِ بىْةؾٞةد بىعيَٞةد     غٕ٘سٝةة ػعو ئؾدَٕة ٍسبدفةل ى٠خس , فٜ ؾِٞ ئُ ْٕةك بخس٦فةةل  ٝ

ز٘ظٞؿٔ ٍِ خة٦ه ٕةدف مةو ٍَْٖةة , فةأٛ ّ ةةً ىةٔ عْةصةس ٍؿةددخ زشةَو مةو ٍةِ : بىَةدخ٦ذ , بىعَيٞةةذ               

       ٛ ّ ةةً ٝسؿقة  عْةد ئّسةةظ      بىسشغٞيٞد , بىَمسغةذ , بىسغرٝةد بىعنعةٞد , ٕٗة٘ ٍةة ٝعْةٜ ئُ بىٖةدف بىْٖةةئٜ ١

بى عيةةٜ  ظةةسمدب٥ًةٝسؿقةة  جبىَمسغةةةذ ٗزقةةدَٖٝة ئىةةٚ ٍعةةسمدٍٖٞة , فةةٜ ؾةةِٞ ئُ ٕةةدف ّ ةةةً بىَعيٍ٘ةةةذ       

, َٗٝنةِ  ب٥دبزٝةد  ٍْٖةة فةٜ بزمةةذ بىقةسبزبذ     قص٘دخ سؿقٞ  بى ةئدخ بىَذىل ىيَمسغةذ ٍِ قحو ٍعسمدٍٖٞة ٗى

غةةذ عيةٚ زؿقٞة  بىشةسؼِٞ بٟزٞةِٞ , ئٗ ئؾةدَٕة       ٍسمر بىقةسبز ٍةِ خة٦ه قةدزخ بىَمس    بخسحةز بى ةئدخ ٍِ قحو 

 عيٚ ب١قو :

   ٌٕفةٜ زقيٞةو ؾةة٥ذ عةدً     ٗف  ٍسّٗةٔ بىعةسض بى ْةٜ ىيَعيٍ٘ةةذ بىَؿةظةحٞد       بظسمدبً بىَمسغةذ ٝعة

 .بىَ٘قع (–بى٘ظٞ ٞد –بىعسض بىٖسٍٜ )بىٖٞنو جدبئو ٗذىل جسعدد  بىسأمد

   قةعدٓ جٞةّةذ ى٦ّ َد بىمحٞسخ بىسةٜ ٝعةسمدٍٖة   بٛ ز٘فٞس  زيل بىَمسغةذ فٜ شٝةدخ دزغد بىَعسفدقدزخ

 ب٥ظس ةدخ ٍْٖة فَٞة جعد عْد بزمةذٓ بىقسبزبذ بىَمسي د . ىغسض  ٍسمر بىقسبز

ٔ ئٍة ئذب ىٌ ٝسؿق  بىشسؼِٞ ئع٦ٓ ئٗ ئؾدَٕة عيٚ ب١قو , فعْدئرٍ زنُ٘ ٍمسغةذ بىْ ةً ٍػسد جٞةّةةذ          ٍصةْ 

ِ     ّ ةً بىَعيٍ٘ةذ .ٗعيٞٔ فاُ ٜ عَوف ضةّ٘ٝد بظسمدبٍٖة مَدخ٦ذٝعةد  "ّ ةةً   "بىْ ةةً بىَؿةظةحٜ" ٝمسيةا عة

ُ ب ....ٕٗنةةرب "ب٥ّسةغٞةةد "ّ ةةةً بىَعيٍ٘ةةةذ  " ٝمسيةةا عةةِب٥ّسةةةظ "ّ ةةةً  ىَعيٍ٘ةةةذ بىَؿةظةةحٞد" , ٗمةةرىل فةةا

 ( 1زقٌ )   ٍِ خ٦ه بىشنو َٗٝنِ ز٘ظٞؽ ٍة ظح
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 بىْ ةً                            

       

                                 

 بىشنو ٍِ ئعدبد بىحةؾص   

 

ػَ٘عةةةد ٍةةةِ ب١ظةةةحةت ىَ شةةةسمد بٛيٍ٘ةةةةذ فةةةٜ زةةةأزٜ ئَٕٞةةةد ٗغةةة٘د ّ ةةةةً ىيَع  : ّ ةةةٌ بىَعيٍ٘ةةةةذ ئَٕٞةةةد

 -:ٗمة٥زٜ ٗب١عسحةزبذ

ٜ    ىقةد بدٙ   -:بىَْ َةد قْ٘بذ ب١زصةه فةٜ  زعدد    . 1 ٜ  زَةةزض  زعةدد ٗزعقةد بىعَيٞةةذ بىسة ئىةٚ   شةسمةذ  بى ةٌ  عٍ فة

٘ ٗٗفة  بى ظةسٗزخ زقعةٌٞ بىعَةو فٖٞةة ظةَِ بخسصةصةةذ ٍعْٞةد         ظةسٗزخ ٗغة٘د   ٗجةىسةىٜ ,ددبزٝة ٝةذ ب٣َعةس

زة٘فٞس بىَعيٍ٘ةةذ   ٝعةَِ  ٗجَةة  بىَعةس٘ٝةذ , سْعٞ  جِٞ ٍمسيةا  ىيزصةه جِٞ جععٖة بىحعط قْ٘بذ ب٥زعدد ٗ

ٍةِ خة٦ه ٗغة٘د ّ ةةً ىيَعيٍ٘ةةذ , ؾٞةص ئصةحؽ ّ ةةً         جةِٞ زيةل بىَعةس٘ٝةذ    جص٘زخ زئظٞد ٗئفقٞد ٗزحةدىٖة 

ب١دبزٝةد  بىَعيٍ٘ةذ َٝطو ئظي٘جةل ٍعةصسبل ظَِ ب١ظةىٞث ب١دبزٝةد بىؿدٝطةد بىسةٜ زعةةعد فةٜ زسشةٞد بىعَيٞةد        

, ٗٝؿنَةةٔ " زئةةٞط, زعةةٞسٓ ٗزةةإضس فٞةةٔ بىَعيٍ٘ةةد مَةة٘زد جةىدْٝةٍٞنٞةةد ىَػةجٖةةد بىسؿةةدٝةذ فةةٜ عةةةىٌ ٍسعةةٌ 

ىسؿقٞة  ب١ٕةدبف   ي٘ت ٍدخو بىةْ ٌ " ئٗ " ب١دبزخ جةةىْ ٌ " بىسةٜ زسمةص عيةٚ بىْ ةسخ بىشةَ٘ىٞد ىيْ ةةً مأظة         

ٞ٘ٝةل فةٜ بى نةس ب١دبزٛ ٗبىَعيٍ٘ةةزٜ    غٕ٘سٝةل ٗؾ بصحؽٍ ًٖ٘ ّ ةً بىَعيٍ٘ةذ فةُ دٗز د , ٍِٗ ْٕة بىشةٍي

 Clancy & Collins :1979)ب١ىَةً جٔ ٗبىسعسف عيٚ ظَةزٔ ٗزؽ٘زبزٔ بىَمسي ةد  ٍَة ٝسؽيث  بىَعةصس

: 23 ). 

جةعسحةزٕةة ّ ةةً ٍ سة٘ؼ    جةىحٞاد بىسةٜ زعَةو فةٜ ّؽةقٖةة ٗزةإضس جٖةة        شسمةذ بى زسأضس -:بىسأضس جةىحٞاد بىمةزغٞد  . 2

 بىمةزغٞةد   ّسٞػد ىنطسخ بىسغٞسبذ بىسةٜ َٝنةِ ئُ زؿةدش فةٜ بىحٞاةد     ىؿةىد جعٖ٘ىد ٗذىل َٗٝنِ ٦ٍؾ د زيل ب,

ٗب٥قسصةدٝد ٗب٥غسَةعٞد ٗبىعٞةظةٞد فةٜ بىدٗىةد ٍٗةة ٝؿةدش جْٖٞةة        دبىسنْ٘ى٘غٞٗبىْةزػد عِ زغٞس بى سٗف 

يةٚ دزبٝةد   ئُ زنةُ٘ ع ٍَةة ٝسؽيةث ٍْٖةة    ,  شةسمةذ  بىٍِ زغٞسبذ زإضس فٜ بىقسبزبذ ٗبىعٞةظةذ بىسةٜ زسحعٖةة   

عَيٞةزٖة ىى٦َءٍد بىَْةظحد ٗب مةفٞد جٖرٓ بى سٗف ٍٗة ٝؿدش فٖٞة ٍِ زغٞسبذ ؾسٚ َٝنِ ئُ زسمر بىمؽ٘بذ

زغؽٜ زيةل  ٝسؽيث قدزبل محٞسبل ٍِ بىَعيٍ٘ةذ بىسٜ ٍَة .بىعةئدخ  بى سٗفّٗٗ ةٍٖة ىنٜ زسَةشٚ ٍع بىسغٞسبذ 

 .Hopwood: 1974) )ّعنةظةذ بىَسغٞسبذ عيٖٞةببى سٗف ٗ

 عٍَ٘ةة ٍسْ٘عةٔ مَةةة بُ زيةل ب٥ٕةدبف ىةٌ زنةةِ       شةسمةذ  بىٍةِ بىَعةةسٗف بُ بٕةدبف    -:بىَْ َةد زعةدد ئٕةدبف      .3

سشةةَو : خ ةةط بىسنةةةىٞا ٍْٗةةع ب٣ظةةسبف , زؿعةةِٞ  بٍسةةدذ ى جسؿقٞةة  ئمحةةس قةةدز ٍةةِ بىةةسجؽ , جةةو  خلٍؿصةة٘ز

 فةٕٞةد  فٜ زؿقٞة  بىس  ب٣ّسةغٞد , ئزظةء بىَعسٖينِٞ , بىَْ٘ ٗزْ٘ٝع بىَْسػةذ , زؿعِٞ بىػ٘دخ , بىَعةَٕد

ىنةٜ َٝنةِ ٗظةع بىمؽةػ ٗبزمةةذ بىمؽة٘بذ       مةفٞد ٍعيٍ٘ةذ ظسٗخ ٗغ٘د ئدٙ ئىٚ ٍَة ىيَػسَع , دب٥قسصةدٝ

 . ٝغؽٜ زيل ب٥ؾسٞةغةذ, ٗذىل ٍِ خ٦ه ٗغ٘د ّ ةً ىيَعيٍ٘ةذ بٕدبفٖة سؿقٞ  ىبى٦شٍد 

ٝنُ٘ غٞةس ضةجةر    ص زْ٘  بىعَيٞةذ ِ ؾٍٞ شسمةذ بىئُ ؾػٌ غةىحٞد  ٍِ بىؽحٞعٜ بُ ّعسف  -:شسمدبىؾػٌ    .4

فةٜ  زصبٝةد  ؾةدٗش  ٗجةىسةىٜ بىسٜ زؿدش فٖٞة, حعة ىؽحٞعٔ زؽ٘ز عَيٞةزٖة ٝنحس ؾػَٖة بٗ ٝقو ز,بٛ جَعْٚ بخس 

زؤٗض ب١ٍةة٘به  شٝةةةدخمةةو ٍةةِ : عةةدد بىعةةةٍيِٞ بىةةرِٝ ٝعَيةةُ٘ فٖٞةةة , عةةدد بىصجةةةئِ بىةةرِٝ ٝسعةةةٍيُ٘ ٍعٖةةة ,  

 بىَدخ٦ذ
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زقةةةزٝس ئّسةةةظ ٗجةىسةةةىٜ زصةةحؽ عَيٞةةد   ىَصةةيؿد بىَشةةسسمد فٖٞةةة ,   بىَعةةسطَسخ فٖٞةةة , زعةةدد بىػٖةةةذ ذبذ ب   

 ٍعسَسخ ٗدبئَد .ظسٗزخ بىَعيٍ٘ةذ 

ٗجٖةدف  َػةة٥ذ  ٍةِ بى  بىعدٝةد فٜ عصس ض٘زخ بىَعيٍ٘ةةذ ٗبىسقةدً بىسنْ٘ىة٘غٜ فةٜ     -:دبىسؽ٘زبذ بىسنْ٘ى٘غٞ    .5

بٍةةً ب٥ٍةس    شةسمةذ  بىؿر بصح ,بىؿص٘ه عيٚ بىحٞةّةذ ٗخصّٖة ٍٗعةىػسٖة ٗز٘صٞو ّسةئػٖة ئىٚ بىَعس ٞدِٝ

ب١خةسٙ ٍةةِ خة٦ه ّ ةةٌ    شةسمةذ  بىعيةةٚ بىسعةٍةو ٍةةع  قةةدز   عةسٗزخ ئُ ٝنةةُ٘ فٖٞةة ّ ةةةً ىيَعيٍ٘ةةذ   بى٘بقةع ج 

بىَعيٍ٘ةذ فٖٞة , فع٦ل عِ ئٍنةّٞد زؿقٞ  ب٥ظس ةدخ ب١فعو ٍِ خصةئ  ٍَٗٞصبذ ب١غٖصخ بىَسؽ٘زخ فٜ 

ٗجَة ٝإدٛ ئىٚ ٍعةَٕد ئمطس فٜ زعٖٞو زؿقٞ  ئٕةدبف   بىسعةٍو ٍع بىحٞةّةذ ذبذ بىنَٞةذ بىنحٞسخ ٗبىَسْ٘عد

مةفٞةةل ىؿةو غَٞةع    قةد ٝنةُ٘ غٞةس    ٗىنْةٔ   ةٍَٖبىَعيٍ٘ةذ قد ئصحؽ ئٍسبل  َة زقدً ٝسعؽ ئُ ٗغ٘دٍٗ .بىَْ َد

ئُ ىةةٌ ز٘ظةةع زيةةل بىَعيٍ٘ةةةذ فةةٜ " ّ ةةةً " َٝنةةِ ٍةةِ خ٦ىةةٔ بىؿصةة٘ه عيةةٚ ئٝةةد   ,بىسةةٜ ز٘بغٖٖةةةو مةبىَشةة

ئُ مَةة  , )بىنٌ ٗبىنٞا(دبىَْةظحؾػٌ ّٗ٘عٞد بىَعيٍ٘ةذ بىَْةظث ٗبىس٘قٞر ٍعيٍ٘ةذ ٥شٍد ٗظسٗزٝد فٜ 

ىغةسض ب٥ظةس ةدخ   , بىػٞةد ٗبىعةٞ    ٗزصْٞ ٖة جةِٞ  د غ٘دخ بىَعيٍ٘ةذ ٝدٝإدٛ بىٚ زؿٗغ٘د ّ ةً ىيَعيٍ٘ةذ 

ٗجةىسةىٜ فةُ ذىل ٝعْٜ ز٘فٞس قةعةدخ ٥ّ َةد خحٞةسخ     بظسسغةعٖة ف٘ز بىؿص٘ه عيٖٞةٗبىَعيٍ٘ةذ بىػٞدخ ٍِ 

 ( . 55: 1981عحد بى سةؼ ٗآخسُٗ , ٝس   ٍع )ٗز٘فٞس فٜ بىػٖ٘د ٗبىمحسبذ 

 

زْعنط بىَعس٘ٝةذ عيةٚ ّة٘  ب٥ّ َةد بىَؽية٘ت      :ٍعس٘ٝةذ ب٥ّ َد ٗبّعنةظسٖة عيٚ ب٥ّ َد بى سعٞد 

ٍعةةس٘ٝةذ بظةظةةٞد ٥زمةةةذ    َٝنةةِ ئُ زس٘بغةةد فٖٞةةة ض٦ضةةد   شةةسمد بٛٝةةسٙ جعةةط بىحةةةؾطِٞ ئُ   بظةةسمدبٍٖة ؾٞةةص  

 ( Loudon & Loudon : 1999ٍسبمص ئظةظٞد ٕٜ:ـ ) زْعنط عيٚ بّ َد بىَعيٍ٘ةذ فٖٞة  بىقسبزبذ

بىَعس٘ٙ ب٥ظسسبزٞػٜ بٗ بىْ ةً بى سعٜ ى٤دبزخ بىعيٞة )ٍسبمص بىقسبزبذ( .ٕٗ٘ ٝسعَِ مو ب١فةسبد ٗب١ّشةؽد    .1

 بىَسعيقد جةىسمؽٞػ ٗبىسقةجد ٗبزمةذ بىقسبزبذ بى٦شٍد ىسشغٞو بىْ ةً بىشةٍو .   

بىْ ةةةً بى سعةٜ ىيَعيٍ٘ةةةذ )ٍسبمةص بىَعيٍ٘ةةةذ( ٕٗة٘ ٝسعةةَِ ٍػَ٘عةد ب١فةةسبد ٗب٥ٟذ     .بىَعةس٘ٙ بى٘ظةػ بٗ   2

ٗب١فنةز ٗب١ّشؽد بىسٜ زسعي  جػَع ٗزشغٞو بىحٞةّةذ جةىؽسٝقد بىسةٜ زيحةٜ ب٥ؾسٞةغةةذ ٍةِ بىَعيٍ٘ةةذ بىسظةَٞد       

 .بىدبخيٞد ٗبىمةزغٞدىػَٞع بىػٖةذ  شسمدىي

بىْ ةةةً بى سعةةٜ ىيعَيٞةةةذ )ٍسبمةةص بىسْ ٞةةر( . ٕٗةة٘ ٝسعةةَِ غَٞةةع ب١فةةسبد ٗب١ّشةةؽد       ٗ بىَعةةس٘ٙ بىسشةةغٞيٜ ب .2

ؾعث بىْشةةغ بىةرٛ زَةزظةٔ )ٍطةو      شسمدٗبىسدفقةذ بىَةدٝد بىسٜ زسعي  جص٘زخ ٍحةشسخ جأدبء بى٘ظٞ د بىسئٞعد ىي

 : ب٣ّسةظ , زقدٌٝ بىمدٍةذ )بىَسةغسخ( , بىصٞسفد فٜ بىحْ٘ك ... ٗغٞسٕة (.

ٖةس ئَٕٞةد ئُ ٝصةٌَ ّ ةةً ىيَعيٍ٘ةةذ ٝعَةو عيةٚ زةأٍِٞ بىع٦قةد جةِٞ مةو ٍةِ ّ ةةً ب٣دبزخ )ٍسبمةص               ٍِٗ ْٕةة ز   

 ً بىحٞاةد بىسةٜ   ٗبىةْ ٌ ب١خةسٙ بىَةإضسخ فةٜ      بىشةةٍو  بىقسبزبذ( ّٗ ةً بىعَيٞةذ )ٍسبمص بىسْ ٞر( ٗجةىسةىٜ جِٞ بىْ ةة

 .ٝعَو فٜ ّؽةقٖة

 

 شركاتالفي  بية والإداريةللمعلومات المحاس الانظمة المتكاملةمفهوم اهمية و.2
بّ َةةد  ّةة٘  ٚ بّعنةظةةةذ بىَعةةس٘ٝةذ عيةةٚ زؿدٝةةد  زعسظةةْة بىةة ىقةةد -:بى ةةسق جةةِٞ ّ ةةةً بىَعيٍ٘ةةةذ ٗبىْ ةةةً         

فةةٜ دزبظةةد ّ ةةٌ  بىسئٞعةةدئؾةةد بىَ ةةةٌٕٞ  بىسةةٜ زعةةد ٍ ٖةةً٘ بىَعةةس٘ٝةذ بىٖسٍٞةةد ىيةةْ ٌبىَعيٍ٘ةةةذ ّٗ ةةسب ٥َٕٞةةد 

"  ”Sub-Systems ى سعٞةد ب بىةْ ٌ " ئغصبء ئصغس ٍْٔ زعَٚ ػصئد مو ّ ةً ئىٚ عدخزؾٞص َٝنِ  بىَعيٍ٘ةذ,

"  Total  System بىشةةةٍو ىْ ةًبٗئمحةةس ٝعةةَٚ" ّ ةةةً ئشةةَو ٍْةةٕٔةةرب بىْ ةةةً جةةدٗزٓ ٝشةةنو غةةصءبل ٍةةِ   ٗئُ

(Gorden at al , 1984 : 277)(Hopwood : 1974 )   ٚبىشةةٍو ٕةرب بىَ ٖةً٘ فةاُ بىْ ةةً     ,ٗبظةسْةدب بىة 

ٍٗةِ خة٦ه بٝػةةد    بىَنّ٘ةد ىةٔ ,    ىةْ ٌ بى سعٞةد  بفؿصٖة ٗدزبظةسٖة ٍةِ خة٦ه    سؽيث بىسٜ ٝ دبىشةٍيَٝطو بىَعةؾد 

 , ؾٞةةص زَطةةو بىةةْ ٌ بى سعٞةةد  )٥غةةسبض بىدزبظةةد فقةةػ(  ؾةةدٗد ىنةةو ّ ةةةً بٗ زؿدٝةةد زيةةل بىؿةةدٗد ميَةةة بٍنةةِ ذىةةل   

ى عةىٞةةذ  ٝة٘بشٛ ب  بىشةةٍو بٛ بُ بىْ ةةً   بىَعس٘ٙ ب١ٗه )بىْ ةً ب١محس( بىَعس٘ٝةذ ب١دّٚ ٍِ َػَ٘عدبّعنةض ى

جةدٗزٓ ئىةٚ   , بىسػصئد,جؿٞص َٝنِ زػصئد بىْ ةً بى سعٜ , ٗجرىل زسعدد بىْ ٌ بى سعٞد ميَة ئٍنْرشسمدد ىيبىشةٍي

    ٙ ٛ ئعة٦ٓ .ئ  1ٗمَةة ٗزدذ فةٜ بىشةنو زقةٌ      ٕٗنةرب … System Sub - Sub - عدخ ّ ٌ ئقةو ٍْةٔ فةٜ بىَعةس٘

ةٍةل ميٞةل ٝسنُ٘ ٍِ عدخ ّ ٌ فسعٞد ىعو ٍِ ئجسشٕة زعد ّ  شسمدبىٗؼحقةل ىَ ًٖ٘ بىَعس٘ٝةذ بىٖسٍٞد ىيْ ٌ , فاُ 

: 1997)شعٞةو : ( Davis & Olson : 1985 :28-50ٗ ) (Loudon & Loudon : 1999 )ّ ةٍةُ َٕة:

( جأّٔ "ئؾد بىْ ٌ بى سعٞد فٜ AISؾٞص ٝعسف ّ ةً بىَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد ),( 2ة بىشنو زقٌ )ٖٗمَة ٝ٘ظؿ (5

د زعَةو ٍةع جععةٖة بىةحعط جصة٘زخ ٍسسبجؽةد ٍٗسْةظةقد ٍٗسحةدىةد , جٖةدف          , ٝسنةُ٘ ٍةِ عةدخ ّ ةٌ فسعٞة     شسمدبى

زةة٘فٞس بىَعيٍ٘ةةةذ بىسةزٝمٞةةد ٗبىؿةىٞةةد ٗبىَعةةسقحيٞد , بىَةىٞةةد ٗغٞةةس بىَةىٞةةد , ىػَٞةةع بىػٖةةةذ بىسةةٜ َٖٖٝةةة ئٍةةس     

( MIS( .ئٍةة ّ ةةً بىَعيٍ٘ةةذ ب٣دبزٝةد )    Davis & Olson :1985 : 5, ٗجَة ٝمةدً زؿقٞة  ئٕةدبفٖة )   شسمدبى

عسف عيٚ ئّٔ " ٍػَ٘عد ب١غصبء بىَسسبجؽد بىسٜ زعَو ٍع جععٖة بىةحعط جصة٘زخ ٍس ةعيةد ىسؿ٘ٝةو بىحٞةّةةذ      فٞ

ئىٚ ٍعيٍ٘ةةذ َٝنةِ ئظةسمدبٍٖة ىَعةةّدخ بى٘ظةةئا ب١دبزٝةد ) بىسمؽةٞػ , بىسقةجةد , ئزمةةذ بىقةسبزبذ , بىسْعةٞ  (            

 Bocij,etal,2003:43()Clancy & Collins :1979 : 23()Davis & Olsonٗب١ّشةؽد بىسشةغٞيٞد )  
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عيةةٚ ئّةةٔ :   Integration Information System(.فَٞةة ٝعةةسف ّ ةةةً بىَعيٍ٘ةةةذ بىَسنةٍةو   5 :1985:

بىْ ةً بىرٛ زنَو ّ َٔ بى سعٞد جععٖة بىحعط ٍِ خ٦ه عَيٖة جص٘زخ ٍسْةظقد ٍٗسحةدىةد جؿٞةص ٝعةسحعد زنةسبز     

خ ةةط زنةةةىٞا ئّسةةةظ بىَعيٍ٘ةةةذ بى٦شٍةةد ىيػٖةةةذ ز٘ىٞةةد بىَعيٍ٘ةةةذ ٍةةِ ئمطةةس ٍةةِ ّ ةةةً فسعةةٜ ٗجَةةة ٝةةإدٛ ئىةةٚ 

 Simon :1957 : 161 ()Davis & Olsonبىَمسي ةد , فعة٦ل عةِ زقيٞةو بى٘قةر ٗبىػٖةد بى٦شٍةِٞ ىٖةة )        

 Integrated System( ٗعيٞٔ , فاُ ٍ ًٖ٘ ب٥ّ َد بىَسنةٍيد ىيَعيٍ٘ةةذ بىَؿةظةحٞد ٗب٣دبزٝةد    5 : 1985:

of Accounting & Management Information   ظ٘ف ٝشٞس ئىٚ ئّٔ : بىْ ةً بىرٛ ٝعَو عيٚ زنةٍو

ٍِ خ٦ه بىسْعٞ  جةِٞ عَيَٖٞةة ٗزحةةده بىحٞةّةةذ      مو ٍِ ّ ةً بىَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد ّٗ ةً بىَعيٍ٘ةذ ب٣دبزٝد ,

ٗبىَعيٍ٘ةذ بىسٜ زْشأ عِ مو ٍَْٖة, ٗف  قةعدخ جٞةّةذ ٍ٘ؾدخ ٗجَة ٝإدٛ ئىٚ خ ط زنةىٞا ئّسةةظ بىَعيٍ٘ةةذ   

 َعسٖدفد , ٗمرىل زقيٞو بى٘قر ٗبىػٖد بى٦شٍِٞ ىٖة.بى

  Accounting  Information System (AIS)  ّ ةً بىَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد    .1

 Management  Information  System (MIS)  ّ ةً بىَعيٍ٘ةذ ب٣دبزٝد    .2

 

 ( بىَعس٘ٝةذ بىٖسٍٞد ٗب٥ّ َد بىَقةجيد2شنو زقٌ )
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 ب٥ّ َد بىَسنةٍيدٗغ٘د ئَٕٞد ْحع ز :ئَٕٞد ٗغ٘د ب٥ّ َد بىَسنةٍيد ىيَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد ٗب٣دبزٝد 

ئٝػةد ع٦قةذ بىسْعٞ  ٗبىسحةةده ٗبىسةسبجػ جةِٞ مةو     بىقدزخ عيٚ ٍِ  شسمد بٛىيَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد ٗب٣دبزٝد فٜ 

ٗ  ىةل جعةحث   , ٗذ ٍِ ّ ةً بىَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد ّٗ ةً بىَعيٍ٘ةذ ب٣دبزٝةد  ىةرب  ,َٖةة  جْٞزْ٘عٖةة  زشةةجل بىع٦قةةذ 

, ٍِ ؾٞةص بىسسمٞةص عيةٚ بىْ ةسخ      جو ٗبخس٦فٖة بؾٞةّة بٟزبء جِٞ بىنسةت ٗبىحةؾطِٞ بىَٖسَِٞ جنو ٍَْٖةّػد زعدد 

بىَػسصئخ فةٜ زؿدٝةد ئُ ئؾةدَٕة ٕة٘ بىْ ةةً ب١فعةو ئٗ ب١ٕةٌ ٍةِ بٟخةس , َٗٝنةِ ٍْةقشةد ٕةرٓ بٟزبء فةٜ ظةحٞو               

عححةزٖة ٗئٝػةد ٗغٖةذ ّ س زقسٝحٞد جْٖٞةة ٍةِ خة٦ه ظةسٗزخ ب٥عسَةةد عيةٚ ّ ةةً ٍسنةٍةو ٝػَةع          بى٘ق٘ف عيٚ ٍ

 ٗمَة ٝأزٜ :, زسعسض ىٖة بىؽسٝقسِٞبّسقةدبذ ٥ٛ جِٞ بىْ ةٍِٞ ز ةدٝةل 

ئعةةدبد ىةةْ ٌ بىَعيٍ٘ةةةذ بىَؿةظةةحٞد مةّةةر زسمةةص عيةةٚ بىَعيٍ٘ةةةذ بىَةىٞةةد بىسةةٜ زعةةسْد بىةةٚ   بىعةةةجقد بُ بىْ ةةسخ .1

فةةٜ ؾةةِٞ بُ بى٘ظةةع بىَسؽةة٘ز ىةةْ ٌ   فقةةػ ,  شةةسمديٞةةد ىمةزغبىسةةٜ زسمةةص عيةةٚ ب٥ظةةسعَة٥ذ بى  بىَةىٞةةدبىقةة٘بئٌ 

ٖٝسٌ جاعدبد بىسقةزٝس بى٦شٍةد ىػٖةةذ ٍةِ دبخةو     جدئ ٗئَّة بىَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد ٍة عةد َٝٞو جٖرب ب٥زػةخ فقػ ,

ٗ  شةةسمدبى بىَؿةظةةحد مةظةةي٘ت فةةٜ زقةةدٌٝ ف ٖةةسذ بىَؿةظةةحد ب٥دبزٝةةد بىسةةٜ زعسَةةد عيةةٚ بىَصبٗغةةد جةةِٞ ب٥دبزخ 

بىَعس٘ٝةذ ب١دبزٝد بىَمسي د فٜ عَيٞةذ بىسمؽٞػ ٗبىسقةجد ٗئزمةةذ بىقةسبزبذ   ٗعيٚ بظةض ؾةغد , بىَعيٍ٘ةذ 

ٗعيٞد ظٖسذ بىعدٝد ٍِ ب٥زبء بىسٜ زعد بىْ ةً بىَؿةظحٜ غصء ٍِ بىْ ةً بىسظَٜ ىْ ةً بىَعيٍ٘ةةذ  ب١دبزٝد ,

 Loudon & Loudon : 1999( ٗ )Davis )ْ ةةً فسعةٜ ٍْةٔ    م ب٥دبزٝد ,جو ذٕث بىحعط ٌٍْٖ ٗصْ ٔ

& Olson : 1985 :28-50: 5: 1997( )شعٞو) 



 2011بىعدد بىسةظع ٗبىطَةُّ٘ /  -بىعْد بىسبجعد ٗبىط٦ضُ٘  The magazine of Economics & Administrationٍػيد ب٣دبزخ ٗب٥قسصةد/                    

 

 )83( 

ِ ّ ةً بىَعيٍ٘ةةذ ب١دبزٝةد ,   ْ ةً فسعٜ ٍمّ ةً بىَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد مَة ظٖسذ جعط ب٥زبء بىسٜ زصْا . 2

ٌ ىيػٖةةذ بىمةزغٞةد جَْٞةة ٖٝةسٌ     عةدبد بىقة٘بئ  ٣جقٞةةض بىَعيٍ٘ةةذ بىَؿةظةحٞد بىسةزٝمٞةد     بظةض بٕسَةٍةزةٔ   عيٚ

١ظةةسمدبً ب١ٍطةةو سؿقٞةة  بىىةة٢دبزخ  )بىدبخيٞةةد ٗبىمةزغٞةةد( ّ ةةةً بىَعيٍ٘ةةةذ ب١دبزٝةةد جنةةو بىَعيٍ٘ةةةذ بى٦شٍةةد 

ىٞشةةَو مةةو ّ ةةٌ بىَعيٍ٘ةةةذ  َٝسةةد ٍ ٖةةً٘ ّ ةةةً بىَعيٍ٘ةةةذ ب١دبزٝةةد  ب٥ٍةةس بىةةرٛ ٝػعةةو ٍةةِ  , ىيَةة٘بزد بىَسةؾةةد

ٛ   . ٗٝ(Simon :1957 : 161)َؿةظةحٞد  جَة فٖٞةة ّ ةةً بىَعيٍ٘ةةذ بى    شسمدةىج مةةُ ظةةئدبل    ٦ؾة  بُ ٕةرب بىةسب

ْ ةً بىَعيٍ٘ةذ بىَؿةظةحٞد قةد   ف, ,ٗجةىسةىٜ عدً ٍ٘بمحد ٗبىسؽ٘زبذ بىؿةىٞد ٍْر بىمَعْٞةذ ٍِ بىقسُ بىَةظٜ

ٚ  بىشةٍوظَِ بىْ ةً ة ٍَّٖٗ ةٍةل فسعٞةل ,ٍِ خ٦ه مّ٘ٔ شسمدبىبخو بخر دٗزخ بىعيٌٞ د ُ أذىةل فة   , ئظةفد ئىة

ّ ةً بىَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد قةصسبل عيٚ ب١ٕسَةً جسقدٌٝ بىَعيٍ٘ةذ بىسةزٝمٞد فقػ , ٗئَّةة  ب٥زبء بىؿدٝطد ٥ زعد 

( جةىعَيٞةةذ بىسشةغٞيٞد ٗبىسقةجةد   بىَسعيقةد  ئٍسد ىٞشَو ئّ٘بعةل ئخسٙ ٍةِ بىَعيٍ٘ةةذ ٍطةو: بىَعيٍ٘ةةذ بىؿةىٞةد )      

ٕٗةةرب ب٥ٍةةس َٝنةةِ بشةةسقةقٔ جعةةٖ٘ىد ٍةةِ بىسعةةةزٝا       (,ٗبىسمؽٞػبىَس٘قعةةٔ  ةموَشةة َسعيقةةد ج ٗبىَعةةسقحيٞد ) بى

 بىَسقدٍد ىْ ةً بىَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد .

ٗعةذ بىسػةزٝةةـد بىَشةةسَٝطةةو ئقةةدً ّ ةةةً بظةةسمدٍسٔ    ئُ ّ ةةةً بىَعيٍ٘ةةةذ بىَؿةظةةحٞد   ٝةةسٙ جعةةط بىحةةةؾطِٞ   . 3

جَةة فٖٞةة   ةذ ٍ٘ة بىَعيجةىْعحد ىْ ٌ بىسئٞعد بىسمٞصخ ىرىل فةّٔ ٝعد  , (Solomon :1968)ٗبىصْةعٞد ٗغٞسٕة

 -ٍِٗ خ٦ه بّٔ:ّ ةً بىَعيٍ٘ةذ ب١دبزٝد 

 .شسمدبىٝعنط ص٘زخ ٗص ٞد )ٍسنةٍيد( ٗصؿٞؿد عِ  ىرٛبى٘ؾٞد ببىْ ةً ٝعد    ئ. 

جغٞةةسٓ ٍةةِ ّ ةةٌ بىَعيٍ٘ةةةذ عةةِ ؼسٝةة  ٍػَ٘عةةد ٍةةِ  ٍةةِ بىس ةعةةو ْ ةةةً بىَعيٍ٘ةةةذ بىَؿةظةةحٞد َٝنةةِ ى ت. 

ٜ  قْةةة٘بذ ز بىؿصةةة٘ه عيةةةٚ بىَعيٍ٘ةةةةذ ٍٗعةةةسمدٍٜ   زعسحةةةس ؾيقةةةةذ ٗصةةةو جةةةِٞ ٍصةةةةد   ب٥زصةةةةه بىسةةة

 بىَعيٍ٘ةذ , ٗزشنو فٜ ٍػَ٘عٖة ٍعةزبذ بىْ ةً بىشةٍو ىيَعيٍ٘ةذ .  ٕـرٓ

, ٗز٘غٞٔ بىَ٘بزد بىْةدزخ عةىٞد أؾدبش بىَعسقحو جدزغـــدبىسْحإ جغـ . َٝنَـِ ّ ةً بىَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد ٍِ 

 عيٚ زؽ٘ٝس ئظةىٞث بىسقةجد . ىسٜ زعةعدىيَعةٝٞسب ٓفع٦ عِ ز٘فٞس ّؿ٘ ب٥ظسمدبً ب١ٍطو

بىسةةٜ غةىحةة ٍةةة  بىةْ ٌ بى سعٞةةد ب١خةسٙ   ٍةةِ   ْةسع بىَةىٞةد بىسةةٜ ٝ٘فسٕةة زَطةةو بظةةض ىَةةة ٝ    ئُ بىَعيٍ٘ةةذ   د. 

ٜ   جَصةةةةةؽيؿةذ صةةةةة٘ززٖة بىْٖةئٞةةةةةد  زعنةةةةةط  ٕةةةةةدف ىسؿقٞةةةةة   ٍةىٞةةةةةد فةةةةةٜ بىسمؽةةةةةٞػ ب٥ظةةةةةسسبزٞػ

 (  Glautir & Under down , 1977: 21-22)شسمدبى

ئُ ّ ةةً بىَعيٍ٘ةةذ بىَؿةظةةحٞد ٝسمةص فقةػ عيةٚ بىَعيٍ٘ةةةذ بىَةىٞةد ) بىسةٜ َٝنةةِ        ٍةِ بىحةةةؾطِٞ  ٝةسٙ بىعدٝةد     .4 

, ٗئُ ّ ةةةً بىَعيٍ٘ةةةذ   Hopwood: 1974)فةةٜ غةةصء ٍةةِ ز عةةٞسبزٔ )   قٞةةةض آضةزٕةةة جصةة٘زخ ٍةىٞةةد (  

, فةٜ  ( Davis & Olson : 1985 :28-50)جةىَعيٍ٘ةةذ ب١خسٙ)غٞةس بىَةىٞةد(     ب١دبزٝةد ظة٘ف ٖٝســـةـٌ    

ِ ّةسٙ ئُ ٍ ٖةً٘ بىَعيٍ٘ةةذ بىَؿةظةـحٞد ٥ ٝقسصةسعيٚ بىَعيٍ٘ةةةذ بىَةىٞةد فقةػ ٗئَّةة َٝسةد ىٞشةَو مةةو           ؾةٞ 

  ٗ ٔ  دبىعـةةـةجق ٍةةةِ بىسعةةةزٝا   ٔ,ٗبىةةرٛ َٝنةةِ بظسعسبظةة   ( غٞةةس بىَةىٞةةةد بىَعيٍ٘ةةةذ )بىَةىٞةةد  ؾٞص ٝةةةرٕث ,ىةة

Moscove  دً بىَعيٍ٘ةةةذ ٝقةةجةّةةٔ بخةةر ئىةةٚ بىْ ةةةً بىَؿةظةةحٜ زؽةة٘زذ بىْ ةةسخ جق٘ىةةٔ " ىقةةد بىةةٚ زةٝٞةةد ذىةةل

بىَةىٞةةةةد ٗغٞةةةةس بىَةىٞةةةةد جعةةةةد ئُ مةةةةةُ دٗزٓ بىسقيٞةةةةدٛ ْٝؿصةةةةس فةةةةٜ زقةةةةدٌٝ بىَعيٍ٘ةةةةةذ بىَةىٞةةةةد فقةةةةػ "      

(Moscove,et al., 2001 : 7  مَة , ) ٙٝسKircher    فٜ زعسٝ ةٔ ىيَعيٍ٘ةةذ بىَؿةظةحٞد    ّ ط بىْ سخ

ةدٝد بىسةةٜ زةةسٌ ٍعةىػسٖةةة   ١ؾةةدبش ب١قسصةة زسعيةة  جةعيةةٚ ئّٖةةة " مةةو بىَعيٍ٘ةةةذ بىنَٞةةد ٗغٞةةس بىنَٞةةد بىسةةٜ      

ىػٖةةةةذ بىمةزغٞةةةد بىسةةةٜ زقةةةدً ب ّ ةةةٌ بىَعيٍ٘ةةةةذ بىَؿةظةةةحٞد فةةةٜ بىقةةة٘بئٌ بىَةىٞةةةدةظةةةسمدبً ج ٗبىسقسٝسعْٖةةة 

 :Hopwood)(  Kircher, 1967: 538خؽػ بىسشغٞو ٗبىسقةةزٝس بىَعةسمدٍد دبخيٞةةل " )   ٗبىدبخيٞد عحس

ٍةةةةةِ بىَعيٍ٘ةةةةةةذ بىنَٞةةةةةد ٗغٞةةةةةس , ٗعيةةةةةٚ ئعسحةةةةةةز ئُ بىَعيٍ٘ةةةةةةذ غٞةةةةةس بىَةىٞةةةةةد زشةةةةةَو مةةةةة٦ل  (1974

َٝنةةـِ بىقةة٘ه ئُ ّ ةةةً بىَعيٍ٘ةةةذ بىَؿةظةةحٞد ٖٝةةسٌ جنةةو ٍةةِ     ٍَٗةةة زقةةدً  , Hopwood: 1974))بىنَٞةةد

 .بىَْ َدبىَعيٍ٘ةذ بىَةىٞد ٗغٞس بىَةىٞد بىسٜ زؿدش فٜ 

ز٘فٞقٞةةل جةِٞ    زحْسٔ زبجؽد بىَؿةظحد ب١ٍسٝنٞد ٍِ خ٦ه ئعدبد زقسٝس ٝعسحةس ب٥خٞس فٖ٘ بىسبٛ بىرٛ سئٛ بٍة بى  .5 

بٟزبء بىعةجقد , ؾِٞ ئعسحسذ ئُ ّ ةً بىَعيٍ٘ةذ بىَؿةظةحٞد ّٗ ةةً بىَعيٍ٘ةةذ ب١دبزٝةد ّ ةةٍِٞ ٍعةسقيِٞ       

 Accountingىنةةو ٍَْٖةةة ٗظةئ ةةٔ ٗىنةةِ ٝ٘غةةد زةةدبخو جةةِٞ بىْ ةةةٍِٞ ٝسَطةةو جةةـ " ٍؿةظةةحد بىعَيٞةةةذ          

Operation  "  ٌ ّ ٍِ يةد  ) ٍسَطشةسمد بىٍةذ ب١خةسٙ فةٜ   بىَعي٘ ١ُ بىَؿةظث ٝؿسةظ ئىٚ جٞةّةذ عدٝدخ

 .جْ ةً بىَعيٍ٘ةذ ب١دبزٝد ( 

ٗبىسٜ غَع جْٖٞة قةظٌ ٍشسسك زَطو فٜ بىسبٛ ب٥خٞةس بىةرٛ غعةو ٍؿةظةحد بىعَيٞةةذ       بىسٜ قدٍر بٟزبءبُ         

خو ٦ىٞد بؾدَٕة عِ ب٥خس ىنِ بىْ سخ بىؿدٝطد بىسٜ زعسَد ؾصٍد بىةْ ٌ "ٍةد  سٕٜ بى٘ظٞػ جِٞ بىْ ةٍِٞ زغٌ بظق

٦ىٞد ذىةل بىْ ةةً بٗ مّ٘ةٔ ّ ةٍةة     سبٛ ّ ةةً دبخةو بىؿصٍةد ٗىةٞط ٍةِ بظةق       ٔبىْ ٌ " زسمةص عيةٚ بىةدٗز بىةرٛ ٝيعحة     

فسعٞة ,جؿٞص َٝنِ زص٘ز ؾصٍد بىْ ٌ جَؿسك بىعةٞةزخ بُ زعؽةو بٛ غةصء ٍْةٔ ٝةإدٛ بىةٚ ز٘قةا عَيٞةد بىعةٞس          

بىؽةقةةد بىَؽي٘جةةد ٥ٛ ّ ةةةً ٝةةإدٛ جةغَعٖةةة ,ٗىةةٞط زعؽةةو ذىةةل بىػةةصء بٗ بىْ ةةةً ٗمةةرىل فةةةُ عةةدً بى٘صةة٘ه بىةةٚ  

د بىسةةٜ زْ ةةس ئىةةٚ بىشةةةٍيب١خةةر جْ ةةس ب١عسحةةةز بىْ ةةسخ جةىعةةسز عيةةٚ ب٥غةةصبء بٗ ب٥ّ َةةد ب٥خةةسٙ .ىةةرب ٥جةةد ٍةةِ  

ٗصة٥٘ل    شةسمد بىظسٗزخ بىسنةٍو ٗبىسْعٞ  ٗبىسسبجػ جِٞ مو ّ ٌ بىَعيٍ٘ةذ بىسةٜ َٝنةِ ئُ زس٘بغةد ظةَِ ئؼةةز      

 . سْ٘عٔد ٗبىَبىشةٍي ئىٚ زؿقٞ  ئٕدبفٖة
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 للمعلومات المحاسبية والإدارية المتكاملة الأنظمةتطبيق  أدوات. 3
ىنةٜ َٝنةِ زؽحٞة      ْٕةىل غَيد ٍِ ب٥دٗبذ بىسٜ زعةعد فٜ زؽحٞة  بّ َةد بىَعيٍ٘ةةذ بىَؿةظةحٞد ٗب٥دبزٝةد           

, ٗبىسٜ  زشَو مو دبىسئٞعىَسؽيحةذ ب ىيَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد ٗب٣دبزٝد , ٥ جد ٍِ ز٘بغد جعط  ب٥ّ َد بىَسنةٍيد

 : ٍِ 

  قةعدخ جٞةّةذ ٍسمصٝد بعدبدـ  ب٥ٗل

جؽسٝقةد زقيةو ئٗ زَْةع زنةسبز      شةسمد " ٍيةا ئٗ ٍػَ٘عةد ٍةِ بىَي ةةذ بىَسسبجؽةد ٍْؽقٞةةل ,        قةعةدخ بىحٞةّةةذ  زَطو 

جٞةّةزٖة ٗزػعيٖة ٍسةؾد ىسؽحٞقةذ بىْ ةً بىَمسي د , ٗزعَؽ ىيعدٝد ٍةِ بىَعةس ٞدِٝ جةىسعةٍةو ٍعٖةة جن ةةءخ ٗٝعةس       

( "Moscove et al.,2001: 7 ٗٝشٞس. )Moscove ٍٗ٘ؾةدخ   ٍسمصٝد ٗبظعد ئىٚ ئَٕٞد ٗغ٘د قةعدخ جٞةّةذ

( Moscove et al., 2001: 7د ٗظةئ ٖةة ٗفقةةل ىيْ ةسخ بىَعةصةسخ )    ئىٚ دٍع ٗزنةٍةو مةفة   شسمةذبىّسٞػد ؾةغد 

صدبد ٍِ خ٦ه بىْ ةسخ بىَسؽة٘زخ ىعةسٗزخ زنةٍةو ّ ةٌ بىَعيٍ٘ةةذ ٗبىسةٜ َٝطةو         ٝ ظسمدبً ظ٘ف٥بفاُ ٕرٓ  ٗجرىل

 ىيَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد ٗب٣دبزٝد ئؾد ئٌٕ ٍػة٥زٖة .ٗعيٞٔ , فةاُ ٗغة٘د قةعةدخ جٞةّةةذ ٍسمصٝةد      ب٥ّ َد بىَسنةٍيد

  -:ىيَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد ٗب٣دبزٝد ظٞعةٌٕ فٜ ب٥ّ َد بىَسنةٍيدعسَد عيٖٞة ز

   .ٍسمر بىقسبزٝؿسةغٔ  زؿدٝد ٍةٕٞد بىحٞةّةذ بىسٜ بىسعةٍو ٍعٖة )ٍِ زػَٞع ٗخصُ ٗبظسسغة ( عيٚ ٗف  ٍة  .1

ٗجَة ٝإدٛ ئىٚ ٍْةع ئٗ   زقيٞ  ؾة٥ذ بىَعةىػدنو ّ ةً فسعٜ , ىٍسبقحد مةفد بىَي ةذ بىسشغٞيٞد )ب٣غسبئٞد(   .2

زقيٞةو ؾةةة٥ذ بىسنةةسبز فةةٜ بىحٞةّةةذ ٗبىسةةٜ ٝشةةسسك فٖٞةةة ئمطةس ٍةةِ ّ ةةةً فسعةةٜ, فعة٦ل عةةِ ئٍنةّٞةةد زؿقٞةة  ب١ٍةةِ      

 ٗبىعسٝد فٜ بىسعةٍو ٍع زيل بىحٞةّةذ ٍِ قحو مو بىَعس ٞدِٝ ٍْٖة.

 .ى سعٞدبىَسْ٘عٔ بىسٜ زْشأ فٜ مو بىْ ٌ ببىحٞةّةذ بمحس ؾػٌ ٍِ زعٖٞو بىسعةٍو ٍع    .3

فٜ بىؿص٘ه عيٚ ئؾسٞةغةذ بىَعس ٞدِٝ ٍِ بىحٞةّةذ  بىَعةَٕد فٜ زقيٞ  بى٘قر ٗبىػٖد بىَحرٗه ٗبىسعسٝع  .4

َٗٝنةِ زؿدٝةد قةعةدخ بىحٞةّةةذ بىَسمصٝةد ىيْ ةةً بىَسنةٍةو ىيَعيٍ٘ةةذ بىَؿةظةحٞد ٗب٣دبزٝةد عيةٚ ٗفةة             .بىَمسي ةد  

 .(3زقٌ ) بىشنو
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مَة َٝنِ ز٘ظٞؽ بىع٦قد ٍِ خ٦ه دٍةع عَيٞةةذ بىسقةجةد ٗب٥ظةسعَةه بىمةةزغٜ ىيَعيٍ٘ةةذ ٗمَةة ٝ٘ظةؿٖة               

ٍةِ  ( بىرٛ ٝ٘ظؽ ٍِ خ٦ىٔ عَيٞةذ بىسقةجد ظَِ قةعدخ خص٘صة عْدٍة زنُ٘ بىشسمةذ ىٖة بمطس 4بىشنو زقٌ )

 ٍْدٍػد ٍع ٍػَ٘عٔ شسمةذ  ئٗفس  

 

 

 

 

 بىَي ةذ بىسشغٞيٞد ىْ ةً بىَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد

 

 

 

 بىَي ةذ بىسشغٞيٞد ىْ ةً بىَعيٍ٘ةذ ب٣دبزٝد
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 2007بىَصدز : شسمد مّ٘ن٘ فٞيحط ب٣ّنيٞصٝد 

 

 :  ضةّٞة ـ ّ ةً ٍعيٍ٘ةذ ىيَؿةظحد ب٣دبزٝد

ٖ٘ز بىَؿةظحد ب٣دبزٝد جةىسصبٍِ ٍع ظٖ٘زب٣دبزخ بىعيَٞد بىؿدٝطةد بىسةٜ جةدئٕة زةةٝي٘ز ٗؾةغسٖةة ئىةٚ       َٝطو ظ       

 : Anthonyّة٘  ٍعةِٞ ٍةِ بىَعيٍ٘ةةذ بىَؿةظةحٞد بى٦شٍةد ١غةسبض بىسمؽةٞػ ٗبىسقةجةد ٗبزمةةذ بىقةسبزبذ)            

1984( )Welech & Anthony : 1977 : 33      ب٣دبزٝةد بىسةٜ    ( , ٗبىَعةةَٕد جةدٗز ئمحةس فةٜ ؾةو بىَشةن٦ذ

زةةٌ ٗصةةا بىَؿةظةةحد ب٣دبزٝةةد جأّٖةةة " بٍسةةصبظ عَيةةٜ جةةِٞ بىَؿةظةةحد      ٔ,ٗعيٞشةةسمدبىَٝنةةِ ئُ ز٘بغٖٖةةة ئدبزخ 

( Welech & Anthony : 1977 : 33ٗب٣دبزخ , ٝػَعَٖةة بىعةٍةو بىَشةسسك ٝسَطةو فةٜ بزمةةذ بىقةسبزبذ " )       

ىيَعيٍ٘ةةةذ ٖٝةةسٌ جدزبظةةد بىحٞةّةةةذ ٗبىَعيٍ٘ةةةذ  َٝنةةِ بىْ ةةس ئىةةٚ بىَؿةظةةحد ب٣دبزٝةةد ج٘صةة ٖة ّ ةٍةةةل    .ٗجةىسةةةىٜ

بىَؿةظحٞد بى٦شٍد ى٤دبزخ , ٗمرىل بىحٞةّةذ ٗبىَعيٍ٘ةذ ب٣دبزٝد بى٦شٍد ىيَؿةظحد , ٗبىعَةو عيةٚ دٍةع ب٣ضْةِٞ     

ع٦قةةذ بىسْعةٞ  ٗبىسةسبجػ ٗبىسنةٍةو     عيةٚ  ٍعةل فٜ ئؼةز عةً زسزنص ئزمةّٔ عيٚ بؾسٞةغةذ ٍسمةر بىقةسبز جة٥عسَةةد    

ٞةّةةذ ٗبىَعيٍ٘ةةذ بىَؿةظةحٞد ٗب٣دبزٝةد بىسةٜ َٝنةِ ئُ زةإدٛ ئىةٚ زؿقٞة  ٕةدف ٍسمةر بىقةسبز فةٜ ظة٘ء               جِٞ بىح

, ٗجاعسَةد بىَؿةظحد ب١دبزٝد فٜ ذىل عيٚ ٍ ًٖ٘ ٍسؽ٘ز ٕٗ٘ ئُ بىَؿةظحد ىٞعر ٗظةٞيد ىمدٍةد   بىَْ َدٕدف 

, ؾٞةص ئُ مة٦ل   بىَْ َةد ئٕةدبف  فقػ, جو زسعةُٗ ٍعٖة ٗزْع  جِٞ ئظةىٞث م٦ل ٍَْٖة جٖةدف زؿقٞة     شسمدبىئدبزخ 

, ٍِٗ ضٌ ٝيصً بىسْعٞ  ٗبىس٘فٞ  جةِٞ  شسمدبىٍِ بىَؿةظحد ٗ ب١دبزخ زعسحسبُ ٗظٞيسةُ زْ ٞرٝسةُ ىسؿقٞ  ئٕدبف 

ب١ظةىٞث بىعيَٞةد ىنةو ٍَْٖةة ىسؿقٞة  ذىةل , ٕٗنةرب فةاُ ٗغة٘د ّ ةةً ٍعيٍ٘ةةذ ىيَؿةظةحد ب٣دبزٝةد ظة٘ف ٝعةٌٖ               

ف ب٥ّ َةةد بىَسنةٍيةةد ىيَعيٍ٘ةةةذ بىَؿةظةةحٞد ٗب٣دبزٝةةد ٗذىةةل ٍةةِ خةة٦ه جدزغةةد زئٞعةةد ٗمحٞةةسخ فةةٜ زؿقٞةة  ئٕةةدب

)بىسٜ زشةَو مة٦ل ٍةِ : بىْ ةةً بىَؿةظةحٜ بىَةةىٜ , بىْ ةةً بىَؿةظةحٜ          1ب٥عسَةد عيٚ ٍقٍ٘ةذ بىَؿةظحد ب٣دبزٝد

     ٗ ظةي٘مٞد ,  بىسنةىٞ ٜ , ّ ةً بىسقةجد بىدبخيٞد( , ٗزعسمدً ئظةىٞث زؿيٞةو خةصةد : بقسصةةدٝد ٗئدبزٝةد ٗئؾصةةئٞد 

ٗبىَعةسقحيٞد , ٍٗسةجعسٖةة ٗزقَٖٞٞةة , ٗجَةة ٝةإدٛ ئىةٚ       بىؿةىٞد ٗزٖسٌ جة١ؾدبش بىَةىٞد ٗغٞس بىَةىٞد , بىسةزٝمٞد ٗ

  زسشٞد قسبزبذ ب٣دبزخ ّؿ٘ بزمةذ بىقسبزبذ بىَْةظحد. ٗزؿقٞ  ب١ٕدبف 

 

  -: بىْ ةًزشغٞو بىؿدٝطد فٜ د بىسنْ٘ى٘غٞضةىطـةل ـ ئظسمدبً 
زمٞةةصخ ئظةظةةٞد ىةةْ ٌ بىَعيٍ٘ةةةذ بىَعةصةةسخ , ؾٞةةص ئّٖةةة زعةةةعد فةةٜ زػَٞةةع  د بىسنْ٘ى٘غٞةة٘ظةةةئو زشةةنو بى        

بىَةةدخ٦ذ , ٗزةةدفع عْةصةةس بىحٞةّةةةذ , ٗزسجؽٖةةة ٍعةةةل , ٗزشةةنيٖة فةةٜ َّةةةذظ ٍؿةةددخ مَةةة زػصئٖةةة , ٗزْةةسع ٗزحةةص   

مَةة زعةٌٖ فةٜ زعةٞٞس     بىَمسغةذ بىْةجعد ٗز٘صيٖة ئىٚ بىَعسمدٍِٞ ٗزعةعد فٜ بىسقةجد عيةٚ بىْ ةةً ٗصةٞةّسٔ ,    

ةٕةذ زئٞعٞد زسَطةو فةٜ مةو    ٗزشغٞو مو بىسمةئص ب١خسٙ جعسعد ٗدقد ٗم ةءخ عةىٞد, ٕٜٗ زشسَو عيٚ ض٦ضد ئزػ

(ٍِClancy & Collins :1979 : 23 ) :ٜ(:1999)بىعي- 
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ٍػةُ٘ ,  , بىَحسبىؿةظةحةذ  ٗٝشةغيّٖ٘ة , ٍطةو : ٍشةغي٘     دبىسنْ٘ى٘غٞة بى ُْٞ٘ : ب١فسبد بىرِٝ ٝ َُٖ٘ بى٘ظةةئو  .1

 بىَؿييُ٘ ٗبىَصََُ٘ , ٍْٖدظ٘ بىصٞةّد ٗب١زصة٥ذ , ٍدٝسٗ بىْ ٌ ...ٗغٞسٕة.  

زعَةةو ٗزأٍسٕةةة جةةأدبء  بىؿةظةة٘ت  بىحسبٍػٞةةةذ : زَطةةو ؾةةصً بىحةةسبٍع بىَؽةة٘زخ ئٗ بىػةةةٕصخ بىسةةٜ زػعةةو ئغٖةةصخ    .2

 ٗظةئ ٖة ٗئّسةظ ٍمسغةزٖة . 

 َعةّدخ ىسمةئص ئٗ ٍنّ٘ةذ بىْ ةً بىَمسي د . ب١غٖصخ : زشسَو عيٚ زْ٘  محٞس ٍِ بى٘ظةئو بىسٜ زقدً بى.3

ٍةِ  محٞسخ بىؿػٌ ) شسمةذ بىىيَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد ٗب١دبزٝد غةىحةل ٍة ٝنُ٘ فٜ  ب٥ّ َد بىَسنةٍيدٗجَة ئُ ٗغ٘د 

ؾٞص زعدد ّشةؼةزٖة ئٗ شٝةدخ ؾػٌ بىحٞةّةذ بىسٜ ٝسٌ بىسعةٍو ٍعٖةة ّسٞػةد ب١ؾةدبش ب١قسصةةدٝد بىَسعةددخ ( , ٗجَةة       

ئُ ْٕةك ئعدبدبل محٞسخل ٍِ بىحٞةّةذ ظ٘ف ٝسٌ بىسعةٍو ٍعٖة ٗبىمةصد جةىْ ٌ بى سعٞد بىَسعددخ بىسٜ َٝنِ ئُ  ٝعْٜ

بىؿدٝطةةد فةةٜ ٍعةىػةةد بىحٞةّةةةذ ٗئّسةةةظ   بىسنْ٘ى٘غٞةةد بىَعْٞةةد , ٍَةةة ٝسؽيةةث ب١ٍةةس ئظةةسمدبً    شةةسمدبىزس٘بغةةد فةةٜ  

ؾٞةص " ظةةَٕر زقْٞةد بىَعيٍ٘ةةذ فةٜ شٝةةدخ       بىَعيٍ٘ةةذ " ,   زنْ٘ى٘غٞةة بىَعيٍ٘ةذ ٍِ خة٦ه ٍةة ٝؽية  عيٞةٔ "     

ٗذىةل ٍةِ خة٦ه زة٘فٞس ٗظةةئو      شةسمد  بىقدزخ بىْ ٌ بىَؿةظحٞد عيٚ بىسنٞةا ٗبىسةأقيٌ بىعةسٝع ٍةع جٞاةد بىعَةو فةٜ        

ئقسصةدٝد فعةىد ىمصُ ٗبظسسغة  ٍٗعةىػد بىحٞةّةذ ٗزقدَٖٝة ئىٚ ٍسمرٛ بىقسبز فٜ بى٘قر بىَْةظةث ٗقةد ئّعنةط    

بىَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد ٗئزةةؼ ىٖةة ٍسّٗةد محٞةسخ فةٜ بىسعةٍةو ٍةع بىسغٞةسبذ بىعةسٝعد           ذىل ج٘ظ٘ؼ عيٚ م ةءخ ّ ٌ

, ئظةةفد ئىةٚ ئُ ئظةسمدبً     (Meigs & Meigs: 1984) (Moscove,et al., 2001ٗب١ظسػةجـةـد ىٖةة " )  

سعةٍةو  بىَعيٍ٘ةذ( َٝنةِ ئُ ٝعةةٌٕ فةٜ ٍعةىػةد بىحٞةّةةذ بىسةٜ ٝةسٌ بى       زنْ٘ى٘غٞة جآعسحةزٕة ئؾد ٗظةئو )بىؿةظحةذ 

 بٟزٞد:ىيَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد ٗب١دبزٝد ٗخةصد فَٞة ٝسعي  جةىَػة٥ذ  ب٥ّ َد بىَسنةٍيدٍعٖة ٍِ قحو 

ْ ٌ بىسةٜ زقةً٘ عيةٚ ئظةسمدبً     بىة    -:Data Processing System ( DPS )   ّ ةٌ ٍعةىػةد بىحٞةّةةذ      .1

ّسةةةظ , بىسَ٘ٝةةو ٗب١ٝةةسبدبذ  ب١ , ٍطةةو: عَيٞةةةذ شةةسمد عَيٞةةةذ بىبىمةصةةد جبىؿةظةة٘ت فةةٜ ٍعةىػةةد بىحٞةّةةةذ   

" بىَػةةه بىعيَةٜ بىةرٛ      بىَصةزٝا , ٍِ ئغو زؿسٝس ب١ّعةُ ٍِ ب١عَةه بىسٗزْٞٞد , ٍِ ؾٞص ئّٖةة زَطةو  ,

ٍْٗؽقٞةةد ٗٝسصةةو  شةةسمدٝؿةةٗه بىس٘صةةو ئىةةٚ ئؾعةِ بىؽةةسق ٗب١ظةةةىٞث بىَسةؾةد ىَعةىػةةد بىحٞةّةةةذ جؽسٝقةد     

 ,.Moscove,et al)(  Meigs & Meigs: 1984جػَةع ٗزسٍٞةص ٗزْ ةٌٞ ٗفةسش ٍٗقةزّةد بىحٞةّةةذ " )       

2001: 7) (: Loudon & Loudon: 1999)    / ٍٗةةِ خةة٦ه بعسَةةةد ز٘شٝةةع زقَةةٜ ىَسبمةةص بىنيةةا

ب٥ظةةسطَةز جؿٞةةص ٝعةةَؽ ىعةةسض بىَعيٍ٘ةةةذ ٍةةِ ضةة٦ش بجعةةةد ,ٕٗةةرب بىحْةةةء بىسقَةةٜ ٝةةسجػ جَسبمةةص بىسقةجةةد         

 ٔ ىةةٔ ,ٗجةعسَةةةد زعيعةةو ٝعةةَؽ زَٞةةص بىَسمةةص   ٗبىسنةةةىٞا جؿٞةةص ٝعؽةةٜ د٥٥ذ ٍْؽقٞةةد ٗفةة  بىؿقةة٘ه بىَنّ٘ةة

جعٖ٘ىد ٗدقد عةىٞد )بىؿقو ب٥ٗه = بىٖٞةخ ,ٗبىطةّٜ ٗبىطةىص = بىقعٌ ,بىسبجع ٗبىمةٍط =بىَ٘قع ,بىعةةدض  

مَة بُ ٍعةىػةد بىَصةةزٝا بىصةْةعٞد    ٗبىعةجع ٗبىطةٍِ = بى٘ظٞ ٜ ,ٗبىسةظع ٗبىعةشس =بىسعيعو بى سعٜ (.

سٝغ جِٞ ٍسبمص بىَسبقحةد ٍةِ خة٦ه ؾعةةت ظةٞؽسخ ٗزٍة٘ش فسعٞةد زعةةعد         غٞس بىَحةشسخ زسٌ عحس بظي٘ت ز 

فةةٜ عَيٞةةةذ بىسح٘ٝةةث ٗبىسغسٝةةغ فةةٜ بُ ٗبؾةةد ,جؿٞةةص ٝنةةُ٘ زصةةٞد بىؿعةةةت بىَعْةةٜ جةةةىس سٝغ صةة سبدبئَة         

ٍمؽػ بّعٞةجٜ ( 5ٗٝ٘ظؽ بىشنو زقٌ )(.2004)شعٞو : (2000)شعٞو : (1999ٗم٘ظٞيد زقةجٞد.)شعٞو :

بىحٞةّةةةذ بىَؿةظةةحٞد مْ ةةةً  ى٢عةةدبدٗبىسٖٞةةإ  ٗب٣دبزٝةةدً بىَعيٍ٘ةةةذ بىَؿةظةةحٞد ىؿسمةةد بىَعيٍ٘ةةةذ فةةٜ ّ ةةة

مْ ةةً ٍعيٍ٘ةةذ ٗجْةل     ب٣دبزٍٛةِ بىْ ةةً فةٜ بىػةّةث      ب٥ظس ةدخٍسنةٍو ّٗ ةً خحٞس فٜ بُ ٗبؾد مَة َٝنِ 

ٌ فةٜ بىس ةعةو ٍةع بىٖٞنةو بىسْ َٞةٜ بىععة٘ٛ بىةرٛ ٝعةد ٗبؾةد ٍةِ بٕة            بىَسّٗةد ؾٞةص ٝة٘فس    ئدبزٝةد ٍعيٍ٘ةذ 

زٍةة٘ش  ئعؽةةةءفةةةُ  ئخةةسٙ غٖةةد ٍِٗةة غٖةةدفةةٜ بُ ٗبؾةةد ٍةةِ  ٗب٣دبزٝةةدزمةةةئص ّ ةةةً بىَعيٍ٘ةةةذ بىَؿةظةةحٞد 

فةةٜ  ٗبىَسّٗةةدبى ةةسش ٗبىؿةة٘بفص ٗبىسصةةْٞا    ١غةةسبضىيَػَ٘عةةةذ بى٘ظٞ ٞةةد ٝعةةةعد فةةٜ بىسؿدٝةةد بى اةة٘ٛ     

دٗزبُ بىعَةو  بىعسض ٗبىسصْٞا ىػَٞع فعةىٞةذ ّ ةً بىَعيٍ٘ةذ ىيَ٘بزد بىحشسٝد ٗجةىسةةىٜ ٝصةث فةٜ ّ ةةً     

ٝعةد   ٗب١ظةي٘ت بىرٛ ٝعؽٜ بىَدخ بى٘ظٞ ٞد ٗفة  بىصةْا بٗ بىنيةٜ..بىن بُ ّ ةةً بىَعيٍ٘ةةذ جٖةرب بىَعةس٘ٙ        

ٙ  غٖةد ٍٗةِ   غٖةد ٍٗؿةظةحٞة ٍةِ    ئدبزٝةة بىمحٞةس بىَصدٗغةد ب٥ظةسعَةه     ب١ّ َةد ٗبؾد ٍةِ   َٝطةو عنةط    ئخةس

 ىيَعيٍ٘ةذ بى ْٞد .
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 (NCHدُٗ بىَسٗز جعػ٦ذ بىسنةىٞا)

 

 

  

 

 

 

 بىسشغٞيٞد 

  

  

 

 بىسئظَةىٜ                                                

 

 

 

 

 (NCHدُٗ بىَسٗز جعػ٦ذ بىسنةىٞا )

 

NCH ذ بىسنةىٞ ٞد = جدُٗ بىَسٗز جةىعػ٦NO CHECKING  

زؿس٘ٛ ّ ٌ دعٌ بىقسبز جة١ظةفد ئىةٚ    -:  Decision Support Systems (DSS ) ّ ٌ دعٌ بىقسبزبذ   .2

عةىػد بىحٞةّةذ ٗبىَعيٍ٘ةذ فٜ َّةذظ ئزمةةذ بىقةسبز   ذ عيٚ ئغسبءبذ ٗجسبٍع زعَو عيٚ ٍبىحٞةّةذ ٗبىَعيٍ٘ة

, بىحسٍػةةد بىمؽٞةةد ....بىةةن , ٍةةِ ئغةةو زقةةدٌٝ بىَعيٍ٘ةةةذ     ٍطةةو َّةةةذظ : صةة ٘ف ب١ّس ةةةز , بىَعةةةز بىؿةةسظ  

 (Moscove,et al., 2001: 7)جةىشةةنو بىةةرٛ َٝنةةِ ٍةةِ ئظةةسمدبٍٖة ٍحةشةةسخ فةةٜ عَيٞةةد صةةْع بىقةةسبز   

(Meigs & Meigs: 1984) 

زعةد بىةْ ٌ بىمحٞةسخ ٍةِ بىةْ ٌ بىََٖةد فةٜ ٍػةةه بىةرمةء             -: Expert Systems ( ES )بىةْ ٌ بىمحٞةسخ     .3

بىسةٜ زعةسْد عيةٚ ؾقة٘ه عدٝةدخ       بىنْ٘ى٘غٞةد ةعٜ , فٖٜ ّسةظ بىعقو ب٥ّعةّٜ ئٛ ٍةصظ جةِٞ بظةسمدبً    ب٥صؽْ

مةىْٖدظةد ٗبىسٝةظةةٞةذ ٗمةةرىل زؽحٞقةةةذ عدٝةدخ فةةٜ ئدبزخ ب١عَةةةه , ئٛ ئُ ىٖةةرٓ بىةْ ٌ دٗز ٍٖةةٌ فةةٜ زقةةدٌٝ    

زْ ٞةر ب٥عَةةه ٍةِ    ؾي٘ه ىيَشن٦ذ ب٥دبزٝد جة٥ظسْةد عيٚ بىَعسفد ؾٞص ئُ ٕةرٓ بىةْ ٌ زَٞةصذ فةٜ ئظةي٘ت      

خ٦ه زغٞٞس ؼسٝقد ز نٞس بى سد فٜ ؾةو بىَشةن٦ذ , ىةرب فةاُ بىْ ةةً بىمحٞةس ٝعةد جَطةجةد ّ ةةً ىةٔ قةدزخ عةىٞةد             

عيٚ بّسةظ ب٥فنةز بىَحدعد ٗبىؿي٘ه بىعَيٞد ىيَشن٦ذ بىصعحد ٗبىَعقدخ فع٦ل عِ بّٔ ّ ةً ٝعسمدً ىس٘ضٞة   

 & Loudonبىقةسبزبذ شةحٔ بىَٖٞنيةد ٗغٞةس بىَٖٞنيةد )      بىَعسفد ٗبىمحسخ ب٥ّعةّٞد, ٗدعٌ عَيٞةةذ صةْع  

Loudon : 1999) (Moscove,et al., 2001: 7)     بىؿدٝطةد ئٍنةِ     بىنْ٘ى٘غٞةد ٕٗنةرب , فاّةٔ ج عةو

ئؾدبش زغٞسبذ غرزٝد ىصٝةةدخ م ةةءخ جسبٍػٞةةذ بىؿةظة٘ت ٗفةعيٞسٖةة ٗذىةل ٍةِ خة٦ه غعةو بىؿةظة٘ت ٝسعةٌ            

ٞس بىحشسٛ عْدٍة ٝ٘بغةٔ جَ٘قةا ٝؿسةةظ ئىةٚ ئزمةةذ قةسبز ٍةة ٕٗة٘         جص د بىرمةء ٍٗؿةٗىد ٍؿةمةخ ظي٘ك بىمح

ٍةٝعَٚ جةـ " بىةرمةء بىصةْةعٜ " ٗبىسةٜ زعةد بىةْ ٌ بىمحٞةسخ ئؾةد ئٕةٌ زؽحٞقةزةٔ , ٍٗةِ ْٕةة َٝنةِ بىقة٘ه ئُ               

بىؿدٝطد قد ئزةؾر فسصد محٞسخ ئٍةً ب١دبزخ ٗبىَؿةظحِٞ ى٢ظس ةدخ ٍِ ٍصبٝةة ٗئٍنةّٞةةذ    دبىسنْ٘ى٘غٞبىط٘زخ 

بىَعيٍ٘ةذ فٜ ٍػةه بىمحسخ ب٣ىنسسّٗٞد , ٗى٢ظةس ةدخ ٍةِ ٕةرٓ بىةْ ٌ ٝػةث عيةٚ ئٛ ّ ةةً ىيَعيٍ٘ةةذ         زقْٞد 

ئُ ٝنةةُ٘ قةةةدزبل عيةةٚ بىسنٞةةا   ىيَعيٍ٘ةةةذ بىَؿةظةةحٞد ٗب١دبزٝةةد ,  ب٥ّ َةةد بىَسنةٍيةةدٗخةصةةد ,شةةسمدبىفةةٜ 

دٝطةةةد ىيَعيٍ٘ةةةةذ بىؿ دبىسنْ٘ى٘غٞةةةٍٗػةزبزٖةةةة , ؾٞةةةص ئُ ئّسشةةةةز  بىنْ٘ى٘غٞةةةدٗبىسةةةأقيٌ بىعةةةسٝع ٍةةةع ٕةةةرٓ  

ٗب١زصة٥ذ جشةنو ٗبظةع فةٜ بىةْ ٌ ب١قسصةةدٝد ٗب١دبزٝةد ٗب١غسَةعٞةد ظةٞإضس جشةنو ٍسصبٝةد فةٜ ئٛ ّ ةةً             

جؿٞص ئُ بىسحةؼإ فٜ ئدخةه بىحسبٍػٞةذ بىؿدٝطد فٜ زؽة٘ٝس ّ ةةً بىَعيٍ٘ةةذ ظةٞإدٛ      شسمدبىىيَعيٍ٘ةذ فٜ 

ؾٞةةص بُ بظةةسمدبً بىعةةسض  ( Meigs & Meigs: 1984إ عَيٞةةد ب١ظةةس ةدخ ٍةِ ٕةةرب بىْ ةةةً) ئىةٚ زحةةةؼ 

٘ش ىَسبمص بىسنةىٞا ٗب٥ظسطَةز ٗزجةػ ٍَنةِْ ىيؿعةةجةذ بىَةىٞةد     ٍٍِٗ خ٦ه بعؽةء ز ٔبىَصدٗظ جط٦ش بٗغ

 ٗبىسنةىٞ ٞد ٝعةعد فٜ ز٘فٞس مطٞةس ٍةِ بى٘قةر ٗبىػٖةد ٗزم ةٞط بىني ةد .ٗبٝػةةد ّ ةةً ز ةةزٝس عةةىٜ بىػة٘دخ           

 ٗمَة ٝ٘ظؿٖة بىشنو زقٌ  .(2000)شعٞو :
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 ئفسبد ٍإٕيِٞبظسعَةه زبجعـةل ـ 
عيةٚ   زئٞعةدل ىيَعيٍ٘ةةذ بىَؿةظةحٞد ٗب١دبزٝةد ٗزؿقٞة  فةعيٞسةٔ جدزغةد        ب٥ّ َةد بىَسنةٍيةد  ّػةؼ عَو ٝعسَد      

ٔ عيٚ دزغد ٍِ بىَعسفد بىعيَٞد ٗبىعَيٞد زسْةظةث ٍةع ٍسؽيحةةذ    ظسٗزخ ئُ ٝنُ٘ ب١فسبد بىقةئَِٞ عيٚ بىعَو فٞ

عَةةو بىْ ةةةً ٗئٍنةّٞةةد زؿقٞةة  ئٕدبفةةٔ , ب١ٍةةس بىةةرٛ ٝعةةسيصً ظةةسٗزخ زؽةة٘ٝس ٍٖةةةزبذ ب١فةةسبد بىعةةةٍيِٞ جصةة٘زخ    

 ٍعسَسخ فٜ بىَػة٥ذ بٟزٞد :

-: ىسؽة٘ٝس ٍٖةةزبذ بىعَةو    ٗبدخةىٌٖ دٗزبذ دبخيٞد ٗخةزغٞةد  . زؽ٘ٝس بىَٖةزبذ بىَؿةظحٞد ىيعةٍيِٞ فٜ بىْ ة1ً

ٝسؽيث ٍِ ب١فسبد بىَسمصصِٞ فٜ ٍػةه بىَؿةظحد ظسٗزخ زؽة٘ٝس ٍٖةةزبزٌٖ بىَؿةظةحٞد بىسةٜ زشةسَو عيةٚ         

مةفد فسٗ  بىَعسفد بىَؿةظحٞد , ٗبىعَو عيٚ دزبظد مةفد بىَعسػدبذ فٜ مو ٍْٖة , ئظةفد بىٚ ظسٗزخ ز٘بفس 

ند ٍع فةسٗ  بىعيةً٘ ب١خةسٙ بىسةٜ ىٖةة ع٦قةد جةىسةأضٞس فةٜ جٞاةد          بىن ةءخ بى٦شٍد ىدزبظد ٗفٌٖ بىع٦قةذ بىَسشةج

ب١عَةه بىؿدٝطد , ٗجَة َٝنٌَْٖ ٍِ ئغسبء عَيٞةذ بىسؿيٞو ىيحٞةّةةذ بىَمسي ةد بىسةٜ َٝنةِ ئُ ٝقٍ٘ة٘ب جسشةغٞيٖة       

ئٗ خةزغٖةةة , ئظةةةفد ئىةةٚ ظةةسٗزخ زؽةة٘ٝس   شةةسمدبىٗزػٖٞصٕةةة ئىةةٚ بىَعةةسمدٍِٞ بىَسةة٘قعِٞ ظةة٘بء ٍةةِ دبخةةو   

ٜ ئٍنةّٞد عسض ٍؿس٘ٝةذ بىسقةزٝس ٗبىق٘بئٌ بىَةىٞد جةىعسعد بىََنْةد ٗٗفة  بىشةنو بىةرٛ َٝنةِ ئُ      قدزبزٌٖ ف

 ٝإضس فٜ شٝةدخ بى ةئدخ ىدٙ بىَعسمدٍِٞ .

2 ً ئىةٚ ٍةة َٝنةِ ئُ     شةسمد بىّ ةسبل ىيؿةغةد بىنحٞةسخ ٍةِ قحةو ئدبزخ      : . زؽ٘ٝس بىَٖةزبذ ب١دبزٝد ىيعةٍيِٞ فٜ بىْ ةة

َعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد ٗب١دبزٝد ٍِ جٞةّةةذ ٍٗعيٍ٘ةةذ زعةةعدٕة فةٜ ئزمةةذ بىقةسبزبذ       ىي ب٥ّ َد بىَسنةٍيدقدٍٔ ز

بىَمسي ةةد ٗبىَسعةةددخ جةىعةةسعد ٗبىدقةةد بى٦شٍةةد فةةٜ ظةة٘ء بىسغٞةةسبذ ٗبىسؽةة٘زبذ بىعدٝةةدخ بىسةةٜ زؿةةدش جصةة٘زخ     

ٌٖ ٍعةةسَسخ فةةٜ جٞاةةد ب١عَةةةه بىؿدٝطةةد , فةةاُ ب١ٍةةس ٝسؽيةةث ٍةةِ ب١فةةسبد بىعةةةٍيِٞ فٞةةٔ ظةةسٗزخ زؽةة٘ٝس ٍٖةةةزبز   

ب١دبزٝد ٍِ خ٦ه ب١ؼ٦  عيٚ مةفد بىَعسػدبذ بىسٜ زؿدش فٜ ٍػةه ئدبزخ ب١عَةه ّٗ ٌ بىَعيٍ٘ةذ ب١دبزٝةد  

بىسعةةٝ   ٍِ خ٦ه ٗ شسمدبى, ئظةفد ئىٚ ظسٗزخ ز ٌٖ عَيٞد ئزمةذ بىقسبزبذ بىَمسي د بىسٜ َٝنِ ئُ زسمر فٜ 

زعٖٞو ئٍنةّٞد ٍقةجيد ب١ؾسٞةغةذ بىَمسي د ٍِ  بىَعسَس ٍع ٍسمرٛ بىقسبزبذ ّ سبل ىسعددٕة ٗزْ٘عٖة فٜ ظحٞو

 .خ٦ه زصٗٝد بىحٞةّةذ ٗبىَعيٍ٘ةذ بى٦شٍد جةىعسعد بىََنْد ٗبى٘قر بىَْةظث

ئخةر َٝسةد ئىةٚ بىعدٝةد     بىؿةظةحةذ  ٍَةة ٥شةل فٞةٔ ئُ ئظةسمدبً     :زؽ٘ٝس بىَٖةزبذ بىؿةظ٘جٞد ىيعةٍيِٞ فٜ بىْ ةً  .3

, ب١ٍةس بىةرٛ ٝػعةو بىةحعط ٝعسقةد ئُ ٗغة٘د ئٛ        شةسمةذ  بىةذ فٜ ٍِ ٍػة٥ذ بىؿٞةخ ٍْٖٗة ٍػةه ّ ٌ بىَعيٍ٘

فةٜ عَةو ّ ةٌ بىَعيٍ٘ةةذ     بىؿةظةحةذ  فٞٔ . مَة ئُ ئظةسمدبً  بىؿةظحةذ ّ ةً ىيَعيٍ٘ةذ ٝنُ٘ ٍسزحؽةل جاظسمدبً 

َٝنةةِ ئُ ٝنةُ٘ ظةةسٗزٝةل ميَةةة مةةُ ؾػةةٌ بىحٞةّةةةذ بىسةٜ ٝةةسٌ بىسعةٍةةو ٍعٖةة محٞةةسبل ٗئُ ٍعةىػسٖةةة      شةةسمةذ بىفةٜ  

ىيَعيٍ٘ةةةذ  ب٥ّ َةةد بىَسنةٍيةةد بىَعيٍ٘ةةةذ بىْةزػةةد عْٖةةة ٝنةةُ٘ ٍؽي٘جةةةل ظةةَِ ٗقةةر ٍؿةةدد .ٗجَةةة ئُ      ٗزقةةدٌٝ

, ٝصةحؽ ٍةِ   مةفةٔ  بىَؿةظحٞد ٗب١دبزٝد غةىحةل ٍة ٝسعةٍو ٍع عدد محٞس ٍةِ جٞةّةةذ بىةْ ٌ بى سعٞةد بىسةٜ ٝعةَٖة       

ٍةِ ؾٞةص مٞ ٞةد زشةغٞيٖة     حةذ ةىؿةظة بىعسٗزٛ ئُ ٝنُ٘ ب١فسبد بىقةئَِٞ عيٚ بىعَو فٞٔ عيٚ ٍعسفةد ٍْةظةحد ج  

بىؿدٝطةد بىَسزحؽةد جٖةة .ٍٗةِ خة٦ه ٍةة زقةدً ٝسعةؽ ئُ زصةٌَٞ           بىسنْ٘ى٘غٞةد  ٗجسٍػسٖة ٗمرىل مٞ ٞد ئظةسمدبً  

ىيَعيٍ٘ةةذ بىَؿةظةحٞد ٗب٣دبزٝةد ظة٘ف ٝنةُ٘ ظةَِ ٍعةإٗىٞد بىنةةدز بىَؿةظةحٜ           ب٥ّ َةد بىَسنةٍيةد  ٗزؽحٞ  

 َظاو انًشاريغ

 َظاو انًىاد

 َظاو انصياَح

 َظاو رقاتح انكهفح

 و انًىجىداخَظا

َظاو يشاركح 

 الاَتاج

 انًحاسثح انًانيح
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ٍةع مةفةد بىةْ ٌ بى سعٞةد ب١خةسٙ بىسةٜ َٝنةِ ئُ زس٘بغةد فةٜ          ّ سبل ىسشعث ع٦قةذ ّ ةً بىَعيٍ٘ةذ بىَؿةظةحٞد  

ٍةِ ؾٞةص زعةػٞيٖة     , فع٦ل عِ ؾػٌ بىحٞةّةذ بىَةىٞد ٗغٞس بىَةىٞد بىسٜ ٝقةع عيةٚ عةزقةٔ بىسعةٍةو ٍعٖةة     شسمدبى

 ٗزمصْٖٝة ٗزشغٞيٖة ٗئّسةظ بىَعيٍ٘ةذ ٗز٘صٞيٖة ئىٚ بىػٖةذ ذبذ بىع٦قد.

 
 خلاصة البحث

ميَةة مةةُ ْٕةةك مَةةل محٞةسبل ٍةِ بىحٞةّةةذ بىسةٜ زْشةأ عةِ بىقٞةةً              شةسمةذ  بىَعيٍ٘ةذ فٜ ّ ٌ بى ٝصدبد بظسمدبً     

جةىعدٝد ٍِ بىعَيٞةذ ب١قسصةدٝد , جٖدف ٍعةىػسٖة ٗز٘فٞس بىَعيٍ٘ةةذ بىسةٜ َٝنةِ ئُ زؿقة  بى ةئةدخ ىَعةسمدٍٖٞة       

 بىَسعددِٝ . 

قسبزبذ ٍٗسبمص بىسْ ٞر فٖٞة , ٗذىل ٍةِ  ؾيقد بى٘صو جِٞ مو ٍِ ٍسبمص بى شسمدَٝطو ّ ةً بىَعيٍ٘ةذ فٜ بٛ  .1

خ٦ه زأٍِٞ بىع٦قد جِٞ ٕرٓ بىَسبمص ٗجةىسةىٜ جِٞ بىْ ةً بىشةٍو ٗبىْ ٌ ب١خسٙ بىَإضسخ فٜ بىحٞاةد بىسةٜ ٝعَةو    

 فٜ ّؽةقٖة.  

 شةسمد  بٛ" ّ ةةً بىَعيٍ٘ةةذ " ٍةِ بىْةؾٞةد بىعيَٞةد , ٗعيٞةٔ فةاُ        عحةةزخ  " بىْ ةً " ٝمسيةا عةِ   عحةزخ ئُ  .2

بىَسَطيد جنةو ٍةِ : بىَةدخ٦ذ , بىعَيٞةةذ بىسشةغٞيٞد ,       بىسئٞعدٝنُ٘ ىدٖٝة ّ ةٍةل ٝسنُ٘ ٍِ عْةصسٓ  َٝنِ ئُ

بىَمسغةذ , بىسغرٝد بىعنعٞد , ٗىنٜ ٝصحؽ ّ ةٍةل ىيَعيٍ٘ةذ فاُ ب١ٍس ٝسؽيث ئُ زعةٌٕ ٍمسغةذ بىْ ةةً فةٜ   

َٝنِ ب١ظةس ةدخ ٍْٖةة ٍةسخ ضةّٞةد       ٍٔصْزؿقٞ  بى ةئدخ ىَعسمدٍٖٞة ٗئ٥ ئعسحسذ ٕرٓ بىَمسغةذ ٍػسد جٞةّةذ 

زعد ّ ةٍةل ميٞةل ٝسنُ٘ ٍِ عةدخ ّ ةٌ    شسمدبىفٜ ٍ ًٖ٘ بىَعس٘ٝةذ بىٖسٍٞد ىيْ ٌ مَة بُ مَدخ٦ذ فٜ بىْ ةً . 

  فسعٞد َٝطو ّ ةٍٜ بىَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد ٗب١دبزٝد ئؾد ئجسش ٕرٓ بىْ ٌ .

ٝد غصءبل محٞسبل ٍَٖٗةل ٍِ بىْ ةً بىشةٍو ىيَعيٍ٘ةذ فٜ شنو ب٥ّ َد بىَسنةٍيد ىيَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد ٗب١دبزز. 3

, ّ ةةسبل ىسعةةدد بىةةْ ٌ بى سعٞةةد بىسةةٜ ٝسنةةُ٘ ٍْٖةةة, ٗبىَسَطيةةد جنةفةةد بىةةْ ٌ بى سعٞةةد ىْ ةةةً بىَعيٍ٘ةةةذ   شةةسمدبٛ 

 بىَؿةظحٞد ٗمةفد بىْ ٌ بى سعٞد ىْ ةً بىَعيٍ٘ةذ ب١دبزٝد. 

, زةأزٜ ٍةِ خة٦ه ئٝػةةد     شةسمد  بٛبىَؿةظةحٞد ٗب١دبزٝةد فةٜ    ىيَعيٍ٘ةةذ   ب٥ّ َد بىَسنةٍيةد بظسمدبً ئُ ئَٕٞد  .4

 ّٗ ةةً بىَعيٍ٘ةةذ ب١دبزٝةد   بىشةةٍو   ع٦قةذ بىسْعٞ  ٗبىسحةده ٗبىسسبجػ جِٞ مو ٍِ ّ ةً بىَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد

, ٗجَةةة َٝنةةِ ئُ ٝعةةةٌٕ فةةٜ زؿقٞةة  ٍػَ٘عةةد ٍةةِ ب١ٕةةدبف ٍْٖةةة : خ ةةط زنةةةىٞا ئّسةةةظ بىَعيٍ٘ةةةذ   بىشةةةٍو 

ِ        بى٦شٍد ىيػٖةذ ب  ىَمسي د , زقيٞو بى٘قر ٗبىػٖد بى٦شٍةِٞ فةٜ بىؿصة٘ه عيةٚ بىَعيٍ٘ةةذ ٍةِ قحةو بىَعةس ٞدٝ

ّ سبل ىسشةةجل بىع٦قةةذ ٗزعةددٕة جةِٞ مةو ٍةِ ّ ةةً بىَعيٍ٘ةةذ بىَؿةظةحٞد ّٗ ةةً بىَعيٍ٘ةةذ ب١دبزٝةد , فقةد              ,ٗ

سخ بىَػسةصئخ فةٜ زؿدٝةد    زعددذ بٟزبء جِٞ بىنسةت ٗبىحةؾطِٞ بىَٖسَِٞ جنو ٍَْٖة , ٍِ ؾٞص بىسسمٞةص عيةٚ بىْ ة   

زقسٝث ٗغٖةةذ بىْ ةس بىَمسي ةد ٕةرٓ قةٍةر زبجؽةد       ٍِ بغو ئٛ ٍَْٖة ٕ٘ بىْ ةً ب١فعو ئٗ ب١ٌٕ ٍِ بٟخس , ٗ

بىَؿةظةةحد ب١ٍسٝنٞةةد جسحْةةٜ زئٛ خةةة  ٍةةِ خةة٦ه ئعةةدبد زقسٝةةس ٝعسحةةس ز٘فٞقٞةةةل جةةِٞ بٟزبء بىَسعةزظةةد , ؾٞةةص   

 َ عيٍ٘ةةذ ب١دبزٝةد َٕةة ّ ةةٍِٞ ٍعةسقيِٞ ىنةو ٍَْٖةة ٗظةئ ةٔ         ئعسحسذ ئُ ّ ةً بىَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد ّٗ ةةً بى

بىمةصةةد جةةٔ , ٗئُ ئٍنةّٞةةد بىسْعةةٞ  ٗبىسةةسبجػ جَْٖٞةةة َٝنةةِ ئُ زقةة٘د ئىةةٚ زصةةٌَٞ ّ ةةةً ٍسنةٍةةو ىيَعيٍ٘ةةةذ         

بىةرٛ   بىشةةٍو بىَؿةظحٞد ٗب١دبزٝد َٗٝنةِ ٍةِ خ٦ىةٔ زؿقٞة  ئٕةدبف مةو ّ ةةً فةٜ ظة٘ء بىٖةدف بىعةةً ىيْ ةةً             

 . ةىَْ َدطو جٝع٦َُ ظَْٔ ٗبىَسَ

ّ سبل ىيسؽ٘زبذ بىعدٝدخ ٗبىَعسَسخ بىسٜ زؿدش فٜ جٞاد ب١عَةه بىؿدٝطد , فاُ ب١ٍس ٝسؽيث ظةسٗزخ ٍ٘بصةيد    .5

زؽ٘ٝس ٍٖةزبذ ب١فسبد بىعةٍيِٞ فٜ ب٥ّ َةد بىَسنةٍيةد ىيَعيٍ٘ةةذ بىَؿةظةحٞد ٗب١دبزٝةد ) خةصةد فةٜ ٍػةة٥ذ         

ٗزبذ بىسعيةٌٞ بىَعةسَس ٗدٗزبذ بىن ةةءخ بىَْٖٞةد , فةٜ ظةحٞو       بىَؿةظحد ٗب١دبزخ ٗبىؿةظحةذ( ٗذىل ٍِ خ٦ه د

ب١ؼ٦  عيٚ مةفد بىَعسػدبذ ٗبىسؽ٘زبذ بىسٜ زؿصو فٜ مو ٍػةه ٍْٖة ٗجَة َٝنةِ ئُ ٝةإدٛ ئىةٚ بىَعةةَٕد     

منةو   شةسمد فٜ زؿقٞ  شٝةدخ ٍعسَسخ فٜ م ةءخ ٗفةعيٞد بىْ ةً ٗص٥٘ل ئىٚ زؿقٞ  بىٖةدف بىعةةً بىةرٛ زعةعٚ بى    

  ئىٚ زؿقٞقٔ .

 بىسئٞعةةدىيَعيٍ٘ةةةذ بىَؿةظةةحٞد ٗب١دبزٝةةد ٝؿسةةةظ ئىةةٚ ٍػَ٘عةةد ٍةةِ بىَسؽيحةةةذ  ب٥ّ َةةد بىَسنةٍيةةدئُ زؽحٞةة  .6

بىؿدٝطةد ,  بىسنْ٘ى٘غٞةد  زشَو م٦ل ٍِ : ّ ةً ٍعيٍ٘ةةذ ىيَؿةظةحد ب١دبزٝةد , قةعةدخ جٞةّةةذ ٍسمصٝةد, ئظةسمدبً        

سنةُ٘ ٍْٖةة   ززعةدد بىةْ ٌ بى سعٞةد بىسةٜ     مَةة بُ  ٍػَ٘عد ٍِ ب١فسبد بىَإٕيِٞ ٍِ بىْةؾٞسِٞ بىعيَٞد ٗبىعَيٞةد.  

ىيَعيٍ٘ةذ بىَؿةظحٞد ٗب١دبزٝد, ٗئُ ٕرٓ بىْ ٌ بى سعٞد زشنو ٍػَ٘عد ٍِ ب١خسصةصةةذ   ب٥ّ َد بىَسنةٍيد

بىعيَٞد بىَسْ٘عد, فةاُ ب١ٍةس ٝسؽيةث ٗغة٘د فسٝة  عَةو ٝعةٌ مةفةد ٕةرٓ ب١خسصةصةةذ ٗجةىسةةىٜ زقعةٌٞ بىعَةو              

 بىسسبجػ ٗبىسنةٍو جِٞ جععٖة بىحعط  جْٖٞة جَة ٝؿق  بىسْعٞ  ٗ
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 ( زسٍٞص بىَ٘غ٘دبذ بدبخ ٍَٖٔ ىيعٞؽسخ عيٚ بىَشةزٝع 2000د.غةظٌ ؾَٞد شعٞو )  .14

 شةسمد ( زم ٞط بىسنةىٞا جةظسمدبً ظيعيد بىقَٞد زني د ّشةغ دزبظد ؾةىد فةٜ  2004د.غةظٌ ؾَٞد شعٞو)  .15

 ّ ػ بىػْ٘ت ,بؼسٗؾد دمس٘زبخ فيع د  فٜ بىَؿةظحد, ميٞد ب١دبزخ ٗب١قسصةد ـ غةٍعد بىحصسخ .

 ّ ٌ بىَعيٍ٘ةذ ب٥دبزٝد ,ٍؽحعد غةٍعد بىحصسخ  ( :1999بىعيٜ ,د.عحد بىعسةز)  .16

(, ٍدخو فةٜ ّ ةٌ بىَعيٍ٘ةةذ ب١دبزٝةد ٗب١قسصةةدٝد , ٍدٝسٝةد دبز       1981قحٞط ظعٞد عحد بى سةؼ ٗآخسُٗ )  .17

 بىنسث ىيؽحةعد ٗبىْشس , غةٍعد بىَ٘صو , بىعسبق . 
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