
(63( 

 

 المتطلبات الادارية والفنية وتاثيرها في نجاح التحالف ات الاستراتيجية  
 والمواصلات    دراسة استطلاعية في الشركة العامة لتنفيذ مشاريع النق ل

 
 
 

                                                                              والاقتصاد/ الجامعة المستنصرٌةكلٌة الإدارة  / د. كاظم احمد جواد الجشعمًأ .
 / باحثة  رقٌة عبد الرحٌم كرٌم

  P: ISSN : 1813-6729 
 E : ISSN : 2707-1359   

 

 

  : المستخلص 
التعرف على ماهٌة التحالفات الاستراتٌجٌة وعلى اهم المشاكل والمعوقات التً  هدف البحث الحالً الى     

التحالفات  تواجه عقد تحالفات استراتٌجٌة ناجحة وتحدٌد اهم المتطلبات الادارٌة والفنٌة, وذلك لما تتمتع به
احد اهم الخٌارات الاستراتٌجٌة على مستوى المنظمة ككل فً ظل حدة من اهمٌة و اذ انها تعتبر  الاستراتٌجٌة

فً ان الكثٌر فقد تمثلت  مشكلة البحث  أماالمنافسة والمخاطر والتهدٌدات التً تعٌشها منظمات الاعمال الٌوم, 
ذ على ارض من  التحالفات الاستراتٌجٌة تعقد بٌن القطاعٌن العام والخاص ولكنها تنتهً بالفشل او عدم التنفٌ

لذلك جاء هذا البحث لتحدٌد اهم متطلبات النجاح الادارٌة والفنٌة ومعرفة مدى ارتباطها وتاثٌرها فً , الواقع 
نجاح التحالفات الاستراتٌجٌة . ومن اجل  الكشف عن طبٌعة علاقات الارتباط والتاثٌر بٌن المتغٌرات المستقلة 

والمتغٌر التابع المتمثل بالتحالفات الاستراتٌجٌة  قام البحث على   المتمثلة بمتطلبات النجاح الادارٌة والفنٌة
فرضٌتٌن رئٌستٌن ملخصهما ان نجاح التحالفات الاستراتٌجٌة ٌرتبط وٌتاثر بتوفٌر متطلبات النجاح الادارٌة 

وع البحث والفنٌة , وقد جرى استخدام  الاستبانة كاداة قٌاس رئٌسة لجمع البٌانات والمعلومات المتعلقة بموض
لتحدٌد متطلبات النجاح الادارٌة والفنٌة لكونها متغٌرات مستقلة  ومدى ارتباطها وتاثٌرها فً المتغٌر المعتمد 
والمتمثل بالتحالفات الاستراتٌجٌة , ومن اجل اثبات فرضٌات البحث بطرٌقة علمٌة رصٌنة جرى استخدام  

نات ومن خلال تطبٌق برنامج التحلٌل الاحصائً  مجموعة من المقاٌٌس الاحصائٌة لتحلٌل ومعالجة البٌا
(SPSS  ( مثل :) النسبة المئوٌة , الوسط الحسابً المرجح , الانحراف المعٌاري , الاهمٌة النسبٌة , معامل

, الانحدار الخطً البسٌط , الانحدار  Z, اختبار  F, اختبار  R2مان , معامل التحدٌد  –ارتباط الرتب لسبٌر 
د , اختبار الانحدار المتسلسل ( وبالاعتماد على نتائج التحلٌل الاحصائً  تم التوصل  الى الخطً المتعد
اثبات  فرضٌات البحث والـتاكد من وجود علاقة الاثر والارتباط بٌن كان من اهمها   النتائج مجموعة من 

وصٌات اللازمة بشان كل التمجموعة من متغٌري البحث المستقل والتابع , ومن خلال هذه النتائج  تم تقدٌم 
 منها 

   المتطلبات الفنٌة ,  المتطلبات الادارٌة ,  التحالفات الاستراتٌجٌة :  الكلمات المفتاحٌة
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 المقدمة 
مرحلة تحول جذرٌة من شانها اعادة ترتٌب سٌاسات واقتصادٌات القرن الٌوم البٌئة المعاصرة تشهد      

اذ التكنولوجٌا المستعملة فً العالم واحدة  , " القرٌة الكونٌة " بالراهن فقد اصبحنا نعٌش فٌما ٌسمى 
سائل الاتصال والحواجز السٌاسٌة والجغرافٌة والثقافٌة والاقتصادٌة قد انهارت بسبب التقدم العلمً الهائل فً و

,وبذلك اصبحت التحدٌات والتهدٌدات عدٌدة وامام هشاشة بنٌة المنظمات فً الدول النامٌة وبخاصة فً القطاع 
العام مما جعلها غٌر قادرة على مواجهة هذه التحدٌات بمفردها لذا اصبح محتما علٌها اللجوء الى استخدام 

تهدف سد فجوة معٌنة أم علاج جوانب ضعف أم استغلال البدائل الاستراتٌجٌة سواء" كانت هذه البدائل تس
عناصر قوة او مواجهة مواقف تنافسٌة وكان من اهم هذه البدائل " التحالفات الاستراتٌجٌة " التً تعدٌ الحل الذي 

وٌاتً بحث ) المتطلبات الادارٌة والفنٌة .  ٌسهم فً نمو المنظمة وتطورها عموما بدلا من الصراع والمنافسة
ثٌرها فً نجاح التحالفات الاستراتٌجٌة ( للبحث عن متطلبات نجاح التحالفات الاستراتٌجٌة  فلٌس من وتا

الممكن ان تكون كل التحالفات ناجحة  وهذا راجع بالإساس الى الطرٌقة التً ٌبنى فٌها التحالف  , وكٌفٌة 
ان نجاح التحالفات ,اذ جاء البحث تكوٌن التحالف وادارته مع العدٌد من المتطلبات التً ٌجب توافرها لضم

الحالً استكمالا لما سبقه من بحوث ولكنه تجاوزالاسلوب السائد فً البحث عن مفهوم التحالفات الاستراتٌجٌة 
ة وراء فشل التحالفات الاستراتٌجٌة واٌجاد ٌواهمٌتها او دوافع تشكٌلها وتوصل للبحث عن الاسباب الحقٌق

.  دارٌة والفنٌة الواجب توافرها لضمان نجاح التحالفات وتحقٌقها الاهدافمجموعة من متطلبات النجاح الا
 لعرضالاول تم تخصٌصه   المبحث ,  مباحث اربعة لبحث فً ا مضمونتأسٌسا على ما سبق فقد تأطر 

التحلٌل  المبحث الثالث كما تضمن , لعرض الاطار النظري  خصص الثانً المبحث , ومنهجٌة البحث
 .والتوصٌات بجملة من الاستنتاجات  المبحث الرابعالاحصائً للجانب العملً, ثم جاء 

 المبحث الاول : منهجٌة البحث 
 اولا : مشكلة البحث : 

تواجه منظمات الاعمال فً القطاع العام التغٌٌر المستمر فً الظروف السٌاسٌة والامنٌة والاقتصادٌة مما      
انعكس على ادائها وانجاز انشطتها, لذلك اصبح لزاما اٌجاد بدائل وحلول للتكٌف مع هذه التغٌٌرات الكثٌرة 

تراتٌجٌة  لشركات القطاع العام ,اذ تمثلت مشكلة والمتسارعة وتعد التحالفات الاستراتٌجٌة احد البدائل الاس
البحث فً ان الكثٌر من  التحالفات الاستراتٌجٌة تعقد بصورة مشارٌع مشتركة مع شركات القطاع الخاص 

  -ولكنها تنتهً بالفشل او عدم التنفٌذ على ارض الواقع لذلك جاء هذا البحث للاجابة على التساؤلات الاتٌة :
على توفٌر متطلبات ادارٌة وفنٌة لضمان نجاح التحالفات الاستراتٌجٌة ووقاٌتها من هل ٌجب ان نعمل  -1

 ؟ الفشل وعدم تحقٌق الاهداف 
 ما هً هذه المتطلبات الادارٌة والفنٌة ؟ واي منها هو الاكثر اهمٌة من غٌره ؟  -2
 ٌة ؟ما مدى ارتباط وتاثٌر متطلبات النجاح الادارٌة والفنٌة فً التحالفات الاستراتٌج -3
 ومن هً المتطلبات الاكثر تاثٌرا ) الادارٌة ام الفنٌة ( فً التحالفات الاستراتٌجٌة ؟  -4

 ثانٌا : اهمٌة البحث : 
تبرز اهمٌة هذا البحث كونه ٌتناول ظاهرة معاصرة تتعلق باقامة مشارٌع استراتٌجٌة كبٌرة بالتعاون مع      

 القطاع الخاص والاستفادة من خبراته وكفاءاته. وهً على النحو الاتً  : 
 التعرف على اسباب فشل التحالفات والمشاكل والمعوقات التً تواجهها وتحول دون تطبٌقها  - 1 
التعرف على اهم متطلبات نجاح هذه التحالفات ومدى ارتباطها وتاثٌرها فً اقامة التحالفات  -2 

 الاستراتٌجٌة. 

 : فٌما ٌأتً  تتمثل  اهداف البحث    ثالثا : اهداف البحث :
 التعرف على ماهٌة التحالفات الاستراتٌجٌة : مفهومها ,انواعها ,خصائصها ومبررات قٌامها  -1
التعرف على اهم المشاكل والمعوقات والتحدٌات التً تواجه تطبٌق التحالفات الاستراتٌجٌة بٌن القطاعٌن  -2

 العام والخاص . 
اٌجاد اهم متطلبات النجاح  الادارٌة والفنٌة والتعرف على مدى ارتباطها وتاثٌرها فً التحالفات  -3

 الاستراتٌجٌة 

  -تمثلت فرضٌات البحث بالاتً : رابعا :  فرضٌات البحث :
 وهً :  فرضٌات الارتباط -

توجد علاقة ارتباط معنوٌة ذات دلالة احصائٌة بٌن متطلبات النجاح )الادارٌة  اولا : الفرضٌة الرئٌسة الاولى:
 والفنٌة ( والتحالفات الاستراتٌجٌة والفرضٌتٌن المنبثقة عنها والتً تنص على : 

 توجد علاقة ارتباط معنوٌة ذات دلالة احصائٌة بٌن متطلبات النجاح الادارٌة والتحالفات الاستراتٌجٌة  -1
 توجد علاقة ارتباط معنوٌة ذات دلالة احصائٌة بٌن متطلبات النجاح الفنٌة والتحالفات الاستراتٌجٌة  -2
 وهً : فرضٌات التؤثٌر  -
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ة تاثٌر معنوٌة ذات دلالة احصائٌة للمتغٌرات المستقلة المتمثلة توجد علاقثانٌا : الفرضٌة الرئٌسة الثانٌة  : 
 بمتطلبات النجاح )الادارٌة والفنٌة ( فً التحالفات الاستراتٌجٌة والفرضٌتٌن المنبثقة منها والتً تنص على : 

 ة توجد علاقة تاثٌر معنوٌة ذات دلالة احصائٌة لمتطلبات النجاح الادارٌة فً التحالفات الاستراتٌجٌ -1
 توجد علاقة تاثٌر معنوٌة ذات دلالة احصائٌة لمتطلبات النجاح الفنٌة فً التحالفات الاستراتٌجٌة  -2

 خامسا : مجتمع وعٌنة البحث: 
, اما عٌنة البحث تمثلت ركة العامة لتنفٌذ مشارٌع النقل تمثل مجتمع البحث بقطاع النقل ممثلا بالش    

 ( شخصا".50) اذ كانت العٌنة قصدٌة وقد بلغ  عدد افراد العٌنة , بالادارات العلٌا فً الشركة 
 
 سادسا : مخطط البحث الفرضً :  

 علاقات الارتباط   
 علاقات التاثٌر     

 
 
 
 
 
 

                        
 
 
 

 ( (1شكل  
 مخطط البحث

( مخطط البحث الذي ٌوضح ان اقامة التحالفات الاستراتٌجٌة الناجحة ٌعتمد على  توفٌر  1اذ ٌوضح الشكل ) 
متطلبات النجاح الادارٌة والفنٌة من خلال علاقات الارتباط والتاثٌر بٌن متغٌرات البحث وهما : التحالفات 

 الاستراتٌجٌة ومتطلبات النجاح ) الادارٌة والفنٌة ( 

  -سابعا : ادوات البحث :
تم استخدام استمارة الاستبانة الاستطلاعٌة والتً صممت بالرجوع الى مجموعة من المصادر المتخصصة       

( سؤالا" تضمنت مقدمة وطرح المعلومات 48فً التحالفات الاستراتٌجٌة , اذ تكونت الاستمارة  من )
واحتوت على بعدٌن , ظٌفً ( الشخصٌة مثل ) الجنس ,التحصٌل الدراسً , عدد سنوات الخدمة ,والعنوان الو

من المتطلبات هما المتطلبات ذات البعد الاداري والمتطلبات ذات البعد الفنً مع اسئلة تعكس العوامل التً 
تؤدي الى قٌام التحالفات الاستراتٌجٌة وكانت الاجابات تعبر عن راي العٌنة فً كل متطلب نجاح اداري او فنً 

 . اقامة التحالفات الاستراتٌجٌة الناجحةومدى اهمٌته وتاثٌره وارتباطه ب
  -ثامنا: الادوات الاحصائٌة المستخدمة : 

استخدمت الاستبانة كاداة قٌاس رئٌسة لجمع البٌانات والمعلومات المتعلقة بموضوع البحث لتحدٌد متطلبات    
ٌر المعتمد والمتمثل بالتحالفات ومدى ارتباطها وتاثٌرها فً المتغ النجاح الادارٌة والفنٌة لكونها متغٌرات مستقلة

اجراء كل الاستبانة عن طرٌق  صدقتم فحص  كما  . الخماسً (  likertالاستراتٌجٌة . اذ استخدم مقٌاس ) 
تحقق صدق المقٌاس ظاهرٌاً من خلال عرض الفقرات على مجموعة من اختبار الصدق الظاهري ومن 

%( 85فقرات الاستبانة لقٌاس الظاهرة المدروسة ) المتخصصٌن وكانت نسبة الاتفاق للمحكمٌن على صدق
التجزئة  طرٌقة  الخبراء , اما اختبار الثبات فقد استخدمت وهً نسبة مقبولة بعد الاخذ بملاحظات معظم 

اساس قسمة فقرات المقٌاس الى نصفٌن متجانسٌن ولغرض حساب الثبات على وفق على تقوم  والتً  النصفٌة
( استمارة وتم تقسٌم فقرات الاستبانة 50م جمٌع استمارات افراد العٌنة والبالغ عددها )هذه الطرٌقة تم استخدا

( فقرة على نصفٌن ٌضم القسم الأول الفقرات الزوجٌة وٌضم القسم الثانً الفقرات الفردٌة ، 48البالغ عددها )
مان براون  -عادلة )  سبٌر( وباستخدام م0,73وتم استخراج معامل ارتباط بٌرسون بٌن درجات النصفٌن فبلغ )

, واستخدمت كذلك  ( وهو معامل ثبات عالً مقبول.0,84التصحٌحٌة (سجل معامل الثبات بهذه الطرٌقة)
قٌمة معامل ثبات المقٌاس ألفا كرونباخ لمتغٌر ) متطلبات  اذ بلغت ,  معامل ) ألفا ( للاتساق الداخلًطرٌقة 

المقٌاس متسقاً داخلٌاً، فً حٌن بلغت قٌمة معامل ثبات  المقٌاس ألفا ( وبذلك ٌعد 0,76النجاح الادارٌة( )
( وبذلك ٌعد المقٌاس اٌضا متسقاً داخلٌاً، وسجلت قٌمة معامل 0,82كرونباخ لمتغٌر)متطلبات النجاح الفنٌة ( )

اً داخلٌاً، لان هذه ( وبذلك ٌعد المقٌاس متسق0,87ثبات  المقٌاس ألفا كرونباخ لمتغٌر)التحالفات الاستراتٌجٌة ( )
 المعادلة تعكس مدى اتساق الفقرات داخلٌاً.

تحالفات إستراتٌجٌة بٌن 

 القطاعٌن العام والخاص 

 

متطلبات 

 نجاح إدارٌة

 

متطلبات 

 نجاح فنٌة
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استخدمت مجموعة من المقاٌٌس الاحصائٌة لتحلٌل ومعالجة  :  : المقاٌٌس الاحصائٌة المستخدمةتاسعا" 
 statistical package for the socialالبٌانات ومن خلال تطبٌق برنامج التحلٌل الاحصائً ) 

sciences  ( ) SPSS  ( مثل :) النسبة المئوٌة , الوسط الحسابً المرجح , الانحراف المعٌاري , الاهمٌة
, الانحدار الخطً  Z, اختبار  F, اختبار  R2مان , معامل التحدٌد  –النسبٌة , معامل ارتباط الرتب لسبٌر 

 اختبار الانحدار المتسلسل  دد ,عالبسٌط , الانحدار الخطً المت

  المبحث الثانً : الاطار النظري  
 اولا" :  التحالفات الاستراتٌجٌة 

 Concept of strategic alliancesمفهوم التحالفات الاستراتٌجٌة   -1 
البٌئة المحدثة او المدركة  التً تحدثها هذه ان تجد معظم المنظمات انه ٌجب علٌها  ان توجد لنفسها بٌئة محدثة , اذ   

وتنافس فٌها البٌئة الخارجٌةهً البٌئة التً تضمن لها النجاح , اذ تتطلب المنافسة الفاعلة فً القرن الحادي المنظمة 
والعشرٌن من المنظمات ان تتعلم كٌف تتعاون مع منظمات اخرى وتوظف ذلك كوسٌلة للتنافس ,وهذا التعاون هو ما 

ن المنظمات احدى حقائق الحٌاة فً الاعمال التجارٌة ٌطلق علٌه بالتحالف الاستراتٌجً حٌث اصبحت التحالفات بٌ
الحدٌثة ,اذ تكون بعض التحالفات قصٌرة الاجل جدا  ولكنها تدوم بما ٌكفً بحٌث ٌبنً احد الشركاء مرسى ساحلٌا 

 (  719: 2012لٌخترق السوق الجدٌدة  ) العٌساوي والعارضً ,
ٌة قٌادة المنظمة سواء كانت هذه المنظمة كبٌرة أم صغٌرة كونها تعمل اذ  برز دور التحالفات الاستراتٌجٌة فً استراتٌج  

على اٌجاد منظمة تضامنٌة بٌن منظمة محلٌة واخرى اجنبٌة من اجل انتاج او تسوٌق منتج او خدمة معٌنة . والسبب فً 
ءات والموارد الداخلٌة لوحدها ذلك هو ان المنظمات لاتستطٌع دائما مجاراة البٌئات المعقدة للغاٌة كالعولمة وتهٌئة الكفا

لذلك فانها ترى ان الحاجة تدفعها للحصول على الموارد والمهارات والتكنولوجٌا او التموٌل من الشركات الاخرى ) 
 ( 319: 2014, القٌسً والطائً

ٌة وتسهل تطوٌر ان التحالفات تسمح للمنظمات بالاشتراك فً المخاطر والموارد المطلوبة للدخول الى الاسواق العالم   
, كما (  Hitt etal,2001:340الكفاءات الجوهرٌة الجدٌدة والمساهمة فً التنافس الاستراتٌجً المستقبلً للمنظمة . ) 

تجمع التحالفات الاستراتٌجٌة بٌن المنظمات ولكنها فً الوقت نفسه تظل مستقلة قانونٌا فهً ربط قائم ارادٌا ما بٌن 
المؤسسات ذات السلطة ) السٌادة ( وٌتمٌز بالمشاركة الجماعٌة بجزء من مواردهم لتحقٌق اهداف مشتركة فً فضاء 

ة متبادلة فً حقل عمل معٌن فسوف ٌظل الحلفاء مستقلٌن خارج معٌن والحصول على مٌزات متبادلة .واذا حصلت تبعٌ
هذا المحٌط التعاونً وبالتالً نلاحظ ان الشركاء ٌشتركون لتحقٌق اهداف مشتركة ولكن فً الوقت نفسه ٌحتفظون 

 ( ( (collis &Montgomery,2005:113باستقلالٌتهم الاستراتٌجٌة بالمصالح الخاصة بهم .  
ت تعارٌف  التحالف الاستراتٌجً وٌرجع ذلك الى حداثة الظاهرة وانعكاساتها على الوضعٌة تنوعت وتعددوقد   

الاقتصادٌة للمنظمات , فهو ترتٌبات تنظٌمٌة وسٌاسات عملٌة تسمح للمؤسسة والشركات المنفصلة ان تكون جسرا واحدا 
ٌذكركل من  ) الطائً والخفاجً ,  و( , 2: 2009,فتشارك فً السلطة الادارٌة والتعاقدات والمعرفة . )زنٌنً وشٌشة

( ان التحالفات الاستراتٌجٌة تبنٌها اتفاقات بعٌدة الامد بٌن مجموعتٌن من المنظمات او اكثرتتنافس فٌما 258:  2009
بٌنها او ٌحتمل ان تتنافس مستقبلا  لتطوٌر مشارٌع مشتركة مما ٌجعل لها دورا" كبٌرا" فً تولٌد الفرص لتعظٌم ربحٌة 

بأنها شراكة بٌن منظمتٌن او اكثر او وحدات العمل (  (Wheelen&hunge,2014:140لشركاء , وٌعرفها ا
( 2وٌوضح شكل ), التجارٌة التً تشكلت لتحقٌق الاهداف الاستراتٌجٌة الكبٌرة التً تعود بالنفع علٌها بصورة متبادلة

 المنظمات. اسبة للتحالفات الاستراتٌجٌة بٌن الالٌة المن

 
 
 
 
 
 
 
    

 أهداف ومصالح              أهداف مشتركة محدودة          أهداف ومصالح                                
 خاصة بالمنظمة )ب(                                                 خاصة بالمنظمة )أ(                              

                            
 (2الشكل )

 علاقة التحالف بٌن منظمتٌن
التحالفات الاستراتٌجٌة بٌن المإسسات الاقتصادٌة كآلٌة لتحقٌق المٌزة ", 2011)بن عزة,محمد امٌن , 

 ( 1:  26,مجلة كلٌة بغدادللعلوم الاقتصادٌةالجامعة ,العدد" التنافسٌة فً ظل العولمة 
 

  Properties Of Strategic Alliancesخصائص التحالفات الاستراتٌجٌة   -3
 ( 260:  2009) الطائً والخفاجً ,نذكر مجموعة من خصائص التحالفات الاستراتٌجٌة كما ٌأتً :    

 (ب) نظمةم (أ) منظمة

 التحالف
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 .انها تتضمن علاقات شراكة بعٌدة الامد  - 1
 .الالتزام بتخصٌص الموارد الملموسة والموارد غٌر الملموسة لتطوٌر افكار مشارٌع جدٌدة  - 2
 .تقاسم الوفورات وتعظٌم القٌمة المضافة الى اعمال المتحالفٌن  -3
 .انها استجابة للتغٌر البٌئً عامة والتغٌر التكنولوجً خاصة  - 4
 .ا وسلوكا استراتٌجٌا تتطلب حشد طاقة عقول المتحالفٌن تصورا وتفكٌر - 5 

بناء منظومة علاقات تعاونٌة بعٌدة الامد ٌسودها قدر عال من الثقة بٌن المتحالفٌن والاطراف ذوي  - 6
 .المصالح بصٌغة التحالف الاستراتٌجً 

 .تحكمها فلسفة تحسٌن الجودة وتخفٌض الكلف وتقاسم المخاطر - 7 
  

 Strategic Alliances Motiveمبررات قٌام التحالفات الاستراتٌجٌة :   -4
 للعدٌد من الدوافع والاسباب وهً كالاتً :  تعقدالتحالفات ان  ( Johnson ,2012:220ٌذكر )  
وٌقصد بها ان المنظمات تتحالف مع بعضها استراتٌجٌا للوصول الى  تعقد التحالفات لغرض القٌاس : -1

مقاٌٌس معٌنة من اقتصادٌات الحجم ,اذ تكون المنظمتان متشابهتٌن فً الموارد والقابلٌات والمقدرات ولكنها 
مع بعضها او عند التحالف ستستطٌع تحقٌق مزاٌا اكثر مما لو عملت بمفردها وعندها ستحقق زٌادة فً 

ادٌات الحجم وتصل للمقٌاس الذي تسعى الٌه . مع الاشارة الى اهمٌة التحالفات الاستراتٌجٌة فً اقتص
 اقتسام المخاطرة بٌن الشركات المتحالفة.

 
   
 
 
 Output                                                                                        inputs     

                      
 
 
 

 ( 3شكل ) ال
 )التحالفات  الاستراتٌجٌة بدافع القٌاس (

Johnson, Gerry, 2011,” Exploring Strategy”, 9th ed, Pearson Education 
Inc., p: 341 

اذ تقوم المنظمات بالتحالف استراتٌجٌا مع منظمات اخرى لغرض  تعقد التحالفات لغرض التواصل : -2
الوصول الى اسواق معٌنة او مقدرات هذه المنظمات من حٌث منتجاتها وخدماتها ,فمثلا فً بلدان مثل الصٌن 
والهند تقوم المنظمات الغربٌة بالتحالف مع منظمات من هذه البلدان من اجل الوصول لاسواق هذه البلدان اذ 

ون هذه المنظمات بمثابة الموزع المحلً للمنظمات الغربٌة وعندها سٌكون هناك اٌضا تحالف عكسً اذ تك
ستحصل المنظمات المحلٌة على العلامات التجارٌة والتكنولوجٌا من المنظمات الغربٌة والتبادل بالموارد 

 كل ادناه :ات . وكما موضح فً الشالملموسة وغٌر الملموسة كالمعرفة والخبرات والمهار
 

   Outputs                                                                                             inputs  
                                                                    

    
 
 
 
 

 ( 4شكل ) 
 معٌنةالتحالفات بدافع الوصول لاسواق 

Johnson, Gerry, 2011, “Exploring Strategy”, 9th ed, Pearson Education Inc., p: 341 
 

اذ تقوم المنظمات بالتحالف مع بعضها بدافع تحقٌق التكامل بعضها مع  عقد التحالفات لغرض التكامل : -3
بعض وتعوٌض النواقص فً كل منها والسٌطرة على مناطق الضعف وخٌر مثال على هذا التحالف بدافع 
التكامل هو تحالف شركتً جنرال موتورز مع توٌوتا ,اذ استفادت شركة جنرال موتورز من خبرات التصنٌع 

 ٌوتا على خبرات التسوٌق المحلٌة فً حٌن حصلت تولدى توٌوتا 

 

B 

A 

A B 
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Outputs                                         
 

                                                    
 

 
 ( 5شكل ) 

 التحالفات بدافع التكامل
Johnson, Gerry, 2011, “Exploring Strategy”, 9th ed, Pearson Education Inc., p: 
341 

اذ تتحالف منظمتان هنا لاغراض الاتفاق على زٌادة قوتها وحصتها السوقٌة لتقلٌل  : التحالف لغرض التوافق -3

المنافسة وتوسٌع الاسواق ورفع الاسعار ولكن بدون وجود اعلان او عقد رسمً صرٌح عن وجود تحالف او اتفاق 
 (  Johnson ,2012 : 221)اي ٌكون الاتفاق من الباطن وهذا النوع من التحالف هنا سٌكون فٌه نوع من اللاشرعٌة . 

 

 
 
 
 
 

Outputs                                                                                        inputs  
            

 
 
 
                                   جج                                                            

 ( 6شكل ) 
 التحالفات لاغراض التوافق

Johnson, Gerry, 2011, “Exploring Strategy”, 9th ed, Pearson Education Inc., p: 341 

 مما سبق ان اهمٌة ومسوغات قٌام التحالفات الاستراتٌجٌة تكمن فً مجموعة من المزاٌا هً : نستنتجو    
 .الوصول الى  تكامل تكنولوجً مرٌح  -1
 .فتح الابواب امام الدخول  الى أسواق جدٌدة  -2
 .التقلٌل من  وقت الابتكار والإبداع  -3
 .خلق ظروف جدٌدة كإبراز أفكار ومنتجات جدٌدة وتحسٌن جودة المنتجات  -4
 .تسهٌل العمل بالمواصفات  -5
 .تخفٌض التكالٌف وتقلٌل المخاطر -6

 types of strategic alliancesانواع التحالفات الاستراتٌجٌة :   -5
تعددت تصنٌفات الكتاب والباحثٌن لانواع التحالفات الاستراتٌجٌة وسنقوم فً بحثنا هذا بتسلٌط الضوء على     

 كون على امتدادفات الاستراتٌجٌة  بٌن المنظمات ٌرى ان التحالوالذي (  2014تصنٌف ) وٌلٌن وهانجر :
مطٌاف ٌتراوح من تحالفات ضعٌفة ومتباعدة الى ان تصبح قوٌة ومتقاربة وتتراوح انواع التحالفات 
الاستراتٌجٌة من اتحادات الخدمات المتبادلة الى المشروعات المشتركة وترتٌبات التراخٌص الى شراكات 

 (7وكما مبٌن فً شكل )سلاسل القٌمة 
 
 
 
 
 
 

A 

B 

 

 

A 

B 
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 شراكات سلاسل القٌمة              تفاقات التراخٌص ا المشروعات المشتركة     اتحاد الخدمات المتبادلة         
                                     

 
 ( 7شكل ) 

 مطٌاف التحالفات الاستراتٌجٌة
 141, ركائز الادارة الاستراتٌجٌة ,الطبعة العربٌة  : 2014هانجر ,جٌه داٌفٌد ,وٌلٌن,توماس ,ال, 

 
 (  141:  2014وتصنف التحالفات الاستراتٌجٌة كما ٌاتً : ) وٌلٌن وهانجر , 

  Mutual Service Consortium:  اتحاد الخدمات المتبادلة (1
ٌعد اتحاد الخدمات شراكة بٌن المنظمات المتشابهة فً المجال نفسه للصناعات التً تغامر بمصادرها لجنً الفائدة      

التً ٌكون من المكلف جدا ان تقوم بتطوٌرها وحدها . مثل الوصول الى تكنولوجٌا متقدمة ,وٌعد اتحاد الخدمات المتبادلة 
 . دا وهناك درجة محدودة جدا من التداخل او التواصل بٌن الشركاء تحالفا ضعٌفا الى حد ما واتحادا متباع

  Joint-Venture:  المشروعات المشتركة (2
ٌعتبر المشروع المشترك بمثابة نشاط للعمل التجاري التعاونً الذي تشكله منظمتان منفصلتان او اكثر       

الملكٌة والمسؤولٌات التشغٌلٌة والمخاطر  لاغراض استراتٌجٌة التً تخلق كٌانا تجارٌا مستقلا وتحدد جوانب
المالٌة والمكافات لكل عضو فٌها . مع الحفاظ على كٌاناتها المنفصلة واستقلالٌتها , فبالاضافة الى ترتٌبات 
التراخٌص تقع المشروعات المشتركة عند النقطة الوسطٌة من المطٌاف المتصل وٌتم تشكٌلها لاجل السعً 

ات التً تتمتع بها منظمتان او وحدتان تجارٌتان مثل التكنولوجٌا المتوافرة لاحداهما وراء فرصة تتطلب القدر
ومن الجدٌر بالذكران المشروع المشترك هو الاداة الاكثر ملائمة ومرونة . وقنوات التوزٌع الخاصة بالاخرى 

ٌن منظمة محلٌة واخرى لبناء الموءامات من اللامواءمات وٌعد المشروع المشترك تشكٌل لمنظمة تضامنٌة ما ب
اجنبٌة من اجل تحقٌق اهداف مشتركة . وٌمكن عد هذه الاستراتٌجٌة من الاستراتٌجٌات الدفاعٌة لان المنظمة 

( الى  38 : 2011ٌشٌر) العنزي وراضً ,و . ( 413:  2009لاتقوم بتنفٌذ المشروع لوحدها . ) الغالبً , 
 ان من اهم الاسباب التً تحفز المنظمات للدخول فً المشارٌع المشتركة هً :  

 الرغبه فً التكامل العمودي -أ
 تعلم مهارات الشرٌك وتحسٌنها - ب
 تشكٌل التطورات الصناعٌة  -ج

 ( الى وجود ثلاث نقاط رئٌسة هً :   70:  2007اما بالنسبة لمساوئ المشارٌع المشتركة فتشٌر ) الجادر ,    
ٌسمح المشروع المشترك للمنظمة باقتسام المخاطر والتكالٌف الخاصة بتطوٌر العمل الجدٌد, لكنه ٌتطلب  -أ   

 اٌضا تقاسم الارباح فً حالة نجاح المشروع الجدٌد 
ان المنظمة التً تدخل فً مشروع مشترك كالمعتاد تتحمل مخاطر التفرٌط فً مهاراتها المعرفٌة لصالح  -ب  

 شرٌكها .الذي ٌمكن ان ٌستخدم تلك المهارات فً التنافس مباشرة مع المنظمة فً المستقبل. 
ل شرٌك فلسفته الخاصة التً ٌجب على الشركاء ان ٌتقاسموا الرقابة والتحكم ) السٌطرة ( .واذا ما كان لك -ج 

تختلف عن الاخر فٌما ٌتعلق بالنشاط ,والسقف الزمنً اضافة الى  الافضلٌات الاستثمارٌة المختلفة ,فانه فً 
هذه الحالة ٌمكن ان تبرز العدٌد من المشكلات كما ان الصراعات حول كٌفٌة ادارة المشروع المشترك قد 

 ٌترتب علٌها تمزق وفشل التحالف . 
  Licensing Arrangements:  ٌبات التراخٌصترت (3

ٌعرف الترخٌص بانه سماح احدى المنظمات لمنظمة اخرى بالحق فً استثمار تكنولوجٌا معٌنة او براءة       
تصبح هذه . اذ (  413:  2009اختراع او منتج او خدمة فً جزء من اجزاء السوق .) الغالبً وادرٌس ,

انت الدولة ستقوم بالدخول من خلال الاستثمار اما الصعب او المستحٌل , لكن الاستراتٌجٌة هامة اٌضا اذا ك
الخطر ٌتوجس دائما فقد ٌقوم الحائز على الترخٌص بتطوٌر كفاءاته لدرجة انه قد ٌصبح منافسا للشركة التً 

لو كان اصدرت له الترخٌص  ومن ثم  لاٌجب على الشركة ابدا ان تصدر الترخٌص لكفاءاتها المتمٌزة حتى 
 (143 : 2014من اجل بعض المزاٌا القصٌرة الاجل . ) وٌلٌن وهانجر, 

  Value Chain Partnership:  شراكة سلسلة القٌمة (4
هً اتحاد قوي ومتقارب تدخل فٌه المنظمة فً اتفاق طوٌل الاجل مع المورد او الموزع الاساسً      

للحصول على مٌزة متبادلة ,ان  شراكات سلسلة القٌمة شعبٌة للغاٌة اذ تقوم فٌها الكثٌر من المنظمات  باستقاء 
 (143:  2014. ) وٌلٌن وهانجر, انشطتها من المصادر الخارجٌة التً كانت تتم من قبل داخل المنظمة 

 

 قوي وقرٌب  ضعٌف وبعٌد  
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  متطلبات نجاح التحالفات الاستراتٌجٌة ثانٌا" : 
 ماهٌة متطلبات نجاح التحالفات الاستراتٌجٌة :   -1

 ة لنجاح اي تحالف استراتٌجً , اذ ٌذكرٌتعددت الاراء بشان المتطلبات الحقٌق      
( ان بدء وتكوٌن التحالفات الاستراتٌجٌة ٌتطلب نظاما خاصا من التصمٌم التنظٌمً   2008) الخفاجً ,  

,وفلسفة ممٌزة لادارة الموارد البشرٌة لكونهما ٌمثلان البنٌة التحتٌة لنجاح تلك التحالفات فً تحقٌق المٌزة 
مجاملات وعملٌات تفاهم موسعة الاستراتٌجٌة , اذان اكثر التحالفات الاستراتٌجٌة نجاحا تلك التً سبق انشاؤها 

,ولكن فً الوقت نفسه قد ٌؤدي الاندفاع السرٌع نحو اقامةالتحالفات الى فشلها,فالشركات التً كانت تسعى 
للتقارب فً حجمها , وموازنتها ,ورسالاتها وثقافاتها التنظٌمٌة غالبا ما تصنع افضل التحالفات . ) الخفاجً , 

فات الاستراتٌجٌة تمثل جزءا" متكاملا" من منظومة التفكٌر الاستراتٌجً ( , كما ان التحال 263:  2008
الاداري فمن خلالها تستطٌع المنظمات تحقٌق المرونة والقدرة والانسجام والالتزام ,والثقة المتبادلة بٌن شركاء 

فات الاستراتٌجٌة التحالف وعلى هذا الاساس ٌجب التفكٌر فً المتطلبات الاساسٌة التً تساعد على نجاح التحال
 : Wheelen&Hunger( و )  71: 2002وٌحدد كل من ) ٌاسٌن , ( ,  71:  2009. ) الجبوري ,

 ( العوامل الرئٌسة فً نجاح التحالفات الاستراتٌجٌة وهً  :  2004,130-132
ٌعبر التكافؤعن  روح التعاون والمشاركة بٌن الشركاء لتحقٌق   act as equals : التكافؤ فً العمل  -1

الفائدة لكل الاطراف , فمن المحتمل جدا ان تنجح التحالفات الاستراتٌجٌة اذا تصرف الشركاء بوصفهم 
 متساوٌٌن 

ٌعنً توافق جمٌع الاطراف  :  share objectives and risksالمشاركة بالاهداف والمخاطر  -2
التحالف على الطرٌقة التً تلتزم فٌها تعظٌم الانجاز  وتحدٌد المسار الاستراتٌجً ,وصولا  المشاركة فً

 الى الاهداف الاستراتٌجٌة المشتركة , والقبول بتحمل المخاطر بصفة مشتركة .
ٌعنً اتباع المرونة من خلال  negotiation decision – making  :التفاوض فً اتخاذ القرار   -3

عادة التفاوض فً العلاقات بٌن الشركاء فً ضوء التغٌرات البٌئٌة والفرص الجدٌدة , اذ ان الرغبة فً ا
العمل بوصفه شركاء متساوٌٌن بالحقوق والواجبات لاٌعنً بالضرورة المشاركة الكاملة فً اتخاذ القرارات 

 , لان المنظمات تعنى اكثر بادارة المشروعات بصورة مشتركة .
ٌقصد بها المعتقدات والافكار والقٌم التً تمتلكها كل منظمة    corporate cultures : ة الثقافات الشامل  -4

متحالفة , اذ تضمن الادارة ان ٌكون لها معرفة شاملة ومتعددة بالثقافات وهذا ٌكون من خلال التعاون لخلق 
 تولٌفة متعددة من الثقافات التً تظهر فً التحالف .

ٌعد من اهم عوامل نجاح التحالف الاستراتٌجً , وهو :   permit autonomy السماح بالاستقلالٌة -5
السماح لهذه التحالفات بتطور اسالٌب العمل ,والتعامل مع الاسواق بحرٌة بدلا من تقلٌد قواعدها فً العمل , 

 ة وثقافتها واسالٌبها الادارٌة .ومن دون اهمال خبرات ومعارف المنظمات الاصلٌة المؤسس
ٌعد ضعف الثقة من اصعب الحواجز التً تمنع التحالف من النجاح, فالثقة لاتكتب  trust  :الثقة – 6

ولاتفرض فً عقد الشراكة , او باتفاقٌة التحالف , ولكن تنطلق من حسن النواٌا او الافعال المساندة 
ٌة للحفاظ على التفاهم والمطلوبة من قبل جمٌع اعضاء التحالف من خلال محاولة التبادل فً الموارد البشر

والثقة وعدم السماح بسٌادة الانانٌة والفردٌة , والاهتمام بالرقابة والمشاركة فً المعلومات , ومراقبة 
 استجابات الزبائن والشكاوى المتعلقة بالخدمة . 

صل فً ٌقصد بها سرعة الاستجابة للتغٌرات التً تح maintain flexibility  :لمحافظة على المرونة  ا - 7
البٌئة الخارجٌة , ولاسٌما ان البٌئة التنافسٌة متغٌرة ومخاطرها فً تزاٌد مستمر اذ تحتاج المنظمة الى 

 المرونة عندما ترٌد تغٌٌر اتجاهها الاستراتٌجً . 
 الموافقة على استراتٌجٌة للخروج من التحالف عندما تكون اهداف الشركاء متحققة او عندما ٌفشل التحالف.  -8

( ان نجاح التحالفات الاستراتٌجٌة مرتبط بثلاثة عوامل رئٌسة هً Hill&&Jones,2010 : 648وٌذكر )   
( ان المعاٌٌر  12: 2009ٌذكر ) احمد والزٌن ,اذ , هٌكل التحالف , طرٌقة ادارة التحالف ,  اختٌار الحلٌف  :

 التً تأخذها الشركات الدولٌة فً الإعتبار عند اختٌار شركاء التحالف هً : 
 إنتاجٌة أو تكنلوجٌة أو تسوٌقٌة . –أن ٌكون لدى كل طرف مٌزة تنافسٌة  (1
 أن تكون اسهامات كل طرف متوازنة . (2
 أن ٌتفق الطرفان على الاستراتٌجٌة العالمٌة المزمع اتباعها . (3
 مال تحول أحد الأطراف إلى منافس قوي فً المستقبل إحتمالا ضعٌفا .أن ٌكون احت (4
 أن ٌكون من المفضل التعاون مع الطرف الآخر بدلا من منافسته . (5
 أن ٌكون هناك توافق بٌن الشركتٌن على مستوى الإدارة العلٌا لكل منهما .         (6

تخفٌض مخاطر استغلال احد الاطراف للتحالف تعد هٌكلة التحالف واجبا بعد اختٌار الحلٌف حتى ٌتم كما    
سرقة التقنٌة  روتحقٌق استفادة اكبر بكثٌر مما ٌقدمه الشرٌك الى اقل مستوى ممكن , وٌشمل الاستغلال مخاط



 دراسة استطلاعية في الشركة العامة لتنفيذ مشاريع النق ل والمواصلات   المتطلبات الادارية والفنية وتاثيرها في نجاح التحالف ات الاستراتيجية  
  

 2021/ لسنة  كانون الاول / 131العدد :                     مجلة الادارة والاقتصاد / الجامعة المستنصرٌة

(71( 

بعدة مراحل وهً فهً تمر بعدة مراحل  عملٌة ادارة التحالفات الاستراتٌجٌة  وفٌما ٌخص او السوق وغٌرها .
 ( 15:  2009وشٌشة ,) زنٌنً : 

 .( التعرٌف بالاجراءات الادارٌة 1
 .( التخطٌط والبرمجة والرقابة المشتركة 2
 .توظٌف الافراد( 3
 .( ضبط وتحدٌد نظم اجور ملائمة ومناسبة 4
 .( تسٌٌر تدفق الاتصالات  5

 اسباب فشل التحالفات الاستراتٌجٌة :   -2
 ( ان اهم اسباب فشل التحالفات الاستراتٌجٌة هً 219:   2005ٌذكر ) بسٌونً والعوضً , 

 عدم وضوح اهداف الحلفاء او التحالف  (1
 عدم اعطاء الادارة العلٌا الاهتمام الكافً للتحالف  (2
 تعارض الثقافات  (3
 عدم وجود استراتٌجٌة ادارٌة للتحالف  (4
 عدم توفر الثقة بٌن الحلفاء  (5
 السلوك الانتهازي لبعض الحلفاء  (6
 دارة تغٌر انتباه الا (7
 الدخول فً التحالفات كموضة  (8
 انتقالهم الى ادارة اخرى بالشركةترك الخبراء فً التحالف العمل فً الشركة ,او  (9

 المبحث الثالث : الاطار العملً  
 المحاور الاتٌة : تضمن الاطار العملً 

 عرض وتحلٌل نتائج شدة اجابة افراد العٌنة لمتغٌرات البحث :  اولا"
( وهً أكبر من قٌمة الوسط 3,66بلغت قٌمة الوسط الحسابً لهذا المتغٌر ) :النجاح الادارٌةمتطلبات (  1

(  وهذا ٌعنً بان اجابات العٌنة لهذا المتغٌر متجه نحو الاتفاق ، وبانحراف معٌاري  3الفرضً البالغة ) 
فً حٌن كانت الاهمٌة (،  ما ٌشٌر الى مدى التجانس فً اجابات عٌنة البحث بخصوص هذا المتغٌر، 0,97)

 .  %( ما تؤكد اتفاق عٌنة البحث على معظم فقرات متطلبات النجاح الادارٌة 73.15النسبٌة )

 
 (10شكل )

 حسب الاهمٌة النسبٌةمتطلبات النجاح الادارٌةٌبٌن توزٌع فقرات  
(هً فً نجاح التحالفاتٌؤثر استقرار الأوضاع الامنٌة )( ان الفقرة العشرٌن التً تنص 10ٌتضح من خلال شكل )

%( من بٌن فقرات متطلبات النجاح الادارٌة الثلاثة والعشرٌن، فً حٌن 86,8الأكثر اهمٌة نسبٌة وبواقع )
هً الأقل اهمٌة } توفر التكافؤ بٌن القطاعٌن العام والخاص فً النواحً الادارٌة {كانت الفقرة الثانٌة التً تنص 

% (، وٌعزى  ذلك إلى ان اغلب اراء العاملٌن فً القطاع العام ذهبت الى ان الاستقرار 58,8نسبٌة وبواقع )
فً الاوضاع الامنٌة اكثر اهمٌة وتاثٌرا فً نجاح التحالفات فالكثٌر من التحالفات تم عقدها والبدء فً تنفٌذها 

للشركات الاجنبٌة وعدم رغبة الى انها فشلت ولم تكتمل بسبب عدم استقرار الاوضاع الامنٌة وبخاصة بالنسبة 
هذه المنظمات بتعرٌض العاملٌن فٌها للمخاطرة بالإضافة الى الخسائر المادٌة والمالٌة التً ستتعرض لها جراء 
فشل التحالف . اما التكافؤ من النواحً الادارٌة فهو بحسب راي العٌنة امر نسبً قد ٌتوافر بٌن حلٌفٌن او لا 

انه امر ٌمكن اكتسابه بمرور الوقت باكتساب الخبرة والمعرفة والتعلم وذلك  وٌختلف من منظمة لأخرى كما
بحسب راي عٌنة البحث ولذلك اتجهت اجابات العٌنة الى عده اقل اهمٌة نسبٌة بالنسبة لباقً متطلبات النجاح 
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وهً أكبر من قٌمة الوسط ( 3,68بلغت قٌمة الوسط الحسابً لهذا المتغٌر ) :متطلبات النجاح الفنٌة( 2
(  وهذا ٌعنً بان اجابات العٌنة لهذا المتغٌر متجه نحو الاتفاق ، وبانحراف معٌاري 3الفرضً البالغة )

(، مما ٌشٌر الى مدى التجانس فً اجابات عٌنة الدراسة بخصوص هذا المتغٌر، فً حٌن كانت الاهمٌة 0,95)
 ة . متطلبات النجاح الفنٌة على معظم فقرات %( ما تؤكد اتفاق عٌنة الدراس73,63النسبٌة )

 
 (11شكل )

 حسب الاهمٌة النسبٌة متطلبات النجاح الفنٌةٌبٌن توزٌع فقرات  

ٌتوافر لدى العاملٌن فً التحالفات  التفانً  {( ان الفقرة الثلاثٌن التً تنص 11ٌتضح من خلال شكل )    
%( من بٌن فقرات متطلبات النجاح الفنٌة 87,4هً الأكثر اهمٌة نسبٌة وبواقع ) } والاخلاص  فً العمل

الثلاثة عشرة، وٌعزى  ذلك إلى ان التفانً والاخلاص من جانب الكوادر الفنٌة العاملة ضمن التحالف هً من 
المرتكز المتطلبات الكفٌلة بنجاح اي عمل داخل المنظمة فالمورد البشري من اهم موارد المنظمات وهو 

فً . الرئٌس فً نجاحها وبالاخص التحالفات الاستراتٌجٌة لكونها تحتاج الى جهود مشتركة من كل الاطراف 
الواقعً  –تمتلك المنظمات المتحالفة الطموح الزائد  )حٌن كانت الفقرة الثانٌة والثلاثٌن التً تنص على ان 

% ( بحسب راي العٌنة فهم ٌرون ان  مسالة 63,8( هً الأقل اهمٌة نسبٌة وبواقع ) لإنجاح  التحالفات
الطموح فً عقد التحالفات مسالة نسبٌة تختلف من منظمة لاخرى ومن هدف استراتٌجً لأخر فقد تكون هناك 
مشارٌع او اعمال تشكل هدفا او طموحا فً منظمة ما ولكنها فً منظمة اخرى لا تشكل هدفا او طموحا وهناك 

 الطموح الزائد مسالة نسبٌة وتدخل فٌها عوامل مختلفة .  امر اكبر تطمح الٌه .ومن ثم 
( وهً أكبر من قٌمة الوسط 4,27بلغت قٌمة الوسط الحسابً لهذا المتغٌر ):  التحالفات الاستراتٌجٌة( 3

(  وهذا ٌعنً بان اجابات العٌنة لهذا المتغٌر متجه نحو الاتفاق ، وبانحراف معٌاري 3الفرضً البالغة )
ٌشٌر الى مدى التجانس فً اجابات عٌنة الدراسة بخصوص هذا المتغٌر، فً حٌن كانت الاهمٌة ( مما 0,69)

  التحالفات الاستراتٌجٌة %( ما تؤكد اتفاق عٌنة الدراسة على معظم فقرات85,37النسبٌة )

 
 (12شكل )

 حسب الاهمٌة النسبٌةالتحالفات الاستراتٌجٌة ٌبٌن توزٌع فقرات 
توافر الخبرة والمعرفة الكافٌة عامل  {( ان الفقرة الثامنة والاربعٌن المتمثلة بـــ12شكل )ٌتضح من خلال     

التحالفات %( من بٌن فقرات 92هً الأكثر اهمٌة نسبٌة وبواقع ) } مهم لإقامة التحالفات الاستراتٌجٌة
الاثنتً عشرة فقرة فالخبرة والمعرفة فً مجال معٌن هً العامل المشجع والمحفز للدخول فٌه الاستراتٌجٌة 

وكذلك هو العمل فً التحالفات الاستراتٌجٌة لاٌمكن الا عند توافر الخبرة والمعرفة فٌه  ، فً حٌن كانت الفقرة 
توافر الاهتمام والاٌمان من الادارات  تقام التحالفات الاستراتٌجٌة عند { الثانٌة والاربعٌن التً تنص على ان 

% (، ولاٌعنً ذلك 79,6هً الأقل اهمٌة نسبٌة وبواقع ) }العلٌا والوسطى والدنٌا باهمٌة التحالف وضرورته 
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ان هذا العامل لٌس له اهمٌة ولكن اهمٌته تنحسر موازنة بالعوامل الاخرى كالخبرة والمعرفة وتقلٌص الروتٌن 
 لتً ذكرناها مسبقا . والخ ... من العوامل ا

 

اختبار الفرضٌات الخاصة بالعلاقة الارتباطٌة  بٌن المتغٌر المستقل المتمثل بـــ )متطلبات النجاح   ثانٌا" :
 .الادارٌة ( و المتغٌر المعتمد المتمثل بالتحالفات الاستراتٌجٌة

 ذات دلالة إحصائٌة ةإلى وجود علاقة ارتباط طردٌ تم التوصل    
( وهً أكبر 5.53المحتسبة  ) Zبٌن) متطلبات النجاح الادارٌة ( و )التحالفات الاستراتٌجٌة ( ، إذ بلغت قٌمة  

مان( بٌن المتغٌرٌن  –( ، كما سجلت قٌمة معامل الارتباط البسٌط ) لسبٌر 1,96الجدولٌة البالغة ) Zمن قٌمة  
ٌن،  ولا سٌما ان وجود اشارة **  مع قٌمة معامل ( ما ٌدل على وجود ارتباط قوي بٌن المتغٌر**0.79نحو )

توجد علاقة ارتباط  معنوٌة  ذات دلالة  {الارتباط  تؤكد معنوٌة  هذه العلاقة، وهذا ٌعنً قبول الفرضٌة  القائلة 
 .} احصائٌة بٌن متطلبات النجاح الادارٌة  و التحالفات الاستراتٌجٌة

 

بالعلاقة الارتباطٌة  بٌن المتغٌر المستقل المتمثل بـــ )متطلبات النجاح اختبار الفرضٌات الخاصة  ثالثا" : 
 .الفنٌة( و المتغٌر المعتمد المتمثل بالتحالفات الاستراتٌجٌة

(  إلى وجود علاقة ارتباط طردي معنوٌة ذات دلالة احصائٌة  بٌن) متطلبات النجاح الفنٌة( و 2ٌشٌر جدول )     
( ، كما 1,96الجدولٌة البالغة ) Z( وهً أكبر من قٌمة  5.95المحتسبة )Z( ، إذ بلغت قٌمة )التحالفات الاستراتٌجٌة 

( ما ٌدل على وجود ارتباط قوي بٌن **0.85مان( بٌن المتغٌرٌن نحو ) –سجلت قٌمة معامل الارتباط البسٌط ) لسبٌر 
معنوٌة  هذه العلاقة، وهذا ٌعنً قبول الفرضٌة  المتغٌرٌن، ولا سٌما ان وجود اشارة **  مع قٌمة معامل الارتباط  تؤكد 

 .} توجد علاقة ارتباط  معنوٌة  ذات دلالة احصائٌة بٌن متطلبات النجاح الفنٌةوالتحالفات الاستراتٌجٌة {القائلة 

 (2جدول )
 نتائج اختبار الفرضٌات المتعلقة بالعلاقة الارتباطٌة بٌن متغٌرات البحثٌوضح 

المتغٌرات 
 المستقلة

قٌمة معامل  المتغٌر المعتمد
الارتباط البسٌط 

 مان –لسبٌر 

 التفسٌر الجدولٌة zقٌمة  المحتسبة zقٌمة 

متطلبات النجاح 
 الادارٌة

التحالفات 
 الاستراتٌجٌة

ٌوجد ارتباط معنوي  1,96 5,53 0,79** 
طردي بٌن المتغٌر 
 المستقل والمعتمد

متطلبات النجاح 
 الفنٌة

التحالفات 
 الاستراتٌجٌة

ٌوجد ارتباط معنوي  1,96 5,95 0,85**
طردي بٌن المتغٌر 
 المستقل والمعتمد

 SPSSالمصدر: بحسب نتائج البرنامج الاحصائً 
 

 اختبار الفرضٌات الخاصة بتاثٌر متطلبات النجاح الادارٌة والفنٌة فً التحالفات الاستراتٌجٌة   رابعا" :
توجد علاقة تؤثٌر معنوٌة ذات دلالة احصائٌة لمتطلبات النجاح الادارٌة فً  {اختبار الفرضٌة القائلة   -4-1

 }التحالفات الاستراتٌجٌة 
(  0.05( وهً عند مستوى معنوٌة )65.64المحتسبة بلغت )  F( نلاحظ  ان قٌمة 3من خلال جدول )  

تأثٌر معنوٌة ذات دلالة احصائٌة  ( ما ٌؤكد وجود علاقة4,08الجدولٌة البالغة ) Fولاسٌما أنها  أكبر من قٌمة  
فً حٌن سجلت قٌمة معامل  وبذلك تقبل الفرضٌة اعلاهالاستراتٌجٌة ات النجاح الادارٌة فً التحالفات لمتطلب

( لتمثل بذلك نسبة تأثٌر متطلبات النجاح 0,58) R2(، بٌنما شكلت قٌمة معامل التحدٌد 0,56الانحدار بٌتا )  
 .  الاستراتٌجٌةالادارٌة فً التحالفات 

توجد علاقة تؤثٌر معنوٌة ذات دلالة احصائٌة لمتطلبات النجاح الفنٌة فً  {اختبار الفرضٌة القائلة  - 4-2
 }التحالفات الاستراتٌجٌة 

( وهً معنوي عند مستوى معنوٌة 91,58المحتسبة بلغت ) Fان قٌمة ( 3من خلال جدول ) نلاحظ    
( ما ٌؤكد وجود علاقة تأثٌر معنوٌة ذات 4,08الجدولٌة البالغة ) F(  ولاسٌما أنها  أكبر من قٌمة  0,05)

فً حٌن سجلت  وبذلك تقبل الفرضٌة اعلاه دلالة احصائٌة لمتطلبات النجاح الفنٌة فً التحالفات الاستراتٌجٌة
( لتمثل بذلك نسبة تأثٌر 0,66) R2( بٌنما شكلت قٌمة معامل التحدٌد 0,61قٌمة معامل الانحدار بٌتا )  

 .   متطلبات النجاح الفنٌة فً التحالفات الاستراتٌجٌة
( قبول الفرضٌة الرئٌسة الثانٌة القائلة ) توجد علاقة تاثٌر 11نستنتج من تحلٌل الفقرات السابقة وجدول )     

لمستقلة المتمثلة بمتطلبات النجاح الادارٌة ومتطلبات النجاح الفنٌة فً معنوٌة ذات دلالة احصائٌة للمتغٌرات ا
 التحالفات الاستراتٌجٌة وكذلك قبول الفرضٌتٌن المنبثقة عنها والتً تنص على : 

  توجد علاقة تأثٌر معنوٌة ذات دلالة احصائٌة لمتطلبات النجاح الادارٌة فً التحالفات الاستراتٌجٌة 
 نوٌة ذات دلالة احصائٌة لمتطلبات النجاح الفنٌة فً التحالفات الاستراتٌجٌة توجد علاقة تأثٌر مع 

 
 



 دراسة استطلاعية في الشركة العامة لتنفيذ مشاريع النق ل والمواصلات   المتطلبات الادارية والفنية وتاثيرها في نجاح التحالف ات الاستراتيجية  
  

 2021/ لسنة  كانون الاول / 131العدد :                     مجلة الادارة والاقتصاد / الجامعة المستنصرٌة

(74( 

 (3جدول )
 نتائج اختبار الفرضٌات المتعلقة بالعلاقة التؤثٌرٌة بٌن متغٌرات الدراسةٌوضح 

 F  الجدولٌة  التفسٌر
 قٌمة

المحتسبة 
Fقٌمة 

قٌمة معامل 
 R2التحدٌد 

قٌمة معامل 
 الانحدار بٌتا

العدد 
 الثابت

المتغٌرات  المتغٌر المعتمد
 المستقلة

ٌوجد تأثٌر معنوي ذو 
دلالة احصائٌة للمتغٌر 

 المستقل فً المعتمد

التحالفات  2.21 0.56 0.58 65.64 4.08
 الاستراتٌجٌة

متطلبات 
 النجاح
 الادارٌة

ٌوجد تأثٌر معنوي ذو 
دلالة احصائٌة للمتغٌر 

 المستقل فً المعتمد

التحالفات  2.01 0.61 0.66 91.58 4.08
 الاستراتٌجٌة

متطلبات 
 النجاح الفنٌة

 SPSSالمصدر: بحسب نتائج البرنامج الاحصائً 
توجد علاقة تؤثٌر معنوٌة ذات دلالة احصائٌة للمتغٌرٌن المستقلٌن المتمثلٌن  { اختبار الفرضٌة القائلة - 4-3

 }بمتطلبات النجاح الادارٌة ومتطلبات النجاح الفنٌة مجتمعٌن فً التحالفات الاستراتٌجٌة 
  وهً(  0,05( عند مستوى معنوٌة )137,2المحتسبة بلغت ) F( ان قٌمة 4لاحظنا  من خلال جدول )   

ٌؤكد وجود علاقة تأثٌر معنوٌة ذات دلالة احصائٌة لمتطلبات وهذا ( 3.23الجدولٌة البالغة ) Fأكبر من قٌمة  
،  فً حٌن سجلت وبذلك تقبل الفرضٌة اعلاه النجاح الادارٌة ومتطلبات النجاح الفنٌة فً التحالفات الاستراتٌجٌة

 R2ى التوالً ، فً حٌن شكلت قٌمة معامل التحدٌد ( عل0,97و 0,18قٌمة معامل الانحدار بٌتا لكل منها )
( لتمثل بذلك نسبة تأثٌر لـــ) متطلبات النجاح الادارٌة ومتطلبات النجاح الفنٌة( مجتمعة فً التحالفات 0,81)

 . الاستراتٌجٌة
 (4جدول )

 نتائج اختبار الفرضٌات المتعلقة بالعلاقة التؤثٌرٌة بٌن متغٌرات البحث مجتمعةٌوضح 
المتغٌرات 

 المستقلة 
المتغٌر 
 المتعمد 

العدد 
 الثابت 

قٌمة 
معامل 

الانحدار 
 بٌتا 

قٌمة 
معامل 
التحدٌد 

R2 

  Fقٌمة 
 المحتسبة 

 Fقٌمة 
 الجدولٌة 

 التفسٌر 

متطلبات 
النجاح 

 الادارٌة 

التحالفات 
 الاستراتٌجٌة 

تأثٌر معنوي ذو دلالة  ٌوجد 3.23 137.2 0.81 0.18 1.55
احصائٌة للمتغٌر المستقل فً 

 المعتمد 

متطلبات 
 النجاح الفنٌة 

0.97 

 SPSSالمصدر: بحسب نتائج البرنامج الاحصائً 
( قبول الفرضٌة الرئٌسة الثالثة القائلة ) توجد علاقة تأثٌر 4نستنتج من تحلٌل الفقرة السابقة وجدول )     

معة فً التحالفات احصائٌة للمتغٌرات المستقلة المتمثلة بمتطلبات النجاح الادارٌة والفنٌة مجتمعنوٌة ذات دلالة 
 الاستراتٌجٌة .

 

( لتحدٌد المتغٌر الاكثر تؤثٌرا فً  Stepwise Regressionاختبار الانحدار المتسلسل )   4-4
 التحالفات الاستراتٌجٌة من بٌن المتغٌرات المستقلة المتمثلة ب ) متطلبات النجاح الادارٌة والفنٌة ( 

متغٌرات المستقلة من بٌن ال } التحالفات الاستراتٌجٌة {لٌتم تحدٌد المتغٌر الأكثر تأثٌرا فً المتغٌر المعتمد    
نستخدم اختبار الانحدار الخطً المتعدد ،}متطلبات النجاح الادارٌة  ومتطلبات النجاح الفنٌة {المتمثلة بـ 
ٌستخدم لمعرفة وتحدٌد المتغٌرات المستقلة الأكثر تأثٌرا فً ( والذي   Stepwise Regressionالمتسلسل)

حدار خطً ٌمثل الظاهرة بغٌة الوصول الى افضل انموذج ان } التحالفات الاستراتٌجٌة {الظاهرة المدروسة 
لمعرفة أي  Stepwise Regressionالانحدار الخطً المتسلسل المدروسة خٌر تمثٌل ، لذا اجرٌنا اختبار

، وهذا لا ٌعنً ان المتغٌر الذي لا ٌظهر فً  }التحالفات الاستراتٌجٌة المتغٌرٌن المستقلٌن أكثر تأثٌر على 
ات الاستراتٌجٌة لكن تأثٌره اقل من المتغٌر الذي سٌظهر فً الانموذج الانموذج النهائً لٌس له تأثٌر فً التحالف

الجدولٌة دل ذلك على وجود  Fالمحتسبة أكبر من قٌمة  Fضمن نتائج الاختبار المتسلسل  ، فإذا كانت قٌمة 
تساب تأثٌر معنوي ذي دلالة إحصائٌة للمتغٌرات المستقلة  فً المتغٌر المعتمد ، والعكس صحٌح، وكذلك تم اح

التً تبٌن نسبة تأثٌر هذه  المتغٌرات المستقلة فً الظاهرة المدروسة المتمثلة بالتحالفات  R2قٌمة معامل التحدٌد 
 ( 5المبٌنة فً جدول ) الاستراتٌجٌة ، فحصلنا على النتائج 

 
 
 
 
 

 



 دراسة استطلاعية في الشركة العامة لتنفيذ مشاريع النق ل والمواصلات   المتطلبات الادارية والفنية وتاثيرها في نجاح التحالف ات الاستراتيجية  
  

 2021/ لسنة  كانون الاول / 131العدد :                     مجلة الادارة والاقتصاد / الجامعة المستنصرٌة

(75( 

 ( 5جدول ) 
 الاستراتٌجٌة () التحالفات فً  الأكثر تؤثٌرا نتائج الاختبار المتسلسل لتحدٌد المتغٌرات

المتغٌرات  المستقلة الأكثر 
تأثٌرا فً المتغٌر المعتمد 

 حسب الترتٌب

المتغٌر 
 المعتمد

قٌمة معامل 
 R2التحدٌد  

 Fقٌمة 
المحتس

 بة

 Fقٌمة 
 الجدولٌة

 التفسٌر

 متطلبات النجاح الفنٌة
التحالفات 
 الاستراتٌجٌة

0,66 91,58 4.08 
ٌوجد تأثٌر معنوي ذو دلالة احصائٌة  
 لهذا المتغٌر المستقل فً المتغٌر المعتمد

 SPSSالمصدر: بحسب نتائج البرنامج الاحصائً 
 

متغٌرات المستقلة من بٌن ال} التحالفات الاستراتٌجٌة {( أن المتغٌر الأكثر تأثٌرا  فً 4ٌتبٌن من خلال جدول )
إذ بلغت قٌمة  ، }متطلبات النجاح الفنٌة{هو  }متطلبات النجاح الادارٌة  ومتطلبات النجاح الفنٌة {المتمثلة بـ 

التحالفات  {% التً تشٌر إلى نسبة تأثٌر متطلبات النجاح الفنٌة فً  66معامل التحدٌد لهذا المتغٌر  
(، ولاسٌما أنها أكبر 0,05( عند مستوى معنوٌة )91,58المحتسبة )  F، فً حٌن بلغت قٌمة } الاستراتٌجٌة

( ، ما ٌؤكد وجود تأثٌر معنوي ذي دلالة احصائٌة لمتطلبات النجاح الفنٌة 4.08)  الجدولٌة البالغة Fمن قٌمة  
 . فً التحالفات الاستراتٌجٌة

 

 المبحث الرابع
                     الاستنتاجات اهم 

 تم التوصل الى مجموعة من المتطلبات الادارٌة والفنٌة نذكر منها ما ٌأتً :  -1

  الضرورٌة والواجب توفرها :متطلبات النجاح الادارٌة   
 ان الاستقرار فً الاوضاع الامنٌة  ٌؤثر فً اقامة تحالفات استراتٌجٌة ناجحة.( 1
 ( ان تمتلك الشركات المتحالفة الاستعداد لتبادل الخبرات والمعرفة .2
 (  ان ٌتم الاهتمام بجودة التحالف اكثر من الاهتمام بكمٌة التحالفات . 3
 ن الشركات المتحالفة على استراتٌجٌة لانهاء التحالف تحسبا لتغٌر الظروف .( ان تتفق كل م 4
 (  ان تمتلك الشركات المتحالفة روح التقارب والتعاون المشترك فً الجوانب الادارٌة . 5
 ( ان تمتلك الشركات المتحالفة القدرة على الحفاظ على كٌانها وتتجنب الاندماج جراء التحالف .6
 لشركات المتحالفة على فرض الرقابة الصارمة على الشركاء .( ان تحرص ا7
 (  ان تتوافر الثقة المتبادلة بٌن الشركاء . 8

  متطلبات النجاح الفنٌة الضرورٌة 
 ( ان ٌتوافر لدى العاملٌن فً التحالفات التفانً والاخلاص فً العمل .1
 الفات الاستراتٌجٌة .( ان ٌتوافر عاملً الثقة والشفافٌة بٌن العاملٌن داخل التح2
 ( ان ٌمتلك العاملون فً الشركات المتحالفة الاستعداد للعمل فً التحالفات وتحمل كافة الظروف 3
 ( ان تتوفر القٌادات المؤثرة والفاعلة لمواجهة المشاكل والمعوقات فً حال حدوثها عند التحالف 4
 تجة عن التحالفات للاستفادة منهاوالخبرات الفنٌة النا( ان تعمل الشركات المتحالفة على توظٌف المهارات 5

 فً المستقبل .
( ان تمتلك الشركات المتحالفة نظام معلومات ادارٌة واستراتٌجٌة وتكنولوجٌة لتوفٌر المعلومات الحالٌة 6

 والاستباقٌة .
ان  -3ان متطلبات النجاح الادارٌة والفنٌة لها ارتباط وتاثٌر بدرجة عالٌة فً التحالفات الاستراتٌجٌة   -2

متغٌر متطلبات النجاح الفنٌة هو الاكثر تاثٌرا فً التحالفات الاستراتٌجٌة وهذا ٌفسر مدى اهمٌة الجوانب 
الشفافٌة بٌن العاملٌن على مختلف المستوٌات الفنٌة المتعلقة بالافراد العاملٌن ونظم الاتصالات والثقة و

الادارٌة فً اقامة تحالفات استراتٌجٌة ناجحة مع ان هذا لا ٌلغً او ٌقلل من اهمٌة المتطلبات الادارٌة 
 وتاثٌرها وارتباطها بالتحالفات الاستراتٌجٌة .

قادرة على استثمار مواردها ان التحالفات الاستراتٌجٌة تحتاج اٌضا القٌادات الاستراتٌجٌة الناضجة ال -4
 البشرٌة لكون ان المورد البشري هو جوهر راس المال الفكري .

ان التحالفات الاستراتٌجٌة قلٌلة جدا فً الشركة ) مجتمع البحث ( او انها موجودة بشكل عقود للتشغٌل  -5
الاسباب الخاصة  المشترك  او مذكرات تعاون ولكنها لم تفعل فً مشارٌع محددة وذلك ٌرجع للعدٌد من

بالشركة نفسها او بالوزارة التً ترتبط بها الشركة وتاثٌر العامل الخاص بالاستقرار الامنً بدرجة كبٌرة 
   ة بالعمل فً تحالفات داخل العراقعلى قبول الشركات العالمٌ

التحالفات مع وجود مفهومات خاطئة لدى بعض العاملٌن عن مفهوم التحالفات والشراكة واعتقادهم بان    - 6
 بسبب ضعف التوعٌة بهذا الجانب  القطاع الخاص ستؤدي الى فقدانهم وظائفهم .وذلك
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 التوصٌات أهم 
التركٌز عند عقد اي تحالف استراتٌجً على البحث عن متطلبات نجاحه لتجنب ان ٌكون التحالف مجرد  -1

 حبر على ورق او ٌنتهً بالفشل او عدم تحقٌق الاهداف .
الاهتمام بوضع نظام اداري متطور ٌعتمد اجراءات تنسجم مع متطلبات النجاح التً توصلنا الٌها من خلال  -2

 دراستنا هذه. 
التركٌز على المورد البشري فكما توصلنا فً البحث الى التاثٌر الاكبر لمتطلبات النجاح الفنٌة فً التحالفات  -3

ام مادٌا او معنوٌا كالعمل على تحفٌز العاملٌن وتطوٌر مهاراتهم الاستراتٌجٌة, اذ ٌمكن ان ٌكون هذا الاهتم
 وقدراتهم فً دورات تدرٌبٌة واعطاء الفرصة للكفاءات الشابة والاستفادة من قدراتهم وحماسهم. 

 العمل على التطوٌر المستمر لنظم المعلومات داخل التحالف او الشركات المتحالفة وبٌن العاملٌن. -4
واكبة التطورات الخارجٌة باستمرار عن طرٌق التحلٌل المستمر للبٌئة الخارجٌة لاقتناص العمل على م -5

 الفرص وتجنب التهدٌدات و التحلٌل المستمرلعوامل البٌئة الداخلٌة للمنظمة لتحدٌد جوانب القوة والضعف.
 الف.الالتزام بوضع استراتٌجٌة محددة وواضحة لتحدٌد الاهداف المراد تحقٌقها من التح -6
الاهتمام بتوفٌر مٌزة تنافسٌة لشركات القطاع العام من تخفٌض الكلف والتماٌز ,فغالبا مانجد شركات القطاع  -7

الخاص هً فقط التً تهتم بتوفٌر المٌزة التنافسٌة فً اعمالها ومشارٌعها اما شركات القطاع العام فهً 
 تهمل هذا الجانب .

بالتحالفات الاستراتٌجٌة فً الشركة تتسلم مهام مختلفة مثل توعٌة القٌادات استحداث وحدة او لجنة تعنى  -8
 الادارٌة والفنٌة بمفهوم واهمٌة التحالفات ومواصفات الشركات واستمارات التاهٌل وجلب العروض .

والتوعٌة  الاستفادة من التجارب العالمٌة الناجحة فً مجال التحالفات الاستراتٌجٌة لاخذ الخبرة والمعلومات - 9
 اللازمة بهذا الجانب.
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Abstract  

The research (administrative and technical requirements and their impact on 

the success of strategic alliances) came to find the most important 

requirements for the success of strategic alliances in both administrative and 

technical dimensions. To determine the most important administrative and 

technical success requirements and to know their relationship and impact on 

the success of strategic alliances. 

Through the research, a set of conclusions was reached, the most important 

of which was identifying the necessary administrative and technical 

requirements that must be met when concluding any strategic alliance, such 

as the possession of allied organizations, full readiness to exchange 

experiences and knowledge in administrative aspects. In working with the 

availability of trust and transparency factors among the workers, as it was 

reached through the research to the existence of a correlation and effect of 

the administrative and technical success requirements in strategic alliances 

with the greatest impact of the technical success requirements, which 

indicates the validity of the research hypotheses and through these 

conclusions a set of necessary recommendations were presented regarding 

Each of them . 
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